3. IDENTYFIKACJA MOCNYCH STRON ORAZ ICH DOPASOWYWANIE DO
POTRZEB UPATRZONYCH PRACODAWCOW

.Prosze wymieni¢ mi swoje 3 mocne strony” - to pytanie, ktére bardzo czesto pada na
rozmowach kwalifikacyjnych. Co ciekawe, zazwyczaj sprawia ono kandydatom spore
problemy, a przez niektérych wrecz uznawane jest za najtrudniejsze. Wynika to z faktu, ze
zarowno w szkole, jak i pdzniej w pracy, skupiamy sie raczej na zauwazaniu i rozwoju tego,
czego nam brakuje, a nie tego, w czym juz jestedSmy dobrzy. Zabawne, ale jednoczesnie
smutne jest to, ze zazwyczaj jestesmy w stanie bez zastanowienia poda¢ swoje 3 stabe strony
(a nawet i wiecej), ale gdy ktos pyta nas o te dobre rzeczy, panikujemy.

Tymczasem znajomos¢ swoich mocnych stron jest kluczowym elementem proaktywnej
postawy, poniewaz istotnie wptywa na wzrost swojej pewnosci siebie. Twoje mocne strony
powinny sta¢ sie fundamentem, na ktérym zbudujesz silng wiare we wiasne mozliwosci.
Moéwienie o nich nie jest przechwalaniem sie ani przejawem arogancji — jest po prostu
dowodem na to, ze jestes swiadomy tego, w czym jestes dobry. Regularne przegladanie i
dopisywanie kolejnych swoich mocnych stron wzmocni Twdj entuzjazm i da Ci energie do
dziatania. Jesli pominiesz ten element pracy nad samym sobg, ciezko bedzie Ci okresli¢, co
dalej chcesz robi¢ w zyciu. Nie bedziesz wiedziat, jakie zadania dajg Ci najwiecej radosci i
satysfakcji, a to prosta droga do wypalenia Ilub catkowitego wycofania sie z zycia
zawodowego.

A gdybys teraz miat podac¢ jakie sg Twoje mocne strony to ile bedziesz w stanie wymieni¢?

Jak dtuga jest Twoja lista? Jedna mocna strona? A moze wiecej? Gratulacje! Za chwile te liste
poszerzysz.

Pamietaj, ze nawet, jesli teraz nie jestes w stanie wymieni¢ Zadnej mocnej strony, nie oznacza
to ze ich nie masz. Bo kazdy z nas je ma — nie zawsze jednak zdajemy sobie sprawe, Zze dana
rzecz moze by¢ uznana za mocng strone albo wydaje nam sig, ze ,wszyscy to potrafig”. Na
koncu tej lekcji wykonasz ¢wiczenia, ktére pomoga Ci je zidentyfikowaé. Zastandwmy sie wiec
nad tym co mozemy uzna¢ za mocng strone w kontekscie zawodowym.

Mocna strona to kazda Twoja cecha charakteru, posiadana wiedza, kazda umiejetnos¢
oraz wrodzone talenty (takze te jeszcze nieodkryte), ktére mozesz wykorzysta¢ do
pracy lub wlasnego rozwoju i osiagngé w tym obszarze znakomite wyniki.

Wyjasnijmy tez od razu, co mozna rozumieC przez ,wrodzony talent”. Kojarzy nam sie to
zazwyczaj ze spiewaniem, malowaniem czy innymi podobnymi umiejetno$ciami, ktorymi
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obdarowani zostali nieliczni z nas. Nie jest to jednak cata prawda. Talent to nasz naturalny,
wrodzony sposob dziatania w okreslonych sytuacjach. To réwniez umiejetnos¢ wykonywania
pewnych czynnosci na wysokim poziomie, czyli jednym stowem — nasze predyspozycje. Byé
moze wyda Ci sie to dziwne, nielogiczne, ale talentem mozna nazwac¢ np. prace polegajaca
na wykonywaniu powtarzalnych czynnosci lub zauwazanie drobnych szczegotow. Niektorzy
majg talent do budowania dalekosieznych wizji, a niektérzy do wyznaczania krétkich,
operacyjnych celow.

Pamietaj, ze nie ma ztych czy prozaicznych umiejetnosci i talentéw — to to, co o nich myslisz
czyni je takimi! Kazda czynnos$¢ wykonywana na wysokim poziomie moze stanowi¢ wartosc
dla pracodawcy. Dlatego wykonujgc ¢wiczenia z tej lekcji nie oceniaj, nie zastanawiaj sie, czy
warto co$ zapisa¢ — gdy tylko zidentyfikujesz jakg$ swojg mocng strone, po prostu jg zapisz.

Nawigzujgc do tego, o czym moéwilismy na poczagtku, naturalnym dziataniem wydaje sie
wyszukiwanie brakow i podcigganie sie w tych obszarach, w ktérych nie czujemy sie dobrzy
zgodnie z zasada, ze skoro co$ nam nie wychodzi, to musimy to poprawié. To jak w szkole,
kiedy nawet matematyczny geniusz musi poprawi¢ dwojki z polskiego, tracac cenny czas,
ktory mogtby przeznaczy¢ na przygotowanie sie do olimpiady matematycznej. Takie dziatanie
pozwala na rozwiniecie tej stabszej umiejetnosci tylko do poziomu sredniego, przecietnego, a
przez to w ogole niewyrdzniajgcego sie na tle innych osdb. Udowodniono to nawet naukowo:
w latach 50. XX wieku w Stanach Zjednoczonych, w szkotach srednich w stanie Nebraska,
przeprowadzono badanie skutecznosci nauczania technik szybkiego czytania. W badaniu
brato udziat ponad 6000 uczniéw 10. klasy (co stanowi odpowiednik polskiej pierwszej klasy
szkoty sredniej). Nie wykazano co prawda znaczacych réznic pomiedzy trzema badanymi
technikami szybkiego czytania, ale zauwazono pewng interesujgcg rzecz. Aby zbadac
skutecznos¢ technik, zmierzono szybko$¢ czytania ucznidéw przed, jak i po kursie z uzyciem
danej techniki. Okazato sie, ze uczniowie, kidrzy jeszcze przed kursem wykazywali sie
dobrymi wynikami w szybkim czytaniu, po przeprowadzeniu kursu zrobili duzo wieksze
postepy niz ci, u ktérych naturalna szybkos¢ czytania na poczatku byta przecietna. Ci najlepsi
zaczynali od ok. 300, a skonczyli na ok. 2900 stéw na minute! Uczniowie, ktérzy nie mieli
naturalnego talentu do szybkiego czytania, réowniez zrobili postepy, jednak nie az tak
spektakularne.*

* zrédto: Clifton D.O., Harter J.K.,"Investing in strengths",

Byt to ewidentny znak, Ze rozwijanie swoich naturalnych predyspozycji pozwala duzo szybciej
osiggnaé dobre wyniki w jakiej$ dziedzinie, niz skupianie sie na czyms, co nie wychodzi nam
dobrze. Mato tego — wykorzystywanie swoich mocnych stron w pracy zawodowej daje
ogromne korzysci. Po pierwsze powoduje to, ze bardziej angazujesz sie w swojg prace, co
skutkuje zwiekszeniem Twojej satysfakcji, a takze lepszymi rezultatami i w konsekwenc;ji
wiekszym zadowoleniem pracodawcy. Po drugie, co potwierdzajg prowadzone od 40 lat
miedzynarodowe badania amerykanskiego Instytutu Gallupa, osoby wykorzystujgce w pracy
swoje mocne strony ponad trzykrotnie czesciej twierdzg, ze ich zycie, ogdlnie rzecz biorac,
jest wspaniate.

Gdy wykorzystujemy swoje mocne strony, czesto w ogole nie czujemy, ze pracujemy. Czas
leci szybko, a my sie w zasadzie nie meczymy. Co wiecej, jako$¢ naszej pracy tez jest bardzo
wysoka. Chcemy ciggle rozwija¢ sie w danej dziedzinie, dlatego tez wiecej osiggamy.
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Jestedmy tez w stanie duzo wiecej da¢ innym — choc¢by poprzez nauczanie ich tego, co sami
potrafimy.

Musisz jednak wiedzieé, ze to, co jeden pracodawca uzna za bardzo przydatne wsroéd Twoich
mocnych stron, nie zawsze bedzie przydatne dla innego pracodawcy. Wynika to oczywiscie
ze specyfiki danej firmy, systemu pracy, rodzaju obstugiwanych zlecen itp. Kto§ moze docenic
to, ze potrafisz obstugiwaé jakis program, podczas gdy w innej firmie w ogdle z takiego
programu sie nie korzysta. Rzadko jest tez tak, ze przedstawiasz wszystkie swoje mocne
strony danemu pracodawcy — raczej wybierasz z catej swojej listy te, ktore faktycznie w danej
firmie mogag sie przydac. Dlatego powinienes tez potrafi¢ zidentyfikowaé swoje mocne strony
w kontekscie pracy u danego pracodawcy. Musisz dowiedziec¢ sie lub przewidzie¢ czego moze
oczekiwaé dany pracodawca i zastanowi¢ sie, czy jestes w stanie spetnic¢ te potrzebe. | tak
moze sie okazaé, ze Twojg mocng strong jest... spanie do potudnia, bo Firma X obstuguje
klientbw zza oceanu i potrzebuje Twojego wsparcia w godzinach innych niz typowy dzien
pracy. Widzisz? Nawet taka mata, wrecz Smieszna rzecz tez moze by¢ Twojg mocng strong!
Oczywiscie, w kontakcie z pracodawcyg przedstawisz te zalete w inny sposéb, np.: petna
dyspozycyjnos¢ w godzinach popotudniowo-wieczornych.

By¢ moze nie do konca pasuje Ci to do definicji mocnej strony przytoczonej na poczatku lekcji,
dlatego mozesz potraktowac tego typu zalety jako swojg przewage konkurencyjng. To pojecie
Zz zarzadzania strategicznego oznaczajgce takie cechy i umiejetnosci organizacji, ktore
wyrézniajg jg sposérod konkurencji. Ty, jako pracownik, mozesz najtatwiej okreslic swojg
przewage konkurencyjng, odpowiadajgc na pytanie: ,Co sprawia, ze ten pracodawca ma
zatrudni¢ wtasnie mnie?”. Odpowiedzi na to pytanie bedg wtasnie Twoimi mocnymi stronami
w kontekscie pracy dla danej firmy.

Co szczegdlnie warto wiedzie¢, zeby moéc dopasowacé swoje mocne strony do wymagan
pracodawcow?

e Po pierwsze, czym zajmuje sie firma, w jakiej branzy dziata, jakg doktadnie wartosé
dostarcza klientom oraz jakie ma produkty czy ustugi.

e Po drugie, czy dziata na rynku krajowym, zagranicznym czy tu i tu (A jesli
zagranicznym, to klientéw z jakich krajow obstuguje).

e Po trzecie, ile firma zatrudnia pracownikow i w jakich dziatach, a takze jak wyglada
struktura organizacji.

e Po czwarte, w jakich godzinach firma zazwyczaj funkcjonuje i jak organizuje prace.

Informacje te coraz wiecej firm udostepnia publicznie i mozesz je znalez¢ na ich stronach
internetowych lub na profilach w mediach spotecznosciowych, najczesciej na Facebooku lub
na portalu Linkedin. Informacje te czesto ujawniane sg tez w profilach pracodawcéw na
portalach z ofertami pracy (np. Pracuj.pl) lub w samych ogtoszeniach. Warto tez poszukac
katalogéw firm z danej branzy.

Dodatkowo wazne jest, abys sprobowat ustali¢, w jakich obszarach przydataby sie im pomoc.
Mozesz to okresli¢ przegladajgc aktualne i archiwalne oferty pracy lub zaproponowaé cos
samodzielnie. Przyktadowo, jesli znasz sie na prowadzeniu profili w mediach
spotecznosciowych mozesz oceni¢ profile danej firmy i wskazac obszary do poprawy, ktorymi
mozesz sie zajgé. Zdobyte w ten sposdb informacje wykorzystasz tez przy kontakcie z
pracodawcg oraz na rozmowie kwalifikacyjnej, dlatego warto przytozy¢ sie do tej analizy!
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Czas na ¢wiczenia, dzieki ktéorym odkryjesz swoje mocne strony i potaczysz je z potrzebami
potencjalnych pracodawcow.
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