Analiza przygotowania przedstawicieli spotecznosci romskiej do

egzaminu potwierdzajgcego kompetencje zawodowe jako model

PROGRAM NAUCZANIA

w ramach projektu:

.Przygotowanie Romoéw do egzaminu Izby Rzemie$lniczej sprawdzajgcego umiejetnosci
zawodowe”

podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Opis przedsiewziecia wraz z analizg skutecznosci

zastosowanej metody, a takze instrukcja transferu metody.
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Opracowany model wraz z analizg skutecznosci
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Opracowany model wraz z analizg skutecznosci

ZALOZENIA PROJEKTU

Gtdwnym zatozeniem projektu byto przygotowanie 5 oséb pochodzenia romskiego do
egzaminu potwierdzajgcego zakres kompetencji zawodowych przed komisjg Izby
Rzemieslniczej w formie egzaminu sprawdzajgcego. Egzamin z takiego zakresu nie wymaga
od zdajgcych uczeszczania do szkoty branzowej, ale tez nie ma takiej rangi jak egzaminy

czeladnicze czy mistrzowskie.

Egzamin sprawdzajacy

Egzamin sprawdzajacy w rzemiosle® wigze sie z przyuczeniem do wykonywania
okreslonych czynnosci zawodowych i sktadany jest przed komisjg egzaminacyjng izby
rzemieslniczej zgodnie z Uchwatg Nr 11 Zarzadu Zwigzku Rzemiosta Polskiego z dnia 10
wrzesnia 2003 r. znak:NO-I-130/ES/03 - w sprawie: egzamindw sprawdzajgcych
przeprowadzanych po zakoniczeniu przyuczenia do wykonywania okreslonej pracy (podjeta
na podstawie art. 7 ust. 5 pkt. 5 oraz art. 12 ust. 4 ustawy z dnia 22 marca 1989r. o rzemiosle
(Dz. U.z 2002 r. Nr 112, poz.979 z pdzn. zm.) i § 16 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 28
maja 1996 r. w sprawie przygotowania zawodowego mtodocianych i ich wynagradzania (Dz.

U. Nr 60, poz. 278 z pdzn. zm.).

Warunki dopuszczenia do egzaminu sprawdzajgcego okresla rozporzadzenie Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 10 stycznia 2017 r. w sprawie egzaminu czeladniczego, egzaminu
mistrzowskiego oraz egzaminu sprawdzajgcego, przeprowadzanych przez komisje

egzaminacyjne izb rzemieslniczych (Dz.U. z 2017 r., poz. 89), ktérego § 7 brzmi:

! http://www.irpoznan.com.pl/strona,egzamin-sprawdzajacy-dla-osob-doroslych.html
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,D0 egzaminu sprawdzajgcego dopuszcza sie osobe, ktora ukonczyta ksztatcenie ustawiczne
w formie pozaszkolnej z zakresu umiejetnosci zawodowych wchodzgcych w zakres zawodu,

ktorego dotyczy egzamin.”

Egzamin sprawdzajgcy przed komisjg izbg rzemieslnicza w przypadku niniejszego
projektu zaktadat poza formalnym podniesieniem kwalifikacji zawodowych takze wzrost
samooceny 0s6b w nim uczestniczgcych oraz wyrobienie nawykéw edukacyjnych. Bardzo
duza liczba oséb w spotecznosci romskiej posiada wyksztatcenie maksymalnie podstawowe,
w zwigzku z tym nie legitymujg sie zadnymi potwierdzeniami kwalifikacji zawodowych -
dyplomami czy tez certyfikatami. Stad zrealizowana innowacja spoteczna zapewnita
L,uproszczong” sciezke do potwierdzenia umiejetnosci zawodowych w zakresie poszukiwanym

na rynku pracy.

Wedtug zatozen projektu 5 oséb pochodzenia romskiego miato byé przygotowanych
do egzaminu sprawdzajgcego, a efektem miaty by¢ wspomniane podniesienie kwalifikacji
zawodowych. Uzyskanie dokumentu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe miato wedtug
zatozen projektu staé sie elementem ,wyrabiania” nawyku uczenia sie ustawicznego i

podnoszenia aspiracji dotyczgcych podnoszenia poziomu zycia przez nauke i prace.

Osoby, ktoére zgtosity sie do projektu miaty zapoznawac sie z okreslonego zakresu
umiejetnosci zawodowych, w tym wypadku byto to monter scianek suchej zabudowy na bazie
ptyt gipsowo — kartonowych. Materiaty edukacyjne, z ktorych korzystali uczestnicy projektu
zostaty w ramach niniejszego projektu przygotowane, obejmujagc m. in. przygotowanie
filmow instruktazowych. Zgodnie z zatozeniami projektu materiaty te miaty za zadanie
usprawni¢ proces edukacji, a co najwazniejsze, korzysta¢ z formy, ktéra spowoduje
zwiekszenie zaangazowania w ten proces ze strony osdb w nim uczestniczacych. Szczegétowy
opis zasobdéw edukacyjnych znajduje sie w dalszej czesci analizy — rozdziat trzeci. Wsparciem
w ramach korzystania z przygotowanych materiatdw edukacyjnych w dziataniach
projektowych byt mentor, ktérego rola zostata opisana w rozdziale drugim. Dodatkowy

proces motywacji przez mentora miat sie odbywaé na spotkaniach z osobami uczestniczgcymi
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w projekcie,.

1. ROLA MENTORA W PROCESIE EDUKACII

Pomimo Ze same tresci edukacyjne zawieraty elementy wptywajace na
zaangazowanie, w procesie edukacji uczestniczyt takze mentor, ktérego gtdéwnym zadaniem
byto dzielenie sie doswiadczeniem, praktykg, wskazanie pewnych drég i rozwigzan oraz
wspieranie swoich podopiecznych w osigganiu celow, a takze zainicjowanie catego procesu
edukacyjnego. Dziatania mentora mimo wspomnianych systemdéw motywacyjnych
wbudowanych w dedykowang aplikacje z materiatami edukacyjnymi wedtug zatozen sprzed
realizacji projektu miaty wptywac¢ na koncentracje dziatarn na priorytetach i wzmocnienie
orientacji na samorealizacje. Rola mentora zostata powierzona osobie z wyksztatceniem
wyzszym o pozycji lidera w spotecznosci romskiej, ktdra swoim przyktadem moze potwierdzic

znaczenie rozwoju edukacyjnego i zawodowego i podnoszenie kompetencji.

Zgodnie z zatozeniami modelu mentor wspierat zdobywanie umiejetnosci
zawodowych oraz motywowat do sukcesywnego zdobywania wiedzy teoretycznej za pomocga
aplikacji. Obie te funkcje byty powigzane z autorytetem mentora jako lidera spotecznosci,
osoby cieszgcej sie szacunkiem w danym Srodowisku. Takich oséb w spotecznosci romskiej
jest wzglednie mato, a wiec sifa ich odziatywania na catg spotecznos$é¢ znikoma, dlatego tak
wazne jest poszukiwanie takich osobowosci, ktére znajg system relacji w tej spotecznosci oraz
mogg stanowi¢ pozytywny wzorzec. Istotg proponowanego podejscia jest swoiste
»przyspieszenie” upowszechniania sie przedsiebiorczych wzorcow osobowych, w zwigzku z

czym byly znaczace wymagania postawione wobec mentora.
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2. ELEMENTY MOTYWACYIJNE ZAWARTE W MATERIALACH JAKO SWOISTY
SYSTEM WSPARCIA DLA MENTORA

Rola mentora w procesie edukacji oséb przygotowujgcych sie w ramach projektu do
egzaminu z zakresu umiejetnosci zawodowych opierata sie na funkcji osoby pomagajacej
zrozumie¢ i motywowaé do opanowania przygotowanych materiatéw edukacyjnych.
Materiaty dydaktyczne byty przygotowane tak, aby cechowaty sie przyjaznym layoutem, duzg
liczbg zdje¢, grafik oraz filméw pozwalajgcych w sposdb mozliwie przyjazny przedstawic
zagadnienia niezbedne do zdania egzaminu potwierdzajgcego kompetencje zawodowe w

izbie rzemieslIniczej.

Wedtug zatozen materiat wideo, grafiki i przejrzysta forma miaty by¢ zdecydowanie
lepiej zrozumiate i przyswajalne dla odbiorcéw, niz tres¢ zawarta w podrecznikach czy
broszurach. Tego typu materiaty stanowity uatrakcyjnienie oraz zachete do podjecia préby
zapoznania sie z nimi przez osoby uczestniczgce w projekcie. Umieszczenie tych materiatéw
na dedykowanej aplikacji intenetowej miato pozwoli¢ siega¢ po nie w kazdej wolnej chwili za
pomocg telefonu. | co najwaziniejsze, bez rezimu czasowego, co miato by¢ kluczowym
aspektem z punktu widzenia motywacyjnego, gdyz na etapie powstawania koncepcji mozna
byto zaobserwowaé, ze dotychczasowe formy szkolen opieraty sie na modelu szkolnym, czyli

posiadaty ramy czasu i miejsca.

Duza liczba Romdéw pozostajgcych bez wyksztatcania sugerowata, ze ten typ edukacji
nie jest atrakcyjng formg dla spotecznosci romskiej, co w konsekwencji przektada sie na
unikanie edukacji w ich kulture. Uktad tresci materiatow dydaktycznych byt oparty na
zatozeniach powodujgcych zwiekszenie motywacji, wsrod ktérych nalezy wymieni¢ takie
rozwigzania jak pasek postepu zdobytej wiedzy, ilos¢ materiatu ktdra pozostata do korica czy
przypomnienie o zdobytych zasobach wiedzy. Materiaty edukacyjne zostaty dostosowane do

prezentowania ich na urzgdzeniach mobilnych, co z zatozenia miato przyczyni¢ sie do
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ograniczenia barier dostepnosci w postaci posiadania komputera lub planowania sobie czasu
na nauke. Aby osiggnac¢ ten cel, aplikacja zostata przygotowana w oparciu o mechanizmy
responsywnosci, czyli obraz kursu automatycznie dostosowywat sie do rozmiaru ekranu

urzgdzania na ktorym byt odtwarzany.

Rysunek przedstawia screen tej samej czesci materiatu wyswietlanego na rdzinych

rozdzielczosciach — po lewej szerokosc¢ ekranu 1920 px a po prawej 360 px.

zawod

A"V 'mam

w
w
O

o

()

=

Q

-}

] (1]
. T
e

) <
-~
@
P
O W
(@]

)

QO

)

(1

wr

a)

(8}

)

(T

[®)

~N

QO

(@]

(

)

~N

wiéknowych ?

Kolejng czynnoscia jest dociecie plyt gipsowo-
kartonowych |ub gipsowo-witoknowych. Prz,

Tresci edukacyjne cechowaty sie ponadto intuicyjnym sposobem nawigacji, oparty na
prostym spisie tresci oraz strzatkach nawigacyjnych przenoszgcych do nastepnego rozdziatu.
Zawierat on cztery elementy takie jak: klikniecie nastepnego rozdziatu, powrdt do
poprzedniego rozdziatu, oraz przejscie do gtéwnego spisu tresci. Gtdwny spis tresci w
wiekszosci materiatéw edukacyjnych znajduje sie zazwyczaj po lewej lub prawej stronie, obok
zasadniczej tresci, jednak tym razem ze wzgledu na mozliwosci mobilne aplikacji znalazt sie
on pod przyciskami nawigujgcymi przejscie do innych rozdziatéw. Mogto réwniez byc
zastosowane rozwigzanie z rozwijanym spisem tresci, ktére wysuwa sie z panelu bocznego

krawedzi ekranu lub caty czas jest widoczne w nagtéwku np. w postaci trzech kreseczek jako
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skrétu, ale ze wzgledu na grupe docelowg jak i ograniczenia widocznosci ekranu na
urzgdzeniach mobilnych zdecydowano sie w tym przypadku na widoczny przycisk, ktdry za
kazdym razem madgt nas przenies$ do spisu tresci catego podrecznika. Aby takie rozwigzanie z
punktu widzenia uzytkownika prawidtowo funkcjonowato, musiat by¢é wprowadzony

dodatkowy element, jak sciezka miejsca na mapie serwisu.

Rysunek ponizej przedstawia widok na urzqdzeniach mobilnych elementow nawigacyjnych

wraz z sciezkq potozenia w serwisie.

- wykonanie Scianek
dziatowych z ptyt G-K
- wykonanie sufitu
podwieszanego
- ochrona Srodowiska
Do dzieta!!!

<Poprzedni Nastepny
rozdziat temat »

= Spis tresci

Duzy nacisk byt potozony takze na dodatkowe aspekty motywacji jak chociazby materiaty

wideo oraz grafiki. Kazdy rozdziat sktada sie z nieduzej czesci tekstowej oraz ilustrujgcego go
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materiatu wideo. Materiaty te takze zostaty dostosowane do odbiorcéw przegladajacych je na
urzgdzeniach mobilnych. Wielko$s¢ napiséw musiata by¢ tak dobrana, aby osoby
przegladajace je bez problemu odczytaty zawarte w nich napisy. Tutaj takze nalezy zwrdcic¢
uwage na sposob korzystania z urzgdzen mobilnych, gdyz niektére osoby z przyzwyczajenia w
czasie przygladania materiatéw wideo trzymajg je w pozycji pionowej. Obrdcenia takiego
smartfona do pozycji poziomej powoduje przeskalowanie rozdzielczosci ekranu i wszystkie

elementy tacznie z napisami skalujg sie do wiekszych rozmiarow.

Wielkos¢ napisow w filmie instruktazowym na urzqdzeniu mobilnym trzymanym w pozycji

pionowej.

Podobnie postgpujemy w przypadku oscieznic

O ile materiaty wideo miaty oddziatywa¢ mobilizacyjnie w sposéb posredni — zapewniajgc
atrakcyjng forme catosci, to w aplikacji zostaty zawarte dodatkowe elementy motywacyjne,

takie jak wspomaganie tekstami informujgcymi o postepie nauki, czy tez informujace o
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zakresie materiatu, jaki pozostat jeszcze do opanowania. Wprowadzono takze animowane
wstawki obrazujgce w sposdb procentowy zakres materiatu catego ebooka. Zostaty one
umieszczone pod kazdym rozdziatem i w momencie przewijania przez uzytkownika strony (po
przejrzeniu catego rozdziatu) animowat sie procentowy udziat opanowanego zakresu

materiatu w stosunku do catosci.

Widok animacji procentowego udziatu zdobytej wiedzy oraz tekst motywacyjny widziany w

urzgdzeniu mobilnym (pozycja pionowa)

Po tym rozdziale powiniene$ wiedzie¢:

¢ Jak prawidtowo docinaé plyty G-K

Jesli tak jest to twéj poziom wiedzy
na kursie wynosi:
<Poprzedni Nastepny
rozdziat rozdziat>

= Spis tresci

Koncepcja stworzonych materiatéw, w sktad ktérej wchodza tresci, menu nawigacyjne oraz

elementy motywacyjne, miata ograniczyé interfejs catosci do niezbednego minimum oraz
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przedstawic tresci merytoryczne w atrakcyjnej formie. Wzgledne ograniczenie tresci pisanych

oraz zilustrowanie wszystkich zagadnien w postaci filmow wideo miato ten cel przyblizyc.

3. EFEKTY KSZTALCENIA

Szczegdlnie nalezy podkreslié w ramach charakterystyki efektow ksztatcenia to, ze
egzamin sprawdzajacy zdawany przed komisjg izby rzemieslniczej moze mieé szerokie
zastosowanie do zrdznicowanych grup defaworyzowanych na rynku pracy. Realizacja
niniejszego projektu wskazuje na przyktadzie przedstawicieli spotecznosci romskiej,
odznaczajacej sie problemami z uzyskaniem formalnego wyksztatcenia, ze mozliwosc
uzyskania potwierdzenia kwalifikacji byta bardzo atrakcyjna.

Z perspektywy uczestnikdw projektu, dla ktorych uzyskanie uprawnien zawodowych
wydawato sie czyms ,,poza zasiegiem”, stato sie dostepne uzyskanie cenionych na rynku pracy
kwalifikacji. Jak rowniez nalezy wskaza¢, ze uzyskanie owych uprawnien stato sie podstawa
do, co nalezy szczegdlnie podkresli¢, artykutowania przez uczestnikdw projektu aspiracji w
zakresie zdobywania kolejnych uprawnien rzemieslniczych — czeladnika i mistrza. Istotne jest
zatem wskazanie owej dalszej Sciezki zdobywanie kwalifikacji rzemieslniczych.

A zatem warunki dopuszczenia do egzaminu czeladniczego® okreéla rozporzadzenie
Ministra Edukacji Narodowej z dnia dnial0 stycznia 2017 r. w sprawie egzaminu
czeladniczego, egzaminu mistrzowskiego oraz egzaminu sprawdzajgcego przeprowadzanych
przez komisje egzaminacyjne izb rzemieslniczych (Dz.U. z 2017 r., poz. 89), ktorego § 5
brzmi:

Do egzaminu czeladniczego izba rzemieslnicza dopuszcza osobe, ktdra spetnia jeden z

nastepujgcych warunkow:

1.  ukonczyta nauke zawodu u rzemieslnika jako mtodociany pracownik oraz doksztatcanie

teoretyczne mtodocianych pracownikéw w szkole lub w formach pozaszkolnych;

2 http://www.irpoznan.com.pl/strona,warunki-dopuszczenia-do-egzaminu.html

Fundus;e UNIA EUROPEISKA
Europejskie FUNDUSZ SPOLECINY
Wiedza Edukadja Rozwd)

Projekt wspdifinarsowany ze Sodkdw Urm Europejskie) w ramach Europeskiego Funduszu Spolecznego



12

2. posiada Swiadectwo ukonczenia gimnazjum albo o$Smioletniej szkoty podstawowej oraz
ukonczyta ksztatcenie ustawiczne w formie pozaszkolnej, dotyczace umiejetnosci

zawodowych wchodzacych w zakres zawodu, w ktérym zdaje egzamin;

3. jest uczestnikiem praktycznej nauki zawodu dorostych, o ktérej mowa w art. 53c ustawy

z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

4. posiada $wiadectwo ukonczenia gimnazjum albo o$mioletniej szkoty podstawowej i co

najmniej trzyletni okres wykonywania zawodu, w ktérym zdaje egzamin;

5. posiada swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoty
ponadpodstawowe], prowadzgcej ksztatcenie zawodowe o kierunku zwigzanym z zawodem,

w ktérym zdaje egzamin;

6. posiada tytut zawodowy w zawodzie wchodzacym w zakres zawodu, w ktérym zdaje

egzamin, oraz co najmniej pétroczny okres wykonywania zawodu, w ktorym zdaje egzamin;

7. posiada Swiadectwo ukonczenia gimnazjum albo o$Smioletniej szkoty podstawowej oraz
zaswiadczenie o zdaniu egzaminu sprawdzajgcego lub Swiadectwo potwierdzajgce
kwalifikacje w zawodzie, a takze co najmniej roczny okres wykonywania zawodu, w ktérym
zdaje egzamin, po uzyskaniu zaswiadczenia o zdaniu egzaminu sprawdzajgcego lub
Swiadectwa potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie.

Z kolei warunki dopuszczenia do egzaminu mistrzowskiego w rzemioéle®, ktorego zdanie
uprawnia do ksztatcenia ucznidw/pracownikéw, okresla rozporzgdzenie Ministra Edukacji
Narodowe] z dnia dnialO stycznia 2017 r. w sprawie egzaminu czeladniczego, egzaminu
mistrzowskiego oraz egzaminu sprawdzajgcego przeprowadzanych przez komisje
egzaminacyjne izb rzemieslniczych (Dz.U. z 2017 r., poz. 89), ktérego § 6 brzmi:

Do egzaminu mistrzowskiego izba rzemieslnicza dopuszcza osobe, ktéra spetnia jeden z

nastepujgcych warunkow:

3 http://www.irpoznan.com.pl/strona,warunki-dopuszczenia-do-egzamin.html
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1. posiada swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoty
ponadpodstawowej oraz tytut czeladnika lub rownorzedny w zawodzie, w ktorym zdaje
egzamin, a takze:

- co najmniej trzyletni okres wykonywania zawodu, w ktorym zdaje egzamin, po uzyskaniu
tytutu zawodowego, albo

- co najmniej szescioletni okres wykonywania zawodu, w ktérym zdaje egzamin, tgcznie
przed i po uzyskaniu tytutu zawodowego;
2. posiada swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoty
ponadpodstawowe] oraz co najmniej szescioletni okres wykonywania zawodu, w ktérym
zdaje egzamin, w ramach samodzielnie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;
3. posiada swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoty
ponadpodstawowej oraz tytut czeladnika lub rownorzedny w zawodzie wchodzacy w zakres
zawodu, w ktorym zdaje egzamin, a takze co najmniej trzyletni okres wykonywania zawodu,
w ktdrym zdaje egzamin, po uzyskaniu tytutu zawodowego;
4, posiada swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoty
ponadpodstawowe] oraz tytut mistrza w zawodzie wchodzgcym w zakres zawodu, w ktérym
zdaje egzamin, a takze co najmniej roczny okres wykonywania zawodu, w ktdrym zdaje
egzamin, po uzyskaniu tytutu mistrza;
5. posiada swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoty
ponadpodstawowej, dajgcych wyksztatcenie $rednie i ksztatcgcych w zawodzie wchodzgcym
w zakres zawodu, w ktérym zdaje egzamin, oraz tytut zawodowy w zawodzie wchodzgcym w
zakres zawodu, w ktérym zdaje egzamin, a takze co najmniej dwuletni okres wykonywania
zawodu, w ktérym zdaje egzamin, po uzyskaniu tytutu zawodowego;
6. posiada dyplom ukonczenia szkoty wyzszej na kierunku lub w specjalnosci w zakresie
wchodzgcym w zakres zawodu, w ktérym zdaje egzamin, oraz co najmniej roczny okres

wykonywania zawodu, w ktérym zdaje egzamin, po uzyskaniu tytutu zawodowego.

Podsumowanie

Efektem projektu stato sie przezwyciezenie utrwalonych kulturowo barier
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edukacyjnych. Byto to mozliwe zaréwno dzieki perspektywie uzyskania atrakcyjnych,
cenionych na rynku kwalifikacji rzemiesIniczych, jak tez procesowi nauki, z wykorzystaniem
technologii informatycznych oraz wsparciu mentora. Z tego punktu widzenia potgczenie tych
elementow z perspektywg uzyskania kwalifikacji w formie egzaminu sprawdzajgcego izby
rzemieslniczej — z perspektywg uzyskania kwalifikacji czeladniczych oraz mistrzowskich,
stanowi spdjny model do zastosowania w odniesieniu nie tylko do spotecznosci romskiej, ale

tez do innych kategorii spotecznych.
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