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Rekomendacja w  zakresie standardow stosowania filmikow

instruktazowych do projektu Filmowy Opiekun Oso6b Starszych (FOOS)

Rekomendacja przeprowadzona w okresie 16.10 - 10. 11. 2017 r.

W ramach rozeznania przeprowadzono:

— 6 wywiadéw indywidualnych z opiekunami o0séb zaleznych, spetniajgcych

kryteria do bycia beneficjentami projektu FOOS.

— Konsultacje z 4 ekspertami ( Psycholog, rehabilitant, sprzedawca sprzetu
rehabilitacyjnego, pielegniarka- pracownik socjalny), zajmujgcymi sie osobami
starszymi lezgcymi, opiekunami tych oséb badz wspierajgcych kompleksowo

catg rodzine - osobe zalezng i opiekuna/opiekundw.

- Jeden wywiad grupowy pogtebiony w ktorym uczestniczyto czterech

opiekundw oséb zaleznych.

Sugestie i problemy osob zaleznychi ich opiekunow wskazane przez

ekspertow:

— brak wiedzy gdzie szuka¢ pomocy - nalezy wskazaC miejsca i instytucje do
ktorych mozna ( a czasem i trzeba), zwrdcic¢ sie o porade i pomoc,
— brak wiedzy jak opiekowac sie osobg lezacg, jakich sprzetdw uzywaé, jak

radzi¢ sobie z podnoszeniem, przenoszeniem i pielegnacjg chorego,
— wypalenie opiekundw i nie radzenie sobie z sytuacjg na podtozu psychicznym,

— problemy zdrowotne opiekundw w szczegolnosci obcigzenie kregostupa —
nalezy pokazac¢ najtatwiejsze metody podnoszenia i przenoszenia chorych dla

0sob w starszym wieku opiekujacych sie osobg lezaca,
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nieznanie sprzetu, ktory mozna uzywac ( i jak go uzywac) na co dzien

niewtasciwy dobdr sprzetdbw i metod opieki (np. Kanapa zamiast

profesjonalnego t6zka).
roblemy z porozumiewaniem sie np. z osobg niedostyszaca.

dobry opiekun/opiekunka to osoba opanowana i cierpliwa, takiej cechy
oczekuje sie od opiekuna

opiekun powinien mie¢ umiejetno$¢ szybkiego reagowania w sytuacjach
kryzysowych oraz duzg odpornos¢ na stres

nieformalny opiekun osoby starszej i zaleznej jest pozostawiony sam sobie, nie

Czuje wsparcia pomocy z zewngtrz

Sugestie i problemy os6b zaleznych i ich opiekundw wskazane przez

opiekundw:

brak czasu dla siebie,

frustracja, niemoc, zte samopoczucie, zmeczenie, depresja — ogdlne nie

radzenie sobie z sytuacjg zarowno w $réd opiekundw jak i oséb lezgcych.
wypalenie psychiczne i fizyczne zaréwno opiekuna jaki osoby zaleznej
bole kregostupa opiekundw,

krepacja podczas pielegnacji osoby bliskiej,

niewiedza jak ulzy¢ w skurczach i bélach choremu,

problemy finansowe, pogarszajgca sie sytuacja materialna opiekuna i osoby

zaleznej
pogorszenie stanu zdrowia opiekuna

pogorszenie jakosci zycia opiekuna i osoby zaleznej
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— nierzadko pogorszenie stosunkéw pomiedzy opiekunem i osoba zalezng

— wplyw opieki nad osobg zalezng na problemy rodzinne opiekuna

— samotnos¢, leki i nierzadko depresja opiekuna

— jak przygotowac sie do $Smierci osoby, ktdrg sie opiekuje?

— brak wiedzy, materiatéw, informacji jak przygotowac sie do trudnej sytuacji,
ktorej opiekun niespodziewnie sie znalazt

— jak przygotowal sie na ewentualno$¢ kiedy taka sytuacja, catkowietej
zaleznosci, moze nastgpic¢

-~ ,hie wiem co robi¢", ,nikt nie moze mnie zastgpic", ,nie moge liczy¢ na
nikogo"

— gdzie szuka¢ pomocy dla osoby zaleznej i dla opiekuna

— jak sobie radzi¢ w codziennosci

— brak wymiany doswiadczen, porad czy podpowiedzi

— brak szkolen tatwodostepnych bez wychodzenia z domu

— prawa jak i obowigzki osoby zaleznej jaki i opiekuna powinny byc

przestrzegane

Wedtug danych europejslich 1 zatrudniona osoba na 5 pracujgcych, w wieku 55-65,
zajmuje sie opiekg nad kim$ w rodzinie. Dane te dotyczg tylko oséb zatrudnionych
natomiast nic nie wspominajg o osbach, ktére musiaty zrezygnowac z pracy na rzecz
opieki nad osobg zalezng. Szacuje sie, ze 80% procent opiekundéw 0sob zaleznych, to
opiekunowie nieformalni, najczesciej spokrwenieni w osobg zalezng. Nieformalni
opiekunowie czesto bywaja w dramatycznej sytuacji pracy 24/7 przez 365 dni w roku,
przez wiele lat. Komisja Europejska po raz pierwszy, w kwietniu 2017 roku, zwrdcita
uwage na duzg potrzebe zajecia sie tym tematem. KE widzi potrzebe zajecia sie
rownowagg pomiedzy zyciem prywatnym a pracg, bo to Zze opieka nad osoba zalezng

jest pracy i to nierzadko ciezka, chyba nikt nie ma watpliwosci.
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Po analizie z przeprowadzonych wywiaddw, materiatdw zamieszczonych w internecie i
publikacjach poruszajgcych te tematyke, zaleca sie zwrdcenie duzej uwagi na
problemy i potrzeby opiekunéw. Tematy zwigzane z problemami osdb opiekujgcych
sie, czesto sg pomijane lub bagatelizowane. Jednak warto zauwazy¢, iz nie tylko
profesjonalizm, ale réwniez stan psychiczny opiekuna ma duzy wptyw na jakosé
opieki i co za tym idzie samopoczucie i komfort osoby zaleznej. Osoba, ktdra nie jest
profesjonalnie przeszkolona w opiece nad osobg starszg lezaca, nie powinna byc
zostawiona sama sobie, nalezy ja wesprzec¢ pokazujgc rézne metody i rozwigzania w
najprostszych czynnosciach domowych, ale réwnie wazne jest zadbanie o jej zdrowie
psychiczne. W najtrudniejszej sytuacji znajdujg sie takie osoby na poczatku
sprawowania opieki, poniewaz nie ma zadnego rzgdowego programu wsparcia i
pomocy. Osoba taka zostaje skazana na doksztatcanie sie we wiasnym zakresie, co
stanowi czesto problem finansowy. Problemem jest rowniez brak czasu, dlatego filmy
instruktazowe powinny by¢ krétkie i tatwe w odbiorze, dostepne nieodptatnie w

internecie.
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