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PRZEPMOWA

Idea pracy nad innowacjg w zakresie ustug opiekuniczych dla
0sob zaleznych zrodzita sie w nas podczas pracy przy poprzednich
projektach adresowanych do 0sob niepetnosprawnych — gtownie dzieci
i mtodziezy.

Pierwszym z bodzcow bylo zaobserwowane przez nas duze
zainteresowanie dziataniami kierowanymi do wyzej wymienionej grupy
— oznacza to, ze istniejgce formy edukacji i opieki instytucjonalnej sg
w jakim$ stopniu niewystarczajace.

Kolejnym argumentem przemawiajgcym za poszukiwaniem
nowych rozwigzan byty prowadzone przez nas obserwacje, z ktorych
wynikato, iz rodzice dzieci niepetnosprawnych zyjg zyciem swoich
dzieci, ich rytm dnia wyznaczany jest przez godziny pobytu dziecka
w placdwce edukacyjnej czy wychowawczej, wizyty w gabinetach
terapii i czas spedzany z dzieckiem w domu. Osoby te niejednokrotnie
zmuszone byty do catkowitej rezygnacji z zycia towarzyskiego,
a zatatwianie najbardziej prozaicznych codziennych spraw (jak zakupy,
czy sprawy urzedowe) musiaty planowac wytgcznie w godzinach, kiedy
dziecko przebywato w przedszkolu czy szkole.

ZauwazyliSmy tez, iz publiczne placowki edukacyjne, czesto nie
posiadajg w ofercie opieki popotudniowej, zajecia koriczg sie ok. godz.
14-15 i w tych godzinach dzieci muszg by¢ odebrane z placéwki.

Innym problemem, ktdry zaobserwowaliSmy jest brak relacji
miedzy rodzicami/opiekunami os6b zaleznych — nawet mieszkajgce
w niewielkiej odlegtosci osoby nie znajg sie, nie majg wiec mozliwosci

wymiany doswiadczen, brak pola do spotkania, interakcji, wspdtpracy.
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Nasze obserwacje potwierdzity rozmowy z rodzicami/opiekunami
0osob zaleznych. Niejednokrotnie przyznawali oni, iz nie majg zycia
prywatnego, ze popotudnia weekendy i wakacje sg czasem, w ktérym
nie mogg liczy¢ na Zzadng pomoc, zdani sg wylacznie na siebie,
ewentualnie na najblizszg rodzine. Aby zobrazowal skale problemu
warto przytoczy¢ wypowiedz pewnej kobiety, mamy dwdijki
niepetnosprawnych dzieci, ktora przyznata terapeutce, iz ma tylko
jedno marzenie, ze bedzie zyta dtuzej niz jej dzieci, bo kiedy jej
zabraknie one nie beda miaty zadnej pomocy.

Idea Spotecznej Sieci Wspdtpracy zrodzita sie wiec z potrzeby
zapetnienia instytucjonalnej luki w zakresie opieki nad osobami
zaleznymi, jest odpowiedzia na zaobserwowane problemy i probg
stworzenia rozwigzania efektywnego, taniego i dtugofalowego.

W niniejszym podreczniku opisana zostata metodologia tworzenia
Spotecznej Sieci Wspdtpracy, zdefiniowaliSmy najwazniejsze pojecia,
okreslilismy zakres dziatania, pokazaliSmy przyktadowe mechanizmy

budowania Sieci oraz opisaliSmy pojawiajgce sie problemy.
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1. PEFINICJE

Kluczem do zrozumienia czym jest proponowana przez nas

innowacja jest zdefiniowanie poszczegolnych pojeé, ktérych bedziemy

uzywac w niniejszym podreczniku.

SPOLEC2NA SIEC WSPOLPRACY (SSW)- innowacyjna forma opieki
nad osobami zaleznymi. Polega na wzajemnej wspotpracy, tak zwanych
wezfow - roznych osdb, podmiotdw i organizacji, w celu osiggniecia
wspolnego celu. Cechg charakterystyczng jest jej pozainstytucjonalny
i nieformalny charakter — SSW jest niezalezna od jednostek
samorzadowych, placowek edukacyjnych, czy innych instytucji, moze
jednak z nimi wspotpracowac. SSW jest oddolng inicjatywa
samopomocowg, Wwyptywajagcg z potrzeby rozwigzania konkretnego
problemu spotecznego. Nie posiada osobowosci prawnej, ma charakter
grupy nieformalnej. Opiera sie ona na Zzasadzie wzajemnosci. SSW
nie ma na celu generowania przychoddw — przystgpienie jest bezptatne
i dobrowolne. Jest to rozwigzanie uniwersalne, nie ograniczone do
konkretnego miejsca, srodowiska, czasu.

Niezbednym elementem SSW jest wezef poczatkowy, ilos¢ kolejnych

weztow jest nieograniczona — SSW moze sie rozrasta¢ wedtug potrzeb.
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WE2&t — element tworzacy Spoteczng Sie¢ Wspotpracy. Weztem moze
by¢ osoba fizyczna, instytucja publiczna, przedsiebiorstwo. Wezty taczy
wspdiny cel, ktdrego kazdy z osobna nie jest w stanie osiggnac, aby
byto to mozliwe wezly tacza sie w sie¢. Zaden z weztdw nie ma w sieci
pozycji uprzywilejowanej, zasady zarzadzania
i podziat obowigzkow ustalany jest w momencie zatozenia sieci. Kazdy

z weztdw ma obowigzek wnieS¢ do SSW okreSlony kapitaf.

WE28t POC2ATKOWY - inaczej mozna go okresli¢ jako inicjatora.
Jest to osoba lub grupa oséb, ktére zauwazajg problem spoteczny i
widzg potrzebe jego rozwigzania, w tym celu inicjujg powstanie SSW,
zapraszajg do wspOtpracy kolejne wezly. Wezet poczatkowy nie
powinien mie¢ jednak uprzywilejowanej pozycji w sieci, ma on przyjgcé

i wykonywac wyznaczone przez sie¢ zadania.

2ASADA W2AJEMNOSCI — podstawowa zasada dziatania Spotecznej
Sieci Wspdtpracy. Kazdy w weztidbw ma obowigzek wnoszenia kapitatu
i prawo do czerpania korzysci. Innymi stowy zasada wzajemnosci
polega na wymianie korzysci. Jest ona gwarancjg rownosci weztow
w sieci. Dzieki tej zasadzie SSW nie potrzebuje zewnetrznego

finansowania, moze funkcjonowac sama i by¢ niezalezna.
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KAPITAt — jest tym co dany wezet wnosi do sieci, zazwyczaj chodzi tu
o wartosci niematerialne, takie jak praca, wiedza, doswiadczenie
(szerzej o rodzajach kapitatu powiemy w dalszej czesci podrecznika),
ale tez w szczegdlnych przypadkach wartosci materialne, jak na
przyktad sprzet, pomieszczenia, etc. Kapitat w SSW co do zasady jest
wktadem niefinansowym, gdyz SSW nie ma osobowosci prawnej, jest

rodzajem grupy nieformalnej.

KOR2YSC — jest tym, co poszczegdlne wezty dostajg od sieci. Co do
zasady, podobnie jak w przypadku kapitatu, nie chodzi tu o Srodki
pieniezne. Wezly poprzez prace w SSW mogg zdobywal
doswiadczenie, zyskiwaé wolny czas, lub nabywac nowe umiejetnosci

(szerzej o rodzajach korzysci powiemy w dalszej czesSci podrecznika).
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2. IPEA

Spoteczna Sie¢ Wspétpracy jest innowacyjnym rozwigzaniem,
ktore ma za zdanie wypeti¢ luke istniejgca w systemie ustug
opiekunczych dla oséb zaleznych. odpowiada na problem braku opieki
nad osobami zaleznymi w godzinach popotudniowych i w weekendy
w matych miastach i na terenach wiejskich. Brak jest miejsc,
w ktorych osoby niepetnosprawne, w tym niepetnosprawne
intelektualnie miatby zapewniong fachowag opieke poza godzinami,
w ktorych czynne sa palcdwki edukacyjne. Zrodto problemu lezy jednak
gtebiej — w braku Swiadomosci istnienia takich potrzeb, izolacji
rodzicbw i opiekunéw, braku wspdtpracy miedzy instytucjami,
rodzicami, organizacjami spotecznymi i ludZmi zaangazowanymi
spotecznie. Kazde z tych $rodowisk podejmuje proby rozwigzania
problemu we wiasnym zakresie jednak brak zintegrowanego dziatania,
dzieki ktoremu mozliwe byloby stworzenie sieci kontaktdw i wiezi
spotecznych, ktdra miataby szersze mozliwosci niz pojedyncze osoby
czy instytucje i bytaby zdolna zapewni¢ efektywng pomoc osobom
znajdujgcym sie w trudnych sytuacjach zyciowych — osobom zaleznym
i ich opiekunom.

Znacznym problemem jest tez znalezienie osdb, ktdre mogtyby
opiekowac sie podopiecznymi. Przyczyng takiego stanu rzeczy s3
zazwyczaj niedostateczne srodku finansowe samorzadow, ale tez brak
spotecznej $Swiadomosci istnienia takiego problemu. Temat Zycia
prywatnego rodzicow/opiekundw o0sob zaleznym wcigz jest tematem
tabu, szczegdlnie w Srodowiskach wiejskich. Skutkuje to izolacjg

towarzyska rodzicéw/opiekundw oséb niepetnosprawnych, ktdrzy ciezar
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opieki nad osobg zalezng poza godzinami kiedy jest ona w szkole,
przedszkolu czy na warsztatach terapii zajeciowej spoczywa wytgcznie
na rodzicach/opiekunach. Wiekszosci rodzin majgcych pod opieka
niepetnosprawne dziecko nie sta¢ jest aby wynaja¢ wykwalifikowang
opiekunke choc¢by od czasu do czasu. Notabene niewiele jest tez osob
oferujgcych takie ustugi. Konieczne jest wdrozenie rozwigzan, ktére
dawalby szanse na odcigzenie rodzicéw/opiekundw réwniez poza
czasem opieki instytucjonalnej, przy jednoczesnym zapewnieniu
osobom zaleznym zaje¢ edukacyjnych i rozwijajacych, tak aby czas ten
mogt by¢ tworczo spozytkowany, wazne jednak aby rozwigzanie te
opieraty sie na wspodtpracy réznych grup, oséb i instytucji i tworzyty
siec samopomocowg tak, aby organizacja opieki nad osobami
zaleznymi nie obcigzata dodatkowo budzetu rodzicow/opiekundw.

Aby w petni zobrazowaé problem, na ktdéry pragniemy
zareagowaC warto przyjrzeC sie statystykom, wedtug danych
statystycznych W 2011 r. liczba niepetnosprawnych dzieci w wieku
0-15 lat wyniosta 184,8 tys. i stanowity one 3,0% ogotu dzieci w tym
wieku, 42% dzieci niepetnosprawnych mieszka na wsiach, kolejne 15%
w miastach do 100 tys. mieszkancow. Zdecydowana wiekszoS¢ dzieci
(159,4 tys., tj. 86%) doswiadcza utrudnien w wykonywaniu
codziennych obowigzkdéw. Wsrdd nich najwiecej, bo ponad 73%,
odczuwato ograniczenia niepetnosprawnosci w umiarkowanym stopniu.
Znacznie mniej (ponad 17%) byto wskazan na powazne ograniczenia
w wykonywaniu codziennych czynnosci, natomiast 9,4% dzieci ma
ograniczenia sprawnosci okreslane jako catkowite. Jednoczesnie nie
wystepuje znaczne zréznicowanie pod wzgledem stopnia ograniczenia

sprawnosci ze wzgledu na pte€ czy miejsce zamieszkania dzieci.
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Najczestszg przyczyng niepetnosprawnosci u dzieci s schorzenia
neurologiczne, autyzm, zaburzenia uktadu ruchu.

Warto zauwazyé, iz w Polsce ciggle notuje sie zbyt matg iloS¢ miejsc
w palcowkach wychowania przedszkolnego w stosunku do zgtaszanego
zapotrzebowania. Sytuacja ta jest szczegdlnie trudna jest na wsiach
i w matych miasteczkach, gdzie wychowaniem przedszkolnym objetych
jest niespetna 50% dzieci (przy 80% w miastach). Podobnie sytuacja
ma sie z przedszkolami integracyjnymi i oddziatami specjalnymi
i klasami integracyjnymi w szkoftach. Pomimo, iz wg danych UNICEF
z 2011 roku ich ilos¢ systematycznie wzrasta, to wzrost ten jest
obserwowany raczej w miastach, na wsiach opieka nad dzieci
niepetnosprawnymi wcigz jest utrudniona. Zaprezentowane dane
statystyczne uwypuklajg jeszcze opisany przez nas problem
— samorzady i instytucje wcigz starajq sie poradzi¢ sobie
z zaspokojeniem potrzeb w zakresie opieki instytucjonalnej nad
osobami niepetnosprawnymi, wobec takiego stanu rzeczy oczywistym
staje sie fakt, iz zapewnienie opieki poza godzinami funkcjonowania
opieki instytucjonalnej lezy, poki co poza zainteresowaniem wtadz, jest
problemem stabo wyakcentowanym, przez co czesto niedostrzeganym.
Proponowane przez nas rozwigzanie wychodzi naprzeciw tym
problemom.

Dzieki stworzeniu modelu Spotecznej Sieci Wspdtpracy mozliwe
bedzie organizowanie opieki nad osobami zaleznym, w czasie kiedy
brak opieki instytucjonalnej, bez koniecznosci ponoszenia przez
rodzicow/opiekundw dodatkowych kosztow finansowych. Dzieki sieci
osoby zalezne bedg mialy zapewniong opieke, mozliwe bedzie
elastyczne dostosowanie godzin funkcjonowania takich miejsc do

potrzeb rodzicow, plusem sieci jest tez mozliwos¢ jej ciggtego rozwoiju,
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przytaczania nowych ,weztdow”, dzieki czemu organizowana w ten
sposob opieka bedzie w zatozeniu rozwigzaniem samonapedzajgcym

sie i nieograniczonym czasowo i terytorialnie.

3.CELE

Podstawg budowania Spotecznej Sieci Wspdtpracy jest jasne
i precyzyjne okreSlenie celdw. Te mogg by¢ zréznicowane
i determinowane specyficznymi warunkami danego Srodowiska, dlatego
cele SSW mozemy podzieli¢ na: ogdélne i szczegdtowe. Przy czym
warto zaznaczy¢, iz cele ogdlne sg zbiorem pewnych uniwersalnych
wartosci, ktore powinny przyswiecaé kazdej SSW, bez wzgledu na
uwarunkowania srodowiskowe, cele szczegdtowe sg natomiast zmienne
i dostosowane do potrzeb danej sieci, jej warunkow funkcjonowania,
rodzaju weztow, etc.
Do celdw ogdlnych zaliczy¢é mozna:
e wypetnienie luki w systemie ustug opiekunczych dla oséb
zaleznych,
e zapewnienie opieki osobom zaleznym,
e zapewnienie pomocy rodzicom/opiekunom o0sob zaleznych,
e tworcze wykorzystanie czasu,
e rozwoj wiezi spotecznych,
Trzy pierwsze punkty nalezy traktowac jako cele nadrzedne,
motywujgce zawigzanie sieci, pozostate natomiast sg niezbedne do

efektywnego funkcjonowania sieci.
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Warto tez podal przyktady kilku celdw szczegdtowych, warto
jednak pamietaé, ze nie jest to katalog zamkniety.

Cele szczegdtowe SSW:

e nabywanie nowych umiejetnosci przez podopiecznych,

e nabywanie nowych umiejetnosci przez wolontariuszy
i rodzicow,

e wymiana doswiadczen,

e integracja miedzypokoleniowa i miedzysrodowiskowa.

e zdobywanie doSwiadczenia w pracy z osobami zaleznymi,

e kreowanie wizerunku spotecznego.

Cele szczegdtowe nie muszg dotyczyé w réwnym stopniu
wszystkich weztdw sieci, wynikajg one z indywidualnych potrzeb
poszczegdlnych grup, czy nawet osdb zaangazowanych w tworzenie
SSW, tak jak zupetnie rozne mogg by¢ motywacje przystgpienia do
sieci. Inne cele i motywacje majg rodzice zawigzujacy sie¢, a zupetnie
inne miodziez-wolontariusze wspomagajacy jej funkcjonowanie.
Z innych pobudek przystgpi do wspdtpracy samorzad, z innych
emeryci, a jeszcze inne cele postawig sobie terapeuci. Nie ma w tym
jednak nic ztego — SSW jest miejscem spotkania i wspdtpracy — wazne

jednak aby nie zatraci¢ nadrzednego celu.
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4. PZIALANIE

4.). JAK STWOR2YC SPOtEC2NA SIEC WSPOLPRACY?

Jak juz wczesniej powiedzieliSmy, Spoteczna Sie¢ Wspdtpracy
jest inicjatywa oddolng, niezalezng od instytucji, samorzaddéw czy
placéwek o$wiatowo-wychowawczych. Jej powstanie jest wynikiem luki
powstatej w systemie instytucjonalnej opieki nad osobami zaleznymi.
Aby wiec mogta powstac sie¢ konieczne jest zauwazenie i zbadanie
problemu oraz che¢ jego rozwigzania. Wazna jest tu zmiana myslenia
i postawy spotecznej z biernej, nastawionej na korzystanie z gotowych,
instytucjonalnych rozwigzan na kreatywng — poszukujgcg nowych drdg,
sprytnych, innowacyjnych alternatyw.

Do stworzenia Spotecznej Sieci Wspotpracy niezbedny jest wiec
wezet poczatkowy, inicjator, ktéry na etapie tworzenia bedzie petnit
role lidera. Moze to byC osoba lub grupa osob, ktére dostrzegaja
problem, luke w systemie opieki nad osobami zaleznymi. W sposob
naturalny moga byc to osoby, ktérych bezposrednio dotyka problem, to
jest rodzice/opiekunowie 0séb zaleznych. Mogg to byc¢ tez pedagodzy,
terapeuci, wychowawcy — sg to osoby na co dzien stykajace sie
z problemami oséb zaleznych i ich rodzicow/opiekundw, widzg wiec
problem braku Zycia prywatnego opiekunéw, oraz majg $wiadomoscé
ograniczonych mozliwosci opieki instytucjonalnej (okreslone godziny,
brak funduszy). Kolejng grypa predestynowana do roli inicjatora SSW
sg organizacje spoteczne, fundacje, stowarzyszenia. Dziatajagc w i na
rzecz okreSlonej spotecznosci mogg obserwowac jej problemy, ale tez

dostrzec potencjat i mozliwosci.
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Organizacje pozarzadowe zazwyczaj cieszg sie tez duzym zaufaniem
spotecznym, dzieki temu tatwo mogg rozpocza¢ tworzenie sieci.
Ponadto dysponujg one duzym kapitatem w postaci kontaktow, wiedzy
i doswiadczenia, ktory mogg wykorzystac przy tworzeniu sieci.

Pierwszym krokiem po zauwazeniu problemu jest jego
doktadniejsze zbadanie. Inicjator powinien zebra¢ informacje na temat
godzin otwarcia placowek opiekunczo-edukacyjnych, sprawdzi¢ ich
oferte, nawigzac kontakt z rodzicami/opiekunami 0sdb zaleznych — jesli
hipoteza o luce w systemie opieki potwierdzi sie (brak opieki
w godzinach popotudniowych, w weekendy, ferie, wakacje) i okaze sie,
ze problem dotyczy wielu oséb w danym $rodowisku mozna rozpoczgc
tworzenie SSW.

Diagnoze problemu, jego skale, mozna bada¢ dowolnymi
sposobami, poprzez rozmowy, obserwacje, wykorzystujac prywatne
kontakty i znajomosci, mozna tez robic to w sposéb
usystematyzowany, za pomocg zaproponowanej przez nas ankiety
(Zatacznik nr 1).

Warto w tym miejscu wyjasni¢, iz nie mozna podac
szczegotowych, liczbowych, czy procentowych wskaznikow, kiedy
problem braku opieki poza godzinami opieki instytucjonalnej wart jest
oddolnej interwencji. Jest to kwestia bardzo indywidualna i zalezna od
uwarunkowan danego Srodowiska. SSW moze zatozy¢ dwie, trzy osoby,
ktore bedg sie wzajemnie wspiera¢ w opiece nad osobami zaleznymi.
Sie¢ liczy¢ nie musi byC rozbudowana — wazne aby spetniata swadj
nadrzedny cel.

Po zbadaniu problemu nalezy rozpoczag¢  rozmowy

z potencjalnymi weztami, jesli znajdziemy grupe osob,
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ktore borykajg sie z podobnymi problemami lub chcg pomdc innym,
zaangazowac sie i wyrazajg che¢ wspdtpracy mamy juz wiasciwe
zatozong sie¢. Teraz juz od indywidualnych mozliwosci i potrzeb
weztow zalezy jak bedzie pracowata sie¢, jak zorganizowana bedzie
pomoc, jaka bedzie miata forme. Wazne jest aby nie zamykac sie
w  poczatkowym gronie, otwartoS¢ na nowe wezly jest
charakterystyczng cechg SSW.

Warto podkresli¢, ze ze wzgledu na niesformalizowany charakter
SSW etap diagnozowania i etap nawigzywania wspofpracy moga
przebiega¢ jednoczesnie lub tez granica miedzy nimi moze by¢ ptynna.
tatwo wyobrazi¢ sobie sytuacje kiedy grupa o0séb borykajgca sie
z podobnymi problemami spotyka sie, na poczatku przypadkiem, na
przyktad odbierajac dzieci ze szkoty, i rozmawia o trudnosciach dnia
codziennego, braku czasu, napietym grafiku — takie luznie rozmowy
mozemy uznac¢ za poczatek diagnozy, jesli osoby te poza wymiang
zdan zechcg posung¢ sie o krok dalej, czyli wspdlnie poszukac

rozwigzania, bedzie to poczatek Spotecznej Sieci Wspotpracy.
q.2. JAK ROZPOCZAC D2IALANIE?

Jak wspomnieliSmy w pierwszej czeSci SSW sktada sie z weztdw,
czyli o0séb ktéorym przyswieca wspdlny cel, ktdére chcg razem
poszukiwac i wdraza¢ nowe rozwigzania w zakresie opieki nad osobami
zaleznymi. NajczesSciej weztami bedg osoby fizyczne, ktdrych problem
opieki nad osobami zaleznymi dotyka bezposrednio, tych weziéw
bedzie tez zapewne najwiecej w sieci. Mogg to by rodzice, lub
cztonkowie rodzin osdéb zaleznych, ich opiekunowie. Jest to grupa,

ktorej powinno najbardziej zaleze¢ na stworzeniu sieci,
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oni bowiem bedg czerpaé najbardziej oczywiste korzysci. Warto
zauwazy¢, ze weztami mogq byc¢ tez same osoby zalezne (jesli ich stan
na to pozwala), mogg, a nawet powinny angazowaé sie w prace
w SSW, w miare swoich mozliwosci, na przyktad poprzez pomoc
w pracach porzadkowych.

Kiedy sie¢ zostata zatozona, to jest kilka weztow wyrazito cheé
wspotpracy w zakresie organizacji opieki nad osobami zaleznymi,
konieczne jest okreslenie formy dziatania, podziat obowigzkow,
przyjecie okreSlonych metod pracy z osobami zaleznymi, rozpisanie
harmonograméw. Czynnosci te sg niezbedne aby sie¢ dziatat sprawnie
i efektywnie. W podziale obowigzkdw wazne jest aby uwzglednic¢
mozliwosci poszczegolnych weztdw, niedopuszczalna jest sytuacja,
w ktorej praca na rzecz sieci bedzie obcigzeniem, czy przykrym
obowigzkiem. Mimo, iz zZaden z weztdbw nie powinien miec
uprzywilejowanej pozycji w sieci to na etapie organizacji i planowania
warto wybrac lidera, ktory bedzie koordynowat prace (moze to byc
wezet poczatkowy, ale nie koniecznie).

Na etapie planowania moze okazaC sie, iz kapitat, ktorym
dysponuje siec jest niewystarczajgcy wowczas nalezy poszukac nowych
weztéw, ktore beda mogly wnieS¢ brakujacy kapitat. Pierwsza
nasuwajgcg sie sytuacjg problemowa, w przypadku kiedy sie¢
zawigzaly wylgcznie osoby fizyczne, moze by¢ brak odpowiedniego
miejsca, lokalu, w ktorym mozna organizowaC zajecia. Innymi
sytuacjami  problemowymi moze by¢ niewystarczajgca do
zorganizowania odpowiedniej opieki ilos¢ osdb lub brak pomystéw na
kreatywne i twdrcze wykorzystanie czasu, w ktdrym osoby zalezne

beda pozostawaty pod opieka sieci.
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Stworzenie odpowiednich warunkéw, czy ciekawych programéw
zaje¢ wymaga zaproszenia do wspotpracy wezidw dysponujacych
odpowiednim kapitatem. W celu znalezienia odpowiednich oséb, czy
instytucji nalezy zrobi¢ rozeznanie w Srodowisku. Warto pamietac, ze
wezet wnoszac kapitat musi czerpa¢ korzysci ze wspotpracy.
Potencjalnymi weztami mogg byc¢:

1. Instytucje publiczne: samorzady, szkoty, przedszkola
— dysponujg one kapitatem w postaci sal, Swietlic, a takze
sprzetem. Mogg czerpal z sieci korzySC w postaci budowania
pozytywnego wizerunku w Srodowisku, pomocy swoim
podopiecznym.

2. Prywatne gabinety i poradnie — podobnie jak instytucje
publiczne dysponujg lokalem i sprzetem, moga jednak poza
wymienionymi wyzej korzysciami zyska¢ réwniez bezptatng
reklame i promocje, zaprezentowaC swoje mozliwosci
potencjalnej grupie odbiorcéw
— rodzice, jesli bedg potrzebowac dodatkowej terapii dla dziecka
chetniej skorzystajg z ustug podmiotu, ktéry juz znajg. Dlatego
dalece prawdopodobne jest, iz prywatne firmy mogg jako kapitat
wnies$¢ tez wolontariackg prace swoich terapeutow, ktorzy moga
by¢ bardzo pomocni, szczegdlnie na poczatku funkcjonowania
SSW, mogg wowczas petnic role superwizoréw i wdraza¢ w prace
z osobami zaleznymi wolontariuszy.

3. Organizacje pozarzadowe — czesto dysponujg bazg lokalowa,
ktorg mozna wykorzysta¢, mogg tez wnie$¢ kapitat w postaci
doswiadczenia organizacyjnego i kontaktow. Organizacje
pozarzagdowe czerpaC bedg korzysci w postaci nowych

doswiadczen i zdobywania nowych kontaktéw.

www.inkubatorwielkichjutra.pl

Biuro Projektu

B rubclec [T



Fundusze : .

L Unia Europejska
EU rOpejSKle - m Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwoj

Projekt . Inkubator Innowacji Spotecznych Wielkich Jutra™ (Temat: Ustugi opiekuncze dla oséb zaleznych)

4.3. WOLONTARIAT

Kolejnym problemem mogacym pojawi¢ sie na etapie planowania
dziatan SSW s3g zbyt mate zasoby ludzkie. Osoby zalezne wymagaija
szczegdlnej uwagi wiec jezeli planujemy organizowac zajecia grupowe
musimy wzig¢ ten fakt pod uwage i zapewni¢ odpowiednig liczbe 0s6b
do opieki. Moze sie wiec okazaé, ze osoby, ktdre zatozyty siec, czyli na
przyktad rodzice i opiekunowie osdb zaleznych to zbyt mata grupa zeby
zapewni¢ bezpieczne i efektywne funkcjonowanie SSW. Musimy
bowiem pamieta¢, ze jednym z celdow tworzenia SSW jest odcigzenie
rodzicdw/opiekundéw, praca w sieci nie moze wiec ich zbytnio
absorbowac.

Problem z niewystarczajaca liczbg 0s6b mozna rozwigza¢ angazujac
do pracy w sieci kolejne wezty — niezwigzanych bezposrednio z SSW
wolontariuszy. Wolontariat z zatozenia jest to dobrowolna, bezptatna,
Swiadoma praca na rzecz innych, wedtug Ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie wolontariuszem jest ten, kto dobrowolnie
i Swiadomie oraz bez wynagrodzenia angazuje sie w prace na rzecz
0sOb, organizacji pozarzadowych, a takze rozmaitych instytucji
dziatajagcych w rdéznych obszarach spotecznych. Najwazniejszym
kapitatem jaki wolontariusze wniosg do SSW jest wiec praca.
Wolontariusze stajg sie kolejnymi weztami sieci, czerpig z niej bowiem,
zgodnie z zasadg wzajemnosSci korzysci. Wolontariuszy mozna
rekrutowa¢ w sposob otwarty, to jest poprzez ogtoszenia w mediach
spotecznosciowych, miejscach publicznych lub za pomoca ,poczty
pantoflowej”.  Niezaleznie od metody warto przeprowadzac

z kandydatami na wolontariuszy coS na ksztatt rozmowy
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kwalifikacyjnej. Pozwoli to wstepnie poznac¢ osobe, a takze poznac jej
doswiadczenie i motywacje, tu wazne jest aby kandydat na
wolontariusza potrafit okresli¢ dlaczego chciatby pracowa¢ na rzecz
SSW, pozwoli to odpowiednio kompletowac zesp6t oraz zminimalizowad
zagrozenie przyjecia nieodpowiedniej osoby. Konieczne jest tez
informowanie potencjalnych wolontariuszy o specyfice pracy, oraz od
razu ustala¢ z nimi ile czasu w tygodniu/miesigcu chcg pracowac na
rzecz sieci — najwazniejszg sprawg jest aby wolontariusz byt Swiadomy
na co sie decyduje, aby juz na wstepie warunki byly jasno okreSlone.
Takie podejscie do sprawy pozwala unikng¢é pdzniejszych
nieporozumien. Jesli SSW dziata w ramach organizacji pozarzagdowej
lub organizacja pozarzagdowa jest jednym z weztdw powinno sie
zawieraC z osobami decydujgcymi sie na prace wolontariackg
~Porozumienie wolontariacie”, ktére okresla wzajemne obowigzki stron,
wzor dokumentu porozumienia o wolontariacie stanowi Zatgcznik nr 2
niniejszego podrecznika.

Praca wolontariuszy powinna by¢ dokumentowana, warto,
niezaleznie od formy organizacyjnej prowadzi¢c ,Karty pracy
wolontariusza”, jest to dokument zawierajacy informacje o ilosci
przepracowanych godzin i zakresie obowigzkdéw wolontariusza. Moze
by¢ on przydatny zarédwno temu na czyjg korzy$¢ wykonywana jest
praca (pozwala monitorowac wspotprace), jak
i wolontariuszowi (stanowi podstawe do wystawienia opinii,
zaSwiadczenia, ktdére mozna potem przedtozyé w innych instytucjach),

wzor ,Karty pracy wolontariusza” zawiera Zatacznik nr 3.
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Istnieje kilka grup, ktore szczegodlnie chetnie podejmujg sie pracy
wolontariackiej, nalezg do nich:

e uczniowie i studenci - miodziez, szczegdlnie w okresie
wakacji dysponuje wolnym czasem, warto zacheca¢ jg do
jego pozytecznego spedzania, wolontariat na rzecz oséb
zaleznych uczy empatii, tolerancji i odpowiedzialnosci.
Wolontariat daje tez mozliwoS¢ zdobywania doswiadczenia
przydatnego potem w pracy zawodowej czy na studiach.

e miodzi terapeuci — terapeuci rozpoczynajacy prace S3
gtodni nowych wyzwan, chetnie podejmujg sie pracy
z osobami zaleznymi aby doskonali¢ swoje umiejetnosci oraz
wzbogaca¢ doswiadczenie.

e seniorzy i osoby nieaktywne zawodowo — w przypadku
tej grupy motywacja moze by¢ szczegdlnie nadmiar wolnego
czasu, emeryci czesto nudzg sie, czujg sie odrzuceni,
zepchnieci na margines, niepotrzebni, dzieki wolontariackiej
pracy majg okazje w ciekawy i pozyteczny sposob
wykorzysta¢ nadmiar czasu, a takze poczuc sie potrzebnymi

i docenionymi.

4.4. KAPITAt | KOR2YSCI

Jak wynika z prowadzonych powyzej rozwazan wymiana kapitatu
i korzysci w Spotecznej Sieci Wspotpracy jest czym$ oczywistym,
niezbednym i bardzo charakterystycznym. Dzieki zasadzie wzajemnosci
sieC spetniajgc swoj nadrzedny cel opieki nad osobami zaleznymi daje

mozliwosci rozwoju wszystkim tworzagcym jg weztom. Kapitat
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wkfadanym do sieci przez cztonkéw zapewnia natomiast jej sprawne
funkcjonowanie w dobrych warunkach. Swiadomosé¢ potrzebnego do
stworzenia sieci kapitatu oraz puli korzysci jakie mozna z niej czerpac
jest podstawg w poszukiwaniu i przylgczaniu nowych weztéw.
Oczywiscie warto pamietal, ze korzysci nie sg uniwersalne, kazdy
z weztdbw moze mieC inne potrzeby i oczekiwania, a takze rdzne
motywacje wejscia we wspotprace. Niektore korzysci wynikaja
bezposrednio i w oczywisty sposdb z zasad funkcjonowania sieci inne
mozna wygenerowaé przy odpowiedniej wspotpracy. Najwazniejsza
rzeczg przy przytaczaniu nowych weztéw jest wiec rozmowa i ustalenie
oczekiwan

i warunkow. Do przyktadowych korzysci naleza:

e wolny czas - ten rodzaj korzysci dotyczy rodzicdw/opiekundw
osob zaleznych — dzieki wejsciu w sie¢ zyskujg wolny czas,
pozostawiajg podopiecznych na zajeciach prowadzonych przez
SSW w czasie kiedy brak jest opieki instytucjonalnej,

o doswiadczenie — ta korzy$¢ dotyczy niemal wszystkich weztéw
— praca w SSW daje mozliwo$¢ zmierzenia sie z nowymi
wyzwaniami, poznania nowych ludzi, podjecia nowych
obowigzkow,

e umiejetnosci — praca w SSW pozwala zdoby¢ nowe
umiejetnosci, ktére mozna wykorzystac potem w pracy
zawodowej lub w pracy ze swoim dzieckiem,

o kontakty — praca w SSW daje mozliwo$¢ poznawania nowych
ludzi, czesto borykajacych sie z podobnymi problemami, jest
okazjg do wymiany doswiadczen, dyskusji, wyciggania twdrczych
wnioskow

i rozwigzywania probleméw,
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o satysfakcja — praca na rzecz innych daje satysfakcje i podnosi
samooceng,

o kreowanie wizerunku i promocja - te korzys¢ dotyczy
gtownie organizacji, instytucji i przedsiebiorstw, przystapienie do
sieci jest dla nich szansg na ocieplenie wizerunku, zdobycie

zaufania oraz mozliwoscig promocii.

Kapitatem jest wszystko to, co wezly dajg od siebie, czym
wzbogacaijg sie€. Tu réwniez istnieje zréznicowanie, bo innego rodzaju
kapitat wnosi miodziez-wolontariusze, a innego instytucje czy
terapeuci, wazne jest jednak to, ze kazdy wkiad jest istotny i wzbogaca
sieC. Przyktadem kapitatu moze byc:

e praca — jest najwazniejszym kapitatem, jaki mozna wnie$¢ do
SSW, bez osdb, ktore zechcg poswiecic swdj trud i czas nie
mozna zorganizowac opieki nad osobami zaleznymi,

e wiedza i umiejetnosci — aby SSW dziatato efektywnie
potrzebne sg osoby o roznorodnych umiejetnosciach poczawszy
od zdolnosci organizacyjnych na specjalistycznej wiedzy
terapeutycznej. Im bardziej zréznicowane sg umiejetnosci
i wiedza weztdow tym bogatsza i ciekawsza sie¢,

o baza lokalowa — jest niezbedna do organizowania przez sie¢
zajec dla osdéb zaleznych, jest to kapitat, ktdry mogg najczesciej
wnie$¢ instytucje, przedsiebiorstwa czy samorzady, nie jest
jednak wykluczone, ze odpowiednim lokalem dysponuje osoba
fizyczna, wazne jest aby bylo to miejsce bezpieczne,

przystosowane do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych,
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e sprzet — nie jest niezbedny przy dobrym wyborze metod pracy,
jednak wygodniej pracuje sie posiadajgc pomoce dydaktyczne

czy materiaty

www.inkubatorwielkichjutra.pl

%ﬁr i St Fielead ; “\ ‘,‘_"‘1; wa 1 w‘ "‘v:“‘.!‘;\r‘\‘ :
\,Wlﬁfm_ znan fax 61 859 59 0




Etlj?gU:?:kie NI MINISTERSTWO M’ Unia Europejska | "
pej ST ROZWOJU ‘ Europejski Fundusz Spoteczny P,

Wiedza Edukacja Rozwdj

* 4%

Projekt . Inkubator Innowacji Spotecznych Wielkich Jutra” (Temat: Ustugi opiekuricze dla osob zaleznych)

)

KAPITAL | KORZYSC

DOSWIADCZENIE
\
—
WIZERUNKU
1PROMOCJA

b
%

4 Y -
KORZYSCI
N\
\\
—
TNOSCI
KONTAKTY
\\
"\
SATYSFAKCIA
KREOWANIE

www.inkubatorwielkichjutra.pl

Biuro Projektu: DGA S.A tel. bezposredni: 505 820 079

{;Tw%“ / ul. Towarowa 35 tel. 61 859 59 00
_s f""’“— 61-896 Poznan fax 61 859 59 01



Wiedza Edukacja Rozwoj

Fundusze % 4 S . .
il S%  MINISTERSTWO Unia Europejska
E EUI’OPeJSkIe /;‘%\‘K\ ROZWOJU M Europejski Fundusz Spoteczny

Projekt . Inkubator Innowacji Spotecznych Wielkich Jutra™ (Temat: Ustugi opiekuncze dla oséb zaleznych)

Podane przyktady korzysci i kapitatu nie sg katalogiem zamknietym,
kazdy z weztdw moze w tej dziedzinie wykaza¢ sie pomystowoscig

i kreatywnoscia.

q.5. METODY

Czas zorganizowanej przez SSW opieki nad osobami zaleznymi
powinien by¢ jak najbardziej twodrczo i efektywnie spozytkowany.
W idei SSW nie chodzi tylko o to aby zapewni¢ bezpieczenstwo i opieke
osobom zaleznym, ale tez da¢ im mozliwo$¢ rozwoju, zaproponowac
ciekawe spedzenie czasu, majgce jednoczesnie pewne znamiona pracy
terapeutycznej.

Specyfika rozwigzania jakim jest Spoteczna Sie¢ Wspotpracy
wymaga poszukiwania metod, po pierwsze: tanich, tatwych,
niewymagajacych specjalistycznej wiedzy i sprzetu, mozliwych do
realizacji w salach bez szczegdlnego wyposazenia, a po drugie:
ciekawych, rozwijajacych wyobraznie, kreatywno$¢, pozwalajgcych na
pofgczenie zabawy z naukg, terapig. Cechy z pierwszej grupy sg
wartoséciami organizacyjnymi: nalezy poszukiwac takich metod pracy,
ktore sg proste w wykonaniu. Natomiast znalezienie metody
posiadajacej cechy z grupy drugiej zapewnia atrakcyjnos¢ zajec
i niweluje mozliwo$¢ pojawienia sie trudnosci w zostawianiu dziecka
pod opiekg SSW.

Jedng z metod spetniajgcych powyzsze kryteria jest
sensoplastyka, czyli plastyka sensoryczna. jest to metoda stymulujgca

rozwoj cztowieka poprzez dziatania plastyczne.
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Twoérczos¢  jest  istotnym  aspektem  dziatania  0sdb
uczestniczacych w warsztatach sensoplastycznych. Sg to dziedi,
mtodziez a takze opiekunowie/ rodzice, ktdrzy codziennie realizujg
samych siebie poprzez prace z dzie¢mi. Wptywajg na innych ludzi,
ksztattujg i wychowujg, dlatego niezmiernie wazne jest aby posiadali
umiejetnosci interpersonalne wyksztatcone na wysokim poziomie.
W rozwoju tych cech pomocne sg dziatania sensoplastyczne.
Niezmiernie istotna jest Swiadomos$¢ zasad obowigzujgcych podczas
zajec sensoplastycznych.

- dwupoziomowa komunikacja (porozumiewanie sie na poziomie
werbalnym

i niewerbalnym)

- wyrazanie emocji

- sprzeciw wobec rywalizacji

- stosowanie roznych s$rodkow wyrazu (Spiew, taniec, malowanie,
wchodzenie w role itp.)

- zasada ,,tu i teraz”, podkres$lajgca wage doznan doswiadczanych
podczas zajec.

Sensoplastyka jest metoda, ktora bardzo dobrze wpisuje sie
w cele i zatozenia SSW poniewaz jest ona tania i postugujgca sie
powszechnie dostepnymi materiatami: produktami spozywczymi
i przedmiotami codziennego uzytku, nie wymaga specjalistycznych
sprzetow, materiatdw, przyrzadow. taczy terapie z zabawag, jest
ciekawa dla podopiecznych i mozliwa do zrealizowania w kazdy
miejscu. Nie jest ona jednak fundamentalnym elementem modelu,
proponujemy  snesoplastyke ze  wzgledu na  efektywnosé

i mozliwo$¢ wykorzystania w kazdych warunkach. Warto doda¢, ze
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proponujemy jedynie bazowanie na zatozeniach senspolastyki a nie jej

Sciste stosowanie.

4.6. SPOLEC2NA SIEC WSPOLPRACY | CO DALEJ?

Spoteczna Sie¢ Wspotpracy ze wzgledu na swdj specyficzny,
nieformalny
i samopomocowy charakter nie moze inicjowal rozwigzan
dtugofalowych
i ciggtych, mamy tu na mysli dziatania trwajgce kilka lat, state punkty
opieki, warsztaty, etc. Forma organizacyjna sprawdza sie
w organizowaniu zaje¢ dla osdb zaleznych, a tym samym odcigzanie
rodzicdw/opiekundw na konkretnym odcinku czasu, np. w okresie
wakacji, ferii, przez kilka miesiecy popotudniami. Jest to spowodowane
kilkkoma czynnikami, o ktérych nie mozna zapomnie¢, gdyz wdwczas
praca na rzecz SSW mogtaby sie staC sie ucigzliwa dla niektérych
weztow.

Pierwszym czynnikiem, na ktory trzeba zwrdci¢ uwage jest to, iz
SSW bazuje na nieodptatnej pracy weztdw. Wolontariusze angazujacy
sie muszg z gory wiedzie¢ na jaki czas zobowigzujg sie podjac prace,
dzieki temu mogg zaplanowaC inne zajecia, przedtuzajace sie
zobowigzania moga stac sie nuzace, a praca przez to mniej efektywna.
Nie mozna tez oczekiwac, iz wezty udostepniajgce lokal czy sprzet beda
ponosic koszty jego uzytkowania przez sie¢ przez jakis dtugi okres.

Kolejnym czynnikiem, wynikajgcym niejako z pierwszego, jest

fakt, iz dlugofalowe dziatania wymagajg Srodkéw finansowych, SSW
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jako grupa nieformalna ma niewielkie szanse na zewnetrzne
finansowanie, gdyz dotacje publiczne przyznawane s3 najczesciej
podmiotom majgcym osobowos¢ prawng, a dla darczyncow prywatnych
rowniez bardziej wiarygodne sg sformalizowane formy dziatania.

Nie oznacza to jednak, ze Spoteczna Sie¢ Wspotpracy jest
rozwigzaniem mato efektywnym, czy ktopotliwym. Wielkim plusem SSW
jest to, iz wiasnie ze wzgledu na niesformalizowany charakter moze
rozpoczag¢ dziatanie szybko, bez czekania na decyzje, umowy, zgody.
Dzieki temu moze prowadzi¢ dziatania wrecz interwencyjne. Regularne
zajecia prowadzone przez sie¢, wymagajgce statego miejsca, wiekszej
ilosci 0séb mogg odbywac sie przez okreslony okres czasu, ale wezty
mogg umowic sie na co$ w rodzaju ,czuwania” — w czasie kiedy nie ma
duzej potrzeby organizowania zaje¢, wezly mogq organizowa¢ pomoc
W mniejszych grupach, np. na zasadzie wzajemnej pomocy dwdch,
trzech rodzin.

Wreszcie, Spoteczna Sie¢ Wspdtpracy stanowi doskonatg baze do
stworzenia organizacji pozarzadowej lub przylaczenia sie do
istniejgcego  podmiotu na zasadzie czionkowstwa czy grupy
inicjatywnej. Jesli inicjatorem lub jednym z weztdéw byta jakas fundacja
badZz stowarzyszenie z pewnosScia zgromadzony w ramach dziatan
potencjat organizacyjny i personalny nie zostanie zmarnowany.
Organizacja moze przyja¢ dziatania SSW jako staty punkt swoijej
dziatalnosci i pozyska¢ srodki na organizowanie opieki nad osobami
zaleznymi w trybie dtugofalowym. Jesli natomiast SSW zatozona
zostata wytgcznie przez osoby fizyczne to warto pomysle¢ o tym, aby
z czasem sformalizowa¢ swoje dziatania poprzez zatozenie
stowarzyszenia czy fundacji. Wspdlna praca w sieci uczy

wspotdziatania, jednoczenia sie we wspdlnej sprawie, podziatu
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obowigzkdw i wzajemnej pomocy i szacunku. Jest to idealna
podbudowa pod organizacje, ktorej celami statutowymi bedzie opieka
nad osobami zaleznymi.

Formalizacja daje stabilnoS¢ i wieksze mozliwosci — mozna
wowczas rozszerzaC pole dziatania, a takze propagowac idee SSW
i pomagac w tworzeniu kolejnych sieci, poprzez organizacje szkolen czy
spotkan informacyjnych — zdobyte doswiadczenia na pewno beda

cennym kapitatem spotecznym na przysztoSc.
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5. PRAKTYKA

5.). JAK 2AKLADALISM\Y SPOtLEC2NA SIEC
WSPOLPRACY?

Pomyst stworzenia Spotecznej Sieci Wspdtpracy zrodzit sie,
jak zaznaczyliSmy w Przedmowie z obserwacji wyniesionych z pracy
z osobami zaleznymi w ramach innych projektdw i codziennej,
zawodowej pracy wspdtpracujgcych z Fundacja ,Zielony Ston”
pedagogow, terapeutéw. Zdobyte doswiadczenia doprowadzity nas do
nastepujgcych wnioskéw:

1. Publiczne przedszkola i placéwki edukacyjne na
terenach wiejskich sg otwarte zbyt krétko.

2. W okresach, kiedy brak jest opieki instytucjonalnej
(ferie, wakacje, popotudnia) brakuje przedsiewzie¢
zajmujgcych sie opiekg nad osobami zaleznymi.

3. Znalezienie niani/opiekunki do dziecka
niepetnosprawnego jest niezwykle trudne, a jesli sie
udaj to jest kosztowne.

4, Rodzice/opiekunowie sg pozostawieni sami z tym
problemem
i niejednokrotnie poswiecajg caty swdj czas i uwage
opiec nad dzieckiem, rezygnujgc zupetnie z zycia

prywatnego.
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5. Temat czasu wolnego rodzicdw/opiekundw 0sob
zaleznych pozostaje wcigz tematem tabu, dlatego nie
ma wielu pomystow na jego rozwigzanie.

Po wstepnych rozmowach w gronie ekspertow i pracownikéw Fundacji
zrodzit sie pomyst wykorzystania posiadanego przez nas kapitatu do
stworzenia nowej formy opieki nad osobami zaleznymi w czasie, kiedy
brak jest opieki instytucjonalnej. Gtdwnym zatozeniem byto stworzenie
sieci spotecznych kontaktdw i przekucie jej na konkretne dziatanie —
stworzenie ,Klubu Spotecznej Sieci Wspotpracy” — ktory z zatozenia ma
by¢ miejscem opieki pozainstytucjolanej, funkcjonowac popotudniami
(od godz. 16) w soboty i w wakacje na zasadzie wspdtpracy
terapeutdow, wolontariuszy, rodzicow i podopiecznych. Trzonem
funkcjonowania klubu beda sg wolontariusze, to oni w znacznej mierze
majg prowadzi¢ zajecia, zajmowac sie zaopatrzeniem oraz kontaktami
z rodzicami i promocjg dziatania. Wspierani przez superwizorow
wykwalifikowanych terapeutdow, z czasem wolontariusze pracujgcy
w sieci bedg mogli petni¢ funkcje superwizorow w nowopowstajgcych
miejscach.

Po nakreSleniu idei i wstepnym opracowaniu pomystu na
konkretne dziatanie rozpoczeliSmy rozmowy z potencjalnymi weztami,
to jest rodzicami, wolontariuszami. Kluczowe dla rozwoju pomystu byty
opinie i pomysty rodzicow, gdyz to oni sg najlepiej zorientowani
w potrzebach, skali problemu i jego specyfice. Aby lepiej i precyzyjniej
zaplanowa¢ prace, a docelowo stworzy¢ rozwigzanie efektywne
opracowaliSmy ankiete dla rodzicéw/opiekundw okreslali w niej oni
swoje potrzeby i oczekiwania, mogli tez podsuwa¢ wtasne pomysty
i rozwigzania. Prosilismy tez o zadeklarowanie czy sg gotowi podjac

prace na rzecz osdb z podobnymi problemami w celu wspolnego ich
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rozwigzania, czy chca/mogg poswieci¢ czas aby odcigzy¢ innych, tak
aby inni odcigzali ich kiedy oni bedg tego potrzebowaé. PytaliSmy tez
o zakres obowigzkdw, ktéry ewentualnie mogliby na siebie przyjac.
Réwnolegle zaczeliSmy poszukiwa¢ wolontariuszy, korzystalismy
przy tym z bazy kontaktow Fundacji oraz zaprzyjaznionych organizaciji.
Ostatnim etapem byto znalezienie lokalu, w ktorym mogtby miescic sie

klub. Nasza SSW sktada sie z 28 weztow.

5.2. WE2LY

Role  wezta inicjujgcego, poczatkowego w pilotazowej
Spotecznej Sieci Wspotpracy petni Fundacja ,,Zielony Ston” - zostata
ona zatozona w roku 2012 z potrzeby wyrazenia aktywnosci
spotecznej. Pracownicy i wolontariusze Fundacji posiadajg znaczne
doswiadczenie w pracy z dziecmi, miodzieza Fundacja umozliwia
mtodziezy tworzenie dziatan, projektdw i realizowanie ich. Prowadzimy
dziatania zaréwno krajowe, jaki i miedzynaorodwe. Trenerzy Fundacji
prowadzg zajecia z zakresu obstugi komputera i ICT, jezyka
angielskiego i  rosyjskiego, zajecia  kulturoznawcze, zajecia
fizjoterapeutyczne w tym rowniez na temat zdrowego Zzywienia,
zdrowego trybu zycia, diety, zajecia psychologiczne, coachingowe,
zajeciaz zakresu poradnictwa prawnego i obywatelskiego, zajecia
animujgce do dziatan spotecznych i wolontariatu. Fundacja jest
organizacjg skupiong na dziataniach edukujgcych osoby miode w
sposob pozaformalny oraz nieformalny. W sferze jej dziatann znajduja

sie rowniez zajecia z cudzoziemcami. Najczestszg grupe uczestnikdw
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stanowig wolontariusze udzielajgcy sie w konkretnym przedsiewzieciu
i korzystajgcy ze wsparcia szkoleniowego. Ci sami wolontariusze
niejednokrotnie prowadzg tez zajecia jako trenerzy Fundacji. Obecnie
dziatania prowadzone sg nie tylko w Lublinie gdzie ustanowiona jest
oficjalna siedziba, ale tez w okolicach Biatej Podlaskiej

i Parczewa oraz w Zakopanym.

Fundacja jako kapitat wniosta do Sieci swoje doswiadczenie
organizacyjne oraz kontakty i zaplecze personalne.

Kolejnymi weztami tworzacymi SSW sg wolontariusze, do
wspotpracy zaprosiliSmy wolontariuszy z réznych grup: studentdw,
senioréw i osoby zaangaZzowane spotecznie. Kazda z tych os6b wnosi
jako kapitat swojg prace — wspdlnie ustalajg harmonogram i grafik
pracy w ,Klubie Spotecznej Sieci Wspédtpracy”, to oni sg odpowiedzialni
za prowadzenie zajec, stanowig trzon funkcjonowania klubu.

Weztami wspomagajacymi funkcjonowanie ,Klubu Spotecznej
Sieci Wspdtpracy” sg rodzice/opiekunowie 0sob zaleznych. Majg oni
w miare mozliwosci pracowac na rzecz klubu czy to przez wspomaganie
wolontariuszy w prowadzeniu zaje¢, czy przez pomoc organizacyjna:
zaopatrzenie
w materiaty, prace porzadkowe, etc. Rodzice/opiekunowie zyskujg czas
wolny w zamian za to po$wiecajg swdj czas aby pomaoc innym.

Aby zapewni¢ efektywno$¢ zaje¢ do wspdtpracy w ,Klubie
Spotecznej Sieci Wspotpracy” zaproszeni zostali terapeuci, ktérzy petnig
funkcje superwizorow. S3 to osoby o duzej wrazliwosci i empatii,
ktore chcg dzieli¢ sie swoim doswiadczeniem i wiedzg. Ich zadaniem
jest instruowanie wolontariuszy i wsparcie merytoryczne. Przygotowujg

oni instrukcje i programy zaje¢, dzieki ktorym wolontariusze moga
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samodzielnie prowadzi¢ czeS¢ zajeC. Superwizorzy wspierajg tez
prowadzenie zaje¢, szczegdlnie w poczatkowym okresie.

Funkcjonowanie ,Klubu Spotecznej Sieci Wspdtpracy” wymaga
lokalu. Z tego powodu do wspdtpracy zaproszone zostaty jeszcze dwa
wezty: Gabinet Terapii i Rozwoju Dziecka i Przedszkole. Obie
instytucje udostepniajg nieodptatnie pomieszczenia, w ktérych
prowadzone sg zajecia.

Wszystkie wezty spotkaty sie przed rozpoczeciem testowania na
warsztatach, dzieki ktérym poszczegdlne osoby mogly sie poznac,
razem przeanalizowa¢ problemy, okreslic cele i metody dziatania,
utozone zostaty harmonogramy prac. Warsztaty sg okazjg do integracji

i wymiany doswiadczen.
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ZALACINIK NR 1

NANKIETA DLA ROD2ICOW/OPIEKUNOW
1. Plec:

- Kobieta
- Mezczyzna
2. Miejsce zamieszkania:
- Wies
- Miasto do 50 tys. mieszkancéw
- Miasto powyzej 50 tys. mieszkancow

3. Ilo$¢ osob w rodzinie ................ , W tym dzieci.............. , Wtym
dzieci z niepetnosprawnoscia...............

4. Jaka niepetnosprawnosé/zaburzenie zdiagnozowano u Panstwa
dziecka?

5. Czy sytuacja materialna Pana/i rodziny ulegta zmianie po
narodzinach dziecka niepetnosprawnego/ z
Zaburzeniami?.........ccoocee i

6. Z jakiej formy opieki instytucjonalnej/edukacyjnej korzysta

(6 A [<Tol (o X 2N EETTR PR
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7. Kto zajmuje sie dzieckiem poza godzinami opieki
INSEYEUCIONAINE]?.. e
8. Czy czas, w ktorym dziecko moze pozostawac w placowce
wychowawczej edukacyjnej jest
WYSEArCZAJGCY 2. u i eririereri e s e s s e s s s s a s s e rea s e e reennas
9. Czy odczuwajq Panstwo problem braku wolnego
(0722 1] I PPN
10. Czy majg Panstwo wsparcie w opiece nad dzieckiem poza
godzinami opieki
INSEYEUCIONAINE]?. . e e
a. Jesdli tak to
(7.4 I
b. Czy czujg sie Panstwo pozostawieni sami sobie w opiece nad

dzieckiem?...........

www.inkubatorwielkichjutra.pl
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11. Czy odczuwajg Panstwo potrzebe organizacji opieki nad
dzieckiem poza godzinami opieki
INSEYEUCIONAINE]?.. e
12. Czy utrzymujg Panstwo kontakty z innymi
rodzicami/opiekunami dzieci z podobnymi
ProbIEMAMI?. .. e e
13. Czy znajdujg Panstwo czas na prace z dzieckiem w domu?
14. Czy uwazajg Panstwo, Ze czas poswiecony dziecku jest:
- zbyt krotki
- wystarczajacy
- zbyt dtugi
15. Czy byliby Panstwo gotowi poswiecic¢ czas aby wspierac
dziatanie Spotecznej Sieci Wspotpracy?
a. jesli tak, to ile godzin w tygodniu?........cccceeeeennne.
b. co mogliby Panstwo robic?
- pomagaé w prowadzeniu zajeg,
- pomagac w porzadkach,

- robi¢ zaopatrzenie
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ZALACZNIK 2

DATA
rORO2UMIENIE WOLONTARINCKIE

Zawarte w dniu pomiedzy XXXXXXXXX, reprezentowang przezXXXXXXXXX, zwang dalej
»,Korzystajacym”,

a

Panig/Panem XXXX, XXX, zwang dalej ,Wolontariuszem”.

Wstep

Korzystajacy oswiadcza, ze jest podmiotem na rzecz ktdrego zgodnie z art. 42 ust. 1 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U.z 2010 r. Nr 234, poz. 1536,
z p6zn. zm.) moga by¢ wykonywane $wiadczenia przez wolontariuszy.

Wolontariusz o$wiadcza, ze posiada kwalifikacje i spetnia wymagania niezbedne do wykonywania
powierzonych nizej czynnosci.

Majac na wzgledzie idee wolontariatu, u podstaw ktérej stoi dobrowolne, bezptatne wykonywanie
czynno$ci, a takze biorgc pod wuwage charytatywny, pomocniczy iuzupetniajgcy charakter
wykonywanych przez wolontariuszy Swiadczen, Strony porozumienia uzgadniajg, co nastepuje

§1

1. Korzystajacy i Wolontariusz zawieraja porozumienie o wspéipracy w ramach
XXXXXXXXXXXXXXXXXX

2. Wolontariusz zobowiazuje sie do wykonywania nastepujacego $wiadczenia:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

§2

1. Wolontariusz bedzie wykonywat swiadczenie w miejscach uzgodnionych z Korzystajacym, zgodnie
z zatgcznikiem nr 1 do niniejszej umowy.

2. Zalacznik nr 1 stanowi wzér i bedzie kazdorazowo ustalany z dwudniowym wyprzedzeniem przed
rozpoczeciem zaje¢. Dopuszczalne jest przygotowywanie harmonograméw zbiorczych. Zatgcznik nr 1
moze by¢ zmieniany przez strony za dwudniowym wyprzedzeniem bez konieczno$ci aneksowania
niniejszej umowy.

§3

1. Wolontariusz zobowiazuje sie do wykonywania §wiadczenia z nalezyta starannoscia.

2. Wolontariusz zobowiazuje sie do dokumentowania zaje¢ zgodnie z zasadami okre$lonymi przez
Korzystajacego.

3.  Wolontariusz zobowigzuje sie do osobistego wykonywania Swiadczenia.

§4

1. Korzystajacy zapewnia wolontariuszowi bezpieczne i higieniczne warunki wykonywania
Swiadczen.

2.  Wolontariuszowi przystuguje zaopatrzenie z tytutu wypadku przy wykonywaniu $wiadczen
wymienionych w §1 Porozumienia, na zasadach wynikajacych z odrebnych przepiséw.

3. Wolontariusz zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji w zakresie
wykonywanego porozumienia, a zwtaszcza wszelkich danych osobowych uczestnik6w projektu.
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§5

1. Wolontariusz odpowiada osobi$cie za mienie Korzystajacego powierzone mu w zwigzku
z wykonaniem umowy. Wolontariusz przyjmuje odpowiedzialno$¢ za zawinione przez niego
straty/szkody poniesione przez Korzystajacego i jest zobowigzany do ich wyréwnania w catosci.
Wyréwnanie straty/szkody powinno nastgpi¢ w terminie 1 miesigca od dnia jej zaistnienia

2. Z chwilg rozwigzania Porozumienia, Wolontariusz zobowigzany jest zwréci¢ powierzone mu
mienie w stanie niepogorszonym lub zwrdécié¢ jego rownowartosc.

§6

Korzystajacy zobowiazuje sie do zwrotu wolontariuszowi wydatkéow, ktére ten poczynit w celu
nalezytego wykonania §wiadczenia w tym koszty podrozy stuzbowych i diet na zasadach wynikajgcych z
odrebnych przepiséw.

§7

Strony zgodnie ustalajg, Ze porozumienie niniejsze obejmuje $wiadczenie o charakterze wolontariackim,
ktdére ma charakter bezptatny.

§8

1. Porozumienie zostaje zawarte na okres od dn. XXXXXXXXX r. do dn. XXXXXXXXXXT.

2. W kazdym czasie strony moga rozwigza¢ umowe za porozumieniem.

3. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢c umowe z zachowaniem jednotygodniowego okresu
wypowiedzenia.

§9

1. Zmiany w tre$ci Porozumienia wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. W sprawach nieunormowanych w umowie beda miaty zastosowanie przepisy Kodeksu

Cywilnego oraz Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
3. Wszelkie spory wynikte w zwigzku z wykonaniem umowy beda rozstrzygane przez rzeczowo
wtlasciwy Sad dla miejsca siedziby Korzystajgcego.

§10
Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wolontariusz Korzystajacy
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ZALACINIK 3

KNARTNA C2ANSU PRNACY

WOLONTARIUSZAN
Nr dokumentu:......ccoeesermsssersenas
NIP wystawcy/ PESEL.......c.ccccevnieveens
Data wystawienia dokumentu. .....................
Poczatek Zakonczenie 2
. ) Ilo$¢ przepracowanych
wykonywania wykonywania odzin
Data $wiadczen swiadczen Podpis wolontariusza g
(wypeinia koordynator
(godzina) (godzina) wolontariatu)

Suma przepracowanych godzin
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