Ankieta dotyczgca aplikacji

10 odpowiedzi

1. Czy aplikacja do zadawania pytan i otrzymywania odpowiedzi droga
elektroniczng jest potrzebna opiekunom osdéb zaleznych?

10 odpowiedzi

® tak
@ nie

prosimy o krétkie uzasadnienie odpowiedzi

10 odpowiedzi

Pozwala na szybkie uzyskanie potrzebnych informacji

wielu opiekunéw nie ma mozliwosci "chodzenia" po urzedach i mozliwos¢ zdalnego uzyskania odpowiedzi
na nurtujgce ich pytanie (czesto wymagajace indywidualnej interpretaciji) jest im potrzebna

Wielu rodzicéw/ opiekundw, jak i samych oséb z niepetnosprawnosciami, nie potrafi sobie poradzi¢ ze
zdobyciem informaciji.

Opiekunowie rodzin oséb zaleznych sg poza systemem wsparcia systemowego w obszarze szybkiego
dostepu do informacji. Brakuje rozwigzan systemowych dajgcych nawigacje dla oséb w takiej sytuaciji
zyciowej. Aplikacja uzupetnia te luke systemowa w znaczgcym obszarze.

Wszystkie tematy dotyczace os6b z niepetnosprawnosciag zebrane w jednym miejscu

Mato jest pomocy, wiedzy w tym zakresie

Jest to najszybsza droga otrzymania odpowiedzi na nurtujgce pytania, odpowiedzi udzielg osoby
kompetentne .



Brak czasu na szukanie potrzebnych informacji, nie wszystkie zagadnienia jasne i dobrze zrozumiane,
dobra konkretna odpowiedz utatwi wszystko

droga elektroniczna jest duzo tatwiejsza i szybsza

Tak

2. Znalezienie w réznych zrédtach przez opiekunéw oséb zaleznych (lub
osoby zainteresowane tematem) informacji zwigzanych z sytuacjg w
jakiej sie znajdujg, w tym istotnych przepisow, jest:

10 odpowiedzi

@ bardzo tatwe
@ tatwe

@ dosé tatwe
@ ani tatwe, ani trudne
@ dosc trudne

@ trudne
@ bardzo trudne

3. Czy w Pani/Pana opinii nasza aplikacja bedzie przydatna opiekunom
0s6b zaleznych?

10 odpowiedzi

® tak
@ nie




prosimy o krotkie uzasadnienie odpowiedzi

10 odpowiedzi

Poczucie, ze nie sg sami w trudnej sytuaciji

Aplikacja zbiera informacje rozsiane po réznych zrédta i dotyka wielu tematéw. Oprécz tego mozna zadaé
swoje pytanie.

Jesli bedg mogli dodatkowo otrzymacé porade, jak formutowac pisma, gdzie zdoby¢ bezptatng porade
prawng, a funkcjonalnos¢ strony/ aplikacji bedzie rozszerzana réwniez dla potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, z pewnoscia bedzie przydatna.

jest szybkim sposobem na uzyskanie odpowiedzi na pytania.
utatwienie poszukiwania odpowiedzi, odpowiedzi sformutowane w sposdéb przystepny
Aplikacja zawiera tatwo przyswajalng wiedze na tema problemoéw oséb zaleznych

Bez wychodzenia z domu, bedzie mozliwe uzyskanie odpowiedzi na nurtujgce pytania, bez straty czasu i
finanséw

tak, nie ma takiego narzedzia na rynku
kazda tego typu aplikacja jest przydatna

Tak

4. Jak ocenia Pani/Pan obstuge naszej aplikacji?
10 odpowiedzi

@ bardzo tatwa w obstudze
@ tatwa w obstudze
dos¢ fatwa w obstudze

@ anitatwa, ani trudna w
obstudze

@ dosé trudna w obstudze
@ trudna w obstudze
@ bardzo trudna w obstudze




5. Informacje zawarte w naszej aplikacji zwiekszyty Pani/Pana poziom
wiedzy na temat przepiséw dotyczgcych opiekunéw osdéb zaleznych o:
10 odpowiedzi

@ 0 procent
@ 50 procent
@ 100 procent

6. Czy warto poleci¢ innym naszg aplikacje?
10 odpowiedzi

@ tak
® nie

A
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