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Raport z konsultacji

Skryptow scenariuszy videobookdow
edukacyjnych

Wstep

W ramach testowania produktu dotyczgcego videobookdw edukacyjnych z zakresu zdrowia
zostaty zorganizowane 4 spotkania konsultacyjne w formule wywiadéw grupowych.

W ramach dziatan zorganizowano 4 spotkania, w ktérych wzieto udziat 21 oséb z
poszczegdblnych grup docelowych:

Seniorow,

Opiekundéw nieprofesjonalnych oséb zaleznych,

Opiekunéw profesjonalnych oséb medycznych

Personelu medycznego (lekarze, psychologowie i terapeuci)

W miare mozliwosci juz na etapie rekrutacji do etapu testowania uczestnikom zostaty
przekazane robocze skrypty scenariuszy, ktére miaty by¢ omawiane na spotkaniach.
Scenariusz poszczegdlnych spotkan wygladat nastepujgco:

1.

Przywitanie uczestnikéw, poinformowanie o projekcie i dofinansowaniu, zebranie
formularzy zgtoszeniowych

Zapoznanie z celem spotkania, przekazanie wydrukowanej formy skryptéw
Omowienie tematyki poszczegdlnych scenariuszy oraz dyskusja moderowana
dotyczaca oczekiwan

Wybranie dwéch skryptéw do warsztatow

Warsztaty dotyczgce poszczegdlnych skryptéw — odczytanie skryptu wraz z biezgcym
nanoszeniem uwag

Wywiad grupowy dotyczacy zebrania uwag do wszystkich scenariuszy

www.inkubatorwielkichjutra.pl
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Whnioski

1. Uczestnicy w zdecydowanej wiekszosci pozytywnie odniesli sie do pomystu na
produkt, jego funkcjonalnosci oraz dostepnosci.

2. Wsrdd grupy senioréw zdarzaty sie opnie dotyczace potrzeby promocji tego typu
rozwigzan réwniez poza internetem.

3. Zwrdcono uwage na duze znaczenie jezyka w opracowanych videobookach.

4. Seniorzy i opiekunowie nieprofesjonalni zwracali uwage na potrzebe wyjasnienia
terminéw medycznych.

5. Opiekunowie nieformalni zwracali szczegdlng uwage na potrzebe danych
medycznych, do ktdrych nie majg dostepu (np. Lista lekéw, lekarze odpowiedni do
leczenia)

6. Srodowisko medyczne zwracato uwage na rzetelno$é i doktadnoéé podawanych
danych.

7. W Srodowisku opiekundw profesjonalnych i senioréw zwrdécono uwage na potrzebe
dostosowania materiatéw do potrzeb oséb niepetnosprawnych w tym
autodeskrypcje.

8. Podkreslano (zwtaszcza w grupie opiekunéw profesjonalnych i Srodowiska
medycznego) wage przygotowania testu przez lekarza oraz przygotowania
materiatdw w oparciu o obecng wiedze medyczna.

9. Najwieksza czes¢ uwag dotyczyta zmian redakcyjnych w tym potrzeby dostosowania
tekstu do jezyka méwionego..

Zdecydowana wiekszo$é wnioskdw zostata ujeta w poprawionych scenariuszach.
Zestawienie uwag zebranych w ramach poszczegdlnych spotkan znajdujg sie w dalszej czesci
raportu.

Zestawienie nie uwzglednia uwag redakcyjnych i korekty, ktéry podczas spotkan zebrano
ponad 100 a dotyczyty w wiekszosci sktadni i dostosowania tekstu do jezyka mowionego.

www.inkubatorwielkichjutra.pl
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Raport ze spotkania konsultacyjnego z przedstawicielami seniorow
Spotkanie odbyto sie w oparciu o dziatania Klubu Seniora w Chorzowie
W spotkaniu wzieto udziat 6 senioréw: Jadwiga Horak, Edyta Szul, Brygida Swierc, Krystyna
Berula, Jerzy Zurawski, Réza Ziaja

W ramach spotkania zgtoszono nastepujace uwagi
Skrypty wybrane do warsztatow:

1. Zaburzenia pamieci w starszym wieku

8. Zaburzenia seksualne w starszym wieku

L.P. | Tytutscenariusza | Tres¢ uwagi Uzasadnienie Uwzglednienie
1 Zaburzenia We wstepie skryptu Pamiec nie Tak
pamieci w dopisac¢ ,,zycia i winnych | dotyczy tylko
starszym wieku problemach otepienia, ale
zdrowotnych. wielu innych
schorzen
2 Zaburzenia Zamiast zaburzen pamieci | Trzeba Tak
pamieci w napisac schorzenia zaznaczyé, ze
starszym wieku to nie jest
normalne tylko
zawsze, ze jest
to choroba, bo
nie wszyscy tak
to rozumie
3 Zaburzenia Doktadniej wyjasnic jak Trzeba sie Tak dodano
pamieci w dziata ta pamiec mocno dodatkowy opis
starszym wieku pilnowac zeby | dotyczacy
to zrozumied pamieci
natychmiastowej
i utrwalania
podczas
nocnego
wypoczynku,
dodano
podsumowanie
rodzajéw
pamieci
4 Zaburzenia Trzeba podkreslaé, ze 70% majacych | Tak
Swiadomosci w czestosc zaburzen zaburzenia
starszym wieku Swiadomosci u pacjentow | Swiadomosci to
DPS wynosi az 70% nie jest wiedza
powszechnie
znana trzeba
podkreslac

www.inkubatorwielkichjutra.pl
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5 Zaburzenia Zmienic stowa z nawet na | 40% Tak
depresyjne w az przy opisie ilosci oséb cierpigcych na
starszym wieku w dpp cierpigcych na depresje do

depresje bardzo duzo i
to nie jest
wiedza
powszechnie
znana trzeba
podkreslac¢

6 Zaburzenia Doda¢ wyjasnienie do Nie jest ono tak
depresyjne w stowa prodromalnym zrozumiate
starszym wieku

7 Zaburzenia Doda¢ wyjasnienie do Nie jest ono tak
depresyjne w stowa Anhedonia zrozumiate
starszym wieku

8 Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienie do Nie jest ono tak
depresyjne w stowa psychotyczne zrozumiate
starszym wieku

9 Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienie do Nie jest ono tak
psychotyczne w terminu zaburzenia zrozumiate
starszym wieku cenestyczne

10 Zaburzenia Zmienic termin iniekcja Wzrost Tak
psychotyczne w leku na zastrzyk zrozumienia
starszym wieku

11 Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienie do Nie jest ono Tak
psychotyczne w stowa charakteropatia zrozumiate
starszym wieku

12 Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienie Nie jest ono Tak
lekowe w zaburzenia zrozumiate
starszym wieku dysocjacyjnego

13 Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienia Nie jest ono tak
lekowe w zaburzenia zrozumiate
starszym wieku somatyzacyjnego

14 Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienie Nie jest ono tak
lekowe w neurostenii zrozumiate
starszym wieku

15 Zaburzenia snuw | Dodaé wyjasnienie Nie jest ono Tak
starszym wieku zaburzen adaptacyjnych zrozumiate

typu depresyjnego

16 Uzaleznienia w Podac przyktad substancji | Wzrost Tak
starszym wieku psychoaktywnych zrozumienia

17 Zaburzenia Podkreslié, ze potrzeby To dalej jest Tak
seksualne w seksualne senioréw sg temat tabu
starszym wieku zdrowe i normalne

www.inkubatorwielkichjutra.pl
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18 Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienie Nie jest ono Tak
seksualne w dyspareunia zrozumiate
starszym wieku
19 Zaburzenia Prosze o dodatkowo Nie jest to Tak
seksualne w wyjasnienia dotyczace zrozumiate
starszym wieku andropauzy i
hipogonadyzmu
20 Zaburzenia Wazne zeby zachecic¢ do Osoby starsze | Tak
seksualne w korzystania ze wsparcia bardzo rzadko
starszym wieku seksuologa i ginekologa korzystajg z ich
pomocy
21 Ogodlne Potrzeba napisow dla Tak
0s06b niedostyszacych

www.inkubatorwielkichjutra.pl
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nieprofesjonalnych oséb zaleznych
Spotkanie odbyto sie 05.09.2018 w oparciu o dziatania Klubu Seniora w Chorzowie

W spotkaniu wzieto udziat 5 oséb: Krzysztof Hotynski, Aniela Kotodziejczyk, Jan Berula,
Bronistawa Konkiel, Jerzy Bogacki
Skrypty wybrane do warsztatow:

5. Zaburzenia lekowe w starszym wieku
6. Zaburzenia snu w starszym wieku

W ramach spotkania zgtoszono nastepujace uwagi

L.P. | Tytut Tre$¢ uwagi Uzasadnienie Uwzglednienie
scenariusza
22 | Zaburzenia Trzeba podkreslaé, ze | To jest wazne i jest Tak
depresyjne w ponad 40% pacjentéw | jednym z powodow
starszym wieku | DPS cierpi na depresje | zeby nie oddawac tam
0s6b
23 | Zaburzenia Trzeba dodaé rozdziat | To tez wazny temat, Tak
psychotyczne w | o stygmatyzacji oséb | ktéry powinien by¢
starszym wieku | ze schizofrenig ujety zeby zwracad
uwage na
przeciwdziatanie
stereotypom i
przetamac lek przed
psychiatrg
24 | Zaburzenia Trzeba zaznaczy¢ Rdznig sie one od Tak
psychotyczne w | specyficzne objawy objawéw na
starszym wieku | dla oséb starszych wczesniejszym etapie
chorujgcych na
schizofrenie
25 | Zaburzenia Dopisaé, ze nie zawsze | Przetamanie Tak
psychotyczne w | schizofrenicy ma takg | stereotypdéw
starszym wieku | samg swiadomosé
realnosci urojen i
halucynacji
26 | Zaburzenia Zwrdcenie uwagi, w Niejasne, kiedy Tak
Swiadomosci w | jakich przypadkach, kierowac sie do
starszym wieku | do jakiego lekarza psychiatry a kiedy do
neurologa albo innych
specjalnosci
27 | Zaburzenia Trzeba podkreslaé, ze | To jest wazne i jest Tak
Swiadomosciw | czesto$é zaburzen jednym z powodow
starszym wieku | swiadomosci u zeby nie oddawacd tam
pacjentéw DPS 0sob
wynosi az 70%

.inkubatorwielkichjutra.pl
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28 | Zaburzenia Prosba o podanie listy | To wazne zeby Uwzgledniono
Swiadomosciw | lekéw, ktore moga wiedzieé¢, czemu co$ czesciowo
starszym wieku | wptywaé na sie pojawia podano

zaburzenia najczestsze,
Swiadomosci przyktadowe
leki

29 | Zaburzenia Prosba o jasniejszy W przypadku opisu Tak
lekowe w opis, co jest chorobg a | leku przy chorobie
starszym wieku | co objawem choroby | Alzheimera jest to

niejasne

30 | Zaburzenia W opisie agorafobii Lepsze wyjasnienie i Dodano
lekowe w dobrze, ze ujeto przeciwdziatanie przyktad
starszym wieku | niestereotypowe stereotypom wyjazdu na

objawy jak lek przed wakacje
ttumem warto by
rozszerzyc

31 | Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienie Niejasne Tak
lekowe w zaburzenia
starszym wieku | dysocjacyjnego

32 | Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienia Niejasne Tak
lekowe w zaburzenia
starszym wieku | somatyzacyjnego

33 | Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienie Niejasne Tak
lekowe w neurostenii
starszym wieku

34 | Zaburzenia Dodac skierowanie do | Potrzebne, jako Tak
lekowe w specjalisty podsumowanie
starszym wieku

35 | Zaburzenie snu | Doda¢ rozdziat Potrzeba jest Tak
w starszym dotyczacy higieny snu | konkretnego opisu jak
wieku oraz plany dnia przeciwdziataé w

niezbednego do snu sytuacji, kiedy nie ma
jeszcze choroby

36 | Uzaleznieniaw | Prosba o podanie listy | To wazne zeby Uwzgledniono
wieku starszym | lekéw, ktdre moga wiedzieé, co czesciowo

uzalezniac kontrolowac¢ podano
najczestsze leki
z grupy
benzodiazepin

37 | Zaburzenia Podkresli¢, ze To dalej jest temat Tak
seksualne w potrzeby seksualne tabu
starszym wieku | senioréw sg zdrowe i

normalne

www.inkubatorwielkichjutra.pl
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Raport ze spotkania konsultacyjnego z przedstawicielami opiekunéw profesjonalnych

0s6b zaleznych

Spotkanie odbyto sie 28.09.2018 w oparciu o dziatania Stowarzyszenia Federacja
Asystentow Osob Niepetnosprawnych FAON w Katowicach
W spotkaniu wzieto udziat 5 oséb: Konrad Sosnowski, Elzbieta Kaczmarek, Krzysztof
Gruszczynski, Janina Nosiadek, Joanna Zarzycka
Skrypty wybrane do warsztatow:

2. Zaburzenia depresyjne w starszym wieku

7. Uzaleznienia w starszym wieku

W ramach spotkania zgtoszono nastepujace uwagi

L.P. | Tytut scenariusza

Tre$¢ uwagi

Uzasadnienie

Uwzglednienie

38 Zaburzenia
depresyjne w
starszym wieku

Zaznaczyc, ze stereotypy o
depresji nie dotyczg
senioréw

Nie jest to do
korica jasne
podczas
czytania

39 Zaburzenia
depresyjne w
starszym wieku

Zmieni¢ stowa z nawet na
az przy opisie ilosci oséb w
dps cierpiacych na
depresje

To, ze az 40%
uczestnikéw
DPS cierpi na
depresje trzeba
podkreslac¢

starszym wieku

mozna w kazdym wieku

sgdzg, ze toich

40 Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienie do Nie jest ono Tak
depresyjne w stowa prodromalnym zrozumiate
starszym wieku

41 Zaburzenia Dodac opis, czym rézni sie | Bo z rozméw Dodano opis
depresyjne w depresja u 0séb starszych | wynika, ze ma roéznic
starszym wieku od depresji oséb mtodych | jednak inne

objawy

42 Zaburzenia Dodac opis szczegdlnych Tak zeby byto Tak
depresyjne w dla oséb starszych depresji | wiadomo, kiedy
starszym wieku zatoba staje sie

niezdrowa

43 Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienie do Niejasne Tak
depresyjne w stowa Anhedonia
starszym wieku

44 Zaburzenia Dodac¢ wyjasnienie do Niejasne Tak
depresyjne w stowa psychotyczne
starszym wieku

45 Uzaleznienia w Poda¢ przyktad substancji | Niejasne Tak
starszym wieku psychoaktywnych

46 Uzaleznienia w Dodac czas, jaki jest To zwykle trwa | Tak
starszym wieku potrzebny na rozwdj dtuzej

choroby alkoholowej
a7 Uzaleznienia w Pokazanie, ze uzaleznié sie | Osoby starsze Tak

www.inkubatorwielkichjutra.pl
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nie dotyczy
skoro wczesniej
nie mieli
problemu to
tez teraz

48

Uzaleznienia w
starszym wieku

Trzeba zaznaczyé, ze
alkohol nie moze by¢
traktowany, jako lek

Czesto
funkcjonuja
stereotypy, ze
jedno
piwo/kieliszek
pomagaja na
sen czy inne
schorzenia

Tak

49

Uzaleznienia w
starszym wieku

Wyjasnic delirium tremens

Nie wszyscy
moga rozumiec
ten termin

Tak

50

Zaburzenia
seksualne w
starszym wieku

Podkreslié, ze potrzeby
seksualne senioréw sg
zdrowe i normalne

To dalej jest
temat tabu

Tak

51

Zaburzenia
seksualne w
starszym wieku

Wazne zeby zacheci¢ do
korzystania ze wsparcia
seksuologa i ginekologa

Nalezy
przetamac
stereotyp nie
korzystania

z tego rodzaju
wsparcia a to
jeszcze rzadsze
niz korzystanie
z pomocy
psychiatry

Tak

52

Ogodlne

Potrzeba napisow dla
0s6b niedostyszgcych

Tak
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Raport ze spotkania konsultacyjnego z przedstawicielami

Srodowiska medycznego
Spotkanie odbyto sie 24.09.2018 w oparciu o dziatania Slaskiego Uniwersytetu Medycznego
spotkaniu wzieto udziat 5 oséb: Katarzyna Piekarska-Bugiel (psychiatra), Ewa
Maretyniak(psycholog), Anna Warchala (psychiatra), Krzysztof Krysta (psychiatra),
Aleksandra taska-Wrona (psychiatra)

Skrypty wybrane do warsztatow:

3. Zaburzenia psychotyczne w starszym wieku

4. Zaburzenia $wiadomosci w starszym wieku

W ramach spotkania zgtoszono nastepujace uwagi

L.P. | Tytuf scenariusza | Tre$¢ uwagi Uzasadnienie Uwzglednienie
53 Zaburzenia W opisie alzheimera Trzeba Tak
pamieci w doda¢, ze maty procent, u | doprecyzowaé
starszym wieku ktérego ustepujg objawy
dotyczy tagodnych
zaburzen poznawczych
54 Zaburzenia W gorszym przebiegu Sg badania Tak
depresyjne w chordéb w depresji dopisac¢ | wskazujace, ze
starszym wieku zespoty bdolowe ich przebieg jest
gorszy przy
depresji u
pacjenta
55 Zaburzenia Usunac zdanie ,jednak te | Jest ono zbedne | Tak
psychotyczne w objawy neurologiczne, o | a leki te nie sg
starszym wieku ktérych mowie obecnie
wystepowaty czesciej u stosowane
0s6b chorych na
schizofrenie réwniez w
czasach przed
wynalezieniem
neuroleptykdéw i
wprowadzeniem ich na
rynek.”
56 Zaburzenia Przy sprawnosci nalezy Obecny zapis Tak
psychotyczne w dodaé, ze chodzio moze tez
starszym wieku sprawnos¢ fizyczng Swiadczy¢ o
sprawnosci
intelektualnej a
nie o to tutaj
chodzi

www.inkubatorwielkichjutra.pl
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57 Zaburzenia Do zaburzen Uscislenie Tak
psychotyczne w | dezorganizacyjnych
starszym wieku trzeba dopisaé poznawcze
58 Zaburzenia Przy liscie lekéw podac Rzetelnos¢ Tak
Swiadomosci w tylko te gdzie takie
starszym wieku dziatanie jest
potwierdzone
59 Zaburzenia Zmienic przy $pigczce Stosowanie Tak
Swiadomosci w chorobe psychiczng na prawidtowej
starszym wieku zaburzenie psychiczne terminologii
60 Zaburzenia Wykresli¢ stowo ztozonej | Rzetelnos¢ Tak
Swiadomosci w przy opisem pracy
starszym wieku mozliwej do wykonania w
stanie pomrocznosci
jasnej
61 Zaburzenia Zmienic stowo jadro na Jadra to jednak | Tak
Swiadomosci w centrum termin
starszym wieku medyczny
62 Zaburzenia W opisie zatkania gardta Doprecyzowanie, | Tak
lekowe w na skutek przezy¢ gardto nie jest
starszym wieku dopisag, ze jest to uczucie | fizycznie
zatkane,
pomimo, ze tak
sie wydaje
63 Uzaleznienia w Przy napadzie Rzetelnos¢ Tak
starszym wieku padaczkowym nalezy
dopisag, ze jest on
petnoobjawowy
64 Uzaleznienia w Przy awitaminozie Rzetelnos¢ Tak
starszym wieku nalezatoby dopisac
uszkodzenie mdzgu
www.inkubatorwielkichjutra.pl
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