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ETAP TESTOWANIA INNOWACJI SPOLECZNEJ:
EFEKT CZASTKOWY NR 1 — TEST PROTOTYPU
EFEKT CZASTKOWY NR 2 — EWALUACJA TESTU

OPIS PROCESU TESTOWANIA Z ZALACZONYMI MIERNIKAMI
ORAZ REKOMENDACJA KOREKT

1. Weryfikacja zalozen testowania
- Zgodnie z zatozeniami, test prototypu odbyl si¢ w trzech sesjach (w sumie dla czterech rodzin).

Efektem wyboru miejsca testowania przez rodziny stalo si¢ wyodrgbnienie miejsc testowania:
DPD (dla dwoch rodzin) oraz dom rodzinny (dla kolejnych dwoch rodzin).

- Planowano, aby ksiazeczki zostaly przetestowane przez trzy rodziny, ktore maja chorego
z otgpieniem i spelniono to zatozenie. Dodatkowo, przetestowano ksiazeczki przez jedng rodzing
bez osoby chorej oraz przez kilka rodzin, ktére nie wyrazity zgody na udostepnienie danych
wrazliwych w przypadku wszystkich cztonkow swojej rodziny (wyniki ich ocen nie zostaty
uwzglednione w nizej prezentowanej analizie, ale zostaly uwzglednione na etapie tworzenia
rekomendacji obszaréw do zmiany).

- Zgodnie z zatozeniami planowano, aby w tescie ksigzeczek wzieto udzial minimum troje dzieci.
Ostatecznie w testowaniu wzigto udziat wiecej dzieci, a ankiety zbierajace ich opinie i uwagi zostaty
wypelione w przypadku pigciorga z nich.

- Informacje o liczbie wypeklionych sztuk ankiet danego rodzaju przedstawiono w tabeli

zamieszczonej ponizej.

Tabela 1
Liczba wypetnionych sztuk danych zatgcznikow
Numer zatacznika | Liczba wypetnionych
sztuk Uwagi
Zalacznik 1 3 Jeden rodzic nie miat chorego w rodzinie, dlatego tez nie wypetniat Zatacznika 1
Zatacznik 2 5 Jeden rodzic majacy dwoje dzieci wypetnit Zatacznik 2 o jednym ze swoich dzieci
Zalacznik 3 5 Jeden rodzic majacy dwoje dzieci wypetnit Zatacznik 3 o jednym ze swoich dzieci
Zalacznik 4 4 -
Zalacznik 5 5 Jeden rodzic majacy dwoje dzieci wypetnit Zatacznik 5 o jednym ze swoich dzieci
Zalacznik 6 4 -
Zatacznik 7 6 -
Arkusz osobowy 4+5+3 Arkusze osobowe dotyczyly: czterech rodzicow, pigciorga dzieci oraz trzech chorych

- Przeczytanie ksigzeczek poprzedzilo zapoznanie si¢ przez rodzicow z Wkiadkami dla rodzicow.

Po przeczytaniu ksigzeczek, najmiodsi uczestnicy testowania rozwigzywali Zadania dla dzieci.
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Wigkszo$¢ rodzicow wypelniala ankiety samodzielnie, niektorzy prosili o pomoc w ich wypetieniu
psychologa (i wtedy ewaluacja uzyskiwata forme¢ wywiadu). Scenariusz testu opisany zostat

na kolejnej stronie.

2. Scenariusz testu
- Zgodnie z zatozeniami zastosowano wczesniej planowane zatgczniki do przetestowania wskaznikow.

Tabela 2

Testowane wskazniki i liczba przyporzqdkowanych im pytan

TESTOWANE WSKAZNIKI | LICZBA PYTAN DO DANEGO WSKAZNIKA

Zalacznik 1 "Ankieta wstepna - rodzice"

1 9
2 9
3 9

Zalacznik 2 "Skala MD — Moje dziecko"
Zalacznik 5 "Skala MDK — Moje dziecko podczas stuchania ksiazeczki"
Zalacznik 7 ,,Skala DK — Dziecko podczas stuchania ksiazeczki”

Cechy charakterologiczne 3*3
Zachowania spoteczne 3*3
Stosunek do narzedzi 3*3
Nastawienie do innych os6b 3*3
Nastroj 3*3

Zalacznik 3 "Ankieta o ksiazeczkach - dziecko"

1 4
2 4
3 4
4 4
5 4
Zalacznik 4 " Ankieta o ksigzeczce - rodzic"
1 4
2 4
3 4
4 12
5 4

Zalacznik 6 ,,Skala RK — Rodzic podczas stuchania ksigzeczki”

Stosunek do narzedzia 4
Nastroj 4
Nastawienie do testujacego 2

- Aby zobrazowa¢ grupe testowana (miejsce testowania, osoby testujace oraz wypetnione przez nich

zakaczniki), postuzono si¢ schematem umieszczonym na kolejnej stronie.
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Schemat

Grupa testowana

Chory senior

Dom
Pobytu
Dziennego

Rodzic

Dom
rodzinny

Rodzic

Zat. 1,2,4,5,6,A0

Dom

Chory senior
rodzinny

3. Sytuacja opiekunéw
- Zapoznanie si¢ z sytuacja opiekunéw dokonana zostata dzieki Zalgcznikowi 1 "Ankieta wstepna —
rodzice" oraz Zatgcznikowi 2 "Skala MD — Moje dziecko". Uzyskane informacje podzielono na cztery

czescl.

a) Ilo$¢ wspolnego czasu spedzanego przez chorego. jego wnuki oraz opiekuna

- Pytania w Zalgczniku 1, odnoszace si¢ do Wskaznika 1, pozwolity na zobrazowanie sytuacji
opiekunow 1 ich dzieci zaleznej od czasu spgdzanego z chorym. Szczegdétowe dane przedstawione

zostaty w fabeli 3 zamieszczonej ponizej.
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Tabela 3

1los¢ czasu spedzanego razem przez chorego i opickuna

Pytanie Odpowiedz (N=3)
Nr Tresé T ‘ N
WSKAZNIK 1
1 Czy mieszkacie Pafistwo z chorym? 0 ‘ 3
2 Jak czgsto spedzacie Panstwo wspélnie czas? Codziennie 2

Raz w tygodniu 1

3 Tle czasu spedzacie Panstwo wspolnie w tygodniu? Codziennie 2
Trzy godziny 1

4 Co decyduje o ilosci wspolnie spedzanego czasu? Obowiazki opiekuna i jego praca 3
Zadania dodatkowe 1
Prace domowe dzieci 1

5 Czy jest mozliwe spgdzanie wigkszej ilosci wspdlnego czasu? 2 1

Sa Dlaczego nie spedzacie Panstwo wigkszej ilosci czasu? Bo opiekun ma codzienne obowiazki 1
Bo trudno znalez¢ nowe formy spedzania czasu 1

6 Ile czasu spgdzaja z chorym najmtodsi cztonkowie rodziny? Tyle co opiekun 2
Trzy godziny co dwa tygodnie 1
7 Czy najmtodsi cztonkowie rodziny mogliby spedzaé¢ z chorym wigksza 1 2
ilo$¢ czasu?
8 Dlaczego najmtodsi cztonkowie rodziny nie spedzaja z chorym wigkszej Brak czasu 2
ilo$ci czasu? Brak pomystow na wspolny czas 1

- Dwie trzecie opiekunow spedza codziennie czas z chorym, jedna trzecia znacznie rzadziej,
bo raz w tygodniu. Zaden z testowanych opiekunéw nie mieszka z chorym i u wszystkich o ilosci
wspdlnie spedzanego czasu decyduja — w ocenie ankietowanych - obowigzki i praca opiekuna.
Wigkszos¢ opiekunow codziennie spedza z chorym czas 1 wtedy tez z chorym spgdzajg czas najmtodsi
cztonkowie rodziny. Rownocze$nie opiekunowie przyznaja, iz jest mozliwe przez nich spedzanie
wigkszej ilosci czasu z chorym, natomiast najmtodsi cztonkowie rodziny najczesciej takiej mozliwosci

nie maja.

b) Jako$¢ wspoélnego czasu chorego i opiekuna

- Pytania w Zalgczniku 1, odnoszace si¢ do Wskaznika 2, pozwolity na zobrazowanie sytuacji
opickundéw oraz ich dzieci zaleznej od jakosci czasu spedzanego z chorym. Szczegotowe dane

przedstawione zostaty w tabeli 4 zamieszczonej na kolejnej stronie.
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Tabela 4
Jakos¢ wspalnie spedzanego czasu chorego z opiekunem
Pytanie Odpowiedz (N=3)
Nr Tresé¢ T ‘ ? ‘ N
WSKAZNIK 2
10 Co Panstwo najczgsciej robicie podczas wspdlnego czasu? Zakupy
Odbieranie dzieci z
przedszkola
Codzienne obowiazki
Aktywizowanie chorego
Ogladanie TV
Sprzatanie
Pranie
Spacer
Rozmowa
11 Czy macie Panstwo pomysty, co moglibyscie robi¢ wspolnie, gdybyscie mieli wigeej czasu? 1 0 2
Wyjazdy, spotkania rodzinne
12 Czy brak materiatow do wspolnego spgdzania czasu mozna uzna¢ za powodd ograniczajacy ilosé¢ 0 0 3
wspoélnie spedzanego czasu?
13 Czy gdyby pojawity si¢ materialy umozliwiajace atrakcyjne wspolne spedzenie czasu, czy 1 0 2
skorzystalibys$cie Panstwo z nich?
14 Czy potrafi Pan(i) zaangazowa¢ chorego w dziatanie? 0 1 2
15 Jakie dziatania podejmuje najchgtniej chory? Krzyzowki
Rysowanie
Ogladanie ksigzek
Spacer
Jazda samochodem
Ogladanie TV
16 Czy widzi Pan(i) réznicg¢ w zachowaniu chorego w obecnosci dziecka? 3 0 0
Docenia obecnos¢ wnuka
Troche si¢ ozywia
Mobilizuje sig
Jest radosny
25 Czy wspdlne spgdzanie czasu jest lubiane przez wszystkich cztonkow rodziny? 1 0 2

- Whnioski: Badana grupa podczas wspdlnego spedzania czasu z chorym najczeéciej wykonuje
domowe codzienne obowigzki. Wszyscy opiekunowie zaznaczajg, ze brak materiatéw do wspdlnego
spedzania czasu nie jest powodem ograniczajacym ilos¢ spedzanego wspdlnie czasu, wickszos¢ z nich
dodaje takze, ze nawet gdyby pojawily si¢ takie materialy, raczej nie skorzystaliby z nich.
Jednoczes$nie wszyscy opiekunowie deklaruja, ze dzigki takiemu narzedziu chetniej beda organizowaé
rodzinny czas wspolny (Zalgcznik nr 4 ,, Ankieta o ksigzeczce — rodzic”). Opiekunowie przyznaja,
Ze sami najczesciej nie posiadajg pomystow na wspolne spedzenie czasu z chorym i — co istotne —
obecne wspolne spedzanie czasu raczej nie jest lubiane przez wszystkich cztonkdéw rodziny. Dodac
nalezy, iz zaden z opiekundéw nie ma poczucia, ze potrafi angazowac chorego w dziatanie. I wreszcie —
opickunowie sa zgodni co do tego, ze wystepuje zauwazalna réznica w zachowaniu chorego
w obecnosci najmtodszego cztonka rodziny i wiaze si¢ ona z pozytywnymi emocjami chorego

oraz z jego zwickszong aktywnoscia.
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¢) Komunikacja opiekuna i najmlodszych czlonkéw rodziny z chorym

- Pytania w Zafgczniku 1, odnoszace si¢ do Wskaznika 3, pozwolily na zobrazowanie sytuacji
opiekundéw oraz ich dzieci zaleznej od jakosci czasu spedzanego z chorym. Szczegotowe dane
przedstawione zostaty w tabeli 5 zamieszczonej ponize;.

Tabela 5

Ocena komunikacji w rodzinie

Pytanie Odpowiedz (N=3)
Nr Tres¢ T ? N
WSKAZNIK 3
9 Czy najmtodsi cztonkowie rodziny sa poinformowani wprost o chorobie w 3 0 0
rodzinie?
17 Czy macie Panstwo problemy w komunikacji z chorym? 3 0 0
18 Czy dzieci majg problem z komunikowaniem si¢ z chorym? 3 0 0
19 Czy dzieci szanujg chorego? Jak mu to okazuja? 3 0 0
Pomagajq
Przytulajq
Pytajq
20 Czy rozmawial(a) Pan(i) z dzieckiem na temat choroby babci/dziadka? 3 0 0
21 Co sprawia najwigcej trudnosci w komunikacji z chorym? Apatia chorego

Brak wspolnych tematow
Dziwne objawy choroby i zachowania
chorego
Zniecierpliwienie chorego
Brak logicznej rozmowy

22 Czy ma Pan(i) poczucie, ze mozna lepiej komunikowac si¢ z chorym? 1 0 2

23 Czy ma Pan(i) poczucie, ze dobrze komunikuje si¢ z chorym? 0 1 2

24 Czy ma Pan(i) poczucie, ze brakuje Pani/Panu wiedzy do lepszego komunikowania 2 0 1
si¢ z chorym?

- Wnioski: badani opickunowie stanowig grupe podobna do siebie jesli chodzi o oceng komunikacji
w rodzinie. Wszyscy przyznajg, ze zardwno oni jak i najmlodsi cztonkowie rodziny majg problemy
w komunikacji z chorym, wigkszo$¢ opiekunéow ma réwniez poczucie, ze brakuje im wiedzy
do lepszego komunikowania si¢ z chorym i ze raczej nie mozna lepiej komunikowac si¢ z chorym.
Doda¢ przy tym nalezy, iz wszyscy opiekunowie rozmawiali ze swoimi dzie¢mi o chorobie seniora,
a najmlodsi czlonkowie rodziny zostali poinformowani wprost o chorobie dziadka/babci i okazuja

mu szacunek.

d) Charakterystyka cech najmlodszych czlonkéw rodziny
- Dzigki Zatgcznikowi 2 ("Skala MD — Moje dziecko"), w ktorym opiekunowie opisywali cechy swoich

dzieci, uzyskano informacje dotyczace postrzegania dzieci przez ich rodzicow.
- Uwaga: jako cecha grupy uznawana byta ta zmienna, ktora charakteryzowata wigkszos¢ dzieci,

a jako cecha nie charakteryzujaca grupy ta zmienna, ktdra nie charakteryzowata zadnego z dzieci.
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Tabela 6
Cechy najmtodszych cztonkow rodziny
Analizowana zmienna Cecha grupy Analizowana cecha Liczba odpowiedzi
(6] TAK (N=5)
- Apatia 0
Cechy charakterologiczne -
+ Gadatliwo$¢ 4
+ Aktywno$é 5
- Milczenie 0
Cierpliwo$¢ 2
Zach i h
achowania spoteczne KrzyKliwosé )
- Agresywnos¢ 0
Spokoj 1
- Zniechgcenie 0
Stosunek do narzedzi -
+ Entuzjazm 3
+ Zaciekawienie 5
- Obojetnosé 0
+ Uprzejmos¢ 5
Nastawienie do innych R -
- Nieufnoéé 0
Niegrzecznosé¢ 2
+ Odpregzenie 3
- Ponuro$¢ 0
Nastroj
+ Zadowolenie 5
+ Rados¢ 5
- Zaniepokojenie 0

- Z przeprowadzonych analiz wycigga si¢ nastepujace wnioski: wszystkie dzieci, ktore braty udziat
w testowaniu, opisane zostalty przez swoich rodzicow jako begdace na co dzien w dobrym nastroju
(zadowolone i radosne), a takze aktywne, zaciekawione oraz uprzejme. Wickszo$¢ rodzicow ocenita
swoje dzieci takze jako gadatliwe, entuzjastyczne oraz odpr¢zone.

- Zaden z rodzicéw nie ocenit swojego dziecka jako ponurego i zaniepokojonego (czyli bedacego
na co dzien w negatywnym nastroju), apatycznego czy milczacego, agresywnego badz zniecheconego
i nieufnego.

- Rodzice zwracaja uwage na cechy swoich dzieci zwiazane przede wszystkim z ich nastrojem.

¢) Podsumowanie sytuacji opiekunéw

- U wszystkich opiekunow biorgcych udziat w testowaniu o czasie sprawowania opieki nad chorym
seniorem decyduja codzienne obowigzki i praca zawodowa. Dwie trzecie codziennie widzi si¢
z chorym i wtedy tez dochodzi do kontaktu wnuk — chory senior. Wspdlnie spedzany czas wiaze si¢

gltownie z wykonywaniem codziennych obowigzkéw. Opiekunowie nie wiedza, jak angazowaé
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chorego we wspolne dziatania, majg problemy w komunikacji z nim, majg poczucie niedostatecznej
wiedzy o sprawnym komunikowaniu si¢ i raczej nie wierza w to, ze ten sposoéb porozumiewania si¢
moglby si¢ polepszy¢. Wspodlnie spedzany czas raczej nie jest lubiany przez wszystkich cztonkow
rodziny. Rownocze$nie opiekunowie raczej nie majg checi korzysta¢ z nowych materiatlow
do wspolnego korzystania z chorym, przy rownoczesnym braku wiasnych pomystéw na takie
spedzanie czasu z chorym, ktdre bytoby bardziej satysfakcjonujace dla rodziny.

- Pomimo wyzej wymienionych probleméw, wszyscy najmtodsi czlonkowie rodziny zostali
poinformowani o chorobie seniora. I cho¢ oni rowniez majg problemy w komunikacji z nim, okazuja
mu szacunek i — co najwazniejsze - wystepuje zauwazalna réznica w zachowaniu chorego w obecnosci
najmlodszego czlonka rodziny, ktéra wigze si¢ wylacznie z pozytywnymi emocjami chorego

oraz z jego zwickszong aktywnoscia.

4. Ocena ksiazeczek dokonana przez dzieci

- Ocena ksigzeczek przez dzieci dokonana zostata dzigki ustrukturyzowanemu wywiadowi zawartemu
w Zatgczniku 3. Kazde z pytan byto zadawane dwukrotnie (do kazdej z dwoch ksiazeczek), dlatego
tez suma mozliwych odpowiedzi wynosita 10.

- W przypadku pytan otwartych (numer 2, 5, 6 oraz 8) efekt 100% bylby osiagnigty, gdyby uzyskano
minimum jedna odpowiedz opisowa na dziecko do kazdej z ksigzeczek (czyli dziesi¢¢ odpowiedzi
opisowych do jednego pytania).

- W przypadku pytania numer 2 efekt 100% byt niezalezny od typu odczué dziecka, ale (jak powyzej)
od uzasadnienia swoich odczué przez dziecko.

- Szczegotowe dane z odpowiedziami dzieci umieszczone sa w fabeli 7 na kolejnej stronie.

- Whnioski z testowania ksiazeczek przez dzieci: efekt kazdego ze wskaznikdw wynosil najmniej 80%.

- W przypadku obu ksigzeczek wszystkim dzieciom podobaly si¢ obrazki. Kazde z nich zwracato
uwage na inne cechy wygladu gltownych bohaterow. Wigkszosci dzieci podobaly sie tresci obu
ksigzeczek, dzieci podkreslaly wartos¢ poczucia humoru w nich. W opisie historii wigkszo$¢ dzieci
byta w stanie odnotowa¢ gldéwnych bohaterow i ich dziatania. Wigkszo$¢ dzieci ocenita nastroj
bohatera o imieniu Szu jako pozytywny, ale takze poddato pod watpliwos¢ dobry nastrdj chorego
(opisujac go jako zdziwienie, ale tez uczucie przykrosci i poczucie bledu) — co swiadczy o duzej
empatii i wrazliwos$ci dzieci na potrzeby osoby chorej oraz zdolno$¢ zauwazania jej uczu¢ zwigzanych
z pierwszymi objawami choroby. Dzieci byly w stanie takze odnotowa¢ dziwne, nietypowe
zachowania chorego seniora (pierwsze objawy choroby otgpiennej), szczegdlnie takie jak szukanie
przedmiotéw oraz problem z odczytaniem godziny z zegara. Dzieci mialy réwniez swoje pomysly

na to, jak mozna pomoc choremu.
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Tabela 7

Ocena wskaznikow dokonana przez chorych

Wskaznik Pytanie Odpowiedz (N=10) Efekt
(%)
Nr Tresé T ? N
1 10 Czy chcialbys przeczytac jeszcze jedna ksiazeczke? 8 0 2 80
- 7 Co dalej bedzie si¢ dzialo z panig Helenka? Bardziej si¢ ogarnie -
Bedzie miata sklerozg
Czy Szymek byt zadowolony? 9 1 0
3 | Udalo sig zrobi¢ nalesniki, zrobit gore nalesnikow, lubi nalesniki 5
Bo miksowat / Bo chlapat po katuzach
Tak, ale tez si¢ zasmucil, bo nie mogt znalezé miksera
2 Czy pani Helenka byta zadowolona? 3 6 1 90
Bo miksowata 2
4 Byta zdziwiona (Ze nie bylo jajek, godzinami) 2
Bo udalo sie zrobic¢ nalesniki / Bo wnuczek byt zadowolony
Bo byla dla niej przygoda / Smiala sie, ze jest gapcia
Bo bylo jej przykro / Bo pomylita godziny
O czym byla bajka? O chtopcu, o Szymku, o Szu 6
O nalesnikach, kto$ zapragnat nalesnikow,
2 o przygodzie z nalesnikami 4
3 O pani Helence 4
O rodzinie, 0 mamie i tacie Szymka 2
Szu chcial miksowac
O przedszkolu
Pani Helenka ma skleroze
Pani Helenka i chtopczyk zgubili sig
Pomieszaty si¢ godziny
; ) . 100
5 Co robita pani Helenka? Nalesniki 3
Miksowata 2
Pomagata szukaé miksera
Czekata w przedszkolu
Pomylita godziny
Zgubita sig
Poszta do sklepu
Zajeta si¢ Szu
Czy podobata Ci si¢ tres¢ bajki? 9 0 1
1 Bo byta smieszna, bo byta ha ha 3
Bo ciocia opowiadala / Bo byla séwka
Bo byla fajna / Bo byta zagadkowa
4 Bo byt Szu / Bo lubig takie ksigzki
Czy podobaty Ci si¢ obrazki? 10 0 0 95
9 Szymek ma brzydki nos, czerwony ncs 2
Ladna pani Helenka 2
Szymek ma brgzowe oczy jak ja
Pani Helenka za niska / Ladna séwka / Super
6 Co si¢ dziato dziwnego z panig Helenka? Szukata miksera 3
Pomylita godziny 2
5 Zagapiala si¢
Poszta po jajka w kapciach
Nalesniki nie chciaty wyjsé
Zapomniata o jajkach
Zgubila si¢
Byta zdezorientowana 90
Jak mozna pomoc pani Helence? Mozna pomdc w znalezieniu rzeczy 2
8 Przypomnie¢ 2
Wzia¢ za reke
Zaprowadzi¢
Pokazaé
Zeby byta z kims$
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- Wickszos¢ dzieci cheialoby przeczytac kolejng ksiazeczke z serii ,,Szu na tropie pamigci”.

5. Ocena ksiazeczek dokonana przez opiekunow

- Ocena ksigzeczek dokonana przez opiekunow byta mozliwa dzigki ustrukturyzowanemu wywiadowi
zawartemu w Zalgczniku 4. Analiza uzyskanych rezultatéw zostata dokonana przy podziale na pigé

wskaznikow.

a) Wplyw dzialania na ilo§¢ wspolnie spedzonego czasu — wartos¢ oczekiwana: 60%

- Informacje o potencjalnym wplywie dziatania na deklarowana ilo§¢ wspodlnie spedzonego czasu
zawarte zostaly w tabeli 8 zamieszczonej ponize;j.

Tabela 8

Deklarowana ilos¢ wspdlnie spedzonego czasu

Pytanie Odpowiedz (N=4) Efekt
(%)
Nr Tres¢ T ‘ ? ‘ N
WSKAZNIK 1
9 Czy chcial(a)by Pan(i) przeczytac inne ksigzeczki o podobnej tematyce 4 0 0 100

swojemu dziecku?

11 Czy takie narzedzie jest wedtug Pani/Pana pomocne w organizacji 3 1 0 75
wspdlnego czasu catej rodziny?

22 Czy Zadania dla dzieci sag wedlug Pana/Pani warto$ciowe w kontekscie 4 0 0 100
mozliwos$ci zorganizowania wspolnego czasu?

Ale mozna je rozbudowac

30 Czy dzigki takiemu narze¢dziu chetniej bedzie Pan(i) organizowacé czas 4 0 0 100
wspolny dla siebie, dziecka i chorego?

Tematyka tych ksigzeczek jest przydatna

94

- Efektywnos$¢ mierzonego wskaznika wynosi 94%. Wszyscy opiekunowie chcieliby przeczyta¢ inne
ksigzeczki o podobnej tematyce swoim dzieciom i deklarujg, ze dzigki takiemu narzedziu beda
chetniej organizowa¢ czas dla swojej rodziny, a ponadto oceniaja Zadania dla dzieci jako
warto$ciowe. Wigkszo$¢ opiekundw ocenia rowniez narzgdzie jako pomocne w organizacji wspdlnego
czasu.

- Wskaznik istotnie przekroczyt oczekiwany minimalny poziom (60%).

dzonego czasu — oczekiwana wartos§¢ wskaznika 60%

- Informacje o potencjalnym wptywie dziatania na deklarowang jako$¢ wspdlnie spedzonego czasu

zawarte zostaly w tabeli 9 zamieszczonej na kolejnej stronie.
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- Efektywno$¢ mierzonego wskaznika wynosi 100%. Wszystkim rodzicom podobaty si¢ ksigzeczki

(uzasadniajac to przede wszystkim cickawg trescig, a takze na przyktad realnoscig zdarzen i ujeciem
tematu z punktu widzenia dziecka).

- Wskaznik istotnie przekroczyt oczekiwany minimalny poziom (60%).

Tabela 9

Deklarowana jakos¢ wspolnie spedzanego czasu

Pytanie Odpowiedz (N=4) Efekt
(%)
Nr Tres¢ T N
WSKAZNIK 2
3 Czy podobaly si¢ Pani/Panu ksiazeczki? 4 0 100

Ciekawe, wciggajgce 2
Temat z punktu widzenia dziecka
Z Zycia wziete
Trochg przegadane

4 Czy mysli Pan(i), ze gra podobata si¢ Pani/Pana dziecku? 4 0 100

Ciekawe dziecigce elementy (sowa)
Przygoda
Nalesniki
Gtowny bohater
Chetnie stuchato
Chcialo przeczytac¢ ponownie
Wiedziato, o czym jest

10 | Co jest wedtug Pani/Pana najwazniejsze podczas spedzania czasu wspolnie z dzieckiem, Bliskos¢ 2 -
gdy czyta Pan(i) z nim ksigzeczki? Czas wspolny
Skupienie

Pora i miejsce
Powiedzenie, o czym czytamy

31 | Czy czas wspdlnie spgdzony na czytaniu takich ksiazeczek bedzie bardziej wartosciowy 4 0 100
od dotychczasowych sposobow spedzania czasu?

Tematyka takich ksigzeczek pozwoli zapozna¢ dzieci z problemami 0sob starszych oraz
ze zdarzajgcymi sig¢ chorobami

100

- Wszyscy rodzice wyrazaja przekonanie, ze ksigzeczki podobaly si¢ roéwniez ich dzieciom
(uzasadniajac swoja opini¢ zachowaniem dziecka podczas czytania, a takze dzigki wystgpowaniu
gléwnego bohatera, elementéw dzieciecych i zrozumiatosci tresci dla dziecka). Wszyscy rodzice
deklaruja réwniez, ze czas wspélnie spedzony na czytaniu takich ksigzeczek bedzie bardziej

wartosciowy od dotychczasowych form spedzania czasu.

¢) Wplvw dzialania na jako$§¢ komunikacji w rodzinie — oczekiwana warto$¢ wskaznika 60%

- Informacje o potencjalnym wptywie dzialania na jako$¢ komunikacji w rodzinie zawarte zostaty
w tabeli 10 zamieszczonej na kolejnej stronie.
- Efektywno$¢ mierzonego wskaznika wynosi 88%. Wszyscy rodzice przyznali, ze po przeczytaniu

ksigzeczek chetnie porozmawialiby o nich ze swoimi dzie¢mi i podoba im si¢ taka forma
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zapoznawania dziecka z chorobg, a dialogi zaproponowane w ksigzeczkach sg uzyteczne. Potowa
rodzicow uzyskala takze nowe dla siebie informacje dzigki Wktadce dla rodzicow.

- Podkresli¢ nalezy, ze dwie testowane ksigzeczki przyblizaly pierwsze objawy choroby otepiennej
(przed postawieniem diagnozy), stad tez tre$¢ kolejnych Wkiadek dla rodzicow moze by¢ przydatna
i zawiera¢ nowe informacje rowniez dla tych rodzicoéw, ktérzy posiadaja wiedzg o pierwszych
objawach choroby.

- Wskaznik istotnie przekroczyt oczekiwany minimalny poziom (60%).

Tabela 10

Deklarowana poprawa sposobu komunikacji w rodzinie

Pytanie Odpowiedz | Efekt
(N=4) (%)
Nr Tresé T N
WSKAZNIK 3
9 Czy po przeczytaniu ksiazeczek chetnie porozmawial(a)by Pan(i) o niej z dzieckiem? 4 0 100
12 Czy Wkiadka dla rodzicow byta dla Pana/Pani przydatna? 2 2 50

Przybliza zagadnienia chorob otegpiennych / Podpowiada, jak przekazaé dziecku informacje o chorobie
Informacje byly mi znane / Byla za diuga

13 Czy podoba si¢ Pani/Panu taka forma zapoznawania dziecka z choroba? 4 0 100

17 | Czy dialogi zaproponowane w ksiazeczce sg uzyteczne z punktu widzenia rodzica i jednocze$nie opiekuna? | 4 0 100

Ale rodzice bohatera niewiele wnoszg

88

d) Ocena latwosci uzytkowania ksiazeczek - oczekiwana warto$¢ wskaznika: 60%

- Informacje o ocenie uzytkowania ksigzeczek przez rodzicow zawarte zostaty w tabeli 11

umieszczonej na kolejnej stronie.

- Efektywno$¢ mierzonego wskaznika wynosi 89%. Wszystkim rodzicom podobaly si¢ obrazki
w ksigzeczce oraz zilustrowane postacie. Wszyscy oceniaja kolorystyke jako przyjemng dla oka,
uznaja obrazki za spojne z trescig oraz dobrze widoczne, litery czytelne, a zadania dla dzieci oceniaja
jako interesujace. Wigkszo$ci rodzicow odpowiada réwniez dlugos¢ tresci ksiazeczek oraz oceniaja
oni Wkiladki dla rodzicow jako uzyteczne. Potowie rodzicow odpowiadaja réwniez wymiary
ksigzeczek (sugeruja oni jednak wigksza porgczno$¢ mniejszego rozmiaru narzedzia).

- Wskaznik istotnie przekroczyl oczekiwany minimalny poziom (60%).
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Tabela 11

Ocena tatwosci uzytkowania ksigzeczek

Pytanie Odpowiedz (N=4) Efekt
(%)
Nr Tresé T N
WSKAZNIK 4
5 Czy podobaty si¢ Pani/Panu obrazki w ksiazeczce? 4 0 100
Za malo ilustracji
6 Co sadzi Pan(i) o dtugosci tresci ksiazeczki? Ok, odpowiednia, Dosy¢ dtuga, ale w porzadku 3 75
Dla trzylatka za dluga
8 Czego zabrakto w ksiazeczce w Pana/Pani ocenie? Niczego 3 75

Wyjasnienia rodzicoéw Szu

14 Co podoba si¢ Pani/Panu w tej ksigzeczce? Przygodowy sposob przedstawienia historii, cickawa 2 -
Autentycznos¢ / Lekka narracja / Zabawny jezyk
W tatwy sposob zapoznaje dzieci z problemami choréb
Ladne ilustracje / Pomystowa / Perspektywa dziecka

15 Co nie podoba si¢ Pani/Panu w tej ksiazeczce? Wszystko mi si¢ podoba 3
Dtugie dialogi rodzicow

18 Czy wymiary ksigzeczki Pani/Panu odpowiadaja? 2 2 50

Lepszy byltby mniejszy format 3
20 Czy kolorystyka ksiazki jest ,,przyjemna dla oka”? 4 0 100
21 Czy podobaja si¢ Pani'Panu zilustrowane postacie? 4 0 100
24 Czy obrazki sa spdjne z trescia? 4 0 100
25 Czy obrazki sa dobrze widoczne? 4 0 100
26 Czy litery sa dobrze widoczne? 4 0 100
27 Czy Wkiadki dla rodzicow sa uzyteczne? 3 1 75

Moglyby by¢ krotsze

28 Czy Zadania dla dzieci sa interesujace? 4 0 100

Ale moglyby by¢ wigksze obrazki

Mogtoby by¢ mniej obrazkow przy jednym zadaniu
89

¢) Ocena zrozumialo$ci narzedzia — oczekiwana warto$¢ wskaznika: 60%

- Informacje o ocenie zrozumiato$ci narzedzia przez rodzicow zawarte zostaty w tabeli zamieszczonej

ponizej.
Tabela 12
Ocena zrozumiatosci narzedzia
Pytanie Odpowiedz (N=6) Efekt
(%)
Nr Tresé T ‘ ? ‘ N
WSKAZNIK 5
16 Czy ksigzeczka przekazuje dotychczas nieznane Panu/Pani informacje? 1 0 3 -
19 Czy tres¢ ksigzeczki jest przekazana w jasny sposob? 4 0 0 100
23 Czy ksigzka wspiera Panig/Pana w kontekscie zapoznawania ze specyfika choroby? 4 0 0 100
29 Czy instrukcje do Zadan dla dzieci sg zrozumiate? 4 0 0 100
100
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- Efektywnos$¢ mierzonego wskaznika wynosi 100%. Kazdy rodzic uznal, Zze tres¢ ksigzeczki jest
przekazana w jasny sposob i1 wspiera ona w kontek$cie zapoznawania ze specyfikg choroby,
a instrukcje do Zadan dla dzieci sg zrozumiate. Jeden z rodzicow uznaje nawet rowniez, ze ksiazeczka
(cho¢ jest dedykowana dzieciom), przekazuje i jemu jako rodzicowi nieznane dotad informacje.

- Wskaznik istotnie przekroczyt oczekiwany minimalny poziom (60%).

f) Whnioski z obserwacji dzieci w czasie stuchania ksiazeczek:

- Dzigki Zalgcznikowi 5 ("Skala MDK — Moje dziecko podczas stuchania ksigzeczki")

oraz Zatgcznikowi 7 (,,Skala DK — Dziecko podczas stuchania ksigzeczki”) uzyskano informacje
dotyczace cech dzieci, ktore ujawniaty si¢ podczas sluchania testowanych ksigzeczek. Jako cecha
charakteryzujaca grupe byla brana pod uwagg ta, ktora opisywata wigkszos¢ dzieci.

Tabela 13

Cechy dzieci podczas stuchania ksigZzeczek w opinii rodzicow oraz autorek

Analizowana zmienna Cecha grupy (+) Analizowana cecha Liczba odpowiedzi
TAK (N=5)
W ocenie rodzicéw | W ocenie autorek W ocenie rodzicéw | W ocenie autorek
- - Apatia 0 0
Cechy charakterologiczne i
+ Gadatliwo$¢ 5
+ + Aktywnosé 3 6
Milczenie 2 2
+ + Cierpliwos¢ 3 3
Zachowania spoleczne
wanla spolecz - Krzykliwos¢ 0 1
- - Agresywnos¢ 0 0
+ + Spokaéj 3 4
- Zniechgcenie 1 0
Stosunek do narzedzi ]
- + Entuzjazm 0 5
+ + Zaciekawienie 4 4
- - Obojetnosé 0 0
+ Uprzejmosé 2 6
Nastawienie do i h
astawienie do innyc! _ _ Nieufnosé 0 0
- - Niegrzecznosé 0 0
+ + Odprezenie 3 5
- - Ponurosé¢ 0 0
Nastroj .
+ Zadowolenie 2 4
+ Rados¢ 2 5
- - Zaniepokojenie 0 0

- Z obserwacji rodzicow wynika, ze wickszos¢ dzieci stuchajacych tresci ksigzeczek cechowata
si¢ takimi zachowaniami spotecznymi jak cierpliwo$¢ i spokdj. Dzieci wykazywaty ponadto

aktywno$¢, zaciekawienie oraz byly odprezone. Zadne z dzieci nie byto w ocenie swojego rodzica
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krzykliwe ani agresywne, nie bylo przy tym obojetne, jak i pelne entuzjazmu. Zadne z dzieci w opinii
rodzicow nie bylo ponadto ponure i zaniepokojone oraz nieufne i niegrzeczne.

- Zauwaza sig, iz obserwacje rodzicow dotycza przede wszystkim zachowan spolecznych.

- Z obserwacji dokonanych przez autorek wnioskuje si¢ o tym, ze dzieci cechowala przede wszystkim
aktywnos$¢ oraz uprzejmos¢. Kolejne cechy charakteryzujace grupe to gadatliwos$é, spokoj, entuzjazm,
zaciekawienie, odprezenie, zadowolenie oraz rados¢. W opinii autorek Zzadne z dzieci nie cechowato
si¢ apatig, agresja, zniecheceniem, obojetnoscia, nieufnoscia, niegrzecznosdcia, ponuroscig
oraz zaniepokojeniem.

- Autorki zwracaty uwage przede wszystkim na stosunek dzieci do narzedzi, na nastawienie do innych
oraz ich nastro;j.

- Podsumowujac spostrzezenia rodzicéw i autorek, wnosi¢ mozna, ze podczas stuchania ksigzeczek
dzieci cechowaly si¢ przede wszystkim takimi zachowaniami spotecznymi jak cierpliwos¢ i spokoj,
a takze zaciekawieniem, aktywnos$cia oraz odpr¢zeniem. Z kolei cechy dzieci zupelnie nieobecne
podczas testowania to apatia, agresja, obojetno$¢, nieufnos¢, niegrzecznos¢, ponurosé¢
i zaniepokojenie. Cechy, na ktore wspolnie najczeSciej zwracali uwage obserwatorzy dotyczyty

zachowan spotecznych oraz nastawienia do innych.

g) Odczucia rodzicow podczas czytania ksiazeczek:

- Dodatkiem do powyzszych analiz jest zebranie informacji zwrotnych od rodzicéw na temat

ich odczu¢ podczas czytania ksiazeczek z dzie¢mi, zobrazowane w tabeli 14 umieszczonej ponize;j.

Tabela 14
Odczucia rodzicow podczas czytania ksiqzeczek
Analizowana zmienna Cecha grupy Analizowana cecha Liczba odpowiedzi
(G TAK (N=4)
- Zniechgcenie 0
Stosunek do narzgdzia -
Entuzjazm 1
+ Zaciekawienie 4
- Obojetnosé 0
- Ponury 0
Nastroj
astro) Zadowolony 2
Zaniepokojony 1
Radosny 1
Odprezenie 2
Nastawienie do testujacego )
- Nieufno$é 0
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- Wszyscy rodzice odczuwali podczas czytania ksigzeczek zaciekawienie. Zaden z rodzicow
nie odczuwatl nieufnosci, zniechgcenia, obojetnosci ani ponurego nastroju. W swoich ocenach rodzice

odnosili si¢ przede wszystkim do stosunku do narzedzia.

6. Podsumowanie

- Podsumowanie wnioskow nastgpito dzigki polaczeniu zebranych ocen dotyczacych ksigzeczek
dokonanych zaréwno przez dzieci, jak i ich rodzicow. Uzupelieniem danych stata si¢ wspodlna analiza
Zatqcznikow 2, 5 oraz 7, zamieszczona w tabeli 15 , ktéra znajduje si¢ ponize;j.

- Dzigki zebranym danym wiadomo, iz podczas stuchania ksigzeczek ujawniajg si¢ w dzieciach ich
takie codzienne cechy jak aktywno$¢ i brak apatii, brak agresywnosci, zaciekawienie oraz brak
obojetnosci, a takze brak nieufnosci i odprezenie oraz brak ponuro$ci i brak zaniepokojenia,

- Co najistotniejsze, podczas stuchania ksigzeczek ujawnity si¢ takie cechy dzieci (nietypowe dla nich
na co dzien) jak cierpliwo$¢, spokoj oraz brak niepewnosci. Oznacza to, iz ksigzeczki majg wpltyw
przede wszystkim na zachowania spoteczne dzieci (co bylo celem autorek).

- Powyzsze - w kontekscie celu jaki ma projekt — udowadniajg przyjete przez autorki zalozenie
o tym, ze dzieci cechuje naturalna otwarto$¢ na inno$¢, ktéra stanowi doskonaly punkt wyjscia

do zapoznawania dzieci z trudnymi tematami.

Tabela 15
Rola ksigzeczek we wzmacnianiu w dzieciach ich pozytywnych cech
Analizowana zmienna Cechy dzieci na co dzien Czy cecha ta jest obecna réwniez podczas
stluchania ksiazeczek?
Brak apatii TAK
Cechy charakterologiczne ;

Gadatliwo$¢ NIE

Aktywnos$é TAK

Brak milczenia NIE

Zachowania spofeczne Brak agresywnosci TAK

Brak znieche¢cenia NIE

Stosunek do narzedzi ;

Entuzjazm NIE

Zaciekawienie TAK

Brak obojetnosci TAK

Uprzejmosc NIE

Nastawienie do innych _ .

Brak nieufnosci TAK

Odprezenie TAK

Brak ponuroSci TAK

Nastroj A

Zadowolenie NIE

Rados¢ NIE

Brak zaniepokojenia TAK

www.inkubatorwielkichjutra.pl




Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

MINISTERSTWO Unia Europejska [Ealle
ROZWOJU m Europejski Fundusz Spoteczny OO

Projekt .Inkubator Innowacji Spotecznych Wielkich Jutra” (Temat: Ustugi opiekuiicze dla osoh zaleznych)

- Ostateczng efektywnos$¢ wskaznikow umieszczono w tabeli 16 ponizej.

Tabela 16
Efektywnos¢ wskaznikow w ocenie calej testujgcej grupy
Wskaznik Ocena dokonana przez dzieci Ocena dokonana przez rodzicow Efektywnos¢ (%)
Efektywnos$¢ (%) Efektywnos$¢ (%)
1 80 94 87
2 90 100 95
3 100 88 94
4 95 89 92
5 90 100 95
93

- W sumie efektywno$¢ wszystkich pigciu wskaznikéw wynosita 93%.

- Najwyzszy wynik dotyczyl deklaracji o poprawie jakosci wspolnie spgdzanego czasu dzigki
ksigzeczkom (badany wskaznik nr 2) oraz zrozumiatosci narzedzia (badany wskaznik nr 5).
Wskazniki te byty szczegdlnie wysoko ocenione przez rodzicow (w obu przypadkach maksymalny
wynik).

- Warto dodaé, ze najwyzsza ocena dotyczyla wskaznika badajacego potencjalna poprawe jakoSci
komunikacji w rodzinie - wynik maksymalny (badany wskaznik nr 3) , co jest kluczowe z punktu
widzenia zalozen projektu.

- Pozostale wskazniki — dotyczace deklaracji ilo$ci spgdzanego wspolnie czasu (badany wskaznik
nr 1), jak i tatwo$ci uzytkowania narzedzia, sa rowniez bardzo wysokie (badany wskaznik nr 4).

- Osiggnigty poziom badanych wskaznikow jest znaczaco wyzszy od zaktadanych na etapie
specyfikacji projektu (zaktadane do osiggniecia wartosci poszczegdlnych wskaznikow - minimum
60%) 1 potwierdza zasadno$¢ i przydatnos¢ upowszechniania takiego narzegdzia.

- Przy podsumowaniu wnioskOw zwraca si¢ uwage na roznice, jakie wystapily w ocenach opiekunéw
0sO6b chorych przed testowaniem ksiazeczek i po zapoznaniu si¢ z nimi. Poczatkowo rodzice
deklarowali, ze raczej nie beda korzystali z narzedzi pomocnych w organizacji rodzinnego czasu
(nawet, gdyby takie si¢ pojawily), cho¢ nie majg sami pomystow na wspdlne spedzanie czasu i czas
ten nie jest lubiany przez czlonkéw rodziny. Rodzice przyznali rowniez, Zze nie maja dostatecznej
wiedzy o sprawnej komunikacji z chorym i co wigcej, wyrazali przekonanie, Ze polepszenie
tej komunikacji nie jest mozliwe. Pomimo tego poinformowali oni swoje dzieci o chorobie seniora
1 zauwazajg pozytywna zmian¢ w chorym w obecno$ci najmlodszego czlonka rodziny,
ktory (cho¢ rowniez wykazuje problemy w komunikacji) okazuje choremu seniorowi szacunek.

- Tymczasem przetestowanie ksigzeczek przez dzieci ujawnito ich naturalng wrazliwos¢ na odczucia
osoby chorej, ich spostrzegawczo$¢ w zakresie obserwowania nietypowych zachowan dziadkow

oraz pomystowos¢ w zakresie pomocy osobie chorej. Ksigzeczki obiektywnie wsparly naturalng
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aktywnos$¢ dzieci oraz ich zaciekawienie tematem, przy jednoczesnym braku negatywnego nastroju
(odnotowane poczucie odprezenia). Co wigcej, podczas testowania ksigzeczek ujawnily si¢
w dzieciach takie cechy nie charakteryzujace ich na co dzien jak cierpliwo$¢, spokdj oraz niwelowanie
niepewnosci, co jest kluczowe z punktu widzenia wptywu ksigzeczek na zachowania spoteczne dzieci.
- Po zapoznaniu si¢ z narzgdziem, rodzice wyrazili zaciekawienie z nim zwigzane oraz cheé
zapoznania si¢ z kolejnymi ksigzeczkami z cyklu ,,Szu na tropie pamigci”, uznajac przy tym taka
forme¢ informowania dzieci za w pelni zrozumialg oraz poprawiajaca jako$¢ wspolnego czasu.
Mozna wigc moOwi¢ tu o swoistej zmianie postawy rodzicow, ktora nastgpita po zapoznaniu si¢
z narz¢dziem.

- Co wigcej, w ocenie dzieci odnotowano najwyzszy wynik we wskazniku dotyczacym polepszenia
jakosci komunikacji w rodzinie. Przy uwzglgdnieniu faktu, ze dzieci sa najbardziej obiektywnymi
testujgcymi, staje sie to kluczowym uzasadnieniem wartosci narzedzia.

- Wyzej opisane wnioski, uzyskane dzigki testowaniu, pozwolily na stworzenie rekomendacji

obszaréw do korekty.

7. Rekomendacje obszaréw do korekty na podstawie testéw:

a) Ujednolicenie szaty graficznej Zadan dla dzieci z ksigzeczkami w celu stworzenia spojnego
narzedzia (jednolita grafika, wystgpowanie tych samych postaci w Zadaniach dla dzieci

1 w ksigzeczkach) — w wyniku obserwacji bardzo pozytywnego odbioru bohateréw ksigzeczek.

b) Uproszczenie Zadan dla dzieci, zmniejszenie liczby obrazkow w nich — w celu dostosowania

ich do mozliwosci poznawczych najmtodszych odbiorcow.

¢) Pozostawienie wymiarow ksigzeczki na zakladanym poziomie w celu udostgpnienia materialu
dobrze widocznego przez seniorow, ktorzy niejednokrotnie majg problemy ze wzrokiem, jak roéwniez

w celu umozliwienia czytania trzem cztonkom rodziny naraz — obecny format jest dobrze widoczny.

d) Przeglad przeniesien wyrazéw pod katem ich jak najwiekszej minimalizacji w celu ulatwienia

czytania ksigzeczek najmlodszym czytelnikom.
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