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StOWEM WSTEPU

Jestesmy swiadkami ogromnych przemian technologicznych i organizacyjnych, ktére odbija-
jasie narynku pracy. Powoduje to zwiekszenie efektywnosci pracy, ale takze automatyzacje
zawodow, ktére opierajq sie na powtarzalnych czynnosciach fizycznych i intelektualnych.
Ze wzgledu na wysokie tempo przemian, ilos¢ nowych zawodow oraz fakt, ze pozostate
miejsca pracy w coraz wiekszym stopniu wymagaja, ,kompetencji przysztosci”, ktorych nie
uczy sie w szkotach, w dostatecznym stopniu, mozna sie spodziewac, ze zmiany te beda
bardzo burzliwe dla ekonomii - jesli nie bedziemy na nie odpowiednio przygotowani.

Mapy argumentacji stanowig probe wizualnego pouktadania wiedzy zwigzanej z tym ztozo-
nym tematem. Czytanie grafu argumentacji polega na swobodnym podazaniu za swojg cie-
kawoscia. Podczas tego procesu mozna poznac gtebokie przyczyny i kontekst zjawisk, jed-
noczesnie przyzwyczajgjac sie do myslenia krytycznego myslenia o nowych informacjach.

Mapy argumentacji powstaty w wyniku zintegrowania wypowiedzi wielu ekspertow oraz
tresci raportow i analiz naukowych na temat ztozonej sytuacji przysztosci rynku pracy. Po-
niewaz sktadajq sie one z wielu perspektyw, jest to przydatny materiat dla oséb, ktére wcho-
dza na rynek pracy i potrzebujg odnalez¢ swoje miejsce w tej ztozonej siatce oraz dla oséb,
ktére mysla o zmianie pracy lub kwalifikacji zawodowych. Jest to réwniez cenny materiat
dla edukatoréw i doradcéw zawodowych, ktérzy chca lepiej doradzac swoim klientom.
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Wstep

Kto jest odbiorca podrecznika?
Jakie sg sktadowe podrecznika?
Czym sg mapy argumentacyjne?

Jak uzywac¢ map argumentacyjnych? Nauka samodzielna oraz korzystanie w grupie.

Niniejszy podrecznik powstat jako efekt prac na projektem pt. “Mapy kompetencji jako in-
nowacyjne narzedzie wspierajace proces ksztatcenia ustawicznego dorostych” w ramach
projektu “Skrzydta dla innowacji przysztoscia dojrzatej edukacji’, realizowanego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, O$ Priorytetowa IV Innowacje spotecz-
ne i wspotpraca ponadnarodowa.

STRONA 4

Instrukcja korzystania z podrecznika
fundacja Optimum Pareto

powrdc¢ do spisu tresci




WSTEP

ldea stworzenia swego rodzaju przewodnika po wspdétczesnym rynku pracy wynika z potrzeb jakie za-
uwazamy w codziennym zyciu. Wchodzac w doroste zycie niejednokrotnie nie jestesmy w petni Swiadomi
ani przygotowani na realia i zmiany zachodzace na rynku pracy. Tempo zachodzacych zmian oraz postep
technologiczny tworza luke kompetencyjna, ktérg coraz trudniej zapetni¢, a dynamiczny swiat wymaga
od nas elastycznosci i otwartosci na zmiane. Na tym tle konieczne jest poszerzenie systemu ksztatce-
nia dorostych o pozaformalne Sciezki edukacji oraz ukierunkowanie prowadzonej edukacji na dostarcza-
nie praktycznych umiejetnosci. W erze gospodarki opartej na wiedzy sukces odniosa nie tylko osoby, kté-
re uzyskaty wysokie kompetencje w toku edukacji formalnej, posiadajace swiadomos¢ nadchodzacych
zmian i zdolnos¢ adaptacji, ale tez przede wszystkim osoby, ktére w swoim procesie edukacyjnym kie-
rowac sie beda elastycznoscia dziatania, tatwoscia i szybkosciag podejmowania odpowiednich decyzji,
a przede wszystkim gotowoscig do ciggtego poszerzania swoich kompetencji. Jednoczes$nie cyfryzacja
i dostep do olbrzymiej ilosci danych przez Internet spowodowat zwiekszenie tzw. szumu informacyjne-
go. Coraz trudniej jest selekcjonowac przydatng, sprawdzong wiedze od mitéw, niesprawdzonych opinii
i nierzetelnych porad. Wychodzac naprzeciw temu problemowi, przygotowalismy podrecznik w oparciu
0 autorski sposobu wyszukiwania i zapisu argumentéw. Umozliwia on czerpanie wyselekcjonowanej wie-
dzy o wysokiej jakosci. Argumenty w nim zebrane pochodza z wielu polskich oraz zagranicznych publikacji,
raportéw, konferencji, audycji radiowych oraz wywiadéw z ekspertami. By zapewni¢ wysokg efektywnos¢
naszego rozwigzania podjelisSmy wspdtprace z naukowcami, uczniami, instytucjami edukacyjnymi, pracow-
nikami i pracodawcami, w taki sposéb by przez uwzglednienie kilku perspektyw najtrafniej zaplanowac,
stworzyc¢ i dobrac tresci do niniejszego podrecznika. Ze wzgledu na argumentacyjny charakter zapisu in-
formacji osoba czytajaca mape ma mozliwos¢ podejmowania decyzji dotyczacych swojej kariery zawodo-
wej w taki sam sposéb jakby to czynit ekspert, a raczej zespot Swietnie skomunikowanych ekspertow.

Podrecznik zostanie opublikowany na stronie internetowej projektu i bedzie mozliwy do pobrania i wyko-
rzystywania za darmo przez wszystkich zainteresowanych.

W dalszych czesciach instrukcji zostang przedstawione sposoby korzystania z podrecznika. W tym miej-
scu nalezy podkresli¢, iz warunkiem korzystania z podrecznika jest korzystanie z komputera. Nie jest
jednak wymagane, aby kazdy uzytkownik posiadat komputer - czasami wystarczy do tego jeden sprzet
oraz mozliwos¢ podpiecia rzutnika. Mozliwosci korzystania z podrecznika sa bardzo elastyczne i zalezg
od wyboru uzytkownika czy trenera.

Podrecznik nie posiada przyjetej z gory sekwencji uzywania, W sktad podrecznika wchodzi pare zbiorczo
zestawionych ze soba narzedzi:

mapy argumentacyjne - wyjasnione dalej w czesci “Czym sg mapy argumentacyjne”

sylabus szkoleniowy - materiaty dla trener6 / 0s6b chetnych przeprowdzi¢ szkolenie z rozwiania najbar-
dziej potrzebnych umiejetnosci na rynku pracy w przysztosci.

Od konkretnego uzytkownika zalezy zatem zakres oraz sposdb uzycia. Korzysta¢ z niego mozna w czesci
(tylko jedna mapa) w catosci (wszystkie mapy) lub by¢ uczestnikiem szkolenia (sylabus).
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KTO JEST ODBIORCA PODRECZNIKA?

Podrecznik przeznaczony jest dla wszystkich osob, ktére chca pogtebi¢ swoja wiedze na
temat rynku pracy oraz zmian, ktore zachodzi¢ beda na nim w przysztosci. Dostarcza uzyt-
kownikom gotowych rozwigzan, a samym ksztatcacym sie i poszukujacym pracy utatwi
procesy edukacji, szkolenia i wejscia w rynek pracy. Grafowy zapis informacji umozliwit
znalezienie duzej grupy wspolnych przyczyn i strategii, uniwersalnych dla catego rynku,
kompetencji i metod nauczania, dlatego tez kazdy znajdzie w nim cos dla siebie. Dodatko-
wo tresci opisywane w podreczniku zostaty dostosowane do potrzeb grup, ktore ze wzgle-
du na swoja sytuacje znajduja sie w najwiekszej potrzebie ksztatcenia ustawicznego, gdyz
sq najbardziej podatne na negatywny wptyw zmian. Wsréd nich mozemy wskazac:

— osoby bezrobotne;

— osoby narazone bezrobociem;

— osoby defowaryzowane na rynku pracy;

— osoby ze specjalnymi wymaganiami edukacyjnymi.

Osoby te otrzymuja gotowe narzedzie do samodzielnego uzywania, ktére umozliwi pozy-
skiwanie wiedzy dopasowanej do potrzeb rynku pracy. Za pomocg map argumentacyjnych
jeste$my w stanie znajdowac wspolne cechy (przestanki) defaworyzacji oraz mamy moz-
liwos¢ stworzenia szerokiej bazy uniwersalnych, dobrych strategii radzenia sobie z defa-
woryzacja. Czytajac grafy przedstawiciele srodowisk defaworyzowanych moga zrozumiec,
jakie sg przyczyny rynkowe i zwigzane z przekonaniami spotecznymi defowaryzacji oraz
dowiedzg sie jaka strategie obrac by wyjs¢ ze swojej trudnej sytuacji.
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Podrecznik zostat przemyslany w taki sposob, by byt bezposrednia pomoca dla oséb i in-
stytucji, ktore zajmuja sie ksztatceniem ustawicznym. Na podstawie przedstawionych ma-
teriatow podmioty te moga planowac i prowadzic¢ proces ksztatcenia ustawicznego lub ko-
rzystac z opracowanych w jego ramach strategii edukacyjnych.

Pracownicy instytucji rynku pracy otrzymujg narzedzie pomagajace przeprowadzac osobe
bezrobotng przez proces dostosowywania umiejetnosci do wymagan rynku pracy. Dostaja
dostep do rzetelnych, czesto trudno dostepnych informacji na temat aktualnego i przyszte-
go obrazu sytuacji na rynku pracy.

Przedstawiciele instytucji edukacyjnych i szkoleniowych otrzymujq narzedzie pomagajace
szkoli¢ osoby doroste z umiejetnosci wymaganych na rynku pracy. Dostajac rowniez bezpo-
$redni dostep do przygotowanych materiatow szkoleniowych.

Pracodawcy korzystajac z naszych materiatéw, beda mogli zwiekszy¢ wiedze na temat
przysztych zmian na rynku pracy i odpowiednio dostosowac swoje wtasne dziatania/stra-
tegie. Informacje przedstawione w podreczniku pomoga rowniez w zaplanowaniu procesu
ksztatcenia pracownikéw.




JAKIE SA SKLADOWE PODRECZNIKA?

Na zakres podrecznika sktadajg sie:

1. Ponizsza Instrukcja,

2. Podrecznik zawierajacy mapy argumentacyjne,

3. Program szkoleniowy wraz z materiatami dodatkowymi.

W podreczniku przyblizamy aktualny ksztatt rynku pracy z podziatem na
nastepujace zagadnienia:

Instrukcja (str. 10);

Starzenie sie spoteczenstw, a rynek pracy (str. 11-14);

Rynek pracy w Polsce, Europie i na $wiecie (str. 15-17);

Trudnosci i wyzwania rynku pracy (str 18-20);

Nadchodzace zmiany na rynku pracy (str. 21-27);

Wymagania pracodawcéw (str. 28-30);

Cechy $wiadczace o potencjale na rynku pracy (str. 31-34);
Efektywne nauczanie (str. 35-38);

Zawody narazone na automatyzacje (str. 39-41);

Zmiany technologiczne na rynku pracy, zagrozenia i korzysci (str. 42-44);
Srodowisko edukacji kompetencji cenionych na rynku (str. 45-49);
Sztuczna inteligencja w przedsiebiorstwach (str. 50-52);
Stymulowanie innowacyjnosci przez polityke publiczna (str. 53-56);
Doradztwo zawodowe w czasach fake news (str. 57-59);

Dobry start pracy (str. 60-62);

Powody do wyboru okreslonej $ciezki kariery (str. 63-65);

Wybdr zawodu - reguty i metody decyzyjne, rola edukacji (str. 66-69);
Potrzeba adaptacji w edukacji i na rynku pracy (str. 70-72);

Sztuczna inteligencja a wyzwania wspotczesnej edukaciji (str. 73-76);
Wspoétczesne modele ewaluacji pracy (str. 77-79);

Budowanie scenariuszy kariery i regut decyzyjnych (str. 80-82);
Kompetencje przysztosci (str. 83-85);

Niestandardowi pracownicy na nowym rynku pracy (str. 86-88).
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Program szkoleniowy (91) sktada sie:
Z informacji wstepnych (92-94)
Spotkania dyskusyjnego na podstawie map argumentacji; (95-96)
Rozwijania i tworzenie wtasnych map argumentacji; (97-98)

Szkolenia z ¢wiczeniami i case study oraz pracy z mapami argumentacji; (99-104)
oraz Diagramu kompetencji. (105)




CZYM SA MAPY ARGUMENTACYJNE?

Mapy argumentacyjne to forma zapisu informacji, w ktdrej poszczegdlne tresci potaczone
sq graficznie we wspélny zbiér argumentow. Takie przedstawianie potaczen przyczynowo-
-skutkowych umozliwia intuicyjne zrozumienie problemu i kontekstu, angazuje wyobraz-
nie, utatwia skupienie i konceptualizacje tematu. Przyswajalnos¢ tekstu graficznego jest
tatwiejsza i bardziej stymulujaca niz tekstu pisanego w formie klasycznej. Dzieki swojej
prostocie mapy argumentacyjne przyczyniaja sie do szybszego przyswojenia tresci oraz
elastycznos¢ doboru sciezki rozwoju. Jak wskazuja badania, juz samo korzystanie z map
argumentacyjnych wzmacnia u odbiorcow umiejetnosci krytycznego myslenia i interdy-
scyplinarnego taczenia wiedzy - umiejetnosci kluczowych na rynku pracy i okreslanych
mianem kompetencji przysztosci. Podrecznik zostat zaprojektowany w taki sposob, by dac
mozliwos¢ swobodnego podazania za wtasng ciekawoscia i potrzebami. Stanowi takze za-
proszenie do dalszego kontynuowania zdobywania wiedzy, podwazania postawionych tez
oraz szukania dalszych argumentow.
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JAK UZYWAC MAP ARGUMENTACYJNCYH?

Kazda mapa sktada sie z argumentow na jeden z wybranych tematéw dotyczacych rynku
pracy i zachodzacych na nim zmian. Argumenty podzielone sg na konkluzje i przestanki,
ktore potwierdzaja postawiong teze albo jg podwazaja. Konkluzje i przestanki potaczone
sq strzatkami, ktore pokazuja kierunek wynikania argumentéw. Argumenty podwazajace
postawiong teze tworzg tzw. negatywna przestrzen argumentacyjna.

Czyta¢ mape argumentacji mozna w sposob dowolny, dostosowany do wtasnych potrzeb.
Istnieje catkowita wolno$¢ w podazaniu za argumentacjg oraz szukaniu odpowiedzi na nur-
tujace zagadnienia. Aby w zupetnosci zrozumie¢ mape argumentacji nie jest wymagane
przeczytanie jej w catosci. Mozna dokona¢ wybiorczej analizy zawartych na mapie argu-
mentow w kontekscie posiadanej wiedzy. Czytanie mapy argumentacji jest zabawa w szu-
kanie odpowiedzi podazajac wtasnym tropem.

Instrukcje wskazujaca zasady odczytywania map argumentacyjnych znajduje sie na stronie
numer 4 podrecznika.

A. NAUKA SAMODZIELNA

Grafy argumentacyjne przewidziane zostaty gtdwnie jako narzedzie do nauki samodzielne;.
Kazdy nowy uzytkownik bedzie uzywat map w zindywidualizowany sposob, jedynym ogra-
niczeniem w poruszaniu sie po mapach sa bowiem przedstawione powigzania argumenta-
cyjne, jednak ich sekwencja zalezy juz jedynie od ciekawosci czytelnika.

By dowiedziec sie w jaki sposdb odczytywac potaczenia na naszych mapach zobacz In-
strukcje na stronie numer 4 podrecznika.

Pod kazda z mapy zauwazysz sekcje z zatgcznikami - sg to materiaty, ktére pozwola na po-
szerzenie przedstawionej w mapie wiedzy. Zachecamy do zapoznania sie z nimi, zaréwno
podczas samodzielnej nauki, jak i doboru materiatu szkoleniowego.

STRONA 9
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B. KORZYSTANIE W GRUPIE

Mapy argumentacyjne mogg by¢ rowniez uzyte jako narzedzie dydaktyczne do pracy
w grupie. Do takiej formy wykorzystania map zachecamy szczegélnie doradcow zawo-
dowych, szkoleniowcow, edukatoréw i inne osoby zajmujace ksztatceniem ustawicz-
nym. To z mys$la o nich opracowali$my ponizsze materiaty:

Syllabus spotkania dyskusyjnego na podstawie map argumentacji;

Syllabus szkolenia z rozwijania i tworzenie wtasnych map argumentacji;

Syllabus szkoleniowy z ¢wiczeniami i case study;

Diagram kompetencji - materiat uzupetniajacy, ktéry poréwnuje najbardziej pozada-
ne kompetencje na rynku pracy w latach 2015 i 2020.

Warsztaty prowadzone na ich podstawie beda praktycznym uzupetnieniem tresci za-
wartych w podreczniku. Stanowig one gotowe scenariusze szkoleniowe, skierowane
w gtownej mierze do osdb poszukujacych pracy. Pomoga one zwiekszy¢ wsrdd uczest-
nikdw szkolenia zrozumienie swojej pozycji i mozliwosci dziatania na zmieniajgcym sie
rynku pracy, wyposazg ich w umiejetnosci pomocne przy planowaniu wtasnej kariery
oraz pomoga usunac¢ lub ostabi¢ bariery mentalne i negatywne schematy myslowe
stojace na przeszkodzie rozwojowi na rynku pracy. W konsekwencji osoby uczestnicza-
ce w szkoleniach zwiekszg swoja zdolnos¢ do bycia zatrudnionym.
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INSTRUKCJA

Mapy argumentacji moga by¢ na pierwszy rzut oka skomplikowane. Jed-
nak gdy poznamy zasady rzadzace tym systemem, bedziemy w stanie
swobodnie sie po nim poruszac. Ponizej opisano pie¢ podstawowych za-
sad, ktore rzadza kazda mapa. Ilustracja po prawej stronie pokazuje kon-
kretny przypadeg, gdy dana zasada jest uzyta.

Ponadto znalazto sie tu kilka podpunkéw wyjasniajacych ogdlng idee,
ktora przyswieca tej formie prezentacji informacji.

1. Zielone linie to argumenty wspierajace. Kontynuujg oraz rozwijajg dang
mysl. Jest ich najwiece;j.

2. Czerwone linie to argumenty negujace. Zaprzeczajg one
konkretnemu twierdzeniu.

3. Czasami dany argument wskazuje na bardzo wiele innych. Aby uproscic
mapy, linia ta moze sie w pewnych punktach rozdzielac.

4. W niektorych przypadkach wiele argumentéw wskazuje na te sama
informacje. Aby uproscic¢ schemat, tukowe potaczenie wskazuje, ze dana
informacja dotacza sie do biegu danej linii. Od tego momentu linia juz nie
moze rozdzieli¢ sie na wiele innych, gdyz kontynuuje potaczenie wiecej
niz jednego argumentu, chyba ze obydwa trafiajag w dwa rézne miejsca.

5. Niektdre mapy sa obszerne, dlatego zostaty podzielone na wiecej ekra-
now. W takim wypadku linie dochodzg do krawedzi ekranu i sg kontynu-
owane na kolejnej stronie.

6. Zdaza sie ze mapa jest na tyle dtuga, iz argument z pierwszego ekranu
taczy sie innym na ekranie piatym. Wtedy prosciej jest pokazac ten sam
argument dwukrotnie niz ciggnac linie przez caty dokument. Takie infor-
macje oznaczane sa literami i zawsze majq te sama tresc.

np.. argument ze znacznikiem a na stronie pierwszej to ten sam argument ze znaczni-

kiem a na stronie piqtej.
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STARZENIE SIE SPOLECZENSTW, A RYNEK PRACY
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. Lo Osoby starsze czesto maja szczegélne . Y P - y,p 8 U8, D02030r.mediana wieku Prawie wszystkie kraje OECD aje & ,J , Trenuje sie roboty, np. robota Asimo, do
Prawidtowe zywienie os6b . T zew sektorze medycznym i opiekunczym pojawi . : o . . . . aplikacjiiurzadzen, ktére . . -
. . potrzebyiograniczenia co do aktywno- - . . . Wg ONZ populacja Europy w Europie wzro$nie z41,4 lat maja obecnie wspotczynnik o . wykonywania precyzyjnych czynnosci,
starszych jest szczegolnym - . . , sie wiele nowych miejsc pracy. Obejmuje to nie i . o S monitoruja niektore czynnosci . : g .
) ) $ci fizycznej; potrzebuja wtedy kogos, A, . . spadniedo2030r.z743 B do44,7,ajedna na piec dzietnosci ponizej progu Lo . jak nalewanie napojow do naczyn,
wyzwaniem, w ktérym bywa i s L tylko szpitalei kliniki, ale tezdomy opieki I . . S . zyciowe i moga przesytac przez . .
L - kto nauczy takich rodzajow aktywnosci, . L miliondw do 736 miliondw. 0s6b bedzie miata 65 lub zapewniajacego . e ktore moga by¢ bardzo pomocne przy
potrzebna specjalistka/specjalista. . . . . oraz pomoc seniorom w miejscach — .. , internet wyniki opiekun(k)om .
ktére beda terapia, a nie ryzykiem. ich zamieszkania wiecej lat. zastepowalnosc pokolen. 0s6b starszvch asystowaniu osobom starszym.
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Potrzeba bedzie w OECD wiecej m.in. pielegniarek i pielegniarzy pracujacych przy nagtych ] Kompetencje zwiazane zinformatyka, komputerami, Przepasc liczebna miedzy osobami w wieku $rednim a ludzmi starymi i bardzo starymi Technologie z zakresu Foka Paro, zwierzoksztattny interakty-
przypadkach, profesjonalistow medy-cznych obstugujacych systemy komputerowe stuzace Zapotrzebowanie na opieke programowaniem i statystyka beda tym mocniej Kraje rozwiniete wchodza sprawi, ze zatamie sie struktura opieki rodzinnej—sandwich generation nie bedzie robotyki, nastan wny robot terapeutyczny zostat dobrze
( zarzadzaniu ustugami medycznymii doskonaleniu ich oraz lekarzy specjalistow medycyny [~ | zdrowotna w OECD bedzie rosto. uzyteczne, im bardziej bedzie przyjmowat sie model wokres stagnacji populacji, wstanie zajac sie jednoczesnie swoimi rodzicami i dzie¢mi, poniewaz nie bedzie mogto obecny, sa bardzo drogie | przyjety przez mieszkancow i mieszkanki
szpitalnej, neurologii, patomorfologii i choréb dziedzicznych. uczacychsie systemow opieki zdrowotnej (learning aniektore—nawet jej spadku. dzieli¢ obowiazkow z rodzenstwem (nielicznym, nieistniejacym lub mieszkajacym za aprzeztoich poowsze- r wielu doméw opieki i poprzez dziatanie
/ \ 7 healthcare systems), wykorzystujacych big data. daleko). chnosc jest niska. psychosomatyczne poprawia
[ Z | | | : T S ichstan zdrowia. )
A 4 - ~ \ 4 | /< ( A 4 - Y A 4 ~N - ~N
. . Niektore profesje nastawione . , . - T, -
Przyktady zawodow przydatnych osobom starym, ktdre Szansena to, ze imigracja zasypie luke na potrzeby 0sob starych wyma- Rzady pafistw beda miaty Wiekszos¢ wzrostu $wiatowej Wraz ze wzrostem liczby os6b Czesc ustug opiekuriczych Seniorzy iseniorki coraz czesciej (~ - )
prawdopodobnie beda notowac wzrost zapotrzebowania wbrakujacych na rynku kompetencjach, a nie aja ukonczenia dlugich studiow trzy sposoby na ztagodzenie < populacji wnajblizszych dekadach dozywajacych 8090 lat, potrzeba narzecz osob starszych moze beda potrzebowa¢ pomocy —p Seniorkiiseniorzy coraz
wg amerykanskiego Departamentu Pracy: pielegniarstwo, tvlk N . ' gal ) g ] efektow starzenia sie bedzie pochodzita z krajow S L by¢w przysztosci petniona aa wsamoobstudzeiinnych czesciej beda potrzebowac
. . ) . ylkow samej liczbie potencjalnych np. medycyny i specjalizacji — . . bedzie milionéw innych, réwniez ) . e o )
porady w zakresie zdrowia psychicznego, praca socjalna, e . PR . . spoteczenstw:1. korzystanie rozwijajacychssie. : N L automatycznie, przez roboty codziennych czynnosciach, jak kogos niespokrewnionego, kto
fizjoterapia, higiena stomatologiczna, dietetyka, fitness ( pracownikw i pracownic, s niewielkie, geriatrycznej J z kompetencji os6b starych; wwieku 50-ponad 70, aby sie nimi ; T o :
nJluz k(?ter'a figa terapia zaj cﬁ)wa n'owe teZhn'olo ie ' poniewaz,statystycznie, imigrantki i imigrancisa 2.zwi pkszan:e sit roboZze" < Z opiekowac -nie tytkowrrodzinie, ementy e 'f‘te“gentnYCh Z_akUPYr dmb_“e femO_ntYr ) e
Y pia, lerapia zaje ' g mniej wykwalifikowani niz ludnos$¢ miejscowa. WG 1y robocze] aletezwramachdrugiej kariery, doméw. prawidtowe przyjmowanie lekow. towarzystwa.
medyczne. za pomoca aktywizacji kobiet S nabytej wwieku rednim ub \_ Y, \_ Y, \_ Y,
\_ _J \_ J 4 . . . i przyciagania imigracji; 3. r ) ' I
| Naptyw sity roboczejz zagranicy < ceot e automatvracii |4 Jecliot ) o przedemerytalnym. >
~ wymusitby rozwijanie nowych Caa ceptowanie automa yzaql.) gskltpo a&yme_przejsue K )
s ~ (( \ umiejetnosci w$rodowiskach | fnie or.yck ranztna prace
Terapia zajeciowaiterapia o ) ) pracy: wiedzy o roznych kulturach, Wiigkszym stopnid ) Jesliwiek emerytalny
przez sztuke jest szeroko Raport Civic Ventures, Encore.org, MetLife oraz Partnersin Care komunikacji, empatii. A 4 zaut.o'matyzowa.nq ' pozostanie ten sam, sita N
. Foundation wymienia szczegolnie szes¢ zawodow, w ktore mogtyby \- / z przekwalifikowywaniem osob b K .
stosowana w opiece nad TEEEE Starzenie sie spoteczenistw konuiacvch do tei roboczaw OECD skurczy sie
seniorami z roznymi postaciami wej$c¢ osoby w wieku $rednim oraz przedemerytalnym, aby wyjé¢ & Spoteczensty wykonujacych dotej pory te wwyniku starzenia sie
demencji czy zaburzeniami naprzeciw potrzebom najstarszych obywatelek i obywateli: lokalny - ~\ stwarzanowe mOZl'WOSC! zautomatyzowane za(.ianla, to Ludzie w miare starzenia sie ] R
psychicznymi towarzyszacymi pracownik ochrony zdrowia, trener zycia z choroba przewlekta, za’trudmen!a,.naw.etdla 0s0b, Znaczaco zamortyzuje efekt 53 corazmocniej narazeni na
czasem starocci doradca ds. lekow, przewodnik/przedstawiciel pacjenta, W krajach OECD pracuje 81,5% ktore same juz maja 50-60 lat. k ubywaniasity roboczej. ) wypadniecie z zatrudnienia.
\_ ) przewodnik/przedstawiciel w sprawach mieszkania i ustug o0sob wwieku 25-54 lat, ale
lokalnych, specjalista od modyfikacji mieszkan i domow. tylko 59,7% osob w wieku 55-64 lat. — I |
4 ) 4 ) e N Starzejacy sie pracownicy
Uczeniesie przez cate zycie S e G Osobywroznym wieku moga i pracowniczki sa zazwyczaj
. - 6 pniem . .
PotrZ(_aba deZIEWOECDWIQFeJ stanie sie bardziej atrakcyjne, Dob kstatceni uniwersyteckim i tylko 25% zaktadac mate firmy mniej doskonali w pracy niz
ludzi taczacych kompetencje poniewaz ludzie zrozumieja, ze obrzewyksztalcenl  |q ; : - nastawione na dystrybucje i mtodsi (zarowno ze wzgledu
kprzyrodniczych i/lub o R ' pracownicy i pracownice 0s6b bez niego pozostaje na duktow utatwiaiacych .
anau p . - | jeslibedazyc¢ dtuzej, tobeda Jostaia na rvnku pracy na rynku pracy w wieku 60-64 lat. produktow utatwiajacyc na efekty samego starzenia
at otmli)uterowyc l(blo otg|a., ) ) potrzebowali na staro$¢ wiecej 1 dtZze' pracy L zycieseniorom. ) organizmu, jak i ze wzgledu
sta yhs'y ?, p;aca;v a c:]rgdorlum, pieniedzy, awiec beda chcieli ) na przedawnianie sie niektorych
psychiatria, azY anychitd.) oraz tez dtuzej pracowac. kompetencji).
kompetencje spoteczne, \_ ) k )
( samoregulacyjne i menedzerskie ) | l |
(rozwiazywanie ztozonych ~ v ~
problemow, orientacja na ustuge e ™\ 4 ™
i pacjenta/klientke, ciekawosc, Za potowe zanotowanego Aby utrzymac wiecei s6b
cierpliwos$¢, wrazliwosc spoteczna, ] ) wciggu lat1992-2017 wzrostu s’t/arze'y oveh sie stile
udzielanieiodbieranie Po.stepUcha gutomatyzgqa udziatu oséb wwieku 60-74 lat robocze'Jza{ez P;omowac'
informacji zwrotnychitp.) i robotyzacja powoduje: w rynku pracy w USA odpowiada ol b . );p ak
zwiekszenie efektywnosci wzrost osiagnie¢ edukacyjnych z otnosc P05’§WY a 'e, <
pracy. teiory jakelastycznos¢, uczenie
v v \_ 1ETUPY- ) sie p.rzez.ca{g zycie, -
4 N\ | * | determl(r;a.qs', C|eka'\/\’losc,
Prawdopodobnie trzeba bedzie zainwestowac sporo A 4 h 4 A 4 przedsiebiorczosc.
czasu i srodkow w informatyczna edukacje oséb ( ) ( ) ( ) G J
starszych. Nowe technologie, jak MOOC (otwarte . . L) — Mozna zapobiec spowolnieniu
R , .. Nalezy dostarczac starszym . o
masowe kursy online) i inne formy edukacji na odlegtosc, . . L < Kurczacy sie zasob sity gospodarczemu spowodowanemu
. . ludziom wielu mozliwosci o . S ,
moga pomoc osobom starszym, nawet takim o < doksztatcania < roboczej moze spowodowac 4— starzeniemsiespoteczenstwa
ograniczonej mobilnosci czy chorym przewlekle, . i - spowolnienie gospodarcze. poprzez promowanie uczeniasie
) e i przekwalifikowywaniasie. .
w zdobywaniu nowych kwalifikacji niewielkim kosztem. przezcate zycie.
g /| J |\ J y,
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Starzenie sie spoteczenstw, a rynek pracy.
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Zapotrzebowanie naopieke

-

Styl zycia, potrzeby i sytuacja rodzinna oséb

starszych zmienia sie czasem na tyle, ze
potrzebuja zamieni¢ mieszkanie na

mniejsze lub sprzedac nieruchomoscialbo po

prostu chca mieszkac w atrakcyjnym

miejscu na dostatniej emeryturze. Nie zawsze

~

Zwrocenie uwagi na trend

starzenia sie populac;ji jest
dobrym pomystem dla osab,
ktore zastanawiaja sie nad
tym, jakie dodatkowe
wyksztatcenie zdobyc¢ lub

—~

Wiele profesji nastawionych na
potrzeby osoh starszych
wymaga jedynie krotkich
studiow lub kursow
zakonczonych certyfikacja.

~

—~

-

Zewzgleduna
niepetnosprawnosc lub
zmniejszona koordynacje,
osoby stare moga potrzehowac
modyfikacji mieszkan (porecze,
likwidacja progow, przerébka
wanny na kabine prysznicowa,

~

—~

é )
Osoby starsze miewaja
ograniczong mobilnosc i stabszy
wzrok, wiec moga potrzebowac
pomocy w docieraniu do réznych
miejsc, nawet tak podstawowych,
jak przychodnia, urzad, bank

-

Nie kazda osoba starsza radzi
sobiesamaz zarzadzaniem
swoimi finansami. Moze
zapominac o zobowiazaniach
lub by¢ narazona na oszustwo
czy inne niepotrzebne straty.

~

zdrowotng w OECD bedzie rosto. ) \ s . kosciot
sqWwstanie same zarzadzac przeprowadzka. jaki biznes zatozyc. obnizenie blatéw etc Czy kosciot.
_ J AN J y,
A 4
é )
Kerry Hannon, specjalistka od
finansow osobistych, kierowania
kariera i emerytur, wyréznital3
(— zawodow, w ktorych nastapi
zwiekszone zapotrzebowanie na r r
zasoby ludzkie wwyniku starzenia
siespoteczenstw.
_J
Y v
é )
W Wg Kerry Hannon warto,
w kontekscie starzenia sie
spoteczenstw, wejs¢w
\ kariere posrednika handlu
nieruchomosciami
specjalizujacegosiew
segmencie 50+.
_J
\_
vYy vvvvyy A 4 + Y Y A A 4 vv A 4 v. v Vv A A 4
é ) ) é ) é ) é ) é ) é ) é ) é ) é )
Wg Kerry Hannon warto, We KerrYHannon wa'lrto', Wg Kerry Hannon warto, Wg Kerry Hannon warto,
- L Wg Kerry Hannonwarto, w kontekscie starzenia sie - o Wg Kerry Hannonwarto, - L
w kontekscie starzeniasie Wg Kerry Hannon warto, - . . w kontekscie starzenia sie Wg Kerry Hannon warto, - L Wg Kerry Hannonwarto, w kontekscie starzenia sie —p Wg Kerry Hannon warto,
, . - o w kontekscie starzenia sie spoteczenstw, wejs¢ w , . . o w kontekscie starzenia sie - o . . - o
> spoteczenstw, wejs¢ w kontekscie starzeniasie . . . . spoteczenstw, wejsc w w kontekscie starzeniasie , w kontekscie starzeniasie spoteczenstw, wejs¢ w kontekscie starzenia sie
: < . . spoteczenstw, wejs¢ kariere posrednika handlu . - . . spoteczenstw, wejsc w . . ) . .
w kariere spoteczenstw, wejs¢ . ) s kariere specjalisty od spoteczenstw, wejs¢ w ) . spoteczenstw, wejs¢ w w kariere doradcy spoteczenstw, wejs¢
. . : . w kariere terapeuty nieruchomosciami Lo , . . kariere opiekuna osoby ) } . < .
przedstawiciela/rzecznika wkariere trenera fitness. o . . adaptacji mieszkan do kariere kierowcy. o kariere doradcy emerytalnego. ds. finansow w kariere duchownego,
. zajeciowego. specjalizujacegosiew o starszejw jej domu. )
pacjenta, } potrzeb senioréw. osobistych.
segmencie 50+.
\_ _J \_ _J \_ _J _J \_ _J \_ _J \ _J \_ _J \_ _J \_ _J
| A A A A A
A 4
4 B e \ 4 B
Osoby starsze moga potrzebowac pomocy w znalezieniu ; .
y gapotrz. pomocyw enit Kierowcy znajduja sie na Wraz ze wzrostem liczby osob Osoby przechodzace na W wielu spoteczenstwach
lekarzy/lekarek specjalistow lub odpowiednich oddziatow o . ) dozvwaiacych 80190 lat potrzeb . : o
. T . . liscie zawodow zagrozonych 0zywajqcych oU1701at, potrzeba emeryture nie zawsze wiedza, osohystarsze sg bardziej
szpitalnych, umawianiu wizyt, realizowaniu recept, i bedzie milionéw innvch. réwnies - . S
. , . . L. . wyparciem przezsztuczna gdzie mitionow Innych, rowniez co chcqroblcwtym czasle rellgljne niz mtodsze.
ocenie/poréwnaniu porad lekarskich oraz-szczegélnie w krajach T ; ieku 50— d70 abvsie nimi o . o
zduzym udziatem sektora prywatnego w opiece medycznej inteligencje. Wwieku 5B-ponad /8, aby sie nimi i jakie ew. kroki przedsiewziac,
Y . blemé Pry b £0WopIec d YCZne] opiekowac - nie tylkow rodzinie, aby uzyskac bezpieczenstwo
—rozwiazywaniu probleméw z ubezpieczeniami zdrowotnymi \_ y aletezw ramach drugiej kariery, i stabilnose

\_

i rachunkami za ustugi medyczne.

J
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nabytej wwieku $rednim lub

przedemerytalnym.

& J

Przepasc liczebna miedzy osobamiw wieku srednim a ludzmi starymi i bardzo starymi
sprawi, ze zatamie sie struktura opieki rodzinnej—sandwich generation nie bedzie
wstanie zajac sie jednoczesnie swoimi rodzicamii dzie¢mi, poniewaz nie bedzie mogto
dzieli¢ obowiazkow z rodzefstwem (nielicznym, nieistniejacym lub mieszkajacym za

daleko).

\_

J

-

Starzenie sie spoteczenistwa
oznacza potrzebe odwiedzin
0s6b duchownychw domach
seniorow oraz czestsze
pogrzeby, w tym takze religijne.

.

J
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J




ZALACZNIKI

— D. J. Deming, The Growing Importance of Social Skills in the Labor Market, Harvard University
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— 80 000 hours, These skills make you most employable. Coding isn’'t one — can that be right?
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What does that mean for the future of work?
www.technologyreview.com/s/541526/work-in-transition/?set=541616
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https://www.mckinsey.com/global-themes/employment-and-growth/technology-jobs-and-the-futu-

re-of-work
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STRONA 15

Starzenie sie spoteczenstw, a rynek pracy.
fundacja Optimum Pareto

powrdc¢ do spisu tresci

—
e
J
i
—
—
—
—_
—
—
a—
—
—
T —
—
o —
p—

!

——
—

o
e
o
—
el
—

M‘W{////

///////fA



www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable

RYNEK PRACY W POLSCE, EUROPIE | NA SWIECIE



-

-

N

Istniejeistotna ujemna
korelacja miedzy poziomem
rozwoju ICT,a udziatemw
rynku pracy zawodow
zagrozonych mechanizacja.

y

-

-

N

Istniejeistotna ujemna
korelacja miedzy poziomem
innowacyjnosci danego kraju,
audziatem na rynku pracy
zawodow zagrozonych
mechanizacja.

Maszyny sa bardziej
konkurencyjne od cztowieka
w wykonywaniu wielu zawodow.
Zwtaszczaw przypadku -

Globalizacja wywotata
drastyczna zmiane na rynkach
zatrudnienia, wywotana,
m.in, przeniesieniem czesci
produkcjizgruntu lokalnego

Wysoki poziom wyksztatcenia

A 4

zmniejsza zmniejsza niebezpieczenstwo
mechanizacji

nauczania, ktérego zasady
programy nie zostaty

powtarzalnych procesow, ] zagranice

zadanwymagajacychsity sHAN '

fizycznej oraztakich, ktére

wiaza sie z niebezpieczenstwem.
N J |
1
7 4
f \ Globalizacja wptyneta
Spadta skutecznos¢ pozytywnie na ekonomie

miedzynarodowa.

\-

A 4

-

0d20do 30% pracujacej
populacji USAi UE jest
zaangazowanew tzw
“freelancing”. Blisko 50%
ztejliczby suplementuje w
ten sposob swoje state
dochody, lub dorabia do
studiow. Przy czym70%
wybiera ten typ zajecia, gdyz
nie moze znalez¢
odpowiedniej dlasiebie pracy

N

4 N

Wzrastajg wymaganiana
rynkach pracy, jednoczesnie
dochody gospodarstw domowych
ulegaja stagnacji,
powiekszaja sie rdznicew
zakresie umiejetnosci

Okoto 30-45% zdolnych do
pracy naswiecie, jest
bezrobotnych, nieaktywnych lub
pracuje ponizej kwalifikacji,
nacisk w statystykach
zazwyczaj obejmuje pierwsza

-

-

Polska, na tleinnych panstw

europejskich, nalezy do grupy
panstw zap6znionych
technologicznie.

A 4

Mozemy wyroznic grupe
zawodo6w o wzglednie niskim
prawdopodobienstwie
mechanizacjiw przeciagu
najblizszych 20 lat.
Przyktadami sa - stanowiska
kierownicze, wysoko
wykwalifikowani specjalisci,
pracownicy wykorzystujacy
umiejetnosci spoteczne.

N

Mozemy wyroznic grupe
zawod6w o wysokim
prawdopodobienstwie
mechanizacjiw przeciagu
najblizszych 20 lat.
Przyktadamisa - kasjerzy,
kierowcy transportu
publicznego, robotnicy
fizycznii pracownicy

administracyjni.

\ A ]

-

Polska oraz Wegry, posrod
panstw europejskich, naleza
do panstw o najwiekszym
odsetku miejsc pracy
zagrozonych mechanizacja,

\_

\

\-

Nastapit wzrost zyskow
korporacyjnych, reinwestycja
zyskow w rozwoj
technologiczny,aw
konsekwencji zmniejszenie
zwrotu zyskow z handlu.

N

y

-

A 4

Przewiduje sie, ze trend ten
zostanie utrzymany,
przynajmniej do 2020 roku.

A 4 A 4

\

Polski rynek pracy, natle
krajow Europy, charakteryzuje
duzy odsetek zawodow, ktére
prawdopodobnieulegng
robotyzacji wniedalekiej
przysztosci, w zwigzku z
czym nalezy zwiekszy¢
wskaznikiinnowacyjnosci
oraz utrzymywac wysoki poziom
wyksztatcenia spoteczenstwa
znaciskiem nawybrane

umiejetnosci.

-

Pomiedzy 2000 a 2010
nastapitwzrost udziatu
skrajnych (najwyzej i
najnizej specjalizowanych)
zawodow o okoto 20%, przy
jednoczesnym spadku
zapotrzebowania na $rednig
klase zawodowa 0 4,5%.
Polaryzacja nastapitaw17z
27 krajow UE.

~

-

J

J
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\-

Zaobserwowano przynajmniej 8%
$rednig, powrotuna
dodatkowe studia wyzsze, w
zaleznosci od kraju,
wahajace sie od 4-15%.

J

W konsekwencji usuniecia
limitéw kwotowych dla rocznej
ilosci studentow studiow
wyzszych, pojawit sie trend
coraz dtuzszego pozostawania
nastudiachicoraz
powazniejszego traktowania
inwestycji wstudia.

N

A 4

\

W UE zdecydowano, na podstawie
przekonania o pozytywnym
wptywie edukacji wyzszejna
produktywnosé i sukces
spoteczny, ze do roku 2020
40%, sposrod 30- 34 latkow
powinno posiadac kwalifikacje
odpowiadajace wyzszemu
wyksztatceniu.

W Europie bedziemy mieli do

czynienia ze zjawiskiem
bezrobocia technologicznego.

Emigracja zarobkowawznacznym
stopniu poprawiata
sytuacje, zasilajac rynki
pracyiwzmagajac
produktywnosé¢, w2015 okoto
245 mln ludzi zyto w kraju,
ktory nie byt miejscemich
narodzin

\-

N

-

\_

W Europie tak jak winnych
regionach $wiata, zachodzi
bardzo szybki postep
technologiczny, szczegélnie
wdziedzinie teleinformatyczne;j.

N

-

—D

\

Badaniaidziatania lewicowych politykéw, nie
miaty tak znaczacego wptywu w powojennych Niemczech
i podlegajacejwciaz niemieckim wptywom Czechostowacji
(CzechiStowacji), gdzie przetrwat system, preferujacy
wczesna selekcje ,obiecujacych” studentow, elitaryzujacy
nauczanie wyzsze.

N

J

A 4

-

J

N

W Niemczech oraz Czechachi
Stowacji prowadzone sg
powazne dyskusje na temat
reformy edukacji sredniej i
wyzszejw kierunku modelu
liberalnego.

\-

W okresie 2000-2014 emigracja

zapewniata blisko 40% sity
roboczej, ktéra zapewnita

zysk bliski 9.4% Swiatowego
produktu brutto, pracujac

jednakze za 20 do 30% mniej,
niz pracownicy urodzeniw

danym kraju.

y

-

Moznasadzi¢, ze to interwencja partii
lewicowych narzecz “otwarcia” dla
wszystkich; efektem rozpowszechnienia
przez progresywistow badan
psychologicznych, dotyczacych
przekonan na temat rozwoju ludzkiej
inteligencji i zwigzkiem wiek, w ktorym
nastepuje specjalizacjai pézniejszymi
osiagnieciami; oraz kolejna rewolucjaw
psychologii, tym razem obalajaca
powojenne ustalenia, prowadzaca do

B wczesniej dostosowane, w wokolicy. pracouniko.
) grupe.
zaden sposob, do potrzeb \ ) \ ) . Y,
rynku globalnego.
\ v
A 4
( \ f \ [ W USAi15 gtéwnych krajach \ IR . d
. , PO raz pierwszy o
Istnieje niedobor Pracodawcy narzekaja nie YV UE, tacznie, poza statym K P ﬂp“ 1;;0
ifi i g zatrudnieniem pozostaje 285 okresu stagfacjiw
kwalifikowanej kadry, w9 tylko na brak podstawowych ( \ P | dochod r d h
: 9 ' iaiotnodci techni cialni i In., sposréd ktorych y gospodarstw domowyc
krajach UE40% pracodawcow umiejetnosci technicznych Oficjalnie, bezrobotnymi m ,'p e Y przestaty wzrastac
aE o$wiadczyto, ze niesaw (STEM), lecz takze na brak pozostaje 75 mln mtodych, a pracowac Wigcej, chciatoby,
staniedobrac kadry o zdolnosci do pracy w zespole, globalnie 655 mln kobiet mniej, \ przynajmniej 100 mn. )
odpowiednich komunikacji, czy nizmezczyzn jest aktywnych
umiejetnosciach. Zas 60% < najzwyklejszej punktualnosci. zawodowo.
stwierdzito, ze nowi ) \
) absolwenci sa nieadekwatnie |
przygotowani. v

-

k odrzucenia specjalizacji. )

\-

Istnieja powazne dowody, ze
zaspolaryzowanymi strategiami
rozwoju szkolnictwa wyzszego
i zawodowego stojq powody
polityczne.

N

-

\-

Wczesna selekcja aplikantow i
ichukierunkowanie,
potaczone z wysokimi
wymaganiami naboru na studia.

~

y

-

\

Zatrudnieninie zawsze
potrafig ocenic swoj
potencjat,a ponad 37%z
zapytanych stwierdzito, ze
pracujaznacznie ponizej
swoich kwalifikacji.

N

J

Sugerujesie, aby tworcy
strategii nauczaniaw danym
kraju nie kierowalisie
ogdlnymi statystykami,
ajedynie potrzebami rynku
lokalnego.

y

A 4

Szeroka dostepnos¢ edukacji
wyzszej, potaczonaz
liberalng polityka
akceptacji aplikantow,
potaczonazselekcja na
pdzniejszym etapie studiow.
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Wysoki poziom wyksztatcenia

Zazwyczaj analizy dotyczace Powinno sie réwniez zwracac 0! chile
uzytecznosci kompetencjina uwage na stosowalnosc¢ zmniejsza szanse mechanizacji.
rynku pracy dotycza tylko tego, konkretnych zdolno$ci w branzach,
ktore zawody zwiekszaja satysfakcje z pracy w zawodach, gdzie
prawdopodobienstwo przydatna jest dana zdolno$¢ oraz
bycia zatrudnionym i ktore wiaza zagrozenie automatyzacja v 4 )
sie zwyzszymi dochodami. zdolnosci. 0d 20 do 30% pracujacej populacji USAi UE
) k ) ( . \ jestzaangazowanew tzw ( \
f N\ | > Analiza przeprowadzona przez 80000 “freelancing”. Blisko 50%z te] liczby Globalizacjawywotata
K tencie spol tom.i Kompetencje HoursiTee Pons_ukcharoenajest suplementuje w ten sposéb swoje state drastyczng zmiane narynkach
ompetencje spoteczne tom.in. analityczneto min e N adekwatna, bo blger’ze pod uwage dochody lub dorabia dostudiow. Przyczym |4 zatrudnienia, wywotana,
aktywne stuchanie, komunikacja | - A Uprawdopodabniassie teza, ze prawdopodobienstwo bycia 70% wybiera ten typ zajecia. gdvz m.in, przeniesieniem czesci
ustna i spostrzegawczos¢ ocenianie, kryty- A Bardzo specjalistyczne oraz bardzie] trudni ;<70 dochod - URewy ypzajecia, gdyz e
. postep technologiczny . . . . ) Zatrudnionym, wyzsze dochoay, nie moze znalez¢ odpowiedniei dla siebie produkcji z gruntu lokalnego
czne myslenie, . e . innowacyjne kompetencje IT daja wysokie - y - p | :
spoteczna. ) ; poprawia sytuacje najbardziej aleréwniez stosowalnos¢ zdolnosci racyw okolic zagranice
rozwigzywanie dochodyimoga byc¢ bardziej uzyteczne na wwielu lub niewielu branzach pracy Y- '
tozonych proble- utalentowanych rynku pracy niz ogélna kategoria, do - o N\ J N\ J
‘ . K i wyedukowanych, ale zmniejsza < ’y Kupracy 8 gora, do satysfakcje z pracy w zawodach, gdzie
mow oraza ty- mediane dochoduw branzach, ktorej r?a.le;'a,np.maszynowe uczeniesie przydatna jest dana zdolnos¢ oraz
~ wne uczeniesie. ktorych dotyczy zmiana. bardziej niz po prostu programowanie. zagrozenie automatyzacja zdolnosci. -
Zachodz? nastepujtqc'a \_ ) \_ ) \_ J \_ , ~p Mozemy wyrdznic grupe zawodow Spadta skut .
korelacja: zdolnosci owzelednie niski donodobienstwi padta skutécznosc
> glednie niskim prawdopodobienstwie Rz, e T
) przydatne w dobrze ptatnych A 4 machanizacji w przeciagu najblizszych . o
W artykule The Future of Employment: How zawodach to rowniez te, 20 lat. Przvktadami ¢ i<k < i programy nie zostaty
Susceptible Are Jobs to Computerisation? oszacowano ktorych uzyskanie kosztuie Ludzie czesto wierza, ze w obecnej epoce : é i, reyadaimisa s apqu ¢ . wczedniej dostosowane,
rawdonodobiefisto skombutervzowania i y yk : ) osteou technologli naiwaznieiszvmi Wyjatkami wobec tego trendu, tzn. branzami z zakresu nauk Te czynniki decydowaty kierownicze, wysoko wykwalifikowani ol SraR
P ,p . P y’ . uzo czasu, ktore §qw§zne postepu technofogiinaj 152y scistychitechnologii, ktore zaliczyty znaczacy wzrost o miejscu kompetencji w rankingu specjalisci, pracownicy wykorzystujacy vl b' l
poszczegolnych zawoddow w zaleznosci od tego, w pracach satysfakcjonujacych, kompetencjamisa programowanie oraz o o i . s ieietnosci snot rynku gltobatnego.
o L L . , . L o zatrudnienia, sa profesje zwigzane zinformatyka, programowaniem zdolnosci zwiazanych umiejgtnosci spoteczne.
ile innowacyjnosci, elastycznosci i kompetencji mato zagrozonych inne zdolno$ci zwiazane z naukami $cistymi, . i . - S S \_ )
: ) L i wsparciem technicznym oraz badaniami operacyjnymi. zzatrudnieniem.
k spotecznychwymagaja. ) k automatyzacja. ) matematyka, technologia i inzynierig |
A [ —
| \
A 4 . . . racodawcy narzekaja nie
éa ) oo i
W okresie 2000-2014 emigracja zapewniata
(" ) (" ) (. i i i (" ) blisko 40% sity roboczej, ktéra zapewnita tylkona brak podstawowych
Dzieki rozwojowi IT powstaja prawdonodobiefistuo Systemy uczace sie (machine learning systems) dobrze sobie radza z Kompetenqeza'rzadcze tom. Apal!za 80000 HoursiTee Ponsukchargepa(powstala Istnieje niedobor kwalifikowanej kadry- I ;bl'y Ki9.4% ) . pewn! umiejetnosci technicznych
platformy takie jak Upwork, Kombuter ch.i octwiekszew ustrukturowanymi zadaniami takimi jak wyszukiwanie stow, In. z.arzqdzame czasem, PZIQkI da.nym zUSBureau of Labor Statistics) wykazata, 9 krajach UE 40% pracodawcow ) ZIZ: . Isttl Aoswia PV;eg(I’(. (STEM), lecz takze na brak
TaskRabbit, Uber, Airbnb, puteryzadi] Gloze opracowywanie dokumentéw podobnych do tych, ktére juz zostaty monitorowanie osiagniec ze bardziej warto$ciowe (z perspektywy rynku pracy) sa oéwiadczyto, ze nie sa wstanie dobrac produktu |;u 0,pracujac jednakze za zdolnosci do pracy w zespole,
ktore laja freel przypadkutakich zawodow jak dzone do bazdanychitp; ' [ 5 ' i koordynowanie dziatan (i prawdopodobnie beda) kompetencje spoteczne o o — 20 do 30% mniej, niz pracownicy Heacii
pozwalaja freelancerom o . wprowadzone do baz danychitp.; gorzej natomiast z twérczymi p P p €SP ) kadry 0 odpowiednich umiejetnociach . : komunikacji, czy
znalez¢ klientow na catym telemarketing | przygotowywanie zadaniami, takimi jak napisanie notatki prawniczej, ktére wymaga innych ludzi analityczne| zarzadcze. ¢ 60% stwierdzito. ze now '- urodzeniw danym kraju. najzwyklejszej punktualnosci
st _ podatkow. ' : "= Zas 60% stwierdzito, ze nowi absolwenci \_ ) \_ W,
$wiecie. konkurencje. ) L ) L sformutowania nowych argumentoéw. ) sa nieadekwatnie przygotowani. T |
| | : —— | ———\ / : i -
A 4 s ~ Mozemy'wyréiniégrupez.awod()'w Najmniej daja na rynku pracy By¢ moze nawet sama Emigracja zarobkowa Zatrudnieni nie zawsze
o owysokim p.ranj.opodob|.enstW|e 2dolnoici zwiazane z praca inteligencja, uznawana wznacznym stopniu poprawia te potrafia ocenic swoj
Prowadzi to do konkurencji na Zawody wykonywane przez ludzi Pra\{vdopodque niesa ' r'n'echanlzaqlwprzeuagu _ — manualna, jak konserwacja w literaturze akademickiej za 4 N\ sytuacje zasilajac rynki pracy potencjat, a ponad 37%
lobalnym rynku konkurencje. i zagrozone takie zawody jak P najblizszych 201at. Przykladamisa; kluczowy predyktor sukcesu N B iwzmagajac produktywnosc. z zapytanych stwierdzito, ze
g ymry J beda prawdopodobnie wymagaty coraz ) . ) i sprzetu, naprawy oraz eksploa- Wysoki poziom kompetencji
wiecej innowacyjnosci, elastycznosci choreografowie, nauczyciele kasjerzy, kierowcy transportu € tacja i kontrola urzadzen zawodowego, ustepuje pod tym | b anali h W 2015 okoto 245 mln ludzi pracuja znacznie ponizej
s ee, e e wszkolach podstawowych oraz publicznego, robotnicy fizycznii ' wzgledem kompetencjom — *PO eczn()j/c ' arr:a I.ty.czn'yc zytow kraju, ktéry nie swoich kwalifikacji.
| zastapia komputery psychiatrzy pracujacy pracownicy administracyjni. \_ _/ spotecznym, analitycznym Izarzadczych, wigzesig byt miejscem ich narodzin. \_ )
A 4 w pomocy spotecznej. k ) i zarzadczym. 'zpozy'c_jamlwyzszyml ' k )
4 ) \_ ) \_ Y, w hierarchii, a one w oczywisty
Cyfrowe i mobilne technologie spos6b sa bardziej pozadane.
wptywaja nie tylko na zawody | I | \_ )
wykonywane przez ludzi, ale \ 4 A 4 A 4 A 4 | 4 \ 4
takze na to, gdzie pracujemy 4l o ) ) a4 o ) f ) a4 ) ) (Zd Inosci zwi K \
i kto stanowi dla nas Zatrudnienie prawdopodobnie Niektore zawody T . Autonomiczne systemy 0lnoscizwigzanez naukami
! . . ) . Ekonomisci twierdza, ze . - .
konk ; zwiekszy siew zawodach wymaga- najprawdopodobniej zostana o zaczynajaw coraz szybszym Scistymi, matematyka,
onkurencje. Y, . _ . o znikajace zawody zostana o PR 4 )
jacychspecyficznie ludzkich catkowicie zautomatyzowane, Jastapione przez nowe. tak tempie pozera¢ miejsca technologia iinzynieria Mozna przypuszczac, ze David Deming wykazat, ze
| umiejetnoéci, natomiastautoma-  |=—®»  winnychwzrosnie zatrudnienie, — j?;(mialrz) tomiejscé ' pracy, pracujac- niesanajbardziej uzyteczne w éwiecie nowych technologii najwiekszywzrost zatrudnienia nastapit
A 4 tyzacji zostang poddane zawody jeszczeinne nabeda nowe wprzypadku kowali niejednokrotnie - wydajniej, z perspektywy rynku pracy. pozadani beda pracownicy wzawodach, dla ktorych potrzebne sa
. przewidywalneiopartena > formy, a takze powstana nowe tkaczy, itd ' niz ludziewczesniej je \_ _J i pracownice mediujacy miedzy zaréwno zdolnoéci matematyczne, jak
Z powodu rozwoju IT beda powtarzalnych regutach. zawody. T zajmujacy. : : i ; (i :
owstawac nowe zawody i nowe k j k j K j k j technologia a ogétem i spoteczne, np.w ksiegowosci, medycynie czy
P y I spoteczenstwa. zarzadzaniu finansami.
formywykonywania | | \_ W,
Istniejacych zawodow. J V.V Obiegowa opinia, iz wiekszos¢
( \ (" \ (" ) ludzi wspotczesnie powinna s A 4
Cho¢wizja J.M. Keynes'a dotyczy roku Powstanlle.t.o, co%ol.mlrlaynard Keynes .Wedtug E;Brynjolfs.son'a s'kgp|c5|§na naukacﬂh Warto uczy¢ sie nauk Mozna przypuszczac, ze zdolnosci zwia-
: . . okreslit jako swiat “technologi- i A.McAfee’az MIT, niektére scistych i technologii, - . y o
4 ™\ 2030, to zdaniem W. Briana Arthura przemiana - . . ) : I Scistychitechnologii, ale zane z naukami $cistymi, matematyka,
- . N cznego bezrobocia”, w ktérym grupy zawodowe znikng przestata by¢ oczywista. L . L .
tawtasniesie dokonuje, dotykajacnietyle |« . — . . \ warto réwniez sprébowac — technologia iinzynieria sa warte uczenia
Wciaz bedzie istniat - . . bedzie panowat dostatek bezpowrotnie, aarmia Potrzeba dalszych badan, aby N . i .
_ ‘ stanowisk pracy, ile praw dostepu do débr iednak dosten do nich ozbawionvch pracy nie dawat wmi poprawiac swoje zdolnosci sie szczegblnie wtedy, gdy towarzysza
kurcz'acysg- ZfiSOb szeroko pojetych produktéw przemystu. u'tJrz mai nie?iizni P zna'dziz zap ciay X a(;/vac.;v mllare pew;e spoteczne, np. dziatajacw im kompetencje spoteczne,
zawodow, gtownie tych \_ ) ymaja ' : Jeaa. indywiduatne porady. organizacjach studenckich. analityczneizarzadcze.
zwigzanych z koniecznoscia \_ j \_ W, \_ W,
interakcji miedzyludzkiej. |
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www.technologyreview.com/s/541526/work-in-transition/?set=541616

STRONA 21

Trudnosci i wyzwania rynku pracy.
fundacja Optimum Pareto

powrdc¢ do spisu tresci

N
I

' ST

= B\
=]


www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable

NADCHODZACE ZMIANY NA RYNKU PRACY



STRONA 23
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Globalizacja
wptyneta pozytywnie na
ekonomie miedzynarodowa,
w jakim$ stopniu poprawiajac
k sytuacje.

W okresie 2000-2014 emigracja odpowi-
data za blisko 40% wzrost sity robocze;j,
ktora zapewnita zysk bliski 9.4% swiatow-

ego produktu brutto, pracujac jednakze za
20 do 30% mniej, niz pracownicy urodzeni
w danym kraju

fZ

Nowe technologie w przemysle, ustugach,
biurach prawniczych, finansowych,
edukacjii medycynie likwiduja miejsca prac
k szyhciej niz tworza nowe.

daniem wielu ekonomistéw automatyzacja
jest przyczyna technologicznego bezrobocia.
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Jednakze, w tym samym momencie
wywotata drastyczng zmiane na

— rynkach zatrudnienia, spowodowang, —p

m.in, przeniesieniem czesci produkgji

-

zgruntu lokalnego za granice.

N J

|
\
Spadta tez skuteczno$¢ nauczania,
ktorego zasady i programy nie
zostaty wcze$niej dostosowane,
w zaden sposdh, do potrzeb
rynku globalnego.
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Emigracja zarobkowa w znacznym stopniu
poprawia ta sytuacje, zasilajac rynki
pracyiwzmagajac produktywnos¢, w 2015
okoto 245 mln ludzi zyto w kraju, ktéry nie
byt miejscemich narodzin

\_ J

Spadek jakosci nauczania, wywotat
niedobdr kwalifikowanej kadry, w9 krajach
UE 40% pracodawcow o$wiadczyto, ze nie
saw stanie dobrac kadry o odpowiednich
umiejetnosciach. Zas 60% stwierdzito, ze
nowi absolwenci sa nieadekwatnie
przygotowani.

Okoto 30-45% zdolnych do pracy na
Swiecie, jest bezrobotnych,
nieaktywnych lub pracuje
ponizej kwalifikacji, nacisk

w statystykach zazwyczaj
obejmuje pierwsza grupe.

Po zakonczeniu Il wojny Swiatowej
wzrost liczby miejsc pracy odpowiadat
wzrostowi wydajnosci, a kraj jako catosc¢
stawat sie bogatszy, co zwiekszato
aktywnos$c gospodarcza i tworzyto wiecej
miejsc pracy. 0d poczatkow XX wieku
nastepuje wzrost gospodarczy bez
rownolegtego wzrostu liczby miejsc pracy.

Oficjalnie, bezrobotnymi pozostaje
75 mln mtodych, a globalnie 655 ml
kobiet mniej, niz mezczyzn
jest aktywnych zawodowo.

|
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Przyczynia sie do stagnacji mediany

K dochodow i wzrostu nieréwnosci.
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|
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(()becnie technologia rozwija sie zby
szybko, a pracownicy nie nadazaja

k zrozwojem umiejetnosci. e
(" )

Wzrastaja wymagania na rynkach
pracy, jednocze$nie dochody
gospodarstw domowych ulegaja

O)

stagnacji, powiekszaja sie roznice
w zakresie umiejetnosci pracownikow.

\_

zudziatem 46 panstw, zrzeszajacych

~

Przebadana strefa mozliwej
automatyzacji, ostata wydzielona

80% Swiatowejsity roboczeji
przeanalizowaniu, pod katem
robotyzacji 2000 profes;ji. )

Wielu ekonomistow twierdzi, ze
obecnie posiadane dane niesa
konkluzywne dlatego, ze trudno jest
"wyizolowac” skutki rozwoju

technologii od innych zjawisk
makroekonomicznych, gdy
istnieja rozne sposoby mierzenia
i oceny wartosci naktadu pracy
i wynikow.

l I

W USAi15 gtownych krajach UE, tacznie,
poza statym zatrudnieniem pozostaje 285
mln., sposrod ktorych pracowac wiecej,
chciatoby, przynajmniej 100 mln

y

W 2008, po raz pierwszy
od okresu stagflacjiw1970
dochody gospodarstw domowych

przestaly wzrastac.

A 4

Gtowna przyczyna zjawiska jest wzrost

zyskow korporacyjnych, reinwestycja
tychze wrozwdj technologiczny,

g aw konsekwencji zmniejszenie
zwrotu zyskéw z handlu. Ponadto zwieksze-
nie przychodéw z dzierzaw i deprecjacja

kapitatu
g

\

J

—
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Internet, sztuczna inteligencja, dzieki coraz
wiekszej dostepnosci, taniej mocy
obliczeniowej, wypieraja prostsze,

powtarzalne prace umystowe,
zastepujac zawody, o ktorych kiedys
sadzono, ze wymagaja ludzi. Rosnaca
presja i nierownosci spoteczne beda sie
pogtebiac, gdy technologie cyfrowe beda
rozwijac sie w tempie wyktadniczym.

Automaty przejmuja ksiegowosc, prace
biurowe, czyli zawody zapewniajace
$rednie wynagrodzenie, prace

wyzej ptatne, czesto wymagaja kreatywnosci

i umiejetnosci rozwiazywania

ztozonych problemow, wspomagane przez
komputery, ulegty rozprzestrzenieniu,
podobnie jak zawody wymagajace niskich
umiejetnosci.

(

Jesli,w okresie rocznym, mozliwe bedzie
petne przekwalifikowanie
pracownikow, osiagniecie petnego
zatrudnienia, staniesie faktem

~

J

W rezultacie nastapita “polaryzacja”
sityroboczeji “zanikanie” klasy
$redniejinarazie hamuje powstawanie
nowych miejsc pracy. Jednak wielu
ekonomistow twierdzi, ze zjawisko to ma
charakter przejsciowy - pracownicy
dostosowuja swoje umiejetnosci,
aprzedsiebiorcy tworza nowe
miejsca pracy, oparte na nowych

k technologiach

Nie stwierdzono dtugofalowego
trendu eliminowania miejsc pracy
przez maszyny, prognozowane
stopy zatrudnienia sa dos¢
stabilne. Lawrence Katz jest
zdania, ze nigdy nie
zabraknie pracy. Pracodawcy
maja przynajmniej kilka opcji
wykorzystania technologii w

) kontekscie zatrudnienia.

~
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Przy odpowiednich
dziataniach, sektory
budownictwai architektury,
moga wygenerowac dodatkowe
miejsca pracy.

N J

-

systemy uczace sie (MLS),

N O\

N

Mozna wykorzystac

podczas podejmowania
decyzji przez lekarzy.

W swoim artykule Tim O'Reilly, prezes
O'Reilly Media, wskazat, w jaki
sposdb technologia moze
przyczynicsie zaréwno do
stworzenia nowych zawodow,
jakidopolepszeniajakosci pracy.

~

J

Automatyzacja jest
czestowykorzystywana do
zwiekszania efektywnosci

pracownikow ludzkich,
niekoniecznieich
zastepowania.

A 4

Z powodu rozwoju
ITbeda powstawac
nowe zawody

i nowe formy
wykonywania
istniejacych
zawodow.

YyYvy
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Prognoza, obejmujaca okres do 2030 r. dowodzi,
Zew procesie narastajacej automatyzacji, przy
zachowaniu wtasciwej polityki socjalneji wypracowa-
niu, dostosowanych do ptynnego rynku strategii
zatrudnienia, moze powstac wiecej miejsc pracy, niz

zniknie, skutkiem robotyzac;ji

N )

Zado$c uczynienie potrzebom
komunikacji (drogi, mosty)

Catkowite wydatkina
technologie zwieksza sie
o ponad 50%. Szacuje sie, ze

i mieszkalnictwa, moze
wygenerowac 80-200 mln.
miejsc pracy.

O\ J

w konsekwencji moze powstaC |-
20-50 mln nowych miejsc pracy,
zwiazanych z sektorami
automatyzacji.

A A

Wzrost konsumpcji, napedzany

g J

~

przez przedstawicieli
wschodzacych ekonomii,
potaczony zwzrostemich
dochodéw, moze przyczyniac
sie do powstawania nowych
miejsc pracy.
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Mogarozszerzyc
produkcje zobecnymi
pracownikami, a nawet wejs¢
na nowe rynki (np. Robot Kiva
dla sprzedawcow e-commerce),
robotyzacja pomogta wielu
firmom przetrwac, a nawet
rozwinacsie.

~

LT
- vV V V ~
[los¢ miejsc pracy,
powstajaca w wyniku przemian
technologicznych, moze by¢
catkowicie wystarczajaca,
w szczytowym okresie nawet

Inwestowaniew 'green
technology', ma potencjat
wytworzenia 10-20 mln. miejsc

pracy.

przewyzszyc zapotrzebowanie, =

ekonomiczny; demografia; relacje pomiedzy sektorami

jednak okres przejsciowy
bedzie stanowit powazne
wyzwanie dla twércow
politykiistrategii
gospodarki a dostepnoscia miejsc pracy, ekonomicznych
w poszczegolnych panstwach. k )

Na wyniki prognoz przyrostu miejsc pracy, maja
bezposredni wptyw 4 elementy: ptace; rozwoj

McKinsey’s Paris office twierdzi,
napodstawie analizz 2011, ze
technologia, zabierajac jedne

miejsca pracy, tworzy innew
zastepstwie, nawet dwukrotnie
wiecej, wrejonach, ktore

dotad nieistniaty. Stwarzajac
takze mozliwosci dodatkowego
rozwoju dla nowych przedsiebiorstw.
platform wzrasta lawinowo.

Nawet bezrobotni, korzystajac
zofert pracy zdalnej, po kilka

godzin tygodniowo, moga
wptynac na przychod

gospodarstwa domowego,

wykazano, ze 0d 20 do 30%
pracujacej populacji

USAi UE jest zaangazowane

w tzw “freelancing”. Blisko

50% z tej liczby suplementuje

w ten sposob swoje state
dochody, lub dorabia do
studiow. 70% wybiera ten ty

zajecia, gdyz nie moze znalez¢
odpowiedniej dlasiebie pracy

w okolicy. [26] liczba
uzytkownikow tych

b

p

platform wzrasta lawinowo.

powstaja platformy takie, jak

Dziekirozwojowi T,

Upwork, TaskRabbit, Uber,
Airbnb, ktére pozwalaja
freelancerom znalez¢
klientow na catym swiecie.

A 4

Zdaniem konsultanta
{Sangeeta Paula Choudary),

prowadza do powstania "pracy
wramachsieci" (networked work)

-

~

Prowadzado
konkurencjina
globalnym
rynku.

J
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Cyfrowe i mobilne technologie wptywaj
nie tylko na zawody wykonywane
przez ludzi, ale takze na to,
gdzie pracujemy i kto stanowi
dla nas konkurencje.

v v

Zastapienie, dotychczas

nieoptacalnych prac domowych,

pracami zarobkowymi, moze

k wytworzy¢ 50-90 mln miejsc pracy.

A
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Przy uwzglednieniu faktu, ze ponad potowa populacji ludzkiej nie jest jeszcze
potaczona z globalna siecia, powinno sie rozwazy¢ konkretne rozwiazania, implikowanych
tymi faktami problemow: reforma systemow szkolnictwa - cel rozwéj umiejetnosci STEM;
zachecic przedsiebiorcéw do rozwoju kadr; stworzy¢ strategie, zachecajace do zwiekszenia
inwestycji w kapitat ludzki; wykorzystac publiczno-prywatne spotki, dla stworzenia

map infrastruktury, ktérych brak, w znacznym stopniu ogranicza mozliwe zyski cyfrowego <
rynku; przemysle¢ kwestie uniwersalnego dochodu podstawowego; przemysle¢ problem
wsparcia dla strefy transportu; skupienie sie na tworzeniu nowych stref zatrudnienia;
rozwijanie innowacyjnych i tworzenie nowych technik interakcji cztowiek - maszyna;
wykorzystanie korzysci ekonomicznych, ptynacych z rozwoju strefy IT, dla
stymulowania dalszego wzrostu.

\-

Nie osiaggnieto jeszcze petnego
potencjatu, digitalizacja danych
takich, jak zasoby, infrastruktura,
potaczenia maszyn, danychiplatform
informatycznych, operacji, modeli
biznesowych, klientow, tancuchéw
zaopatrzenia, bazsity roboczejitd,
pozwoli nazmniejszenie réznicw
rozwoju zblizonych branz
i optymalizacje procesu obstugi
obstugi

J

N

Zbadan (Frank Levy, Dana

prawniczych wynika,

\

Remus)

nad wptywem komputeréw na strukt-
ure rynku pracy w obszarze zawodow

J

ze

~

-
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Systemy uczace sie (MLS)

gorzej

radza sobie zzadaniami twérczymi
takimi, jak stworzenie notatki,
wymagajacej nowych argumentéw

~

\

Systemy uczace sie (machine
learning systems) dobrze
radza sobie z ustrukturyzowanymi
zadaniami takimi, jak wyszukiwanie
stow, opracowywanie dokumentow
podobnych do "znanych" itp.

~

J

-
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Niektore zawody
{najprawdopodobnie;j) zostang
catkowicie zautomatyzowane,

winnychwzro$nie zatrudnienie,
jeszczeinne zmienia forme,
powstana takze nowe.

~

A

corazwiecej innowacyj

spotecznych, ktorych

Zawody wykonywane przez ludzi

beda prawdopodobnie wymagaty

Nnosci,

elastycznosci i kompetencji

][

zastapia komputery.

C

Zatrudnienie {prawdopodobnie}
zwiekszy sie w zawodach, wymagaja-
cych specyficznie ludzkich
umiejetnosci, natomiast automaty-
zacji zostang poddane zawody oparte

na powtarzalnych regutach
g J

(" )

W artykule The Future of
Employment: How Susceptible
Are Jobs to Computerisation?

Oszacowano prawdopodobienstwo
skomputeryzowania poszczegélnych
zawodow w zaleznosci od tego, ile
innowacyjnosci, elastycznosci

i kompetencji spotecznychwymagaja

A 4
(" )

{prawdopodobienstwo}
komputeryzacjijest wieksze
w przypadku zawoddw typu:

telemarketer, asystent

ekonomista

VVYVYVYY
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Nawet tak niewielki odsetek wptynie
w wiekszym lub mniejszym stopniu na
wszystkie pozostate profesje, a wynika to z faktu,

ze okoto 60% wszystkich zawodow posiada
przynajmniej 30% strefy, ktére mozna
zautomatyzowac

- - N
Nisko wykwalifikowani beda w tej sytuacji,
wstanie produkowac wiecej i szybciej, nawet
kosztem zwiekszonych naktadéw na technolo-
giczne wsparcie, co takze - zapewne - odbije sie
negatywnie naich zarobkach.

<

A 4 A 4

~

Patrzacz perspektywy
wspotczesnej technolog

1 I
A 4 A 4 A 4

W okoto 60% zawodow, petnej automatyzacji
ulegnie ponad 30% zadan. W konsekwencji
> zmieni sie,w stopniu znacznym, $rodowisko pracy,

i petnej robotyzacji ulegnie
okoto 5% obecnie
rozpoznawanych zawodow.

J
|

Automatyzacja zadan w danym zawodzie, nie
musi oznaczac automatycznej utraty pracy
przez pracownika, przy odpowiedniej
polityce uzupetniania kwalifikacji zajmie
oninne stanowisko.

g J

A

g J

Na podstawieart.
W. Briana Arthura, Where is the
Technology Taking Economy.

A 4

a zatem odpowiednio trudnym do wielkosci
przemian, stanie sie proces adaptacji
K pracownikow

J

Mozna okresli¢ grupe zawodow o wysokim

prawdopodobienstwie mechanizacji wnadchodza-

cych 20 latach (kasjerzy, kierowcy transportu
publicznego, robotnicy fizycznii pracownicy
administracyjni).

Polska i Wegry, wsrod panstw Europy,
naleza do posiadajacych najwiekszy
odsetek miejsc pracy, zagrozony
mechanizacja.

(

\_

W wielu panstwach, naktady na
przekwalifikowanie, implikowane
robotyzacja osiagaja skale wydatkow
Planu Marshala (Kwestia pomocy

finansowe))

- -

v

N

J
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Rosnaca wydajnosc¢
oznacza, ze firmy moga
wykonywac sama prace przy
mniejszej liczhie
pracownikow

J

(

Trzecia, rozpoczeta okoto

Ekonomisci twierdza, Ekonomisci twierdza, Autonomiczne systemy, zaczynajaw  [€= Istnieje istotna, ujemna korelacja, pomiedzy Polska natleinnvch 2010 oku i trwaiaca
ze zanikajace zawody zostang ze zanikajace zawody zostana coraz szybszym tempie pozerac poziomem innowacyjnosci danego kraju oraz , ' v . waja
i i . . . . . : panstw Europy, nalezy do obecnie przemiana, dotyczy
zastapione przez zastapione przez <4 miejsca pracy, pracujac- < poziomem rozwoju technologii ICT,a liczba } o . oo .
L L L - . X - . najbardziej zapoznionych przytaczania do sieci sensorow,
nowe, tak, jak miato to miejsce nowe, tak, jak miato to miejsce niejednokrotnie - wydajniej, zawodow, obecnych na danym rynku pracy, . o o
. . . . i, . P, . L technologicznie. okreslajacychz dowolnego miejsca
w przypadku kowali, tkaczy, itd w przypadku kowali, tkaczy, itd niz ludzie wczesniej je zajmujacy zagrozonych mechanizacja. L .
- - na swiecie stan dowolnego regionu
J ]\ \_ J | AN _J
; I . 4 Z
A A 4
f \ f . . \ Maszyny sa bardziej f Powstato co$, co \ f . \ :
) . o Rewolucja technologiczna potaczona X ) . Technologie informatyczne W rezultacie powstato oprogramo-
O specyfice obecnej rewolucji swiadczy to, zwkraczaniem informatyki i robotyzacji konkurencyjne od czlowieka moznanazwac zewnetrzng oferuja obecnie dziesiatki wanie, umozliwiajace fizyczn
zeinaczej nizdotychczasowe, dotyczace tylko coraz elebieiw nasze 7 ciztrwa od gawr:a w wielu zawodach, zwtaszcza inteligencjq" (jeszcze nie kompletn J?h aloorviméw zatioln h int’erakc' zwiJr?ualn ym a
Swiata fizycznego, przenosi onaznaczna czes¢ |4 Brak 'edngai o{stechne'yz ody, codo kierun.ku B wymagajacych powtarzalnych $wiadomoscia), cozmienia B do wpkon ):Naniagko)rl\kretn’ ch zaZaﬁ Swiatem ( rJ(?cesor movz ER
nowo powstajacych zawodow w IJ<tér m fewoluc'a taJ rgCJW;Iazi ekonomi ' procesow, sily fizycznej, Nasza 1zeCzyWistost, w sa):nodZielnie lubw pot yczeniu roz oznawaEietwarzy trantlatér
w sfere wirtualna, KIOrYm L jatapro . ¢ niebezpiecznego $rodowiska, sposob tylkow czesci . POt P : =, ony:
i jakiejjakosciirodzaju jest to zmiana. S . zinnymi a nawet wirtualni asystenci).
k ) ) k wydajnosci pracy. ) zalezny od nas ) k )
: . 11
v L A v v
f \ f Powstanie to, co (John f \ f G . \
o . Wspotczesnie powstata Al, ktora
) o , Maynard Keynes okreslit, Wprowadzenie druku - -
(Wedtug E. Brynjolfsson'ai A. McAfee'a e . . y zmieni forme dostepu do $wiata
zMIT), niektore grupy zawodowe znikn Jako swiat technologicznego doprowadzito do sekularyzacji dobrekonomicznych oraz
bez ow’rotnie aa%mir;y ozbawionych r:c ” bezrobocia’), wktdrym | o utraty monopolu > wptyniena owstaynie ru
P niézna'dzigza' cia yehpracy bedzie panowat dostatek niektorych instytucjina po{)darzor? chnow rﬁi P
J Jecia. débr, jednak dostep do nich dostep do wiedzy o $wiecie. przywilejami ortazobO\A)quzkami
k ) k utrzymaja nieliczni ) k ) '

vV VvV V¥

technologicznym. Jej efektem bedzie,

{Nietylko}w Europie, nastepuje
bardzo powazna przemiana,
zwigzanaz przyspieszajacym
i wszechobecnym postepem

narastajace proporcjonalnie do
rozwoju digitalizacji zycia,
"bezrobocie technologiczne".

1
A 4
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Widac juz pierwsze
efekty grupowania rozwiazan
technologicznych, w postaci

aplikacji mogacych
zastapi¢, na przyktad
managera hankowego,
udzielajacego kredyt.

\

~

Istnieje grupa zawodow
owzglednie niskim
prawdopodobienstwie
(mozliwym stopniu) mechanizacji,
w perspektywie najblizszych 20 lat.
(kierownicy, wysoko kwalifikowani
specjalisci, branze spoteczne-
angazujace strone emotywna,
tworcza, kreatywna).




Najmniej, na rynku pracy daja zdolnosci zwigzane

zpraca manualng, jak konserwacja sprzetu,
naprawy oraz eksploatacjaikontrola urzadzen.

A

Kompetencje spoteczne to m.in. aktywne
stuchanie, komunikacja ustna i spostrzegawczo$c¢
spoteczna.

(

N\

i wyzsze dochody.

~

Zazwyczaj analizy uzytecznosci kompetencjina
rynku pracy dotycza tylko tego, ktére z nich
zwiekszaja prawdopodobienstwo zatrudnienia

A
L

Kompetencje analityczne to m.in: ocenianie,
krytyczne myslenie, rozwigzywanie
ztozonych probleméw, aktywne uczeniessie.

A
|

J

Powinno sie rowniez zwracac uwage na
stosowalnos¢ zdolnosci wwielu/niewielu
branzach, satysfakcje z pracy wykorzystujacej

dana zdolnos¢, oraz zagrozenie
automatyzacja.

—D>

J

A 4 | |

Analizy 80000 Hours i T. Ponsukcharoenena
sg adekwatne bo biorg pod uwage
zaroéwno prawdopodobienstwo zatrudnienia,
dochody, stosowalno$¢ zdolnosci,
satysfakcje z pracy wykorzystujacej dang

k kompetencjeizagrozenie automatyzacja. )

Pracodawcy narzekaja nie tylko na brak

podstawowych umiejetnosci technicznych
(STEM), lecz takze na brak zdolnosci do pracy
w zespole, komunikacji, czy najzwyklejszej

punktualnosci.

siebie miejsca pracy.

Najwieksze wyzwanie dla rzadéw stanowic
bedzie wytworzenie takiego rynku pracy, na
ktorym przekwalifikowujacy sie znajda dla

J

Obecnie technologia rozwija sie zbyt
szybko, a pracownicy nie nadazaja
Zrozwojem umiejetnosci.

A 4

P — |

i przekwalifikowania sie wielu oséb.

Ulegajacy przemianom rynek pracy doprowadzi
do koniecznosci zdobycia nowych umiejetnosci

\

Wyjatkami, tzn. branzami z zakresu nauk
scistychitechnologii, ktore zaliczyty znaczacy
wzrost zatrudnienia sg profesje zwiazane
zinformatyka, programowaniem
i wsparciem technicznym oraz
badaniami operacyjnymi.

J

zasob zawodow, gtownie tych zwiazanych

Wciaz bedzieistniat- kurczacysie-

z koniecznoscig interakgji
miedzyludzkiej.

W

)

\

Bardzo specjalistyczne oraz innowacyjne
kompetencje IT, typu programowanie, daja
wysokie dochody i moga by¢ bardziej uzyteczne

narynku pracy, nizogoélna kategoria
(maszynowe uczeniesie).

J

1 I
A 4 A 4 A 4

Te czynniki decydowaty o miejscu kompetenc;ji
wrankingu zdolnosci zwigzanych
zzatrudnieniem.

Kompetencje zarzadcze: zarzadzanie czasem,
monitorowanie osiaggnie¢, koordynowanie dziatan
innych ludzi.

] I
A 4 A 4 A 4

e )

Zatrudnieni nie zawsze znaja/potrafig ocenic¢ swoj
potencjat, a ponad 37% z zapytanych stwierdzit, ze
pracuja znacznie ponizej swoich kwalifikacji.

Ptace w zawodach wymagajacych zdolnosci
matematycznych a niekoniecznie spotecznych

wzrosty o maksymalnie 10%, gdy w zawodach
wymagajacych wysokich kompetencji
spotecznych— o prawie 30%.

A 4

-

\_

David Deming zUniwersytetu Harvarda wykazat,

~

zewlatach2000-2012 nastapit spadek
zatrudnienia w wielu profesjach zwigzanych
znaukami $cistymi, inzynierig i technologia.

J

A 4

-

\

Uprawdopodabnia sie teza, ze postep

technologiczny poprawia sytuacje najbardziej

utalentowanych i wyedukowanych
alezmniejsza mediane dochodu
w branzach, ktérych dotyczy zmiana.

~

J

I
A 4

(

\

\

Programowanie wypadto przecietnie
wwiekszosci kategorii oraz gorzej niz
przecietnie, pod wzgledem liczby zawodéw,
w ktorych sie przydaje; ogolnie
ponizej przecietnej.

J

Najwiekszy wzrost zatrudnienia
odnotowano w edukacji, zarzadzaniu, stuzbie
zdrowiai finansach.

~

Wedtug szacunkow, 250-280 mln miejsc pracy
moze powstac jako efekt przekwalifikowania,
a kolejne 50-85 mln miejsc — dzieki zwiekszeniu

naktadoéw na edukacje i opieke zdrowotna.

-

\

wspotpracujac z maszynami, moze osiggnac jeszcze

Posiadacze wysokich umiejetnosci,

Pracew “nieprogramowalnym” srodowisku,

gdzie dla oceny koniecznego dziatania

potrzeba kreatywnosci, wyobrazni, empatii,
a udziat rozmaitych czynnikow zewnetrznych

jestwszechobecny i nieprzewidywalny, sa

stosunkowo “odporne” na automatyzacje

(np. opieka, medycyna, sztuka, doradztwo
psychologiczne).

A 4

Starzenie sie spoteczefistw moze przyczyniac

sie do powstania nowych miejsc pracy.

Pierwsza, powazna przemiane
w ekonomii, informatyzacja rozpoczeta

w latach1970-80, wraz z pojawieniem
sie procesora, ekonomisci otrzymali
potezne narzedzie obliczeniowe.

Druga przemiana, w latach 1990-2000,
dotyczyta pojawieniasie globalnej
sieci, doprowadzajac do powstania

mozliwosci bezposredniejingerencji Swiata

wirtualnego w swiat fizyczny, jednoczesnie
zaczety zanikac granice narodow.

-

Informatyzacja spowodowata
powstanie wirtualnej strefy

\_

ekonomicznej, ktéra pogtebia wymiar
tej, istniejacej w realnym $wiecie.

~

J

-

Dziejesietak, za
sprawa stworzenia przez
wirtualng ekonomie dostepu
doiloéciinformacjina
niespotykana wczesniej skale.

~

Nowy wymiar ekonomii nie spowoduje
{w/g Autora}wejscia ekonomii w nowa
ere, zmienisie jednak sama natura
ekonomii, w szczegdlnosci dystrybucja
k ddbridostep do nich. j

\

\

Problemu nie bedzie
stanowic dostep do dobr

i i .. <
wirtualnych (wiekszosc
bedzie nadal darmowa).

J

A

(" N

Wciaz bedzieistniat - kurczacysie -
> zasob zawodow, gtownie

wyzsze poziomy kreatywnosci.

J

A
1
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A 4

\_

Dostrzegalnymiwspotczesnie, pozytywnymi
konsekwencjami, jest na przyktad

udziat cyfrowych platform taczacych pracownikoéw
o odpowiednich kwalifikacjach z poszukujacymi

ich pracodawcami.

A 4

Wedtug szacunkow, w wyniku
tych procesoéw, moze przyby¢
50-85 mln. miejsc pracy.

|
tych zwigzanych z koniecznoscia
interakcji miedzyludzkiej.

N J

~

Kryteria, wedtug ktdrych oceniasie
przydatnosc strategii
rynkowych, ulegna zmianie,
produktywnosc i wzrost PKB
przestang spetniac role wskaznika.

A 4

(" )

Rynek, ktéry dotad dziatat, wedtug
podstawowych praw ekonomii,
w erze dystrybutywnej, przeksztatci
siew rynek polityczny, na ktérym nie
podazipopytdecyduja o dostepie
do dobr, leczwptyw i pozycja
w $wiatowej gospodarce.
g

- —

J

W. Brian Arthur {przewiduje}, ze po
okresie chaosu i eksperymentow
rynkowo - politycznych, przewage
zdobedzie skandynawski model,
w ktérym produkcja ma typowo
kapitalistyczny format, natomiast
dystrybucja dobr leze¢ bedzie
w gestii rzadu.

J
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Inwestycja w nauki $ciste, zwraca sie

szybciej, nizw nauki spoteczne,
analitykeizarzadzanie.

Kirkeboen z zespotem, wykazali
(Norwegia), ze kompetencje
matematyczno - technologiczne

i inzynieryjne, maja pozytywny

wptyw na dochod, wyzszy daja tylko
studia biznesowe, prawo i medycyna.

-

Prawdopodobnie sam wybor
i zdolnosc ukonczenia pewnych
kierunkow studiéw Scistych
iinzynieryjnych, jestdla
pracodawcow wystarczajaca
oznaka inteligencji
i wytrwatosci, niezaleznie,
czy potrzebuja doktadnie
tego typu pracownikow.

~

-

Nie jest towiedza przyswajalna,
W zwyczajnym sensie.

\_

Prawdopodobnie czes¢ takich
zdolnosci, tkwi w osobowosci. Cho,
zapewne, praktyka i doradztwo \

mogtyby pomoc. )

Poszczegolne osoby moga miec
uwarunkowania predestynujace do
szybkiego wyuczenia sie kompetenc;ji
reprezentujacych nauki$ciste,
technologieiinzynierie.

J

Dla USA: 74% licencjatow nauk
Scistych, inzynierii i technologii,

pracujew branzach nie
zwiazanych z wyksztatceniem.

W Austrii: 50% licencjatow nauk

$cistych, nie znajduje adekwatnego

zatrudnienia po 4 miesiacach

od ukonczenia studiow - (wynik 0 17%
gorszy wobec ogotu absolwentow).

—b

Trudniej jest udowodnic
pracodawcy jakos¢ posiadanych
kompetencji spotecznych,
analitycznych, niz zwiazanych
znaukami $cistymi.

W UK, tylko 3,5% dr. nauk $cistych

zostaje pracownikami naukowymi.

Zdolnosci zwigzane znaukami
$cistymi, technologig iinzynierig
niesa najbardziej uzyteczne
z perspektywy rynku pracy. a

Ludzie czesto wierza, ze

-

sg:programowanie orazinne
umiejetnosci zwigzane

\_ znaukami $cistymi. )

(" )

Badania, co prawda, pokazuja, ze zdolnosc¢
krytycznego myslenia poprawia sie w czasie
studiow, ale mozna watpic, czy jest to
wynik wysitku, skierowanego akurat na

wobecnej epoce postepu technologii, i o ienia k l
hajwazniejszymi kompetencjami ‘spoteczny, poczucie umiejscowienial ontro I
inicjatywa oraz ekstrawersja, byty najlepszymi

ksztattowanie samego myslenia krytycznego.

.

&

A 4

Nie jest jasne, jak w ogole mozna poprawic swoje
zdolnosci typu: spotecznych, analitycznych,
zarzadzania.

A 4

Zdolnoscii kompetencje, zwiazane
zmatematyka, technologia i inzynierig moga
by¢ najcenniejszymi, mozliwymi do opanowania
wrelatywnie niedtugim czasie.

A 4

Obiegowa opinia, iz wiekszos¢ ludzi
wspotczesnie, powinna skupic sie na naukach
scistychitechnologii, przestata by¢ oczywista.
Potrzeba dalszych badan, aby dawa¢ w miare

pewne, indywidualne porady.

—

A 4

Warto uczyc sie nauk scistychitechnologiiale

warto tez sprobowac poprawic swoje zdolnosci

spoteczne (np: dziatajacw organizacjach
studenckich).

Pewna analiza wykazata, ze kapitat

predyktorami satysfakcji z kariery.

A 4

=/

By¢ moze nawet sama inteligencja, uznawana
literaturze akademickiej za
kluczowy predyktor sukcesu zawodowego,
ustepuje pod tym wzgledem kompetencjom
spotecznym, analitycznym i umiejetnosciom

zarzadzania.

N\ J

-

Analiza 2300 kompetencji,
wykonana przez TIME i Payscale
wykazata, ze wiele kompetenc;ji
zwigzanych z naukami scistymi \(
i technologia, zapewnia wyzsze

-

Studiowanie nauk
scistych lub technologii
moze powodowac uzyteczny

przyrosti/lub posrednio Y
przyczyniacsie do nabycia

Mozliwe, ze analizy 80000 Hours
i T.Ponsukchaeroena, zanizaja

realng wartos¢ umiejetnosci, <-
zwigzanych z naukami $cistymi,

|

technologiiiinzynieria.

N\ )

\_ dochody. ) \_ )

\_ kompetencji analitycznych. ) \_

(" | )

g J

Analizy 80000i T.T.
Ponsukchaeroena nie rozwaza
spotecznego wptywu danej
kompetencji lub zawodu.

| )

Analiza 80000 Hours i Tee Ponsukcharoena nie
bierze pod uwage, jak zmieniat sie rozktad
kompetencji, potrzebnych do wykonania tych
samych prac, a tylko to, jakie prace znikaja,
ajakiesie pojawiaja.

D.Deming wykazat, ze najwiekszy wzrost
zatrudnienia nastapitw zawodach dla ktérych
potrzebne sa zaréwno zdolno$ci matematyczne,
jakispoteczne (ksiegowosc, medycyna,
zarzadzanie finansami).

I
A 4

Mozna przypuszczac, ze zdolnosci
zwigzanie z naukami $cistymi, technologia
iinzynierig, sawarte uczeniasie, szczegolnie
wtedy, gdy towarzysza im kompetencje
spoteczne, analityczne i umiejetnosc

;é_)

Zawodywykonywane przez ludzi beda
prawdopodobnie wymagaty coraz wiecej
innowacyjnosci, elastycznosci i kompetencji
spotecznych, ktorych nie zastapia komputery.

zarzadzania.
\§ J

4 )

Mozna przypuszczac,
zew Swiecie nowych
technologii, pozadanie
beda pracownicy mediujacy
miedzy technologia a
\_ ogotem spoteczenstwa. )

-

Wysoki poziom kompetencji spotecznych,
analitycznychizarzadzania, wiaze sie
z pozycjamiwyzszymiw hierarchii,atesa
bardziej pozadane i ptatne.

.

~

J
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— D. J. Deming, The Growing Importance of Social Skills in the Labor Market, Harvard University
and NBER

— 80 000 hours, These skills make you most employable. Coding isn’'t one — can that be right?
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable

— Erik Brynjolfsson and Andrew McAfee The Second Machine Age.
— John Maynard Keynes (1930): lecture Economic possibilities for our grandchildren.

— W. Brian Arthur Where is technology taking the economy?
www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-analytics/our-insights/where-is-technology-takin-
g-the-economy

— Frank Levy The New Division of Labor.

— C.b. Frey and M. A. Osborne (2013) The Future of Employment: How Susceptible Are Jobs to Com-
puterisation?
www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf

— Nanette Byrnes, Work in Transition: Digital technologies are changing the nature of the jobs we
do.

What does that mean for the future of work?
www.technologyreview.com/s/541526/work-in-transition/?set=541616

LINKI:
https://www.mckinsey.com/global-themes/employment-and-growth/technology-jobs-and-the-futu-
re-of-work
https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf
http://www.onetcenter.org/database.html
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/EU_labour_force_survey
http://wise-europa.eu/wp-content/uploads/2016/03/PolicyWorking-WISE-_nrl_141029.pdf
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WYMAGANIA PRACODAWCOW



(" )

Na rynku amerykanskim

W wiekszosci przypadkow Pracodawcy potrzebuja Dla pracodawcow bardzo wartosciowe sa (i prawdopodobnie wcigz beda) . - .
: . ) . : AT . : : » » najwiekszy wzrost zatrudnienia nastapit
pracodawcy wiedza, ze kandydat- jednoznacznychipewnych uniwersalne kompetencje: inteligencja, praca w grupie, sumiennos¢, skrupulatnosc, wzawodach dla ktorvch
absolwent, pomimo ukonczenia informacji na temat obowigzkowos¢, niezawodnosc, przedsiebiorczo$¢, umiejetnosc uczenia sie, krytyczne ] otrzebness zar‘éwnozdzlnoéci
Spoéréd nich szczegélnie odpowiednich studiow, nie zostat kompetencji, aby wybiera¢ myslenie, rozwiazywanie ztozonych problemdw, zarzadzanie czasem, monitorowanie mpatemat cznae ki sooteczne n
umiejetnosci matematyczne wyszkolony w sposob kwalifikujacy go wtasciwych dlasiebie osiagniec, koordynowanie dziatan innych ludzi, aktywne stuchanie, komunikacja wksi yowoé'cji medpc niecz' P
i informatyczne. bezposrednio do rzeczywistej pracy. pracownikow. ustna i spostrzegawczosc spoteczna, oraz postugiwanie sie jezykami obcymi. za?iqdzani'u ﬁnazlsyami Y

N\ J

r - ~ r ~ —
Bardzo warto$ciowe Edukacja jest dla pracodawcy Zraportu UE wynika, ze Wydaj s'ie,ieduiq Odpowiednio zmotywowany Ponadto zaangazowani pracownicy sa fizycznie,
ipozadanesarowniez dobra etykieta posiadania w Europie mamy do czynienia pracodawcowoczekUJeod irozwijajacy swoje kompetencie poznawczo i emocjonalnie zaangazowaniw ich
specjalistyczne kompetencje pozadanych przez zniedoborem wyksztatcenia pr;cownlka,aby taczytw pracownik jest bardziej rolew miejscu pracy i do$wiadczaja poczucia
(zwiazane z okre$lonymi pracodawcow uniwersalnych zawodowego (w przeciwienstwie soblezarazemwymagane produktywny. znaczenia, psychicznego spokoju i dostepnosci.
. S . kompetencje twarde (zawodowe)
zawodami). cech i umiejetnosci. do ogolnoksztatcacego). L .
i miekkie (uniwersalne).

N\ J N\ |\ J

~
J

\ 4 \ 4 A\ A 4 \ 4 \ 4 > Szkolenia z zakresu wiedzy specjali- Wielu pracodawcow stara sie
(" ) é . ) (- , ) a4 \J stycznej i twardych umiejetnosci. wykorzysta¢ indywidualne
40% pracodawcow w Europie ma Né EUT’OPEJSkIm rynku pracy Potrzeby prf'acoldqwc?jw sgzr_ozmco- Pracodawca oczekuje - J predyspozycje pracownika przez
problemy ze znalezieniem |stn|ejawol'newakatyw wanelza ezqg rodzaju . zaangazowanego rozwoju umozliwianie mu elastycznego,
odpowiednich kandydatow —— przypadku kidrych potrzehy — zawodu orazstanowiska, al.e zas§dn|- [ pracownika-starasieto 4 ) indywidualnego rozwoju zawodowego.
Przy rekrutacji na stanowiska dzieki ktorym ichﬁrmysiel pracodawcow co do okreslonych o dotyczawymogu posiadania osiagnac poprzezrozmaite —p|  Systemocenianiainagradzania
_ Sese , kompetencji (a takze rodzaju okreslonego wyksztatcenia, motywacji, interwencje. pracownikow.
kierownicze liczasie rozwina wyksztatcenia), sa zréznicowane. P orazokreslonych twardych i miekkich L ) \_ Y,
umiejetnosci przywodcze. \_ _J \_ y, kompetencjii ustawicznego | [
rozwoju pracownika.
v \§ o _J A 4 »f Promowanie  wspieranie ) Szkoleniaz;akre.su I.<ultury
Na poczatkowych etapach ( , ) \ Szkolenia z zakresu miekkich zdrowego stylu zycia pracownika. organizacyjnej.
kariery dla pracodawcy liczy Na SL?:th;;?:zzzn;Lidbzer?dra Rodzajwymaganych kompetencji kompetencji. g J
e Ao
umiejetnosci twarde organizacyjnych pozwalajacych
zwigzane zwykonywang praca naautoregulacje oraz metody =
oraz doswiadczenie. wspolnego podejmowania

\_ ), decyzji.
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— Innovating the Public Sector: from Ideas to Impast, Building Organisational Capacity for Public
Sector Innovation Background Paper, 12-13 November 2014, OECD Conference Centre, Paris.

— Analiza 80000 Hours i Tee Ponsukcharoena na podstawie danych US Bureau of Labor Statistics
— Raport WISE Gdzie sie podziata cyfrowa szkota?

— David Deming
www. scholar.harvard.edu/files/ddeming/files/deming_socialskills_auglé.pdf

— Communication from the commission to the european parliament, the council, the european
economic and social committee and the committee of the regions a new skills agenda for europe.
Working together to strengthen human capital, employability and competitiveness COM/2016/0381
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CECHY SWIADCZACE O POTENCJALE
NA RYNKU PRACY



(

FreyiOshorne umiejscowili

To niezty wynik, ale gorszy niz kariery
w edukacji i stuzbie zdrowia.

.

zawody zwigzane z programowaniem, np. statystyk
czy tworca stron internetowych, ok. trzydziestego
percentyla na skali zagrozenia automatyzacja.

N

/.

Analiza Ogdlnego Potencjatu
Intelektualnego jednostki,
pozwala przewidziec sukces
kariery zawodowe;j z
trafnosciawyzsza nizw
przypadku innych czynnikéw.

J

(

.

Wysoki poziom kompetencji typu
spotecznego, analitycznego
i zarzadczego wiaze sie
zpozycjamiwyzszymiw hierarchii,
aonew oczywisty sposob sa bardziej
pozadane.

J

a )

Popyt na umiejetnosciinformaty-
cznewzrastat przez ostatnich 10 lat
04% rocznie, mimo wzrostu
zatrudnienia; oczekujesie,
ze do 2020 pojawi sie 756 000
wakatow w sektorze ITw Europie.

. J

v v
a )

0Osoby o niskim Ogélnym
Potencjale Intelektualnym
maja, statystycznie,
niewielkie szanse na
znaczacy awans.

. _J

-

.

Sondaz CBIiPearsonw 2016r.
wykazat, ze pracodawcy
i pracodawczyniew Zjednoczonym
Krolestwie sg generalnie
usatysfakcjonowani umiejetnosciami
technicznymiiinformatycznymi
absolwentek i absolwentow
szkotiuczelni.

Bardzo specjalistyczne kompetencje zwigzane
zprogramowaniem moga byc bardziej uzyteczne na
rynku pracy niz ogolna kategoria, do ktorej naleza, np.

maszynowe uczenie sie bardziej niz po prostu
programowanie, i przez to wymykac
sieanalizom.

\_

Nawet jesli kto$ posiada kompetencje zarzadcze,
spoteczneianalityczne, ciezejjest to udowodnic¢
pracodawc(z)y(ni) nizw przypadku zdolnosci z zakresu
nauk scistych, matematyki, technologii i inzynierii.
Prawdopodobnie sam wybor i zdolno$¢ ukonczenia
pewnych kierunkéw Scistych i inzynieryjnych jest
dla pracodawcow i pracodawczyn wystarczajacq
oznaka inteligencji i wytrwatosci niezaleznie od
tego, czy potrzebuja zdolnosci z zakresu nauk
$cistych, matematyki, technologii i inzynierii
w sensie $cistym

J

.

Pracodawcy i pracodawczynie w Zjednoczonym
Krélestwie sa relatywnie mniej zadowoleni
zukierunkowania na klienta, Swiadomosci
kulturowej, kompetencji komunikacyjnych

i analitycznych, zdolnosci rozwigzywania
probleméw oraz samodzielnosci i samozarzadzania
absolwentek i absolwentow szkot i uczelni

J

v |

~

A AN

Nalezy odrézniac podstawowe
zawody z branzy IT, ktore sa lub wkrotce
moga zosta¢ zautomatyzowane,
od tych bardzo zaawansowanych,
jakinnowacyjnainzynieria
programowania, ktére nie sa zagrozone
iw ktorych dochody sa wysokie.

Zdolnosci z zakresu nauk $cistych,
matematyki, technologii i inzynierii
moga by¢ bardzo warte wyuczenia,
poniewaz taka inwestycja zwrdcisie

szybciej niz préby wyuczenia

sie zdolnosci typu analitycznego,

f mozna watpic, ze jest to wynik wysitku

zarzadczego i spotecznego.

]\ J

-

Badania, co prawda, pokazuja,
ze zdolnosc krytycznego myslenia
poprawiasiew trakcie studiow, ale

~

skierowanego swiadomie akuratna

myslenie krytyczne
g J

\_

Studiowanie nauk scistych

lub technologii moze

stanowic uzyteczny przyrost

wiedzy ogolneji/lub

posrednio przyczyniacsie
do nabycia kompetencji typu

analitycznego.

J

-

\_

\

Wyjatkamiwobec trendu spadku zatrudnienia
w bardzo wielu profesjach zwiazanych ze

zdolnosciami z zakresu nauk $cistych, matematyki,
technologiiiinzynierii, sa profesje zwigzane
zinformatyka, programowaniem i wsparciem
technicznym oraz badaniami operacyjnymi.

J

poprawic swoje zdolnosci typu
spotecznego, analitycznego

sensie oraz prawdopodobnie
czesc takich zdolnosci tkwi

w osobowosci.

\_

( Nie jest jasne, jak w ogéle mozna \

i zarzadczego, poniewaz nie jest
to wiedza przyswajalna w zwyczajnym

I

( David Deming, badacz \
zUniwersytetu Harvarda, wykazat spadek
zatrudnienia w bardzo wielu profesjach
zwiazanych ze zdolnosciami z zakresu
nauk Scistych, matematyki, technologii

i inzynierii, szczegolnie winzynierii,

geodezjiikreslarstwie, w latach 2000-2012.

J

N\ _J
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Kapitat spoteczny, poczucie Metaanaliza B. Adams, M. KeloharjuiS. Zdolnosciz zakresu nauk Pracodawcy i pracodawczynie w Zjednoczonym Wg Davida Deminga ptace wzawodach 7daniem czotowvch Hoglrz :T:ggﬂ;i:g‘riiigzlknggt p;?fisgstnal:.ycc?coz,oggiki.
umiejscowienia kontroli, Kniipfer wykazata, ze wiedza scistych, matematyki, Krolestwie moga chcie¢ nadal pozyskiwac kandydatow wymagajacych zdolnosci matematycznych, ye . S  Siadatys e‘. cpula . ! '
o . L L A P . . T X . S badaczy automatyzacji, Freya dtugos¢ edukacii, ktéra umozliwia podjecie prac, w ktorych dana
inicjatywa oraz ekstrawersja i umiejetnosci polityczne, na réwni technologiiiinzynierii i kandydatki z kompetencjami ukierunkowania na aniekoniecznie spotecznych, wzrosty . . . - . .
) . ) . o .o - ) : . L . .. . i Oshorne’a, najtrudnie; kompetencja jest potrzebna; zakres stanowisk, dla ktérych dana
byty najlepszymi predyktorami z przepracowanymi godzinami, moga by¢ najcenniejszymi ~p klienta, swiadomosci kulturowej, kompetencji w latach 2000-2012 o0 maksymalnie 10%, . , . . . . .
. . . . s T . . . . . L . jestzautomatyzowac kompetencja jest uzyteczna;satysfakcja z prac, gdzie kompetencja
satysfakcjiz kariery wg doswiadczeniem oraz zdolnosciami kompetencjami mozliwymi do komunikacyjnychianalitycznych, zdolnosci podczas gdy w zawodach wymagajacych kreatywnodé i intelizenci st usvteczna- dochéd w zawodach wymaeaiacych danei
metaanalizy B. Adams, M. intelektualnymi, byty najtrafniejszymi nauczeniasiew relatywnie rozwiazywania problemoéw oraz samodzielnosci i wysokich kompetencji spotecznych Y spoteczn gends k(J)m ethc'i orézr 2vko automat zac'iy ro%ei’ait zla Ktor ih
\ KeloharjuiS.Knipfer. ) \ predyktorami dochodow. ) \ niedtugim czasie. ) \ samozarzadzania nawyzszym poziomie. ) o prawie 30% \ P a ) \ P J kon);p):atencja jest ZiyteJ:ch)na Il y )
\ 4 \ | 1 L\
7~ ~— ~— ~ | | r
e - f \ — g f
Istnieje bezposredniarelacja Analiza przeprowadzona przez Wg rankingu zdolnosci
(przy wieku badanego do 30. Im bardziej ztozona praca, Spoéréd Wielkiei Piatki 80,000 Hours i Tee Ponsukcharoena, ktorej |1 | profesjonalnych 80,000 Hours
roku zycia), wykazujaca tymsilniejsza zaleznos¢ ced?osobowoéci ziukiesem k rezultatem jest ranking zdolnosci i Tee Ponsukcharoena najmniej
bezposredni zwigzek miedzy Ogolnym Potencjatem Zawodowvim naimocniei profesjonalnych wykazata, ze najbardziej ~N P dajanarynkupracyzdolnoscizwigzane €=
pomiedzy roczna mediang Intelektualnym a sukcesem korelu'eysumitjannos'c' J wartosciowe sa (i prawdopodobniebeda  [at— zpraca manualng, jak konserwacja
dochodu a Ogélnym zawodowym. J : ( w przysztosci) kompetencje spoteczne, sprzetu, naprawy oraz eksploatacja
\ Potencjatem Intelektualnym ) \ ) \ analityczneizarzadcze. ) \ i kontrola urzadzen. )
| I \ 1 1 : 1
- . 4 v v /4 ~ v N - v ~ - v N v v N
Inteligencjawznacznym stopniu determinuje sukces Prawdopodobnieistotne dla Cechy osobowosci maja Kompetencje spoteczne to Ko.mpetencée zarzqdcze to Korppetencje gnaliityczneto
kariery zawodowej, na ktory sktadaja sie: wyniki rozwoju zawodowego sa te znaczenie dla sukcesu m.in. aktywne stuchanie, m.ln..zarza_ za.nlegzasgm', 1 m.|r?.loc§n|an|e,. rytyczr_1e
w testach nasladujacych prawdziwe zadania stuzbowe, cechy osobowosci, ktore P| zawodowego, ale mniejsze niz komunikacja ustna momtorowame.osm.gme'c mysienie, rozwiazywanie
ocena osiagnie¢ dokonana przez przetozonych, pozycja toruja droge inteligencji Ogolny Potencjat i spostrzegawczo$¢ spoteczna. I koorqynomllqaln I; qZ|atan zlozinych pr°ble”.‘°w oraz
w hierarchii zawodowe;j. i akceleruja jej efekty Intelektualny. \ ) \ innych tuazi. ) \ aktywneuczeniesie. )
| Y
o — Nile N
e . T ST Kompetencje szczegélnie wazne dla adaptacji do rynku pracy Kompetencje analityczne,
\_ Nawet sama inteligencja, uznawanaw |tera’turz'ea ademickiej za przeksztatcajacego sie 2 powodu rozwoju technologii tele- N zarzadczei spotecznesa
kluczowy predyktorsukFesu zawgdowego, by¢ moze USI.QPUJE pod tym informatycznych, ktore powinny zostac uwzglednione przydatne wszerokim -
wzgledem kompetencjom analitycznym, zarzadczym i spotecznym. w reformie edukacji w Polsce to: oryginalnoé¢ (kreatywnosc), €= wachlarzu zawodow. ~N
krytyczne myslenie, perswazja (umiejetnosci miekkie pracy \ )
w grupie), zrecznos$¢, sumiennosc, skrupulatnosc, obowia-
zkowo$¢, niezawodnosé, przedsiebiorczos¢, oraz <
wyspecjalizowana wiedza ekspercka.
YVYVY J g J
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é )
Kompetencje spoteczne,

jak rozwigzywanie problemoéw i radzenie

sobie z ludzmi, przydaja sie praktycznie
wszedzie, a programowanie tylko

w zawodach specjalistycznych IT, ktorych

nie maaztak wiele i ktére zatrudniaja

jedynie ograniczona liczbe oséb.

J

A 4

a )

Mozna przypuszczac, ze zdolnosci
zzakresu nauk $cistych, matematyki,
technologiii inzynierii sq warte uczenia
sieszczegllnie wtedy, gdy towarzysza
im kompetencje analityczne, spoteczne
i zarzadcze.

. J

A\ 4

a )

Zewzgledu narewolucje
teleinformatyczna znajomos¢
wiedzy akademickiejiencyklopedycznej
(np. definicji, wzorow, formut)
staje sie mniej potrzebna dzieki temu ze

~

A T A
é N\| : .
Rolaeduka'CJl'(zpgrspgktywyrynku Ranking zdolnosci T .
pracy), szczegolnie tej wyzszego szczebla, . . Mozliwe, ze ranking
; " . " profesjonalnych 80,000 Hours i . .
jest bardziej potwierdzanie istotnychdla - zdolnosci profesjonalnych
. e : Tee Ponsukcharoena nie bierze .
pracodawcow zdolnosci, jak inteligencja, . L 80,000 Hours i Tee
o, L . pod uwage, jak zmieniatsie . .
pracowitos¢, wytrwatos¢, umiejetnosc . Ponsukcharoena niezgodnie
e .. : rozktad kompetencji g . ..
uczenia sie nowych rzeczy, niz konkretnej . zprawda zanizawartos¢
. S w e potrzebnych do wykonywania .
wiedzy i umiejetnosci kwalifikujacych zdolnosci z zakresu nauk
e o tych samych prac, a tylko to, . .
bezposrednio do rzeczywistej pracy o L $cistych, matematyki,
S jakie prace zanikaja, a jakie L
(wyjasnienie przez tzw. ,model L technologiii inzynierii.
Y sie pojawiaja.
sygnalizacyjny”).

J

internetinowe technologie daja coraz
tatwiejszy dostep do tego typu wiedzy.
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A 4

Zadenzzawod6w zwigzanych
zprogramowaniem nie figuruje
posrod najlepiej ptatnych
(lepiej ptatna jest medycyna,
prawo, handel, finanse oraz
zarzadzanie korporacyjne,
ktore niewymagaja
zdolnosci informatycznych).

J

J

a )

Najwyzsza satysfakcja
zpracy nie obejmuje
zawodow specjalistycznych
IT (najwyzsza jestw ochronie
zdrowia).

. J

Programowanie wypadto w rankingu
zdolnosci profesjonalnych 80,000 Hours
i Tee Ponsukcharoena przecietnie
wwiekszosci kategorii oraz gorzej niz
przecietnie pod wzgledem liczby zawodow,
w ktorych sie przydaje, a zatem
ogllnie wypadto ponizej przecietne;j.

Zdolnosci z zakresu nauk scistych, matematyki,
technologii i inzynierii nie sa najbardziej
uzyteczne w najbardziej pozadanych
pracach.

A 4

~

Szybko postepujaca cyfryzacja rynku pracy,
takze poza fabrykami, wymusza
posiadanie przez przecietnego
poszukujacego pracy, odpowiadajacego
wymogom i wciaz wzrastajacych,
umiejetnosci informatycznych.

J

-

Ranking zdolnosci
profesjonalnych 80,000 Hours
i Tee Ponsukcharoena nie
rozwaza spotecznego wptywu
danej kompetencji lub pracy.

-
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Efektywne nauczanie.
fundacja Optimum Pareto

powrdc¢ do spisu tresci

Sa trzy kluczowe sktadniki
efektywnego uczeniasie:
wiedza, umiejetnosci
praktycznei postawy.

eksperymentalne (evidence

Wedle naukio uczeniusie
opartej o dowody

based education):

I
A 4

Efektywne uczenie polega na
zrozumieniu kontekstu wjakim
wiedza ma zastosowanie.

T
\ 4

v

Potencjalnie, wiedze moze

zdoby¢ kazdy, uczeszczajac
do miejskiej bibliotekilub za

posrednictwem internetu.

g

Whrew tradycyjnemu podejsciu
wyktadowemu, nowa wiedza nie
jest "przekazywana” uczniowi,
araczejeleborowana
przez ucznia-uktadana
w umysle za pomoca wczesniej
znanych rzeczy.

(" )

Uczenie siew grupie wzmacnia

dodatkowo proces zdobywania

wiedzy o informacje zwrotna,
ktora przyspiesza nauke.

Nie chodzi tylko o wiedze, ktora
mozna zdoby¢ czytajac, lecz o warunki
nauki - atmosfere, zachete do
wspotpracy, przekonanie
o celowosci dziatan

Efektywne uczeniessie jest
B CZynNnoscia grupowa.

Efektywne uczenie jest oparte o czestg informacje
zwrotng od mentora, nauczyciela, trenera lub grupy
oraz odnosi sie do faktow (meritum), a nie do osoby
i prowadzi do wspolnej refleksji nad wynikami,
podkreslajac pozytywnie wykonane czynnosci.

J

-

.

Studenci zwtasnejinicjatywy,
poszukuja dodatkowych zrédet,
uczestnicza w pozalekcyjnych
dyskusjach, czy tez pracuja
nad wtasnymi koncepcjami,
dotyczacymi przysztych zajec¢

~

J

informacje zwrotne itp.

N\ J

A 4 A 4 A 4

-

Osrodkiakademickie w ktorych istnieje dobra
kultura dyskusji, nie tylko zapoznaja studentow
z historia mysli ludzkiej, lecz pozwalaja na biezaco
dostrzec btedy i pomytki, uczulajac na omylnosc
ludzkiego umystu i dynamiczna zmiennos¢
wiedzy, jako catosci.

.

J

Przeprowadzona przez Pew Research Center

\ ankieta na grupie 1408 sugeruje, ze

maszyny nie beda w stanie zastapic tych obszaréw
ludzkiego dziatania, w ktorych podstawg
sa: kreatywnosc, krytyczne myslenie, inteligencja

Dlatego jedynym zabezpieczeniem w szybko
zmieniajacym sie swiecie, jest zdolnos¢ do myslenia,
adaptacjiiwspotpracy.

emocjonalna, zdolno$¢ do adaptacji oraz wspotpraca.

4 )

Krytyczne podejscie,
znajomosc¢ btedow
poznawczych umysty
i umiejetnos¢ oceny argumentu
pozwala selekcjonowac wiedze
i by¢ zawsze sktonnym do

k zmiany wtasnego zdania. )

~

Pozyskiwanie nowych
umiejetnosci zajmuje cate

zycie, co czyni podstawy
i jakosc tego procesu
niezwykle istotnymi.

A 4

W takim podejsciu nie

ktadziesie naciskuna
specjalizacje zawodowa,
jednak, ale na elastycznosc¢ >
i wolnomyslnose,

Mozna bez zbytniego ryzyka stwierdzic, ze
klasyczne studia sa wspotczesnie
nadal, a moze nawet bardziej, konkurencyjne,
niz kierunki specjalizowane, ktore

produkuja na sposob masowy ludzi

A 4

Zdobywajac nowa wiedze,
student jednoczesnie moze
dostrzec zaréwno, jak
powstawata wiedza catej
ludzkosciijak powstaje jego

A 4 A 4

N\ NI

Dzieki temu powstaje
umiejetnos¢, jak z catego
morza informacji wybrac to,
codlaindywidualnej osoby ma
znaczenie - innymi stowy:

\
Jesli pytanie to (Jak sie uczy¢?) postawimy
w kontekscie tworzonego, co dnia, morza
informacji, w ktérym znaczna cze$c tego, co sie
zaInformacje podaje, jest naginaniem faktow
lub zwyktym ktamstwem, zdolnosc¢ taka jest

pozwalajaca dostosowac sie
do zmiennego $rodowiska
ludzkiego umystu i dynamiczng

zmienno$¢ wiedzy, jako ca{os'ci.)

przystosowanych do wykonywania
okreslonego zawodu - zawodu, na ktory
popytw najblizszej przysztosci moze wygasnac
Lub ktéry moze w ogdle zniknac

wtasnawiedza

(" )

Emigracja zarobkowa
wznacznymstopniu poprawia L
tesytuacje, zasilajac rynki
pracy iwzmagajac produktywnosc,
w 2015 okoto 245 mln ludzi zyto
w kraju, ktory nie byt miejscem
ichnarodzin.

N\ J

Globalizacja wywotata drastyczna zmiane na
rynkach zatrudnienia, wywotana, m.in,
przeniesieniem czesci produkcji z gruntu
lokalnego za granice.

wiedza o tym jak sie uczyc.

.

wrecz nieodzowna.

J

A 4 A 4

Uczelniany rygor w potaczeniu
zmetodami prowadzenia dyskusji,
prowadza do powstania umystow zdolnych

analizowac problemy, z ktorymi nie
radza sobie osoby trenowane wytacznie
pod katem specjalizacji.

Taka propedeutyka tworzy
specyficzng atmosfere
otwartosci, zacheca do

samoksztatcenia i odnajdywania

wtasnych drég.

NI

W 2011, Richard Arum i Jarip
Roksa, w ksigzce “Nauka
wyzsza w dryfie: Limitowana
Naukaw Kampusach Szkot
Wyzszych”, przedstawili
taka sytuacje naukiw USA.

~

J

A 4

(

Nalezy zmienic podejscie do
problemu uczenia, np.
zmieniajac tre$¢ programow
nauczania.

N\ J

4 )

Spadta skuteczno$¢ nauczania, ktérego
zasady i programy nie zostaty
wczesniej dostosowane <
w zaden sposdb do potrzeb
rynku globalnego.

N\ | J

Nalezy rozwazyc sensownosc¢
postulatu zwrécenia sie w kierunku

nauczania tresci klasycznych
(ang.’liberal arts’).

Wspotczesne, powszechnie

stosowane programy akademickie

nie stuza rozwojowi umystu,ajuznap
niesprzyjaja ksztatceniu
zdolnosci do uczeniasie.

ewno




Popyt na umiejetnosci IT

wzrastat przez ostatnie 10
lato 4% rocznie.

\_
|

A 4
' Wiele os6b pracuje wzawodach (- Umiejetnosci wyznaczaja ) (" N ( N (" ) (" 80 milionow Europejczykow nie potrafi )

Pracodawcy potrzebuja zupetnie nie odpowiadajacych drogi zatrudnienia i dostatku. Uwaza sie, ze w najblizszym czasie Przyktadem formy wspierania Ponad 50% Europejczykow nie Szybko postepujaca . L o
jednoznacznych i pewnych ich umiejetnosciom, z drugiej strony Posiadajacy wtasciwe umiejetnosci pojawi sie niedobdr 0sob doskonalenia zawodowego jest posiada podstawowych cyfryzacja rynku pracy wymusza popbrlawmeczy(ljtauplsqc,a(t:o WITCE' ma

informacji aby wybierac 40% pracodawcow ma problemy ludzie sa odpowiednio wyposazeni odpowiednio wyksztatconych program Erasmus odbywania zdolnosci informatycznych, posiadanie umiejetnosci preo (.J'm.yﬁ he bstawarEll me t:)ma ybl’ 210

whasciwych dlasiebie ze znalezieniem odpowiednich do pracy wwysokiej jakosci zawodowo na rynku pracy. praktyk zagranicznych. za$20% w ogoleich nie ma. informatycznych. stawiac \II(VIO scpro e,mt' ezrobocia
pracownikow. kandydatow. % zawodach. ) % Y, % ) Iwykluczeniasocjainego.
I

N\ 2 AN J
v L2 ¥ l v v l v l

A 4
Waznymwarunkiem zaradzenia

o Nalezy wspomocizachecac studentow, z pozioméw lokalnych, do Osoby. ktdre aktywnie poszukuja . . ) -
Roznice wstandardach . . . ) . S . R N " ; : . Formalna edukacja powinna zapewnic petny rozwoj niezbednych rynkowo
: : wyzwaniom problemu Powazne problemy informacyjno korzystania z mozliwosci pracy (takze zagranicznej), do praktyk, rozwijania doswiadczenia zawodowego i nauki, - L G o
nauczaniaw UE znacznie L o . . L L . . o umiejetnosci, w szczegdlnosci: czytania, pisania, podstawowych
" . umiejetnosci jest uczynienie - -ewaluacyjnewciaz dotycza umiejetnosci pracy w zespole, kreatywnosci, rozwigzywania awszczegolnosci sg gotowe do S . . -
utrudniaja ocene potencjatu e o . . oL . . : N L . umiejetno$ci matematycznych, interpersonalnych, przedsiebiorczosci,
. . umiejetno$ci mierzalnymi i szkolnictwa zawodowego. problemow, czy przedstawiac im programy nauczania, celujace zagranicznych wyjazdow, tatwiej i szybciej g . ) . . o
zagranicznego pracownika. , . . . o myslenia krytycznego, rozwiazywania problemow, nauki uczeniassie.
poréwnywalnymiw ramach UE. w przyszty zawod. znajduja odpowiadajace im miejsca pracy.

| | |

| - y N v - vy VvV Vv
Utatwiona mobilno$¢ wstrefie Np.wszel'kie'systemy'szko}enia, Potrzebne sg efektywne Wazne dziatania niezbedne do dostosowania
UE umozliwia i stymuluje zjawisko uzupelmgma kwa.l|ﬁkaq|,cz.y - metody, dajace ludziom - wspolnoty europejskiej do problemow
poszukiwania pracy poza swoim przekwalifikowania, stwarzaja narzedzia samooceny. wspotczesnego (i przysztego) rynku pracy to
krajem. okazje do uzupetniania

(1) dostateczne ujednolicenie kryteriow oceny
umiejetnosci, (2) zwiekszenie promowania
i umozliwiania osobom uczacymsie zdobywania
doswiadczenia/wyksztatcenia zawodowego, (3)
zwiekszenie nacisku na rozwoj kompetencji
matematyczno-informatycznych, spotecznych,
analitycznychiuczeniasie.

N\ J

i rozwijania baz danych,
rejestrujacych posiadaczy
pozadanych kwalifikacji
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— D. J. Deming, The Growing Importance of Social Skills in the Labor Market, Harvard University ij
and NBER
— 80 000 hours, These skills make you most employable. Coding isn’'t one — can that be right?
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
— Erik Brynjolfsson and Andrew McAfee The Second Machine Age.
— John Maynard Keynes (1930): lecture Economic possibilities for our grandchildren.
— W. Brian Arthur Where is technology taking the economy?
www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-analytics/our-insights/where-is-technology-takin-
g-the-economy
— Frank Levy The New Division of Labor.
— C.b. Frey and M. A. Osborne (2013) The Future of Employment: How Susceptible Are Jobs to Com-
puterisation? el
www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf
— Nanette Byrnes, Work in Transition: Digital technologies are changing the nature of the jobs we —
do. —
What does that mean for the future of work? —
www.technologyreview.com/s/541526/work-in-transition/?set=541616 R

LINKI:
https://www.mckinsey.com/global-themes/employment-and-growth/technology-jobs-and-the-futu-
re-of-work
https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf
http://www.onetcenter.org/database.html
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/EU_labour_force_survey
http://wise-europa.eu/wp-content/uploads/2016/03/PolicyWorking-WISE-_nrl_141029.pdf
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ZAWODY NARAZONE NA AUTOMATYZACJE
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ZMIANY TECHNOLOGICZNE NA RYNKU PRACY,
ZAGROZENIA | KORZYSCI



\_

Zagrozenie: niedoskonate "sztuczne inteligencje" by¢ moze
nie beda w petni "rozumiec" naszych intuicji moralnych
-beda mogty dziatac niezgodnie z nimi w nowych sytuacjach,
wykraczajacych poza przewidziane przez
programistow zasady postepowania.

J

I
A 4

Szansa:szerszy rynek pracy (wiecej
mozliwosci do wyboru) i wieksza
tatwos¢ wszukaniu pracy.

A 4

-

\_

Zagrozenie: wieksza konkurencja (kandydaci

moga zgtaszac sie z catego $wiata).

Na skuter rozwoju IT nastepuje
globalizacja rynku pracy.

<

Szansa: maszyny beda

wyreczac nasw
niebezpiecznych czynnosciach.

(

A 4

Beda powstawac nowe zawody.

I
Y

\

Zawody wykonywane przez ludzi
beda prawdopodobnie wymagaty
corazwiecej innowacyjnosci,
elastycznosci i kompetencji
spotecznych, ktérych nie

zastapia komputery.

Tempo postepu technologiczne
jestwieksze niz
kiedykolwiek w historii.

A 4

Dotychczas wypieranie zawodow
i miejsc pracy przez maszyny

byto kompensowane naturalnym
powstawaniem nowych zawodow
i miejsc pracy z tego samego

powodu.

\

J

A 4

Beda powstawac nowe,
bardziej efektywne formy
wykonywania istniejacych
zawodow.

Obecny postep IT i technolo-
giczny nierzadko
wyprzedza procesy demogra-
ficzne - zmiany wsposobie pracy
zachodza bardzo szybko.

L |
N

Na $wiecie nastepuje bardzo

Szansa; maszyny poszerzaja
nasze mozliwosci poznawcze
wykonujac (lub asystujac)
przy pracach zwigzanych
zhadaniem $wiata.

A

Zmiany w poziomie bezrobocia lub zmiany strukturalne na rynku pracy lub \

wprowadzenie dochodu podstawowego na masowa skale sa ogromnie

trudne do modelowania ekonometrycznego.

Zagrozenie: mieszaniesie

A A

Zwiekszy sie poziom kontroli
pracownikéw przez
pracodawcow przy pomocy
urzadzen elektronicznych.

1 I

Zagrozenie: zwiekszone
kontrolowanie pracownika
(przy jego $Swiadomosci bycia
monitorowanym) moze wptywac

niekorzystnie na efektywnos¢ prac

w sytuacji wykonywania
czynnosci niewyuczonych
(bardziej tworczych).

Zagrozenieiszansazarazem:
wptyw postepu technologi-
cznego nastrukture rynku pracy
jestw sensie $cistym nieprzewidywalny.

Szansa: szczegotowe

monitorowanie umozliwi lepsze

wyjasnianie przyczyn zmian

w produktywnosci pracownikéw.

szybki postep technologiczny
amaszyny wptywaja na
sposoby wykonywania przez nas

pracbadz naswnich
wyreczajq i zmieniasie
rynek pracy.

A 4

Beda znikac pewne zawody.

A 4

Zagrozenie: ryzyko
koniecznosci wielokrotnego
zmieniania zawodu.

A 4

(

Zagrozenie: zaawansowane mozli-
wosci komputeréw wspierajacych
pracownika moga skutkowac
nadmiernym zaufaniem do maszyn

i zrzuceniem nanie odpowiedzialnosci,
awiecimniejsza efektywnoscia
pracy i ryzykiem btedu.

Zagrozenie: przyczyniasie do spadku
uzytecznosciniektérych pracownikow.

[

Szansa:zmniejsza sie zaleznos¢
konsumenta od ustugodawcy -
cze$¢ pracy zaczynajq wykony-

wac sami klienci poprzez systemy
samoobstugi.

B

-

~N

J

Szansa: przyczyniasie do
wydajnosci niektorych

pracownikow.

\_

Zagrozenie: jest zbyt mato
czasu na przekwalifikowywanie
sieipodnoszenie kompetencji
(nieoptacalna moze stac
sie profesja dobrze rokujaca
jeszcze kilka lat temu).

J

-

\_

Szansa: komputery, zastepujac umyst

~N

w skupianiu sie na powtarzalnych,
nierozwojowych czynnosciach,
zwiekszaja przestrzen/czas do

kreatywnego dziatania, co sprzyja

wszechstronnemu rozwojowi osoby
pracujace;.

J

Nowe technologie informacyjne
prowadza do powstanla
L,pracywramach sieci”
(networked work).

-

A 4

\

Szansa: mozliwos¢ dotarcia
ze swoimi ustugami do
szerszej liczby odbiorcow
i utatwiony kontakt zwieksza
liczbq wspotpracownikow
niezaleznie od miejsca pobytu.

J

-

|
A 4

[czasu pracyzczasem poza praca.

Nowe technologie informacyjne
umozliwiaja prace na
odlegtosc bez koniecznosci
przychodzeniado pracy.

g
Automatyzowane sa prace, o
ktére wymagaja wykonywania >
prac powtarzalnych.
Zagrozenie: beda wypierane
pewne rodzaje etatdw na rynku
pracy.

Mozna sie spodziewac, ze rozwoj
techologiczno-informatyczny

-

A 4
4 )
Szansa: wieksza
elastycznosc pracy.
Zagrozenie: ograniczenie
wspotpracy w zespole.
\_ J
(. - .
Zagrozenie: Nowe miejsca pracy nie

beda mogty byc zapetnione przez

pracownikéw ktorzy tracili prace,
poniewaz nie beda posiadali
odpowiednich umiejetnosci

|
A 4

Dostosowanie do potrzeb
rynkowych i do nowo
powstajacych zawodoéw wymaga
elastycznosci od pracownika.

Szansa:inicjatywy takie jak
"dochdd gwarantowany" moga

umozliwi¢ stabilizacje jednostce
w czasie zmiany kwalifikacji.

A 4

abywykonywac nowe zawody.

J

nie wptynie negatywnie na
ilo$¢ miejsc pracy na rynku.
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Zmiany technologiczne na rynku pracy. [

Szansa: beda powstawac
nowe etaty na rynku pracy.

{
L[

Szansa:ludzkos¢ bedzie
mogta rozwijac sie w nowych
obszarach, bardziej
tworczych.

\_

Nauczenie sie nowoczesnych
umiejetnosci w sytuac;ji
wieloletniego wykonywania
zawodu "starego typu" wymaga
duzo czasu,samozaparciai
stabilnej sytuacji finansowe;.

(=

Postep technologiczny
powoduje zwiekszanie
efektywnosci wytwarzania débr.

Jesli przyjmujemy Swiatopoglad
zaktadajacy prymat czynnikow
spotecznychiprzyrodniczych
nad wola cztowieka.

J

-

Jesli przyjmujemy bardziej
Swiatopoglad zaktadajacy
prymat cech indywidualnych
cztowieka nad srodowiskiem.

~N

J

[
[

Zagrozenie: wynagrodzenie

Najbardziej na zmianach skorzystaja
przedsiebiorstwa i kraje, ktdre juz sa

bogate (ktore sta¢ na inwestowaniew
rozwoj i wdrazanie nowoczesnych
technologii).

Szansa: ogélnie, wyniki i produkty na
rynku stajq sie coraz lepsze i szybciej
wykonywalne, a koszty spadaja.

Zwieksza sie dywersyfikacja
zarobkow w zaleznosci od
posiadanych mozliwosci.

(=
2

Szansa:wynagradzanie staje
sie bardziej sprawiedliwe.

stajesie bardziej mesprawmdlwe}<

Mozemy sie spodziewac powiekszenia

sieroznic dochodowych na swiecie,
a takze wewnatrz kraju.
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SRODOWISKO EDUKACJ!I KOMPETENCJI
CENIONYCH NA RYNKU



Istnieje szereg wspartych badaniami metod, ktére

Umiejetnosc efektywnego
uczeniasie, przydajesiew
kazdym miejscu pracy.

kazdy moze zastosowac w celu poprawy jakosci zycia

oraz zawodowego sukcesu i ktdre przydaja sie

w kazdym miejscu pracy.

Dla USA: 74% licencjatek i licencjatéw po
kierunkach zwigzanych z naukami

scistymi, technologia i inzynierig pracuje
w branzach niezwiazanych
zwyksztatceniem.

r

Ludzie czesto wierza, ze w obecnej epoce
postepu technologii najwazniejszymi
kompetencjamisa programowanie oraz
inne zdolnosci zwigzane z naukami
$cistymi, matematyka,
technologiaiinzynieria.

~\

r

DlaAustralii: 50% licencjatow i licencjatek
w zakresie nauk scistych nie znajduje pracy
w adekwatnych branzach po 4 miesigcach

od ukonczenia studiow - towynik gorszy
017% wobec ogétu absolwentek
i absolwentow.

~\

Umiejetnos¢ podejmowania
racjonalnych, uzasadnionych
decyzji iwystrzeganiesie

btedow myslowych to umiejetnosci,
ktore przydaja sie w kazdym
miejscu pracy.

Nie dotyczy to umiejetnosci
konserwacjiinaprawy bardziej
zaawansowanych technologicznie
maszyn, gdzie wymagana jest
raczejwiedza specjalistyczna
nizumiejetnosci manualne.

.

J

Najmniej daja na rynku pracy zdolnosci

zwiazane z pracg manualng, jak
konserwacja sprzetu, naprawy oraz

eksploatacja i kontrola urzadzen.

Nie jest to wiedza przyswajalna
W zwyczajnym sensie.

.

Prawdopodobnie czes¢ takich zdolnosci

tkwi w osobowosci, cho¢ zapewne praktyka

i doradztwo mogtoby pomac.

J

Dla Zjednoczonego Krolestwa:
tylko 3,5% doktoréw i doktorek nauk

scistych zostaje statymi
pracownikami naukowymi.

Propedeutyka St. John's tworzy
specyficzng atmosfere otwartosci, jak
twierdza sami studenci, zachecajacq
do samoksztatceniaiodnajdywania
wtasnych drog

A 4

(
Przestrzeganyscisle, w czasie
formalnych dyskusji system zwrotow

skutecznie wprowadza atmosfere
wzajemnego szacunku, jednoczesnie
dowartosciowujac jej uczestnikow.

.

grzecznosciowych Pan/Pani/Profesorze,

~\

J

Nie jestjasne, jak w ogole
mozna poprawi¢ swoje

zdolnosci typu spotecznych,
analitycznych i zarzadczych.
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wartos¢ zdolnoéci zwigzanych
znaukami $cistymi, matematyka,
technologiaiinzynieria.

. J

( )
Kompetencje spoteczne to m.in.
aktywne stuchanie, komunikacja

ustnaispostrzegawczosc spoteczna.

Kompetencje zarzadcze to m.in.
zarzadzanie czasem, monitoro-
wanie osiagnie¢ i koordynowanie
dziatan innych ludzi.

Kompetencje analityczne to m.in.
ocenianie, krytyczne myslenie,
rozwiazywanie ztozonych problemow

oraz aktywne uczeniesie.
. J

Pewna metaanaliza wykazata ze kapitat spoteczny,
poczucie umiejscowienia kontroli, inicjatywa oraz
ekstrawersja byty najlepszymi predyktorami
satysfakcji z kariery.

Pewna metaanaliza wykazata, ze wiedza
i umiejetnosci polityczne, na rowni
z przepracowanymi godzinami, doswiadczeniem
oraz zdolnosciami intelektualnymi, byty
najtrafniejszymi predyktorami dochodow.

i/lub posrednio przyczyniac sie
do nabycia kompetenc;ji
analitycznych.

pracownicy i pracownice
mediujacy miedzy
technologia a ogotem
spoteczenstwa.

( ( ( ) ( ) ( )
Kompetencje informatyczne }- Zaleceniezostato Kazdy obywatel bedzie Zazwyczajanalizy dotyczace Powinno sie rowniez
sformutowane w zwiazkuz potrzebowat szerokiego uzytecznosci kompetencjina zwracac uwage na
postepujaca globalizacja, )| wachlarza kompetencji rynku pracy dotycza tylko stosowalnos¢ zdolnosci
ktora sprawia, ze Unia niezbednych do przystosowania pytaniaoto,oile zwiekszaja wwielu lub niewielu branzach,
Porozumiewaniesigw jezykach obcych |47 Europejska staje przed coraz sie do szybko zmieniajacej prawdopodobienstwo bycia satysfakcjezpracyw
to nowymi wyzwaniami. sieiobejmujacejliczne zatrudnionym/-g i ktore zawodach, gdzie przydatna jest
\- wzajemnie powigzania wigza sie zwyzszymi danazdolno$¢ oraz zagrozenie
rzeczywistosci. dochodami. automatyzacja zdolnosci.
Porozumiewanie sie w jezyku ojczystym]< - v \_ ) \_ ) \ )
Zalecenie Parlamentu | v Vv ~ ™
- . _ EuropejskiegoiRadyzdnia18 h ( ) Branzami z zakresu nauk cistych
L Swiadomosci ekspresja kulturalna } kgrudnia 2096 r.wsprawie | Dokument.(.)kre's'laS Analiza 80000 Hours i Tee itechnologii,kt()rezaliczy{z
ompet.encp leCZQWYCh w ' kgmpgtencp, ktoresa Ponsukcharoena jest adekwatna, znaczacy wzrost zatrudnienia,
s procesie uczenia sie przez najwazmejszewgos.podarkach bo bierze p.ocll uwage sa profesje zwigzane
r 1 ~ cate zycie (2006/96?/WE) opartych nawiedzy. prawdopodobieristwo bycia zinformatyka, programowaniem
Tredci nauczania utozono tak, aby fornTutUJevi/skizam; d|:a / zatrudnionym, wyzsze dochody, i wsparciem technicznym,
poznajac nowa wiedze, student dot [C)?nstwtczton“ows o ale TOWHIféZ_ StOS})WﬁanSC bada'nlamlo'peracyj'nymloraz
jednocze$nie mogt dostrzec, jak yczacestrategliuczeniasie. A 4 ~ zdolnosciwwielu lub profesje analityczneizarzadcze.
powstawata wiedza catej ludzkosci, \ ( Umiejetnos¢ uczeniasi niewielu t?ranzach, \ J
jak powstaje jego wtasna wiedza L I8 & ) satysfakcjez pracy
i jak z catego morza informacji - | | WZ?WOdaCh. gdzie Pr'zydatna
wybrac to, co dla niego, indywidualnie, David Deming, badacz % jestdanazdolnos¢ oraz
maznaczenie; innymi stowy: zUniwersytetu Harvarda, 4 ~\ zagrozemde ?utc’)matyzaqq Analiza 80000 Hours i Tee
jaksiguczyc. wykazat spadek zatrudnienia Branzami z zakresu nauk zaomnoscl. Ponsukcharoena (powstata
. J w bardzo wielu profesjach pa Scistychitechnologii, . J Dzieki danym z US Bureau of
zwiazanych z naukami ktore zaliczyty znaczacy Labor Statistics) wykazata,
Najwiekszy wzrost zatrudnienia $cistymi, matematyka, wzrost zatrudnienia, sg r A 4 ~N ze bardziej wartosciowe
odnotowano w edukacji, zarzadzaniu, technologia iinzynieria profesje zwigzane Te czynniki decydowaty (z p.erspektywy rynkg pracy)sa
stuzbie zdrowia i finansach. w latach 2000-2012. zinformatyka, programowaniem o miejscu kompetencji w rankingu (i prawdopo@obmebeda}
i wsparciem technicznym oraz zdolnoéci zwiazanych kompetenqgspoleczne,
N badaniami operacyjnymi. 2 7atrudnieniem. analityczneizarzadcze.
Kompetencje spoteczne i obywatelskie €= Pl : - o - o
acew zawodach wymagajacych
zdolnosci matematycznych, f A 4
~ a niekoniecznie spotecznych, ( o . ) Bardzo specjalistyczne oraz ( b . dt )
[ Inicjatywa  przedsiebiorczoéé, - wzrosty o maksymalnie 10%, podczas Zdol’n(?m zwlqzaneznaukaml bardziej innowacyjne kompetencje tro'gramt')vxll(anle:v\'/yl/(pa oprzecig
i I — écistymi, matematyka, ) : : nie w wiekszosci kategorii oraz
) gay ymagajqcy AtETatyid IT daja wysokie dochody i moga S ietnie pod
wysokich kompetencji spotecznych technologiaiinzynieria 1] by¢ bardziej uzyteczne na rynku BOTZ€] NIz przecieinie po
o prawie 30%. niesa najbardziej uzyteczne pracy niz ogélna kategoria, wz’glederp liczby Z?WOdOW'
zperspektywy rynku pracy. do ktorej naleza, np. maszynowe " ktory(c)h;(;i[;r\;yd?;l,: zatem
N Badania, co prawda, pokazuja, \- | / degehlie i) uzytecz.ne, iz poEiiej przZEietnej.
ze zdolnosc krytycznego myslenia r ~\ po prostu programowanie.
poprawia sie w trakcie studiow, ale Analiza 80000 Hours i Tee - N
mozna watpic, ze jest to wynik Ponsukcharoena nie bierze pod Analiza 2300 kompetencji v Vv
wysitku skierowanego sSwiadomie uwage, jak zmieniat sie rozktad wykonana przez TIME i Payscale 4 )
akuratnamyslenie krytyczne. kompetencji potrzebnych do | wykazata, zewiele kompetencji . L Kompetencje matematyczne Uprawdopodabniasie teza, ze
wykonywapia.tych samych prac, zwiazanych znaukami Scistymi i podstawowe kompetencje postep technologiczny poprawia
atylkoto, jakie pracezanikaja, i technologia zapewnia wyzsze naukowo-techniczne sytuacje najbardziej utalentowanych
ajakiesie pojawiaja L dochody. ) iwyedukowanych, ale zmniejsza
Analiza 80000 Hours mediane dochodu w branzach,
i Tee Ponsukcharoena nie rozwaza [ ktorych dotyczy zmiana.
spotecznego wptywu danej s — — ~\ r N L )
kompetencji lub pracy. . Mozliwe, ze analiza 80000 Studiowanie nauk $cistych lub Mozna przypuszczac, ze
Hours i Tee Ponsukcharoena technologii moze stanowi¢ w éwiecie nowych techno-
niezgodniez prawda zaniza uzyteczny przyrost wiedzy ogolnej I logii pozadani beda

Zachodzi nastepujaca korelacja:
zdolnosci przydatne w dobrze

ptatnych zawodach to réwniez te,
ktorych uzyskanie kosztuje
duzo czasu, ktdre sa wazne

w pracach satysfakcjonujacych,

=

( )

By¢ moze nawet sama
inteligencja, uznawana
w literaturze akademickiej za
> kluczowy predyktor sukcesu
zawodowego, ustepuje pod tym
wzgledem kompetencjom
spotecznym, analitycznym
\ i zarzadczym. )
A

Wysoki poziom kompetencji spotecznych,
analitycznychizarzadczych, wiaze sie
zpozycjamiwyzszymiw hierarchii,a one
w oczywisty sposob sa bardziej pozadane.

mato zagrozonych automatyzacja.
% g y y Ja)

Bl

\A4



Prawdopodobnie sam wybar i zdolnos¢
ukonczenia pewnych kierunkow scistych
i inzynieryjnych jest dla pracodawcow
i pracodawczyn wystarczajacg oznaka

inteligencji i wytrwatosci niezaleznie od
tego, czy potrzebuja zdolnosci
zwiazanych z naukami cistymi,
matematyka, technologigiinzynieria,
w sensie scistym.

Ustalony, rok w rok ten sam program,
usuwa bariery pomiedzy rocznikami,
umozliwiajac swobodng wymiane
informacjii doksztatcanie.

r

.

~N

Kirkeboen i wspotpracownicy wykazali (na
spoteczenstwie norweskim), ze pozyskanie
zdolnosci zwigzanych z naukami $cistymi,
matematyka, technologia i inzynieria ma
pozytywny wptyw na dochdd, choc
jeszcze lepszy zanotowali w przypadku
studiowania biznesu, prawa i medycyny.

J

Zdolnosci zwiazane z naukami $cistymi,

matematyka, technologia i inzynierig
moga by¢ najcenniejszymi kompetencjami
mozliwymi do nauczenia sie w relatywnie
niedtugim czasie.

r

.

~N

Zdefiniowanie kluczowych kompetencji
moze pomdc mtodym ludziom i dorostym
dobrze przygotowac sie na czekajaceich
wyzwania, a takze zidentyfikowac
bardziej ogdlne cele dla systemu edukacji
oraznauki na kazdym etapie zycia.

J

r

.

Towskazuje, ze odpowiednie kompetencje sa

rowniezw relacjach osobistych, politycznych

N
wymagane nie tylko na rynku pracy, ale

itd. oraz ze wtasnie ta wieloaspektowosc
kompetencji petni priorytetowa role

w wyborze kluczowych kompetencji.
J

\ A

Kazda kluczowa kompetencja
musi pomagac jednostkom
sprostac waznym wymaganiom
w szerokim spektrum sytuacji.

Cowskazuje na kluczowe kompetencje,
do ktdrych zdobycia ludzie powinni
dazyc.

Dzisiejsze spoteczenstwo stawia wysokie
wymagania jednostkom, ktére stykaja
siez corazwiekszym skomplikowaniem

wwielu dziedzinach zycia. Potrzeba
dalszych badan, aby dawac¢ w miare

Kompetencja to cos wiecej niz tylko
wiedza i umiejetnosci. Obejmuje ona
rowniez zdolno$¢ do radzenia sobie

Jednostki powinny skupiacsie na
zyskiwaniu kluczowych kompetencji
niezbednych do adaptacji w Swiecie, ktory
charakteryzuje ciagtazmiana, ztozonosc¢

Technologiazmieniasie
szybkoistale, anadazanie
zatymizmianamiwymaga nie
tylko dobrego opanowania
poszczegdlnych procesow, ale

Otwarte dyskutowanie pracstarozytnych |
mistrzow nie tylko zapoznaje studentéw
zhistorig mysli ludzkiej, lecz pozwala na
biezaco dostrzec btedy i pomytki,
uczulajac na omylnos$¢ ludzkiego umystu

zkompleksowymi problemami poprzez
wykorzystywanie okreslonych zasobow
psychologicznych (obejmujacych
umiejetnoscii odpowiednie nastawienie)
w szczegolnych kontekstach.

4

Kazda kluczowa kompetencja
musi by¢istotna nie tylko dla ekspertow,
aledlaogotu jednostek.

Interaktywne wykorzystywanie narzedzi-
konieczno$c bycia na biezaco

ztechnologia, adaptowania rozmaitych
narzedzi dowtasnych potrzeb, prowadzenia
aktywnego dialogu ze Swiatem.

Nacisk potozony powinien zosta¢ na
kompetencje, do ktérych rozwiniecia
powinien aspirowac kazdy.

. . i wspotzaleznosc. takze zdolnosci do : . . L ; L
pewne indywidualne porady. | L i dynamiczng zmiennos¢ wiedzy, jako catosci.
) L ) przystosowywaniasie. L )
A
|
N N — Y N
Kazda .kluczlowa k?mpete'nga . . W sercu kluczowych kompetencji Otwarte dyskutowanie prac starozytnych
musi realizowac wartosci Towyklucza sposrdd kompetencji . ., .. . L . .
. . . o lezy refleksyjnosc —zdolnos¢ do radzenia mistrzéw nie tylko zapoznaje studentow
cenione przez spoteczenstwo kluczowych te, ktére znajduja uzytek S . o o o
. L ) . . . . o sobiezréznicami i sprzecznosciami, z historig mysli ludzkiej, lecz pozwala na
i poszczegdlne jednostki. jedyniew okre$lonym zawodzie, dziedzinie : ; ; . i .
) handlu czy éciezce zyciowe] pozwalajaca wykorzystac okreslone biezaco dostrzec btedy i pomytki,

umiejetnosciw praktyce, obejmujaca

umiejetnosci metakognitywne (myslenie
o mysleniu), kreatywnosc i przyjmowanie
postawy krytyczne;.
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( _ _ )
Zdolnos¢ do dziatania autonomicznego - Kluczowe kompet.ejnqe mozemy I—
potrzeba realizowania wtasnej osobowosci L podzielic na: y
i celow, czynienia uzytku ze swoich
praw, brania nasiebie odpowiedzialnosci,
zrozumienia swojego srodowiska i zasad s N\
jego funkcjonowania. ~»|  Studencizwtasnejinicjatywy poszukuja
dodatkowych zrédet, uczestnicza w
p| pozalekcyjnychdyskusjach, czy tez pracujq
nad wtasnymi koncepcjami, dotyczacymi
przysztych zajec.
. J
v v v

uczulajac naomylnos¢ ludzkiego umystu
i dynamiczna zmiennosc¢ wiedzy, jako catosci.

. J

Interakcje w heterogenicznych grupach-
pozwalajace na radzenie sobie
zroznorodnoscig w spoteczenstwach

pluralistycznych. Kompetencja ta ktadzie
nacisk naznaczenie empatii oraz
kapitatu spotecznego.

A
\-
( ( ) ( )

; Cend ; : s e David Deming wykazat, ze najwiekszy wzrost
Kirkeboen i wspétpracownicy wykazali (na gWy C JWIEkSZY
spo{eczeﬁstwiepnor:weskim) ;; styudiowa(nie Zr:gltr:;f;zl\?”iiﬁz&al:k?:;f:isgiml’ Poszczegolne osoby moga miec¢ uwarun- Nawet jesli kto$ posiada kompetencje zatrudnienia nastapit wzawodach, dla ktérych
humanistyki nie miato pozytywnego wptywu moga b c’bazdza(;wartew i:zeniay oniz;vaz kowania osobnicze szczegolnie predestynujace spoteczne, analityczneizarzadcze, ciezej potrzebne sg zaréwno zdolnosci matema-
nadochéd. co moze oznaczaé 7e studiowanie takgaain\»llvestycja zwrécisiészybcieiﬂii S do szybkiego wyuczeniasie zdolnosci jest to udowodni¢ pracodawcy/-czyni niz tyczne, jak i spoteczne, np. w ksiegowosci,

o " ” i hznaukami $cistymi, matematyk dku zdolnosci zwi hznaukami ' iufi .
humanistyki nie poprawia cennych na rynku wyuczenia sie zdolnosci typu spotecznych, ZWIazanycteZcEizloagTalliS(i:||1$2 ;’:i‘érr;a ematyka, é‘giFs)lrerfi)ama?ezm:tr;(k):ltzrll:z?;gi; izi:;%i ::i]all medycynie czy zarzadzaniu finansami
pracy umiejetnosci typu spotecznych, analitycznychi zarzadczych. ' ' '

analitycznychizarzadczych, podczas gdy
studiowanie nauk scistych lub technologii \- ~J / \- 7 / A 4
prawdopodobnie poprawia przynajmniej  — Mozna przypuszczad, ze zdolnosci zwigzane

umiejetnosci typu analitycznych i zarzadczych. r ~N r A 4 ~N znaukami $cistymi, matematyka,
\_ ( ~ o . _ B technologiaiinzynieria sa warte uczenia sie
] \ Globalizacia tworzy nowe form Spoteczenstwa sa coraz bardziej zréznicowane Warto uczyc S'Q'ja'UkSCISfYCh ! tEChn0[98l': szczegolnie wtedy, gdy towarzysza im
A\ wsnot zJaleznos')éi tak ze y i skategoryzowane, przez co relacje L1 ale warto rowniez sprobowacpop.raw.|ac A kompetencje spoteczne, analityczne
e ™\ ) p’l dzial y dat interpersonalne wymagaja wiecej kontaktow < swoje zdolnosci spoteczne, np. dziatajac i zarzadcze.
. L T poszczegoinedziatania s podatne ztymi, ktorzy sa od nasinni. worganizacjach studenckich. \.

Obiegowa opinia, iz wiekszos¢ ludzi y nawptywy (takie jak konkurencja = ' 1

wspotczesnie powinna skupicsigna ekonomiczna) oraz konsekwencje . J .
naukach scistych i technologii, przestata (jak zanieczyszczenie srodowiska),
by¢ oczywista. Potrzeba dalszych badan, ktore rozciagaja sie daleko poza

F aby fjlawzcwlmmre pzwne lokalna czy narodowa spotecznos¢ W kontekscie tworzacego sie kazdego dnia zalewu informacji, w ktérym
\ indywiduaine porady. danej jednostki. znaczna czes¢ jest niewartosciowa poznawczo - jako naginanie faktéw lub
\k / \- 'y J ktamstwo - rozwijanie umiejetnosci uczenia sie wydaje sie by¢ nieodzowne.
A 4
( ) 4 ) ) ( )




Systemy uczacesie
(machine learning systems)
dobrze sobieradza
zustrukturowanymi
zadaniami takimi jak

wyszukiwanie stow,
opracowywanie
dokumentow podobnych do
tych, ktore juz zostaty
wprowadzone do baz
danychitp.

A 4
( )

Ksiazka Richarda Arumy
i Jaripa Roksy “Nauka
wyzsza wdryfie:
Limitowana Nauka
w Kampusach Szkét
Wyzszych” pokazata, ze
szkolnictwo wyzsze w USA
nie ktadzie nacisku na

I
A 4

Ukonczenie programu, przy wyraznej
zachecie ze strony uczelni, aby w czasie
naukiodcigc sie od swiata mediow
spotecznosciowych i catkowicie poswieci¢
nauce, daje nieoczekiwane korzysci.

uniwersalne umiejetnosci.
J

A 4

Wspotczesne,
powszechnie
stosowane programy
akademickie nie stuza
rozwojowi umystu, a juz na
pewno niesprzyjaja
ksztatceniu

\

zdolnoscido uczeniasie.
\_ € W,

A 4
Nalezy zmienic podejscie do
problemu uczenia-mozna
probowac zmieniac tres¢
programow nauczania.
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L J
4 N
- A 4 N Absolwenci St.John's College, nie ( “\
r N opuszczaja kampusu jednak posiadaja Problem wydaje sie jednak btednie
Wynika z badan (Frank Levy, Wszechstronne wyksztatcenie Na przyk{aFI: Absolwenci St. John’s konkretna specjalizacje zawodowa; sformutowany, gdyz nie chodzi tylko
Dana Remus) nad wptywem niejednokrotnie wystarcza, aby wchodzquswiatpouniwersyteckiej -P| jaksieokazuje, program nastawiony na o wiedze, ktéra mozna zdoby¢ czytajac,
komputeréw na strukture wkroczy¢ na zupetnie rzeczywistosci, posiadajac zupetnie inng sztuki wyzwolone daje umiejetnos¢ lecz o warunki nauki. Atmosfere, zachete
rynku pracy w obszarze niespodziewanei elitarne perspektywewidzenias'iebie_is’wiata,wtym —D elastycznego dostosowywania dowspotpracy, przekonanie o celowosci
zawodow prawniczych. sciezki kariery. takze rynku pracy i swoich szans. sie do zmiennego srodowiska. dziatan, wynikajace z ponizszych itd.
L J L J L J L J
A 4 A A 4 ¢
4 Systemy uczace sie (machine h Uniwersalnos¢ jest tym elementem 4 A g A g A
leirningsystems) gorzej sobie L) ksztatcenia, ktéjregoybrakuje innym Badan’ia, p'r;eprowadzqnc?ws'réd absiol- Nie spotykamy osdb, ktore korzystajac Problem wydaje sigje_dnakbtgdnie
radzaz tworczymi zadaniami oérodkom, a ktory okazuje sie krytycznym .wen.tow rozny;h roczn!kowSt:John S, jedynie zustug biblioteki, zdobyliby sfprmulow'any, gdyz nie ch0512| tyllfo
takimi jak napisanie notatki' ) element;zm przewazajacymszansena |4 ujawnity aktywnie pracujacych i odnosza- stanowisko zastepcy prok'uratora | owiedze, ktora moznazdobyc czytajac,
prawniczej, ktre wymaga rynku pracy'przysztos'ci: wyksztalcenie cych powazne sukcesy zawodowe bio- .generaln.eg.o jednggo. ze sta.now, czy szefg lecz o warunki nauki. Atmosfere, zachete
B sformu{O\;vania nowych 0golno-humanistyczne tworzy chemikoéw, specjalistow branzyIT, pra- JednejZS|eC|teleW|zanych,J§kmato m}ej- do wspotpracy, przekonanie o celowosci
argumentow umysty, ktére sa bardziej kreatywne wnikow, literatow, artystow, dziennikarzy. scew przypadku absolwentow St. John'’s. dziatan, wynikajace z ponizszychitd.
L : J L ' _J L J L J L J
A
] I
A 4
( ) 4 )
Zawodywykonywane przez ludzi Mozna, bez zbytniego ryzyka stwierdzi¢, ze Dyskusja medialnfa. prowadzona <
beda prawdopodobnie wymagaly coraz klasyczne studia sa nadal, a moze nawet w USA dotyczy kwestii tego, czy warto
. ., L bardziej konkurencyjne, niz kierunki inwestowac ogromne pienigdze w celu
wiecej innowacyjnosci, elastycznosci i . , , , L . <
A 1 I specjalistyczne, kt.ore produkuja, nasposob z<1'obyC|§el|tarneg'c> wyksztatgema,
zastapia komputery. —Pp masowy, ludzi przystosowanych do < ktore mozna zdobyc¢ uczeszczajac do
wykonywania okreslonego zawodu. Zawodu, miejskiej biblioteki.
na ktory popyt w najblizszej przysztosci \ J
| -p{ Mmozewygasnat, lub ktéry moze w ogéle
A 4 zniknac.
4 ) \ y
Przeprowadzona na grupie 1408 osdb, A
przez Pew Research Center ankieta ¢ v
sugeruje, ze maszyny nie bedg wstanie ( ) ( )
zastapic tych obszarow ludzkiego Zatrudnienie prawdopodobnie zwiekszy sie w Grupy poszczeg6lnych rocznikow sa nieliczne, zas dominujacymi metodami
dziatania, w ktérych podstawa sa: zawodach wymagajacych specyficznie nauczania programu St. John's Colledge jest otwarta dyskusja i przygotowujaca
kreatywnosc¢, krytyczne myslenie, ludzkich umiejetnosci, natomiast automatyzac;ji do niej praca wtasna. Studenci dyskutuja pod nadzorem wyktadowcow.
inteligencja emocjonalna, zdolno$¢ do zostang poddane zawody Zadaniem wyktadowcow jest zacheta do dyskusji, obserwacja, naprowadzanie
adaptacji oraz wspotpraca. przewidywalne i oparte na powtarzalnych i korygowanie btedéw rozumowania, ktérych studenci nie dostrzegli
Dlatego jedynym zabezpieczeniem regutach. samodzielnie, lub nie zdotali unikna¢ zinnych wzgledow.
wszybko zmieniajacym sie swiecie, \. J \. 'y J
jestzdolnos¢ do myslenia,
adaptacjiiwspotpracy. - N - N
\. / Zatozonyw1686r.St. John's College, oferujac : . .
zaledwie jeden program studiow od P_rogram t.eJ SZkOtYJ?St poddényzupelnle
dziesiecioleci, zdaje sie dowodzic, ze —D> innym priorytetom i wypelnia inne cele,

Nalezy rozwazyc sensownosc postulatu

zwrdcenia siew kierunku nauczania tresci
klasycznych (tzw. sztuk wyzwolonych).

postawienie nacisku na nauke sztuk
wyzwolonych posiada olbrzymi potencjat.

niz programy wykonywane na
uczelniach konkurencyjnych.




ZALACZNIKI

— www.weforum.org/agenda/2017/06/the-most-forward-thinking-college-in-america-is-teaching-e-
very-student-the-same-thing?utm_content=bufferbf2d7&utm_medium=social&utm_source=facebo-
ok.com&utm_campaign=buffer

— www.technologyreview.com/s/541526/work-in-transition/?set=541616
— www.eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=LEGISSUM:c11090
— www.80000hours.org/career-guide/how-to-be-successful

— www.80000hours.org/articles/skills-most-employable

— The definition and selection of kez competencies, Executive Summary, OECD Paris, 2017,
www.oecd.org/pisa/35070367.pdf

— www.drive.google.com/open?id=1-8YSFWsatuFyeauxYOgsC7DjmQB3TLi9
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innowacjachSl. A 4 samochodow. dotyczace jej optacalnosci.
Osoby te {musza} nabywac
umiejetnosciniezbedne do v
wspotpracy, a nie 4 )
konkurowania z maszynami. Najbgrdzie'j innowacyjni Firmy, ktore uzywaja SI, wykorzystuja ja
uczestnicy wyscigu cyfrowego, do najbardziej kluczowych
prowadzacy strategie — zekonomicznego punktu widzenia
proaktywna, zyskuja wyzsze zadan: zwigkszania przychodu
marze nizinni.

i redukcji kosztéw oraz
k ) wspierania zarzadzania

przedsiebiorstwem.
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ZALACZNIKI

— Will Knight, China’s Al Awaking, MIT Technology Review,
www.technologyreview.com/s/609038/chinas-ai-awakening
dostep: 30-12-2017

— David Rotman, How Technology is Destroying Jobs, MIT Technology Review,
www.technologyreview.com/s/515926/how-technology-is-destroying-jobs
dostep: 30-12-2017

— David Rotman, Who Will Own the Robots? MIT Technology Review
www.technologyreview.com/s/538401/who-will-own-the-robots
dostep: 30-12-2017

— Will Knight, Is Technology About to Decimate White-Collar Work?, MIT Technology Review,
www.technologyreview.com/s/609337/is-technology-about-to-decimate-white-collar-work
dostep: 30-12-2017
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4 )

Czesc trzonowa jest
stabilna- zatrudnienie
W 0parciu 0 umowy o prace na
czas nieokreslony, objete
ochrong kodeksowa.

~

W Europie, tak jak winnych
rejonach $wiata, zachodzi

(

Wedtug wskaznika segmentacji
rynku pracy, rynek jest
podzielony na czes¢
trzonowa i peryferyjna.

\-

~

J

-

(Czesc peryferyjna- osoby zatrudnione na c
okreslony lubw oparciu o umowy
cywilnoprawne; czesto zalicza
sie rowniez osoby samozatrudnione.

Maszyny sa bardziej konkurencyjne od
cztowieka wwykonywaniu wielu zawodow.
Zwtaszcza w przypadku powtarzalnych

bardzo szybki postep
technologiczny, szczegélnie
w dziedzinie teleinformatycznej (ICT).

procesow, zadan wymagajacych sity
fizycznej oraz takich, ktore wiaza sie
zniebezpieczenstwem.

g

~

Jas Wartos¢ pracy bedzie

jakie generuje - udziat

w zyskach réwniez bedzie sie
zmniejszat.

J

spadac wstosunku do zyskow,

A 4

-

Fragmentaryzacja rynku pracy
nastepuje, jezeli wystepuje
duze samozatrudnienie
indywidualne lub wymuszone.

~

(" )

Jednostki nie sa wstanie
osiggnaczmian systemowych
samemu, jezeli praca nie jest

zorganizowana.

N\ J

N\ J

L

-

W zwiagzku z automatyzacja
i cyfryzacjq wiele dziatan

Zaktadasie, ze ludzie,
ktorzy maja zapewniony byt,
beda wstanie edukowacsie

do nowych zawodow i

podejmowac podejmowac
konieczne ryzyka z tym
ZWwiazane.

Niezaleznie od wieku

i zatrudnienia zapewniany jest

podstawowy dochod

zapewniajacy przezycie.

Poduszka powietrzng na
zmiany technologiczne jest
dochdd podstawowy.

A 4

4 )

Takie eksperymenty sa juz realizowane
-najbardziej zaawansowane prowadzi teraz rzad
finski—sprawdzane jest jaki wptyw dochéd
podstawowy wywiera na podejmowanie pracy,
samopoczucie, kreatywnos¢, stan finansow
publicznych, ksztatt polityki publiczne;j.

podstawowych bedzie wykonywanych przez
maszyny lub roboty, co moze spowodowac,
zewiele 0s6b pozostanie bez pracy.

A 4 A 4

1
A 4

spoteczne.

N\

°c! Z jednejstrony bedziemy
mielizamoznych
kapitalistow, a zdrugiej
niezamoznych prekariuszy.

\_

A 4

~

J

W Europie bedziemy mieli do czynienia ze

zjawiskiem bezrobocia technologicznego.

Wysoki wskaznik umow
terminowych jest niezdrowy dla
rynku pracy.

Powoduje nietrwatos$c zatrudnienia, 4 Prowadzi to do nierowno
niestato$¢ dochodéw, niemoznos¢ planowania, dochodowych, majatkowych
brak ochrony kodeksowej, nasilone P iwdalsze] kolejnosci moze
zjawisko prekaryzacji rodzic¢ to niepokoje

S 3

A 4

-

zmianawyobrazen dotyczacych przekwa

W odpowiedzi na zmiany spowodowane rozwojem nowe;
technologii wszystkie kraje beda musiaty zmierzyc sie
z czterema wyzwaniami: utrzymanie wzrostu
gospodarczego, zeby wspierac przyrost nowych miejsc pracy,

umiejetnosci przez site robocza, poprawa dynamiki
rynku pracy, zapewnienie dochodu i wsparcia robotnikom
przy zmianie specjalizacji.

~

lifikowania i nabywania

(

\

J

. < Osoby mtode maja potrzebne
v 4 P
e ~N kompetencjeichetniej
Rzady powinny stawic czota Istnieje istotna ujemna korzystajaz formy pracy
zmianom wynikajacym korelacja miedzy poziomem <« z.dalr}e!, poniewaz

zrozwoju technologii, rozwoju ICT a udziatem —p najczesclejsatonowe
wprowadzajac regulacje w rynku pracy zawodow zawody ZW|qza?nezsektlor.am|

gwarantujace rowne zagrozonych mechanizacja. Informatykilub grafiki

) szanse, ale bezszkody dla \_
K innowacji.
1 1
Nawet jezeli pojawi sie nowa grupa Istnieje istotna odwrotna Podstawa polityki

zawodow, sam proces przejsciowy moze
powodowac wiele perturbacji wraz
zbrakiem czasu na przekwalifikowanie.

v

. J

éa )
Trudnosciw dtugookresowym
planowaniuwydatkéw na innowacje:
dtugookresowe strategie szybko sie

Duzarola instytucji
publicznych w przystosowaniu
sie do zmiany kwalifikacji.

dezaktualizujgw miare, jak
pojawiaja sie na rynku konkurencyjne
modele biznesowe.

Regulacje te powinny identyfikowac zawody,
ktore prawdopodobnie podlegac
beda automatyzacji i gwarantowac dostep

do odpowiednich programow szkoleniowych
osobom, ktorych zycie zawodowe jest
zagrozone napedzang przez Sl automatyzacje.

Zarzadzanie wewnetrznymi
i zewnetrznymi relacjami.

)

Skracajacessie cykle zycia
produktow i ustug.

Rekrutacja, zarzadzanie oraz utrzymanie
utalentowanych pracownikow.

7'y 'y 7'y A
} i 4 4
v v v v

Odpowiednie zarzadzanie modelami
biznesowymi iich testowanie.

Trudnosci wtworzeniu kultury
sprzyjajacej innowacjom.

)

Szybkie zmiany w otoczeniu
prawnym i technologicznym.

Niedobor kompetenc;ji
cyfrowych wsrdd pracownikow.

G

korelacja miedzy poziomem
innowacyjnosci danego kraju
audziatemna rynku pracy
zawodow zagrozonych

innowacyjnosci jest

podnoszenie kompetencji i
umiejetnosci
przedsiebiorcow.

mechanizacja.

A 4

A 4

A 4

Wdrazanie innowacji
w zarzadzaniu zwigzane
jestznastepujacymi
wyzwaniami.

Innowacje w sektorze
publicznym rozwijaja sie
wotoczeniu innowacji

zachodzacychw
przedsiebiorstwach.
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Nalezy wzwiazku z tym
zmodernizowac systemy

ksztatcenia

A 4

Nowos$¢ - nowe podejscia do
rozwiazania problemu
i wstosunku do kontekstu.

A 4

Implementacja-innowacje
musza zosta¢ wdrozone, nie
moga pozostac wytacznie
pomystem.

A 4

OECD Observatory
zidentyfikowato nastepujace
cechyinnowacji w sektorze
publicznym.

przedsiebiorcow.

Aby zaistniata innowacja
w sektorze publicznym musza
y¢ spetnione cztery warunki.

[
A 4

Wptyw - innowacje maja
poprawiac efektywnos¢
zycia publicznego oraz

jakos¢ zycia mieszkancow.

Wprowadzenie zmian
organizacyjnychwstrukturze
organizacyjnej urzedu.

I

Wprowadzenie zmian
organizacyjnychwstrukturze
organizacyjnej urzedu.

owstanie i upowszechnienie
nowego pomystu. a

([b
:
(
(

-
g

Wybor metody nauczania.

Wybor wtasciwej grupy

-

Delegowanie uprawnien
pracownikom i
samorzadu/instytucji
publicznych.

g

docelowe;j.
_J
Wyrdéznia sie 6 komponentow )

Wybor metody ewaluacji programow ksztatcenia Wybér instytucji
i oceny przedsiebiorczosci. i organizacji odpowiedzialnych

' zaedukacje.

| | g
A 4 A 4

Wybor tresci programow.

Wybor celow.




ZALACZNIKI

— Working Party on Innovation and Technology Policy, Enhancing The Business Innovation Culture
In Canada:

— The Role of Education, Entrepreneurship and Innovation Policies, OECD, Paris 13-14 Dec 2017 r.
docs.google.com/document/d/1L394BWwPRylJYZHgDnwx-5xlqzwR_Ke8l7wBE-3L5ro

— Innovating the Public Sector: from Ideas to Impast, Building Organisational Capacity for Public
Sector Innovation Background Paper, 12-13 November 2014, OECD Conference Centre, Paris.
www.mckinsey.com/global-themes/future-of-organizations-and-work/what-the-future-of-work-will-
-mean-for-jobs-skills-and-wages
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https://docs.google.com/document/d/1L394BWwPRylJYZHgDnwx-5xlqzwR_Ke8l7wBE-3L5ro/edit
https://www.mckinsey.com/global-themes/future-of-organizations-and-work/what-the-future-of-work-will-mean-for-jobs-skills-and-wages
https://www.mckinsey.com/global-themes/future-of-organizations-and-work/what-the-future-of-work-will-mean-for-jobs-skills-and-wages

DORADZTWO ZAWODOWE
W CZASACH FAKE NEWS



Tradycyjne doradztwo polegato na awizowaniu
przyczynwczesniejszych niepowodzen i porazek,
okreslaniu przeciwwskazan do wykonania zawodu
oraz oszacowanie ryzyka, jakie nalezy podjac.

.

Program edukacji
planowania kariery powstat
pod koniec XX wieku.

\

Na podstawie: V.Drabik-Podgdrna,
Mozliwosci zastosowania innowacyjnych
rozwiazan w zakresie doradztwa kariery

J

W tradycyjnym poradnictwie

celem dziatan byta pomoc
wwyborze zawodu.

Tradycyjne doradztwo

koncentrowato sie na usuwa-

niu trudnoscii barier stoja-

cych nadrodze do osiagnie-

cia celu zawodowego.
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dla mtodziezy [w:] Transfer wiedzy na rzecz
jakosci zycia (praca zh. pod red. P.A.
Wrzecioniarza, B. Bartosz i T. Siemieza). )

A 4

Wyrdzniasie trzy gtowne
typy doradztwa zawodowego.

A 4

\_
Podejscie biograficzne proponuje model
towarzyszeniaw procesie zdobywania
dojrzatoéci zawodowe;j.

A 4

Opowiesc, jaka konstruuje, jest wyrazem
dynamiki egzystencji.

Bankiinformacyjne utwierdzaja ludzi
w swoich przekonaniach i utrudniajg
krytyczne myslenie, modyfikacje planéw
i adekwatna analize wtasnej
pozycji w rzeczywistosci.

Analiza ztozonych dynamik rynku pracy
i wtasnej Sciezki karierywymaga

zbierania rzetelnych informacji, co jest
utrudnione przez tworzenie sie barier
w postaci baniek informacyjnych.

(" 1
Istnieje mniej dowodow na wptyw fake
newsow podczas gtosowania na temat

wystapienia UKz UE lub podczas tegorocznych
wyboréw generalnychw UK, niemniej
jednak byty uzywane w obu przypadkach.

“Fake news” nie byto
popularnym terminem jeszcze
w 2016 roku.

.

(" )

Obecnie "fake news" jest postrzegane jako
jedno z najwiekszych zagrozen dla demokracji,

Najwiecej popularnych newsow podczas

wyboroéw byto fatszywych i przedstawiato

stanowisko na korzy$¢ Trumpa.

A

wolnosci wypowiedziizachodniego
porzadku cywilizacyjnego.

N\ J

N )

Wedtug badan Uniwersytetu
Stanforda:

Takie dziatania nosza nazwe

propagandy.

A 4

o )

o Republike Rzymska postuzyt sie kampanig

Oktawian w swojej stynnej walce z Markiem

Antoniuszem pod koniec wojny

dezinformacyjna.

Wedtug krytykdw Facebook i Twitter
squmyslnie stworzone do szerzenia
dezinformacji, ktorej popularnosc i zasieg
zalezy od zdolnosci stania sie tzw. “viralem”
-tj. czyms co czesto bardziej polega na
sensacjonalizmie niz prawdzie.

|
A 4

Tradycyjne ujecie postrzegato jednostke jako
staba, posiadajaca pewne ograniczenia.

v

W poradnictwie catozyciowym zaktadasie,
ze jednostka jestsilna, stale sie rozwija
i posiada rozmaite zasoby, ktére doradca
moze pomac jej odkry¢ i wykorzystac.

—

(
-

A 4

Podczas spotkan mtodzi ludzie zastanawiajq
sie nad swojg orientacja zawodowa.

—=

Nowoczesne podejscie do doradztwa
zawodowego powinno z jednej strony da¢
jednostce narzedzia do podtrzymywania

checi rozwoju, zdrugiej zapobiegac popadaniu
w bezkrytyczno$c i pomagac usuwac bariery
informacyjne zwigzane zwizjq Swiata
promowana przez banke informacyjna
jednostki.

1
A 4

Obowiazujacy w Polsce system poradnictwa

zawodowego jest oparty w znacznej mierze na
poradniach psychologiczno-pedagogicznych.

e n )

]

Facebook i Twitter pozwolity ludziom na
wymiane informacji na duzo wieksza skale niz
przedtem, podczas gdy publikowanie na
platformach takich jak WordPress daje
kazdemu mozliwos¢ stworzenia z tatwoscia
dynamicznej strony internetowe;.

A 4

)

Fake newsowe strony internetowe zdobyty
158 milionow wyswietlen w trakcie miesiaca

wyborow prezydenckich w USA
w 2016 roku.

|
|
J

\ 2

e )

Rzady i wptywowe jednostki od zawsze
uzywaty informacji jako broni, aby powiekszy¢
swoje poparcie i zniszczy¢ opozycje.

W XX wieku nowe formy masowej
komunikacji pozwolity narastac¢ ruchom
propagandowym, szczeg6lnie podczas wojny
i rezimu faszystowskiego.

A 4 A 4

Strony takie jak Facebook sa oskarzane o
tworzenie tzw. baniek informacyjnych.

,Bankainformacyjna" to fenomen polega-
jacy na pokazywaniu ludziom rzeczy,
ktore lubig lub z ktdrymi z duzym

prawdopodobiefistwem sie zgadzaja,
ukrywajac jednoczesnie rzeczy, ktore
niewpasowuja siew ich przekonania.

|
A 4

Poradnictwo catozyciowe ukierunkowane
jest nawspomaganie rozwoju
wroznych obszarach zycia.

Przed powstaniem internetu dystrybucja
informacji byta duzo bardziej kosztowna.

Zasieg fake newsow jest tatwiejszy do
mierzenia niz ostateczny wptyw, jakie
wywotuja.

j
]

]
A 4

0d 2016 do 2018

powstato wiele zorganizowanych

i systematycznych kampanii
dezinformacyjnych.

| —

1

Ogromna ilosc fake newséw w obecnych
mediach obniza do nich zaufanie.

Powstanie mediow spotecznosciowych
przetamato wiele granic,
ktore wczesniej powstrzymywaty
rozprzestrzenianie sie fake newsow.

vV

J

!

Nl YL Y ¢ )

[
v

N/

A 4

Nowoczesne doradztwo zawodowe
powinno obejmowac nauke kompetencji

A 4

Polski system doradztwa zawodowego jest
niedopasowany do potrzeb uczniow w sytuacji
dynamicznych zmian spoteczno-gospodarczych
i wzrostu wymagan rynku pracy.

2o )

N

niezbednych do selekcji informacji w dobie
"fake news”.

Ludzie zamykaja sie w swoich
uprzedzeniach.

informacji.

1
A 4

— [/ | —

Zuwaginazalew "fake news” nalezy
akcentowac potrzebe krytycznej analizy
informacji medialnych.

Dato to kazdemu mozliwos¢
tworzenia i rozpowszechniania




ZALACZNIKI

[1] Na podstawie Fake news: What exactly is it — and can it really swing an election?
http://www.telegraph.co.uk/technology/0O/fake-news-exactly-has-really-had-influence
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DOBRY START PRACY



Przy pomiarze efektywnosci
funkcjonowania PWSZ nie
stosuje sie pomiaru srednich
zarobkow.

Duze znaczenie dla wspotpracy szkoty

wyzszej ze $srodowiskami biznesu maja
doradcy zawodowi (Biura Karier).

Bardzo waznym elementem wspotpracy

szkoty wyzszej ze sSrodowiskiem biznesu
satargipracy.

Efektywnosc dziatania PWSZ
mierzy sie gtownie liczba
uczestnikow roznego rodzaju
form doskonalenia.

Na podstawie raportu "Blizej
realiow rynkowych - wzmocnienie wiezi
studentéw z pracodawcami.”
Pracazbiorowa pod red. J. Stefaniaka
(PWSZ im. Witelona w Legnicy,
Legnica 2014).

\

Powstaja portale internetowe,
ktore pozwalaja taczyc
popytipodaz naprace.

- T
Najczesciej wymienianym
przez pracodawcow czynnikiem
uzasadniajacym niskie oceny
kompetencji absolwentow PWSZ
im. Witelona w Legnicy byt niski stopien
przygotowania praktycznego.

0d 1990 roku $redni okres
zycialudzina $wiecie
wzrost o 6 lat.
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Z powodu wprowadzenia
sztucznej inteligencji i robotow w ciggu

vV VY

A 4

Zmiany narynku pracy
zmierzajaw kierunku

powstania "ludzkiej chmury”
(Human Cloud).

—
A 4

Wspotpraca biznesu i edukacji wyzszej
jest bardzo istotna.

A 4

W ludzkiej chmurze oferowanych
jest3 mlnzadan rocznie.

Menedzerowie narzekaja na
postawy roszczeniowe,
brak cierpliwosci, mata

przedsiebiorczo$¢ i aktywnosc.

Wedtug menedzeréw do silnych stron
pokoleniaY zaliczasie: postawe
roszczeniowa, poczucie pewnosci
siebie, potrzebe wtasnego rozwoju.

Najbardziej znany z tych portali to
Mechanical Turk, ktory posiada w swojej

Konieczne jest tez zapoznanie
sie ztrendami technologicznymi,
ktore obecnie zmieniaja
rynek pracy.

)

Méwi sie jednak, ze tego
typu zmiany na rynku pracy
spowoduja ,,wyscig nadno”.

Monitorowanie stanu zdrowia
pracownika umozliwia pracodawcy
przewidywanie i wyjasnianie zmian
w produktywnosci pracownika.

A

I

nastepnych 20 lat zniknie na Swiecie do
75 mln miejsc pracy.

C Komputery wkrocza do medycyny. )4-

Upowszechnienie wykorzystania
sztucznejinteligencji w przemysle
zagrazamilionom miejsc pracy.

A

Rosnaca srednia oczekiwana
dtugosc zycia sprawi ze

coraz wiecej osob w wieku
65+ bedzie kontynuowato prace.

I
\ 4

A 4

Zwiekszy sie poziom kontroli
pracownikow przez
pracodawcow przy pomocy
urzadzen elektronicznych.

Wskazane jest zaprezentowanie

)

Zmapowane:

Znikneto kilka warstw
struktury organizacyjnej.

bazie danveh 500 tvsiecy pracownikéw ze tych cech w procesie https://mm.tt/1013556051?t= 2
y ysIReyp rekrutacyjnym. 2f6bUqdRKTArtyku%C5%82%2011
190 krajow.
A
[]
v v V

Przedstawiciele pokolenia Y sa bardziej

sktonni do zmiany pracy i otwarcina
rozne formy zatrudnienia.

Np.szacujesie, ze PKB Wielkiej Brytanii moze
wzrosnac o012% do roku 2037 jesli liczba pracownikow
wwieku 60 lat aktywnych zawodowo nadal bedzie rosta.

Powstaje ustawodawstwo
zabraniajace dyskryminowania
pracownikéw ze wzgledu
nawiek.

rﬁrﬁr—‘\rﬁ

Najbardziej nazmianach skorzystaja
te przedsiebiorstwa i kraje, ktore juz
sq bogate.

Wykorzystanie nowych
technologii jest pomocne
podczas poszukiwania pracy.

\
)

|
A 4

Wkroétce wiekszosc¢ firm zatrudnia-
jacych ponad 500 pracownikéw
wprowadzi urzadzenia do monitoro-
wania pracy poszczegdlnych
pracownikow.

Te kraje beda wstanie
zainwestowac w robotyzacje.

Uaktualnij profil na LinkedInie i uzyj
LinkedIn, aby dowiedziec sie, kogo
znajg twoi znajomi.

A

Skoncentrujsie na swoich
najbardziejimponujacych
osiagnieciach

)

|
=

Na podstawie:
https://80000hours.org/career-
guide/how-to-get-a-job/

ﬁ

Jesli potencjalny pracodawca w trakcie
rekrutacji jest niezdecydowany co do
Twojej kandydatury:

——~ ——| —

Aby zosta¢ zauwazonym
w procesie rekrutacyjnym:

3

A 4

)

Jesli potencjalny pracodawca

wtrakcie rekrutacji jest niezdecydowa

co do Twojej kandydatury:

ﬂ

J

vV v V

Po rozpoczeciu pracy pracu;j
jak najlepiej, anastepnie ponownie
negocjujwarunkizatrudnienia.

Postarajsie oinng pozycje w firmie-
freelance lub stopien nizej.

)

rﬁ_r—'ﬂ

Pracodawcy w przysztosci beda
wymieniali sie zespotami pracowniké
do rozwigzywaniawspolnych
problemow.

1

Zmieniasie ksztatt Sciezek kariery:
$ciezka kariery przesztosci bedzie
miata ksztatt zygzakowaty.

A 4

Mozna sie spodziewac stopniowego
zanikania sztywnych struktur
organizacyjnych.

A 4

:
:
i
{

Sciezka kariery przysztosci bedzie
dawata wiele nowych doswiadczen
iwymagata od pracownika nowych
rol, wchodzenia w nowe sieci
powiazan.

;););)L)

)




ZALACZNIKI

— D. J. Deming, The Growing Importance of Social Skills in the Labor Market, Harvard University
and NBER

— 80 000 hours, These skills make you most employable. Coding isn’'t one — can that be right?
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable

— Erik Brynjolfsson and Andrew McAfee The Second Machine Age.
— John Maynard Keynes (1930): lecture Economic possibilities for our grandchildren.

— W. Brian Arthur Where is technology taking the economy?

www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-analytics/our-insights/where-is-technology-takin-

g-the-economy
— Frank Levy The New Division of Labor.

— C.b. Frey and M. A. Osborne (2013) The Future of Employment: How Susceptible Are Jobs to Com-
puterisation?
www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf

— Nanette Byrnes, Work in Transition: Digital technologies are changing the nature of the jobs we
do.

What does that mean for the future of work?
www.technologyreview.com/s/541526/work-in-transition/?set=541616

LINKI:

https://www.mckinsey.com/global-themes/employment-and-growth/technology-jobs-and-the-futu-

re-of-work
https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf
http://www.onetcenter.org/database.html
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/EU_labour_force_survey
http://wise-europa.eu/wp-content/uploads/2016/03/PolicyWorking-WISE-_nrl_141029.pdf
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www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable

POWODY DO WYBORU
OKRESLONEJ SCIEZKI KARIERY



. . L U ludzi sukcesu pasja W obszarach, ktore Badaniawykazuja, ze istniej i '
Wiele os6b sadzi, ze nie w Dla ludzi suk iiatasie ro pl Jl d d daia T adantawy aZUja,.Zke.I.S nea Firmyumozliwiaja pracownikom indywidualne Flrmyczesto d'bajq(pop'r'zezdodatlfowe
maia pasjiistotnej 2 punktu aludzisukcesu praca rozwijata sie rownolegle do odpowiadaja Twojej pasji, rowniez inne czynniki istotne kierunki rozwoju zawodowego (np. finansuja im studia finansowanie) o rozwdj pracownika
. . ) czesto jestich pasja. ichsukcesu, zamiast go najprawdopodobniejwystepuje z punktu widzenia zawodowej o o o niezwigzany bezposrednio z jego praca:
widzenia kariery. , ; podyplomowe, jesli sie na nie zdecyduja, itp.). :
poprzedzac. najwieksza konkurencja. satysfakgji. sport, kultura, zdrowie.
| 1 I
\ 4 h 4 vV Vv v .V h 4
Nasze pasje zmieniaja sie W Skupianiesie natym, co jest nasza Podazanie za pasja zwieksza Podazanie za pasja moze Obecnie bardzo duzy nacisk
Jeslirobisz to, co wartosciowe, . . " . Jeslirobisz cos wartosciowego, o Warto$¢ pracy wigze sie réwniez z mozliwoscia ktadziesie naszkolenia
czesciejiwwiekszym : , : pasja sprawia, ze ograniczamy swoje o . prawdopodobienstwo wczesnego = utrudnic osiaggniecie i , o i S » )
zaczniesz odczuwac do tego pasje. S inni 2ycza Ci sukcesu. - . rozwoju osobistego, jaki ona daje. pracownikow w kwestii rozwoju
stopniu niz przypuszczamy. mozliwosci. wypalenia zawodowego. satysfakcji zawodowe;. ompetencji spolecznych
— 1 >, |
\ 4 \ 4 - Y _ VY ~ Y VY s v
Twoja obecna pasja nie dostarcza dobrej Masz wiecej mozliwosci Zgodniez reguta "podazaj za pasja’, Robienie tego, co wartosciowe Niektore osoby nie wiedza, Przy decyzji o prace powinnismy kierowac sie
podstawy dla wyboru kariery. udanej kariery niz myslisz. aby osiagnac¢ zawodowy sukces, to klucz do osobistego szczescia. na ktérej ze swoich pasji poziomem dbania o pracownika
—P| musisz okresli¢, co Cie najbardzie] |[d4= |- sig skoncentrowac. wiirmie (CZY wsp|eraja}.elasty_cznasuezke
\ interesuje i budowac kariere wokot | |l kariery irozwdj osobisty).
tego zainteresowania.
Nie mawielu zawodow [~ Potrzebujemy bardziej precyzyjnych \- ) Zamiast reeuty bodazania za
odpowiadajacych indywidualnej pasji. = kryteriow poréwnywania dostepnych i nalgezyylger:waésie /
mozliwosci.
reguta ,réb to, cowartosciowe”.
T Zamiast zastanawiacsie nad
| tym, co jest nasza pasja, 1
A 4 | powinnismy wyprobowac wiele
mozliwosci h 4
Jeslijestes niepewna/-y co do swojej Jesli praktycznie zupetnie nie masz ) o "
najlepszej dtugoterminowej postaci kariery okreslonej swojej najlepszej | Klerowaknlle'smprzivkw' yw_ana
zawodowej (rozwazasz kilka opcji i nie dtugoterminowej postaci kariery wyso OS(;Ilq Zaro OV\{ nie
wiesz, ktorej chcesz najbardziej): zawodowej (nie wiesz, co robi¢ w zyciu): , Jest n’aj_ Epszareguta
Sciste reguty decyzyjne, w odrdznie- wyboru sciezki zawodowej.
niu od kierowania sie "instynktem" (np
pasja) czy intuicjami dotyczacymi
wyobrazen udanej pracy, maja potencjat g Robienie tego, cowartoéciowe A 4 Przy wyborze pracy powinni$my h
Skoncentrujsie na dociekaniu , , . do zwiekszenia trafnosci decyzji olega na niesieniu {prawdziwei} < ’ = }
conaibardziel chcesz/nowinieneé Przy podejmowaniu decyzji dotyczacych kariery zawodowej poleg : Uiprawdziwe kierowac sietym, naile
ajharczie) P dotyczacych kariery ' pomocy Innym I czynieniu > firma pracodawcy jest
robi¢ wzyciu zawodowym, oraz na L . $wiata lepszym. " S
: : zawodowej/podjecia pracy wazne jest \_ ) odpowiedzialna
budowaniu elastycznego kapitatu A o . . -
: przemyslenie, co osobiscie uwazasie za [ | spotecznie": uwzglednia nie
zawodowego (uniwersalnych e ) vV Y .
T L R e s A to, co czyni Swiat lepszym/co jest \ tylko ekonomiczne, ale
J siec kontaktz':witp_) - “istotnym" problemem w swiecie. Zamiast jedynie kierowac sie Dokonujac wyboru $ciezki zawodowej rowniez spoteczne, etyczne
odczuciami co do naszych pasji, warto powinnismy bra¢ pod uwage ocene ! ekolog'|§zne aspekty .
uzyc regut decyzyjnych, ktore pozwalaja wtasnego potencjatu oraz przecigtne dziatalnosci gospodarczej.
| precyzyjnie uwzglednic rowniez szanse sukcesuw danym zawodzie
4 ) _ - obiektywne fakty dotyczace innych ludzi, ktérzy znajduja sie w podobne;
. S Praktyczne kroki do robienia tego, co czynnikow istotnych dla udanej kariery. sytuacji co nasza. A 4
Kazdy moze mlec 9dm|enne pogladyna wartosciowe w karierze to: rozwoj f Miara wiekszej odpowiedzialnosci \
to, couczynitoby Swiat lepszym - nato, (ksztalceniei sprawdzaniesie), firmy jest np to, ze zobowiazaniem
jakiewartosci nalezy PromOYVaC@W ' doskonalenie elastycznych umieje- v etycznym o’bejmujeszerszy
praktyce, np.:czy potrzebnych jest wiecej tnosci, rozwiazywanie istotnych [ \ (rag podmiotow (np.stara
. Ketd . .
in frzrl(:rcjs'tz\rl\;\jvi%ir:: roivt;\?/’\; :\Zl‘Zyce' problemow. Korzystniej jest mie¢ dtugoterminowy sie nie szkodzic, a generowac pozytywny
czy powinnismy wrécic’%o naJtury itp )' plankariery, oparty na wielo- wptyw na spoteczenstwo, udziela
B I aspektowych analizach rynku, swoich wsparcia szerokim grupom np.
\_ ) mozliwoéci, wartosci wtasnych i realnie P nie tylko Polakom, ale tez
dostarczanych przez branze, oraz na Europejczykom, nie tylko ludziom, ale
Powiniene$ sporzadzic plan kariery dla kazdej cxgzlg;i)hzlzrxcr ‘rll\ll;zanr;)ts)l;oslf(:i(rcych \___ovnezimnym Zwierzetom. J
zrozwazanych opcji i podazac cze$ciowo wg ' zapw):)dojv?/ Y 18
kazdego z plandw réwnoczesnie, badz w czasie \_ 4 )

po troche kazdej opcji ,posmakowac” (np. dwa

lata staz wg jednej opcji, potem 2 lata wg drugiej),
budujac elastyczny kapitat zawodowy
(uniwersalne: umiejetnosci, formalne
kwalifikacje, sieci kontaktow. itp.).
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— D. J. Deming, The Growing Importance of Social Skills in the Labor Market, Harvard University ij
and NBER
— 80 000 hours, These skills make you most employable. Coding isn’'t one — can that be right?
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
— Erik Brynjolfsson and Andrew McAfee The Second Machine Age.
— John Maynard Keynes (1930): lecture Economic possibilities for our grandchildren.
— W. Brian Arthur Where is technology taking the economy?
www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-analytics/our-insights/where-is-technology-takin-
g-the-economy
— Frank Levy The New Division of Labor.
— C.b. Frey and M. A. Osborne (2013) The Future of Employment: How Susceptible Are Jobs to Com-
puterisation? el
www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf
— Nanette Byrnes, Work in Transition: Digital technologies are changing the nature of the jobs we —
do. —
What does that mean for the future of work? —
www.technologyreview.com/s/541526/work-in-transition/?set=541616 R

LINKI:
https://www.mckinsey.com/global-themes/employment-and-growth/technology-jobs-and-the-futu-
re-of-work
https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf
http://www.onetcenter.org/database.html
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/EU_labour_force_survey
http://wise-europa.eu/wp-content/uploads/2016/03/PolicyWorking-WISE-_nrl_141029.pdf
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4 )

Myslenie Bayesowskie: wartos¢ nowych
argumentow jest zawsze wartoscia
dodana'do wigdzy posiadangj. Tym sa'mym Blad utopionych kosztow
otrzymujemy nie tylko nowa informacje, ale sprawia, ze bardziej cenimy
przez poréwnanie zmienia sie te opcje, w ktore juz
takze warto$¢ wiedzy juz posiadane;j. i wzeéniej zainwestowalimy.
. 4 |
: : (" ) é N ) é N\ | N\ )
Wedtug badari przedstawionych Jeslizdotamy wykorzystac o i i Wybér Sciezki karier Decyzje oparte naintuicji s ;
przez 80000 hours w artykule | Z00tamy wykorzy Przewaznie zbyt dtugo Samawiedzaobtedzie | ybors ey y2Je opar S Uprzedzenie dotyczace status =]  Efektzakotwiczenia sprawia Heurystyka dostepnosci
— N Myslenie Bayesianskie, to odazamy éciezka karier utopionvch kosztéw nie zawodowej jest raczej ciggiem najbardziej efektywne P . ) o A ; ;
Triumphs of Intuition" na . [Pt e a Y prony - L » quosprawia, ze ze zbyt duza wage przypisujemy sprawia, ze skupiamy sie na
; : starannai konsekwentna ktora korzvstniei bvtob wystarcza do iego mniejszych decyzji niz jedng w sytuacji, gdy mamy mato czasu ieracionalni ferui \ ' , i
naszych instynktach mozemy . Al e by y leg . - . : > : : nieracjonatnie preferujemy opcjom dostepnym od zaraz. aktualnie dostepnych opcjach.
polegac wtedy, gdy mamy kryt{yczlrfif’lie"? moze zakonczy¢. przezwyciezenia. decyéja. Intuicje m:(’gf’l byﬁ naich po:liecdle' conie Z.aChOdZL zastany stan rzeczy.
D S wytonic kilka rownie 9 ) przy atne.p.rzy nie tory-c. wprzypadku decyzji zwiazanyc \_ ) \_ ) \_ )
: ] zachecajacych opgji. ztych mniejszych decyzji. zposzukiwaniem/zmiang pracy. 1
naszych poprzednich decyzjach. \ y \ y | Ii |
1
1 ]
v v I 4 , A éa . 4
- r N A I ¢ 1 A .
Nalezy umiec odréznic Proces mozna powtdrzy¢ e PO\_"“"”'Sm}’ rozwazac RY"‘*'{P”J‘CYJ‘?St bgrdzo
(" \ sytuacje, w ktérej mamy wobec pozostatych opcji lub Im bardziei pod Nalezv poéwiecic inne mozliwosci. Zmiennyw czasle.
; Smac swoie intuicie 7 i Q5 i jonalny powdd do wybraéw oparciu o intuicje m bardziej podstawowy, Zbytwasko myslimy - yPoSTHIES -
Nalezy poréwnac swoje intuicje zinnymi zrédtami racjonatny po _ Y p J fundamentalny kierunek, tym o dostepnych dlanas opcjach duzo czasu na podjecie decyzji y Y
wiedzy, na przyktad stosujac metody opisane I,<0'nt'yn'uowan|a dqnej | ' '(TYZ_YkO zostato zapewnia on wieksza k ' 0 zawodzie i wyprobowanie
w artykutach 80000 hours "Aformula for the Sciezki zawodowej od minimalizowane poprzez . réznych mozliwoéci. Y
; T . o elastycznosc. y
perfect job?",'What should you look for in a job? sytuacji, w ktorej kierujemy wybor grupy OdPOWI_adaJﬁCEJ
Introducing our framework", "Make a decision”. sie tylko btedem utopionych naszym rzeczywistym
kosztow. potrzebom).
. y . . y
v v v |
Nalesy staracsi o ) Nalesy mvélec Studia | stopnia oferuja; Argument oparty jest Niektére przedmioty mai ( Ludzie czesto ignoruja rachunek Wiekszo$¢ ludzi mysli, ze w Jezel szar.lsesqlfcgsu wda{nym
s rawieﬁliwiac’sv&o'e Zbyt wasko myslimy Praktyka d0w0d2|.,zewybor, - sztoéZi oy Facowat (1) gietki grafik, (1) przedmioty dodatkowe, 00golng wiedze naiwi kspze ere eZt Wja‘ prawdopodobienstwa, kierujacsie jest ponadprzecietna tzawo ZI€ 080 nlequmate,'
dec zpe wobec kogos inr:e 0 o0 poréwnaniach miedzy dokqnaqywoparau owtasna Tisty altern'atpwz ich (111) dtugie przerwy wakacyjne, (V) oraz i doswiadczenia ludzi, = iarc?bkowi ko[s)zter’; y heurystyka reprezentatywnosci imysli, ze dane zadanie oni]sze szgn.se o CESU k‘?z
@ 'Z:sjt nacznie trgudnie'sfe' dostepnymi dla nas opcjami. intuicje, czesto bywa zaleetami : wzdami mozliwo$¢ wyjazdu (np. Erasmus) ktorym [zespot 80,000] elastvcznoici w ocenianiu szansy na sukces zajmie im mniej czasu, niz to samate (Zgo leebz' ra'ct HKIE
J 528 zawodny. ' lub spedzenia gap year. doradzat. y ' w danym zawodzie. bedzie w rzeczywistosci. prawdopodobierstwa).
K y
[ ' I S : ] .
\ 4 \ 4 \ 4 —/4 * \ 4 \ ) 4 v 3 A 4 A 4 A 4 % A 4
yzjachzwiazany a Jeprzed pocje vzl na do$wiadczeniach innych. listy oczekiwan, ktorej punkty bedziemy okresem do takich poszukiwan. pewniajanajwiecej opc) serca wsprawach wyboru nasze szanse na sukces w danym
kariera zawodowa. odnoénie pracy zawodowej. kolejno weryfikowac, utatwi L i elastycznosci. zawodu, ale rewidowa¢ Jawodzie
poszukiwanie pracy i pomoze swojeintuicje. '
J J I unikna¢ btedow. )
[ g _J
T—— ] | ] |
] 1 ] | I I 1
v v v YV VvV V'V v v / . 4 vV VvV vy
Nalezy poszerzac swoje g . . "Coaching’, czyli spotkanie Studenci studiow licencjackich powinni skupic sie na Odpowiednio przygotowana lista oraz ( _ ) Jednym ze wskaznikow tego, ktére Nalezy realistycznie oceniac _ o )
Podczas studiow mozemy zetknac¢ s — . P i iani it Wskaznikiem potencjatu kierunku jest ' . Nie nalezyignorowac
horyzonty poprzez . : - zwyspecjalizowanym doradca poszukiwaniu opcji zapewniajacych owocna kariere zrozumienie zawodnosci intuicji kierunki zapewniaja najwiecej opcji swoje szanse na sukces - @
k : : sie znaukowymi opracowaniami P il 8 i ey e i prestizowos¢: kierunki uwazane za o . rachunku prawdopodobienstwa
onsultowanie zaletiwad . . o —P lub znana nam osoba, o ktdrej wiemy, w przysztosci i budowac swoj kapitat zapewniajacy pozostawia naswobec problemu metod, i elastycznodci to perspektyw mierzy¢ wysoko, ale nie zbyt
, - i ekspertami oraz wymieni¢ o o o o ST A R B trudniejsze, badz studiowane ¥ 10 perspektywy ' sukcesu w danym zawodzie.
poszczegolnych opgji dotwiadczenia ze posiada odpowiednie elastyczno$¢, zamiast skupiac sie na specjalizacji ktorymi postuzymy sie poszukujac sciezki _ » DAl zarobkowe; w ogolnosci bardziej wysoko.
zinnymi ludzmi. ' do$wiadczenie. w jednym kierunku. kariery dlasiebie. na elitarnych uniwersytetach stosowane kierunki, polegajace na
stynacych z kierunku, traktowane sg : : ' . | |
| . o . liczeniu (np. matematyka, ekonomia)
1 jakobardziejprestizowe. rowadza dowyzszych zarobkéw A 4
~ ¥ | ¥ N\ | o ),
4 . . o 4 \ Opcje zapasowe to niecodzienne sciezki
e Nie nalezy myslec tylko o samym . . - - ‘ R,
Krytyczna ocena wtasnych mozliwosci Przewidywanie referencyjne” polega na celuale tez owszystkich zai przeciw Dobrymi sposobami poszukiwania opcji v kariery spoza gtownej dziedziny
|przel'<opan,wyk'o.nana konsekwentple, z'petna < wyszukaniu przypadkéw podobnych do dostrzezonychw procesie poszukiwania _ owocngj karlery pgdcz§s stgdmv\’lsa: )} f \ do$wiadczen, ktore mlong F,)O.méc 7nalezc
swiadomoscia wtasnych ograniczen naszego, a takze na ich poréwnywaniu, ze o R o napisanie pieciu dziedzin, ktére nowe mozliwosci.
L . . [ ’ = - sciezek, nie skupiajacsie szczegolnie na | chciatobysie odkrve e studio Wybranie kierunku na elitarnym
i mozliwych metod, moze nas otworzy¢ na szczeg6lnym uwzglednieniem efektow. whasnei przesztosci chciatoby sig odkryCw czasie studiow | . . -
Sciezki, o ktorych dotychczas nie myslelismy. 1P ' stopnia, (1) wymyslenie, w jaki sposob UnllwersyteCIe{wedtu'g opinii 89 000h}
\_ > mozna zbadac te dziedziny z (1), (Il1) dajeznaczace benehty,Jakpozngny
| A rozwazenie jednej lub dwoch [opcji dyplom dla pracodawcy, poznanie
v + ¢ v zapasowych]. innych utalentowanych ludzi.
Nalezy pamietac, ze przestanki i dowody, ktérymisie \- J \ J
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Majac kilka opcji,
poszukiwac nalezy takiej,
ktora dominuje w kontekscie
réznych punktow widzenia.

-

Instynkt{moze} by¢
przydatny przy odpowiedzi na
pytaniawstylu: "Czy lubie
tych ludzi?", "Czy moge im
ufac?","Czy ta praca mnie
pasjonuje?".

Analizujac mozliwosci
i ich potencjalne skutki,
powinnismy uwzglednic rozne

punkty widzenia {nie tylko

ekonomiczny, lecz takze

psychologiczny, socjalny,
rodzinny itd}.

| |
A 4 \ 4

4 )

Studenci | stopnia powinni zwazyc¢
swoje opcje dotyczace dyplomowego
kierunku w ramach nastepujacych
pojec: (dwoch wazniejszych)
indywidualne dopasowanie,
elastycznos¢ programu
studiow, (dwoch mniej
waznych) zwiazek z planami
oraz trudnosci nauki tego
kierunku poza uniwersytetem.

I
A 4

-

\_

Poniewaz instynkt pozwala oceni¢,
czy dana aktywnos¢ odpowiada
indywidualnym preferencjom,
moze réwniez odgrywac
{pewna} role przy wyborze
kierunku studiow.

~

J

N\ J

A 4

Kierunek powinien zapewniac
duzo opcji poza studiami, jak
iwramach pozniejszego
akademickiego rozwoju.

A 4

~

Nalezy zawezi¢ liste
potencjalnych zawodéw do

tych, do ktérychsie
nadajemy.

J

I
A 4

Nalezy ustali¢, jakie
czynniki decyduja o sukcesie
w danym zawodzie.

4 *

Studia I stopnia daja bardzo
dobre mozliwosci rozwijania
kompetencji spotecznych
poprzez aktywnosci pozaplanowe

J

(" )

Ktos, kto jest dobry w danym
kierunku bedzie miat wieksza
tatwosc podjecia karierywnim, a
poza tym bedzie to wieksza
przyjemnosc i dobre wyniki beda
przychodzity szybciej.

\_ J
I

(" )

Nalezy sprawdzic, czy
czynniki decydujace o
sukcesie w danym zawodzie
wystepuja u nas.

\_ J

—
A A 4

e
Nie jest tak, gdy: (1) osoba
najprawdopodobniej bedzie
chciatarzucic¢ studia, (I1)
osoba znalazta efektywniejszy
sposob na rozwoj kariery,
(1) osoba znalazta nagta
i pilng mozliwos¢
zrobienia czego$ (ang. If
you've found anurgent
opportunity to do good (...)
Forinstance, ifyou havea
startup project).

\ N

7

Pracodawcy wolg osoby
posiadajace kwalifikacje.

Wielu pracodawcow jest zado-
wolonych z przecietnych ocen.

Jezeliprzysztasciezkama
dotyczyc¢ pracy na uniwersytecie
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[> z p6zniejszym pojsciemna
kierunki jak prawo i medycyna,
wymagane beda wysokie
[oceny].

N\ J

lubwiazesie <

)

3

A 4

Wedtug analiz dokonanych
przez zesp6l 80000h poza
akademicka $ciezka kariery
umiejetno$¢ przywodztwa
jest najwazniejsza cecha

~

A 4 A 4

Kwestiami, ktore licza sie poza
oCenami sg: poznawanie rzeczy,
ktore sg interesujace dtugofalowo,
budowanie trwatych przyjazni,
kompetencji spotecznych,
inwestowanie w kapitat

A 4

Przecietne oceny nie bedq
tez stanowity przeszkody
przy samozatrudnieniu.

— 1
Yy _V V

4 )

Uczelniajest Swietng

inwestycja: najprawdopodobniej

Aby sprawdzi¢ swoje

dopasowanie, mozna <4
wyprobowac jakis$ kierunek.

\_ J

najlepszym miejscem do
p| spotegowaniaswojego kapitatu
zwigzanego zzawodem.

N\ J

dotyczacy kariery.

N\ J

—

Chcac by¢ samozatrudnionym
lub rozpoczacinna prace po
studiach | stopnia zamiast
kontynuowac kariere, skupiajacsie na

Sciezce akademickiej) nalezy bardziej
niz na wysokich ocenach skupiac sie
na praktykach i aktywnosci
pozaplanowej.
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— www.80000hours.org/2014/01/the-value-of-a-degree
— www.80000hours.org/articles/advice-for-undergraduates/#fn-1

— www.80000hours.org/career-guide/how-to-be-successful
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https://80000hours.org/career-guide/how-to-be-successful/

POTRZEBA ADAPTACII
W EDUKACJI I NARYNKU PRACY



[ Zaktadano ze uczeniesie jest ]

Szczegodlnie na poczatkuna
etapie budowania
najwazniejszych postaw i
umiejetnosci, kluczowe sa:

L czynnoscia indywidualna. J

Uczacsiew grupie, nabywa sie
rozne perspektywy, wzajemnie

A 4

System edukacji daje nam stabe
umiejetnosci uczenia sie takie

Ludzie maja stabe nawyki

kontakt spoteczny i wzajemne sie motywuje. jaksamodyscyplina czy edukacyjne.
L uczeniesie. ) motywacja.
|
v \ 4

[ Wymiana doswiadczen jest
szczegolnie waznaw przypadku

A 4

zdobywania wiedzy
praktycznej.

(zes¢ zadan managerato
delegowanie zadan,
monitorowanie postepu i
ocenianie osiagnietych
wynikow.

Tempo zmianw organizacjach
jestwieksze niz kiedykolwiek.

System edukacji formalnej
w Polsce nie sprzyja rozwojowi
kreatywnosci.

Innerelacje wystepuja
pomiedzy jednostka
i menagerema jej
wspotpracownikami.

A A 4

A 4 A 4

Spoteczna koncepcja
uczeniasie.

( )
Zdolno$c¢ do refleksji,
potrzeba feedbackuiuczenia

siena btedach pokazuje <
nie tylko che¢ uczeniasie
odinnych, aleréwniez do
pewnego stopniawyraza
skromnosc danej osoby.
. J

~
Manager musi dac feedback na
tematwykonanego zadaniai
sposobu, wjaki mozna je
przeprowadzic bardziej
efektywnie.

r

Umiejetnos¢ pozostania
otwartym na feedback
unikania wymowek wzgledem

osigganych rezultatow moze
wptynac na stosunki w relacji
manager-podwtadny.

A 4

( )
Wspotpracownicy sg zazwyczaj
bardziejwrazliwina zdolnos¢
do refleksji, potrzeby feedbacku
i uczeniasie na btedach.
L J

A 4
( )

Wspotpracownicy czesciej
doceniaja jednostki refleksyjne

jako osoby z wyzszymi
kompetencjami.
. J
A 4
( )
Kompetencje osdb

refleksyjnych to lepsze
reagowaniew
skomplikowanych
sytuacjach, wprowadzenie
zmian, zarzadzanie zespotem
oraz zarzadzanie relacjami
interpersonalnymi.

Zestaw zdolnosci 0sdb jest
podrzedny do ich umiejetnosci
przyswajania nowej wiedzy i

nabywania nowych zdolnosci i
zachowan, ktére pozwolg im
radzic¢ sobie z przysztymi
wyzwaniami.

Elastycznosc¢ uczeniasie
pozwala nainnowacyjnosc,
wydajnosc, refleksje
podejmowanie ryzyka.

r

\

Elastycznosc¢ uczeniasie jest
pewnym sposobem mysleniai
odpowiada zbiorowi praktyk,
ktore pozwalaja przywddcom
nieustannie rozwijac, tworzyci
uzywac nowe strategie, ktore
pomagaja stawic czota coraz
bardziej skomplikowanym
problemom jakie napotyka ich
organizacja.

Zasadniczo rozne zachowania
sq wymagane na réznych

poziomach organizacyjnychi
niekoniecznie zachowania
efektywne na jednym poziomie
beda prowadzic¢ do sukcesu na
nastepnym.

|
A 4

4 )
Coraz czesciej oceniasienie

tylko to, co pracownik umie, ale
czy jestwstaniezaadoptowac
sie do nowych wyzwan.

A 4

. J
L 4
( )
Zachowania refleksyjne moga
wptynaé na ocene
wspotpracownikow.
. J

A 4 A 4 A 4

A 4 A 4

e
Pracodawcom powinno zalezec
naznalezieniuirozwijaniu
takich jednostek, ktore saw
stanie krytycznie podchodzi¢ do
dotychczasowo poznanych
pomystow i metod dziatania
orazwychodzi¢ na przeciw
biezacym wyzwaniom w sposéh
elastyczny.

L

J

r

) (

) (

r

~\

0d przywoédcow wymagasie
zdolnosci ciagtej adaptacji.

A 4

Edukacja wyzszaw Polsce staje
sie coraz hardziej popularna
i mniej wymagajaca a wiedza
akademicka jest coraz mniej
potrzebna dzieki tatwiejszemu
dostepowi do wiedzy.

A 4

A 4 A 4

Wrelacjach

zainteresowanie rez
swoich kolegow z

wktad wwykonana p
zarzadzanieni

zwspotpracownikamiistnieje

zarowno jezeli chodzi o ogolny

ultatami
pracy,

race, jaki
mi.

Wspotpracownicy maja
zazwyczajwiekszy interesw
dawaniu feedbacku, ktérego

celem jest ztagodzenie

nieporozumien i dawanie
sugestii.

Wrelacjach
zwspotpracownikami jest
znacznie mniejsze poczucie
prawa dowygtaszania
formalnego feedbacku na
temat osiaganych rezultatow.

W polskiejedukacj

wiedzie nauczanie wiedzy
akademickiej
i encyklopedyczne;j.

i prymat

Aktualniew Polsce mamy do
czynienia z rewolucja ICT,
ktoéra powoduje zmiany
na rynku pracy.

r

~\

Uzupetnianie tradycyjnych

Wsrod Polakdw jest bardzo

Osoby zachowujace siew
sposob defensywny sg
zazwyczaj postrzegane jako
mniej efektywne i wieleich
kompetencji jest gorzej
oceniane przezich managerow.

Kiedy$ wydawato sie, ze
potencjat pracownika mozna
okresli¢, bazujac jedyniena
podstawie przesztych
doswiadczen oraz
wykazywanych umiejetnosci.

Osoby o wysokiej zdolnosci
zwinnego uczeniasie sg
zazwyczaj ekstrawertyczne,
mocno skupione, maja
oryginalne pomysty, sg odporne
i mniej ulegte.

\ ) J L J
l \ 4 y
( ) ( )
Zachowania obronne Cechy gorzej oceniane u oséh Zachowania refleksyjne moga
negatywnie defensywnych to byc¢ tatwiejsze dla
wptywaja na ocene samoswiadomos¢, niektorych ze wzgledow
managerow. komunikacja, zdolno$¢ osobowosciowych, niemniej
reagowaniaw jednak jest to rowniez \-
skomplikowanych mozliwe dla kazdego, kto
sytuacjach, zdolno$¢ cwiczyt takie nastawienie z
przystosowaniasie wystarczajacym wysitkiemi
i spetniania zatozen potrafi wdrozyc takie
biznesowych. zachowaniaw zycie.
. J L J
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Z perspektywy rynku pracy
zadanie edukacji polega
bardziej nawyposazeniu

studentéw w kluczowe
kompetencje, takie jak
inteligencja, pracowitosc,
wytrwatosé czy
umiejetnos¢ uczeniasie
nowych rzeczy, niz
przekazaniu konkretnej wiedzy
i umiejetnosci
kwalifikujacych bezposrednio
dorzeczywistej pracy.

4 )
W Polsce edukacja pod katem
zdobywania konkretnej wiedzy

zawodowej stracita na wartosci,

g a punkt ciezkosci zostat
przesuniety na zdobywanie
kluczowych kompetencji.

. J

Model edukacjiw Polsce,

w ktérym wciaz dominuje
nauczanie wiedzy akademickiej
i encyklopedycznej jest
archaiczny wswietle
nowoczesnych technologii

Instytucje uczace w Polsce
w matym stopniu korzystaja ze
Swiatowych zasobow
e-learningowych.

edukacyjnych.

Kompetencje szczegdlnie
wazne dla adaptacji do rynku
pracy to: kreatywnosc,
krytyczne myslenie,
umiejetnosci miekkieipracyw

grupie, zrecznos$c¢, sumiennose,
skrupulatnos¢, niezawodnos,
przedsiebiorczosc [usunetam
przecinek] oraz
wyspecjalizowana wiedza
ekspercka.

metod edukowania metodami
wykorzystujacymi narzedzia
edukacyjne ICT (takie jak

niski poziom $wiadomosci
iumiejetnosci korzystania
znarzedzi edukacyjnych ICT.

multimedialne prezentacje
,M00C”, czy platformy
e-learningowe jak
Lcoursera”), zwieksza
efektywnos¢ nauczania.

Znajomosc wiedzy
akademickieji
encyklopedycznej (np.
definicji, wzorow, formut)
staje siemniej potrzebna
dzieki temu, Ze narzedzia
edukacyjne ICT dajg coraz
tatwiejszy dostep do tego
typu wiedzy.

A 4

A 4

4 )
Nalezy tez promowacw
Polsce alternatywne Sciezki
edukacji (wszczegdlnosci

niedoceniang—bo uwazang
zasciezke dla mniej
zdolnych—edukacje

,Zawodowq").

4 )
W reformowaniu polskiej
edukacji bardzo potrzebne
jestwprowadzaniei
rozwijanie wykorzystania
edukacyjnych technologii
informatycznych.




ZALACZNIKI

— D. J. Deming, The Growing Importance of Social Skills in the Labor Market, Harvard University
and NBER

— 80 000 hours, These skills make you most employable. Coding isn’'t one — can that be right?
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable

— Erik Brynjolfsson and Andrew McAfee The Second Machine Age.
— John Maynard Keynes (1930): lecture Economic possibilities for our grandchildren.

— W. Brian Arthur Where is technology taking the economy?

www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-analytics/our-insights/where-is-technology-takin-

g-the-economy
— Frank Levy The New Division of Labor.

— C.b. Frey and M. A. Osborne (2013) The Future of Employment: How Susceptible Are Jobs to Com-
puterisation?
www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf

— Nanette Byrnes, Work in Transition: Digital technologies are changing the nature of the jobs we
do.

What does that mean for the future of work?
www.technologyreview.com/s/541526/work-in-transition/?set=541616

LINKI:

https://www.mckinsey.com/global-themes/employment-and-growth/technology-jobs-and-the-futu-

re-of-work
https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf
http://www.onetcenter.org/database.html
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/EU_labour_force_survey
http://wise-europa.eu/wp-content/uploads/2016/03/PolicyWorking-WISE-_nrl_141029.pdf

STRONA 73

Potrzeba adaptacji w edukacji i na rynku pracy.
fundacja Optimum Pareto

powrdc¢ do spisu tresci

\



www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable
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SZTUCZNA INTELIGENCJAAWYZWANIA
WSPOLCZESNEJ EDUKACJI



-

.

W latach 2000’ mozemy
zaobhserwowac rosnacg ilos¢ danych
wygenerowanych przez nowoczesne

instrumenty naukowe, rozrost ,big-data”
sieci, oraz przyspieszenie przyrostu publikacji
naukowych.

\

Przetworzenie tak duzej
ilosciinformacji to za duzo
na mozliwosci analityczne

istoty ludzkiej.

J

kieruja siewstrone lekow
odkrytych przez S|, oraz
innych jej bionaukowych
i biotechnologicznych
zastosowan.

N\

Corazliczniejsze startupy,

~
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-

.

~

Odkrycia dokonywane przez
systemy Sl przydaja sie nie
tylkow ramach pracy
naukowcow akademickich.

J

rozwoju naukowego.

Prowadzenie analiz za pomoca

samych zdolnosci ludzkiego
intelektu, mogtoby by¢

postrzegane jako blokowanie

-

/L

Usprawnienia, jakie SI moze
wnie$¢ w badania naukowe sg
niezaprzeczalneiniejako

nieuniknione, jezeli badacze
chca nadazac za obecnym
tempem rozwoju nauki.

A 4

A 4

Zautomatyzowanie odkry¢ jest tematem
studiowanymw dziedzinach innych niz
badania nad sztuczna inteligencja [SI]

irozwazanym przezwzglad na
konsekwencje spoteczne.

\

J

A

-

Zautomatyzowanie odkry¢
naukowych oraz rozwéj
inteligentnych systemow,

ktore wspomogtyby naukowcow

wich pracy, staty sie

waznymi tematami badawczymi.

-

Wspotczesnie naukowcy stali sie coraz
bardziej zalezni od sieci i technologii
semantycznych, w celu wzmocnienia

swojej aktywnosci.

4 )

Wielu naukowcow postuluje
rozwoj semantycznejSl,
majacej pomoc badaczomwich

pracy.

.

I
A 4

~

Temat semantycznego publikowania wytonit
siez celem stworzenia ogromnego,

czytelnego dla maszyn zhioru

danych, ktory opisywatby wiedze ludzka

i pomogtsztucznejinteligencji

zrozumiec i przetwarzac dane naukowe.

-

Naukowcy nauczylisie
wykorzystywac Sie¢

Rozwoj automatycznych odkry¢ naukowych
na szeroka skale moze prowadzic do tego,
e gtowna aktywnoscig badawcza ludzi
bedzie studiowanie technologii i metodologii

umozliwiajacych wydajniejsze przeszuki-
wanie zbioru hipotez oraz dyskusja na
temat wartosci, ktore kierowac beda
celem badan.

Informacje czytelne dla maszyn
moga by¢ wykorzystane dla wygenerowania
urzadzen syntetyzujacych, zdolnych do

Semantyczna, zeby poprawic
wydajno$¢ wyszukiwania
informacjiiichtaczenia.

. J

A 4

-

.

Zespoty badawcze beda zmieniaty sie
domomentu, w ktérym wieksza
cze$c zespotu beda stanowili technicy
zdolni programowac i naprawiac sztuczng
inteligencje, oraz jeden lub kilku naukowcow-

superwizorow.

NI

2 AN

Metodologie te moga mie¢ mniejsze
zastosowanie w dziedzinach, w ktorych
dziatania nie posiadaja uprzednio znanego
modelu np. wykorzystywanie wiedzy
interdyscyplinarnejw nowatorski sposdh.

~

przetwarzania nowej wiedzy i wnioskowania
zniej, poprzez przetworzenie (idealnie)
dowolnejilosci danych.

N\ J

Gtéwne udoskonaleniaw zautomatyzowaniu
odkry¢ naukowych moga mie¢ pewne
negatywne konsekwencje.

Istnieja maszyny zdolne
czytac artykuty naukowe,
integrowac informacje w nich
zawarte, wysnuwac lub
pomagacw wysnuwaniu nowych
hipotez na ich podstawie,

selekcjonowac hipotezy
najbardziej obiecujace,
anawet programowac
i przeprowadzac eksperymenty
w celuich obalenia lub
potwierdzenia.

(" )

Mozemy jednak wyobrazic
sobie przysztos¢, w ktorej
sztuczny naukowiec bedzie
wykorzystywat Sl oraz siec

J

A 4

Aby sprostac¢ wyzwaniom wspétczesnosci,
edukacja powinna m.in. ksztattowac
kompetencje niezbedne do postugiwania
sie narzedziami sztucznej inteligencji.
Jednoczesnie, edukacja powinnasie
opierac¢ na metodologiachinnych
niz te, ktore sa wykorzystywane
w$wiecieSI.

Zwiekszy sie zapotrzebowanie
na wysoko wyspecjalizowanych
technikow SI.

|
A 4

Zwiekszy sie juz obecne zapotrzebowanie
na umiejetnosci zwigzane z obstuga systemow
inteligentnych na rynku pracy zwigzanym
zodkryciami naukowymi

Na przyktad, pojawia sie potrzeba ksztatceni
w zakresie wykorzystywania narzedzi -
sztucznej inteligencji.

A 4

A

Bedzie to miato wptyw na system edukacji—
ksztatcacy nowe pokolenia ekspertow
w zakresie SI. z odkryciami naukowymi

A 4

(

g

Rozwoj sztucznej inteligencji
powoduje, ze -w niektorych
dziedzinach - kompetencje

jednostek niesg juz
wystarczajacymiwyznacznikami
sukcesu.

\

A 4

(

Wytonienie sie nawieksza
skale zautomatyzowanych odkryc¢

J

naukowych moze wptyna¢ na
kontrowersyjny problem tego, komu
przypisac odkrycie naukowe.

\

A 4

Powstaje problem: co gdyby
Nagroda Nobla zostata
przeznaczonadla odkrycia,
dokonanego przezSl.

Rozwdj zautomatyzowanych odkry¢ naukowych
na szeroka skale, moze prowadzic¢ do
tego, ze proces odkry¢ naukowych zostanie

zmonopolizowany przez mata liczbe organizacji,
ktore beda wstanie pozwolic sobie na zakup
odpowiednich technologii badawczych.

A 4

Powiekszy to nierdwnosci i wzmocni pozycje
niewielkiejilosci dominujacych graczy.

(" )

Najnowsze odkrycia z fizyki
eksperymentalnej sa wynikiem
wspotpracy technikow, fizykow

i naukowcow z catego Swiata.

g J

A
L

semantyczna w celu taczenia
réznych umiejetnosci

-

Taki system mogthy: podsumowywac stan wiedzy i podstawowe
odkryciaw danej dziedzinie poprzez wydobywanie informacji
zwielu heterogenicznych zrédet, mapowac obecny stan wiedzy
wewnatrz roznych dziedzin i lokalizowac braki, odkrywac
mozliwosci badan interdyscyplinarnych, $ledzic i wykrywac
migracje pomystow badawczych, obiecujacych technologii
i metodologii, formutowac hipotezy dla zrozumienia
obserwowanego zjawiska, budowac modele i projektowac oraz
przeprowadzac eksperymenty sprawdzajace je, dokumentowac
rezultaty i odkrycia w jezyku naturalnym, utrzymywac odkrycia
badawcze wstanie bycia aktualnymi poprzez powtarzanie
procesu za kazdym razem, kiedy pojawig
sie lepsze narzedzia

~

~

Przyktadamitakich maszynsa
program badawczy Big
Mechanism, system Hanalyzer,
system Wings, Nutonian,
DataRobot, Robot Scientist.

N\ J

A 4

(" )

Sa one systemami raczej specjalistycznymi
i mogacymi znalez¢ zastosowanie
wraczejwaskim polu, niemniej
uzytew nich metodologie moga zostac
wykorzystane do innych dziedzin
badawczych.

J

A 4

~

Metodologie te moga mie¢ mniejsze
zastosowanie w dziedzinach,

w ktorych dziatania nie posiadaja
uprzednio znanego modelu np.
wykorzystywanie wiedzy
interdyscyplinarnej
w nowatorski sposob.

Moze to stworzy¢ problemy zwigzane
zpowtarzalnoscig eksperymentow.

N\ |

A

Mata liczba organizacji bedzie wyznaczata
trendy w badaniach naukowych.

N\ J

—~

(" )

Przyktadowo, najwieksze osiagniecia
w fizyce eksperymentalnej sa
osiaggalne tylko przy dostepie do
odpowiedniejinfrastruktury
eksperymentalnejwysokiej
rangiiinnych udogodnien.

r
A 4

é )
Trend ten juz wystepuje

w skali globalnej, co potwierdza
przesledzenie autorow

<= najbardziej wptywowych

publikacji w czasopismach

i wystapien na prestizowych

g J

konferencjach naukowych.

\_




Szczegolnie okresy przejsciowe w zyciu (np.
zmiana $ciezki kariery) sa tatwiejsze
i, w ostatecznosci, bardziej udane, gdy towarzyszy

Dtugotrwaty mentoring wyksztatca poczucie

powinowactwa, rozwija kompetencje nauczanych,

ajednoczenieichsamodzielnos¢, autonomie

Pozwala on nie tylko unikna¢ syndromu

wypalenia, ale odpowiednio dobrany, skutkuje

wzrostem prawdopodobienstwa sukcesu

im odpowiednio dobrany mentor.

i motywacje.

zawodowego, wyzsza pozycjq itd.

A 4

Mimo ogélnejwiedzy, na temat
skutecznosci mentoringu, przyktadowo, korzysta

zniego mniej niz50% studentow

medycyny.

ten sposdb nauczania wymaga duzo
czasu; istnieja kulturowe zahamowania
przeciwko poszukiwaniu mentora.

Brak jest odpowiednich programéw mentorskich;

Mentoring jest lepsza

strategig nauczania niz
uczestnictwo w wyktadzie.

Aponiewaz jednostajnos¢inuda, zabija nie
tylko chec¢ do nauki,lecz takze motywacje do
uczenia, proces nauczania powinien stac sie

na petne w nim uczestnictwo, jednoczesnie
prezentujacimwymagajace, lecz ciekawe
wyzwania.

A 4

\_

-

.

Autorzy tej koncepcji sugeruja, aby wszelki
materiat nauczania, ktory musi byc¢
“transmitowany”, zostat (w formie

interesujacych nagran) udostepniony poprzez
sie¢ WEB bezptatnie, aby uczyni¢
opanowanie go odpowiedzialnoscia uczacego
sie, ajednoczesnie zmusic gow ten sposob
do wypracowaniawtasnych metod
opanowania materiatu.

bardziej interaktywny, zezwalajac uczacymsie

J

~

Uczenie/nauczanie sytuacyjne, czy tez
kontekstualne, umieszcza podmiot w realnym

A 4

(

iw jakisposab.

Mentoring nie zadziata, gdy
mentor wykorzystuje swa pozycje, posiada
predeterminowane opinie o tym,
Czego nauczany ma sie nauczyc

Swiecie, w ktorym moze on poprzez obserwacje
inasladowanie dziatan profesjonalistow,
rozwijac¢ wtasne umiejetnosci.

N

(

Uczacy sie, pod profesjonalnym nadzorem,
staraja sie, samodzielnie, dopasowac wtasne
oceny i reakcje do zaistniatych warunkow,

wtasna skutecznosc, zas profesjonalny nadzor
zabezpiecza ich przed popetnieniem
kardynalnych btedow.

.

-

.

\

Powstate w oparciu o te koncepcje potencjalne kadry,
bytyby na tyle Swiadome zagadnien, oraz problemow
zwiazanych z dokonanym wyborem $ciezki edukacyjnej
(a potem zawodowej), ze tworzytoby to idealne warunki nie
tylko dla uczniéw, ale tez nauczycieli, ktorzy stajac sie
mentoramii coachami unikneliby rutyny,
znudzenia i wypalenia zawodowego, rozwijajacsie
razem z obserwowanymi przez siebie podopiecznymi.

J
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jednoczes$nie sami moga na biezaco obserwowac

J

~

{——

(

N\

pomiedzy zasobamiiwymaganiami pracy
a zasobhami pracujacego (uczacego sie)

i prowadzi do zwiekszenia i poprawy jakosci

~

Utrzymywane jest przez delikatne equilibrium

wszelkich dziatan produkcyjnych i naukowych.

J

Zaangazowanie jest
catkowitym przeciwienstwem
wypalenia zawodowego.

-

<=

Psychologia organizacyjna sygnalizuje,

ze alternatywng, wysoce skuteczng metoda,

jestwzbudzeniei podtrzymanie

zaangazowania pracujacego (uczacegosie).

.

~

—

J

sa:autonomia, samokontrola, wsparcie

socjalne, coaching, ciagta zmiana,
zréznicowanie, praca zespotowa, ciekawe
wyzwania, itd.

Czynnikami podtrzymujacymi zaangazowanie

Obecnie edukacja bazujena
transmisji informacjido
uczacego sie, mimo ustalonego

stanowi niewielki procent
uczeniasie.

\_

faktu, ze recepcja takiej transmisji

J

Wspotczesna edukacja opiera

sie na zewnetrznej, scistej kontroli, nudnych

zadaniach, stresujacych egzaminach,
limitowanym wsparciu, wymagajacym
i przecietnym nauczaniu.

~

J

A 4

-

Nauczanie odbywa sie wciaz
poprzez podawanie informacji,
zamiast pokazywaniu, jak te
informacje analizowac.

~

J

Uczeniessie w grupach mawiekszy potencjat
heurystyczny, niz tradycyjne, co wiecej,
wspotczesnie wiekszos¢ zawodow,
wykonywanych wirtualnie jest zawodami

kooperatywnymi (uzywajac odpowiednich
metod nauczania przygotowuje sie
nauczanego, w sposob praktyczny,
do przysztej pracy)

Uwazasie tez, ze lepsze
wyniki nauczania zaleza od
profesjonalizmu nauczyciela.

I |
A\ A 4

XXl wieczne i XIX wieczne procesy edukacji
nierdznia sie zbytnio.

A

L

Praktyka medycyny na przyktad
zmienitasie bardzo od XIX wieku.

A 4

-

.

~

Autorzy tej koncepcji sugeruja, aby wszelki materiat nauczania,
ktory musi by¢ “transmitowany”, zostat (w formie interesujacych
nagran) udostepniony poprze sie¢ WEB bezptatnie, aby uczynic
opanowanie go odpowiedzialnoscia uczacego sie, a jednoczesnie
zmusic gow ten sposob do wypracowania wtasnych metod
opanowania materiatu.

J

Ostatnio sformutowane teorie
sugeruja, ze istnieje wiecej skutecznych
metod dostawania informacji zwrotne;j.

A
L

A 4 A 4

Praktyka pokazuje, ze takie

nauczanie rzadko produkuje
jednostki zdolne dow petni
samodzielnego myslenia.

A 4

-

~

Instruktaz tego, jak informacje
analizowac, czesto prowadzi do
powstania elastycznych umystow
zdolnych do dostosowania do
dynamicznego rynku pracy.

J

Edukacja stanowi ztozony system

-

Psychologia kognitywna wskazuje na to,

zeuczeniesietonie tyle pochtanianie
informacji, ile jej kreatywne uzywanie,
dyskusja, streszczanie, tworzenie
schematow, werbalizacja.

.

J

-

Niezwykle skuteczne jest sprzezenie
zwrotne, w ktérym uczacy otrzymuje
informacje ocenng, zalezna od jego
wtasnego stopnia zrozumienia problemu,
wzbogacenie informacji zwrotnej
odialog (zwyktadowca/zrodtem/grupa)
daje dodatkowy wzrost wydajnosci.

i nalezy wskazac, w ktorych jego

punktach nalezy wprowadzi¢ zmiany
i jakie one maja by¢, aby system

usprawnic, dostosowujac do
wspotczesnych potrzeb.

A 4

\_

Metody te, zastosowane jako faktyczna

metodologia uczenia, zmienityby kompletnie

obraz wspotczesnego szkolnictwa,
aw konsekwencji, zapewne jakos¢ iilos¢
specjalistow na rynku pracy aisam rynek
pracy takze.

~

J
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(" )

Zaimplementowanie systemow
sztucznejinteligencjii analizy semantycznej,

ktore odrozniatyby rzeczywiste
osiagniecia od tych sfatszowanych mogtoby
zapobiec oszustwom systemowym.

N J

Niektdrzy pracownicy mogliby
miec poczucie bycia
obserwowanym i ocenianym na
kazdym kroku.

-

\_

Dane zhierane w czasie rzeczywistymsg
owiele bardziej miarodajne niz coroczne
ewaluacje, w ktérych zwierzchnicy sg
zmuszeni do zapamietywania szczegétow
o pracownikach podlegajacych ewaluacji.

\

|
A 4

éa )
Pracownicy moga probowac
oszukiwac systemy ewaluacji
W Czasie rzeczywistym poprzez
przypisywanie sobie cudzych

osiagniec

J

[
VY

Systemy ewaluacji w czasie
rzeczywistym sa relatywnie
prosteitanie oraz jednoczesnie obiecujace
i stawiajace nowe wyzwania.

Zalando, czotowy europejski sklep wysytkowy,
zaimplementowat system oceniajacy w czasie
rzeczywistym wyniki spotkan, sesji poswieconych
poszczegdlnych problemom, zakorczone projekty
i kampanie. zakonczone projekty i kampanie.

Osoby zarzadzajace przedsiebiorstwami
czesto nie wiedza, jak mogtby wygladac
alternatywny system ewaluacji pracownikow.

vV

Wiele przedsiebiorstw
gromadzi dane o osiggnieciach
pracownikéw poprzez systemy prowadzace
analize w czasie rzeczywistym

Metody dziatania w nowoczesnym miejscu
pracy staty sie bardziej ptynne
i sg podatne naszybkie zmiany.

| [|———/ |

Zbieranie trafnych danych na podstawie
wielu rdznych wskaznikow jest ktopotliwe
i bez wtasciwej metodologii czesto prowadzi
do nieadekwatnych wynikow.

Standardowe systemy ewaluacji
sa bardzo subiektywne

Pracownikéw motywuje ich poczucie W

autonomii, celu oraz byciaw czyms dobrym.)

(
Skupieniesie na pracownikach odbiegaja-
cych od normy pozwala na przeniesienie
akcentow z ewaluacji opartej na przesztych
dokonaniach pracownika na ewaluacje
oparta na faktach oraz dyskusji o dalszym

rozwoju.

g J

Interakcje z klientami
i partnerami biznesowymi
wymagaja zazwyczaj wiekszej
odpowiedzialnosci niz
zwykte zadania.

A 4 A 4 A 4

-

\

~

System ewaluacji sprawia, ze
pracownicy czuja sie
demotywowani i zirytowani.

J

Coroczne, standardowe systemy ewaluacji

orazrankingi pracownikéw nie odpowiadaja
rzeczywistosci i s oparte na
przestarzatych modelach

Coraz wiecej stanowisk wymaga
od pracownikéw gtebszego
zaangazowania, niezaleznych
sqdow i wyzszych
umiejetnosci.

Nowoczesny model ewaluacji pozwala
osiagnacowiele lepsze wyniki o wiele
wiekszej liczby pracownikow.

-

\

~

Kluczowe dla doprowadzenia do
zmiany systemu ewaluacji jest
zebranie odpowiednichdanych, =
przystajacych do nowych
procesow

J

(Czestainformacja zwrotna
jest podstawa procesu
skutecznego uczeniasiew =
warunkach zapotrzebowanie na
elastyczne umiejetnosci

-

\

~

Coraz wiecej firm skupia sie na rozwijaniu
umiejetnosci pracownikow i pracownic

w kontekscie ich kariery wewnatrz firmy, <41

zamiast oceniania tego, czy jedynie nadaja
sie do wykonywania zawodu

(Czestainformacja zwrotna
jest podstawa procesu
skutecznego uczeniasiew
warunkach zapotrzebowanie na
elastyczne umiejetnosci

A 4 A 4

A 4

(" )

Niektore przedsiebiorstwa zmieniaja

Wspotczesne modele ewaluacji pracy.
fundacja Optimum Pareto
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standardy ewaluacji poprzez skupienie sie
raczejna pracownikach odbiegajacych
od normy—-w pozytywnym lub negatywnym
znaczeniu-nizna prébach réznicowania
P pracownikéw znajdujacych sie posrodku.

Coraz wiecej stanowisk wymaga
od pracownikow gtebszego
zaangazowania, niezaleznych
sadow i wyzszych

umiejetnosci.

-

~

Zmiany w systemach ewaluacji
sgroznicowaneiczesto <
w fazie eksperymentalne;.

J

(

Google zmienito system
wynagrodzen najlepszych
pracownikow na kazdym

poziomie zarzadzania.

Niektore przedsiebiorstwa
zbranzy technologicznej, np.
Atlassian, zautomatyzowaty

systemy ewaluacji, ktore

gdzie indziej sq dokonywane ,recznie

General Electrici Microsoft testuja nowe
rozwiazania oparte na ustawicznych
szkoleniach i pozyskiwaniu

) informacji zwrotnej od pracownika.

\_

\

Netflix nie mierzy juz
osiagniec pracownikow w
stosunku do corocznych celéw.

J

na zespot niz na indywidualnosci.

Nowoczesne przedsiebiorstwa
chca budowac system
ewaluacji oparty nawytycznych
bardziej elastycznych
i zmiennych niz cele roczne,
ustawicznej dyskusji,
szkoleniach rozwojowych
oraz potozeniu nacisku raczej

Zmienia sie sposob ewaluac;ji
Zcorocznej, nazwinng,

ktéra polegajaca na dawaniu

1
\ 4

czestej informacji zwrotnej
0 jakosci pracy.

\

Przedsiebiorstwa moga
zbierac¢ odpowiednie dane
poprzez systemy crowdsourcingu
i ustawiczne zbieranie
informacji o dziataniach
poszczegdlnych zespotowi
jednostek.

J
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BUDOWANIE SCENARIUSZY KARIERY
| REGUL DECYZYINYCH



Sa przypadki badan, w ktérych nie ma
pewnosci, czy bezposrednio poréwnuje sie
skutecznosc oceny eksperckiej ze
skutecznoscia reguty decyzyjnej, gdyz nie
mamy pewnosci, czy obydwa podejscia

Przyktadowo, radiolodzy
oceniajactosamo zdjecie,
azw20% przypadkow
stawiaja sprzeczne diagnozy
(stanwnormievsstan

(" Problem wyboru $ciezki kariery niesie \
ze soba wszystkie trudnosci
dokonywania wyborow
wogole: duzo czynnikéw, trudnose
formutowania przewidywan, dtugi czas
oczekiwania na mozliwos¢ weryfikacji

-

Badaniasilnie potwierdzaja,
zewywiad kwestionariuszowy
(typ reguty decyzyjnej) daje
wieksza trafnos¢ przewidywan, niz

~

ocena ekspercka.

\ 2

Decyzje eksperckie moga byc¢

efektywniejsze w przypadkach, kiedy

poich dokonaniu ocena trafnosci
przychodzi szybko i tatwo.

uzywaja tej samej informacji na wejsciu. anormalny). k trafnosci dokonanych wyborow. ) K
|
2 v | I 4 ¢
Metodologia tych badan moze Reguty decyzyjne sa Analiza ponad stu badanzréznych

budzi¢ watpliwosci.

J

-

&

Reguty decyzyjne sg bardziej

uzyteczne, niz decyzje eksperckie,

moga wiec przyczynicsie np.
do uratowania wiekszej
liczby zy¢.

~

J

RealizujacplanA, nalezy

kontaktow. itp.)

&

rownoczes$nie zadbac o budowanie
kapitatu zawodowego (umiejetnosci,
formalnych kwalifikacji, sieci

J

— 4
A 4

|

-

W réznych dziedzinach, w ktérych
liczy sie trafnos¢ decyzji w zwigzku
ztakimi aspektami jak zachowanie

sprawcy po zwolnieniu warunkowym,
oceny uczniow, dtugosc¢ zycia
znowotworem, sukces biznesu,
reguty decyzyjne sa skuteczniejsze,
niz oceny eksperckie.

\_

<

jednoznaczne, a oceny
eksperckie czesto prowadza

dyscyplin wykazata, ze w przypadku
ok. potowy z nich decyzje podjete na

B do sprzecznych konkluzji
uroznych ekspertow pomimo
tychsamych danych
empirycznych.

J

J

podstawie reguty decyzyjnej sq istotnie
trafniejsze, niz na podstawie oceny
eksperckiej, aw pozostatych przypadkach
obydwie metody s rownie dobre.

S

A 4

Eksperci nie lubia, gdy umniejsza
sieznaczeniuich wiedzy
eksperckiej.

v

Reguty decyzyjne wielu wydaja sie
powierzchowneiograniczajace aocena
ekspercka jest odbierana jako wszechstronna
i bardziej naturalna.

A 4 4

Reguty decyzji dotyczace tych réznych
dziedzin maja podobne wtasnosci do
regut decyzji dotyczacych wyboru
sciezki kariery zawodowe;.

VVV

Ludzie maja nieuzasadniong )
niechec do regut decyzyjnych. |_

Mozesz by¢ pewny, niepewny,
badz zupetnie nieokreslony, co do
Twojej najlepszej dtugoterminowej
postaci kariery zawodowe;j.

Nie powinno sie na przyktad
stwierdzac: "prawdopodobienstwo
otrzymania pracy jestrowne0,2",
tylko raczej: "200 0sdb z tysiaca

\ aplikujacych otrzymate prace”. )

7'y
I

Reguty decyzyjne maja potencjat do

zwiekszenia trafnosci decyzji

dotyczacych kariery zawodowe;j.

Przy duzej liczbie czynnikow
i wysokim poziomie niepewnosci
reguta decyzyjna daje wieksza
trafnosc decyzji niz ocena ekspercka,

bo odréznia czynnikiistotne od
nieistotnych i tylko te pierwsze
bierze pod uwage.

A 4

Stworzenie dobrych regut
decyzyjnychwymaga czesto
duzo pierwotnejwiedzy eksperckiej.

Dostateczna wiedza ekspercka
jest potrzebna, zeby
wyroznic liste czynnikow
istotnych, ktore beda
stuzyty do budowy regut
decyzyjnych.

\_

Historie sukcesow tworza bardziej
spektakularne historie niz historie
porazek, dlatego mamy
tendencje do zapominania
oinformacjach, ktére
doprowadzity do porazek.

&

| Btad selekcji/btad
przezywalnosci.

Reguty decyzyjne nie neguja
wiedzy eksperckiej, ale
pomagajaja lepie]
wykorzystac.

A 4

Nie nalezy sie skupia¢ wytacznie na
historiach sukceséw, poniewaz
powoduje to skrzywienie petnego obrazu
sytuacji. Nalezy takze
studiowac przyczyny porazek.

I
4 )
Okreslenie najlepszego sposobu
realizacji planu kariery nastepuje
poprzezsieganie po porady od
ludzi zpozadanego obszaru
zawodowego oraz studiowanie
przypadkow ludzi sukcesu
(szczegolnie przypadkow

~

Reguty decyzyjne maja potencjat do
zwiekszenia trafnosci decyzji
dotyczacych kariery zawodowej, oile
dysponujemy dostateczng wiedza
ekspercka, aby sformutowac dobre

Podstawa do sformutowania
efektywnych regut decyzji

-

Jednoznaczne, ustrukturyzowane reguty

napotkania niestandardowo
duzych przeszkéd, badz
bardzo szybkiego sukcesu).

N\ J

Heurystyka reprezentatywnos’ci.)

A 4

decyzyjne wykorzystujace informacje
eksperckie i wiele czynnikow pomagaja
unikna¢ powaznych zyciowych btedow

dotyczacych kariery zawodowej oraz

zawodowych jest sporzadzenie
planukariery.

maksymalizowac szanse sukcesu
zawodowego.

&

A 4

Jeste$ pewna/-y co do swojej
najlepszej dtugoterminowe;
postaci kariery zawodowe;j.

v

Tworzenie heurystyki
reprezentatywnosci w indywidu-
alnym planowaniu kariery, jest
skorelowane ze sposobem
przedstawienia informacji.

;
J

reguty.
\_ _/
A 4
Waznym elementem \

w konstruowaniu regut decyzyjnych

) /ﬁ

Kazdyplankariery (na10czy 20 lat)
w miedzyczasie prawie na pewno sie
zmieni/ bedzie nieadekwatny.

A

_[

Rzeczywistosc (Swiat)
w przysztosci sie zmieni.

Tw01a wiedza na temat rzeczywistosci
zmieni sie w przysztosci.

N
L

Twoje cele, sktonnosci do ryzyka, itp.,
dotyczace Twojego planu kariery,
Zmienig sie w czasie.

VA,

-

\
Heurystyka reprezentatywnosci
powstaje poprzez nieuwzglednienie
prawdopodobienstwa bazowego
(ogolnego - abstrahujacego od naszej
indywidualnej sytuacji), np: bedac wsrod
5% absolwentéw osiagajacych najwyzszy
putap kwalifikacji, jestes
"reprezentatywnym” potencjalnym
pracownikiem wymarzonej firmy, gdyz
zatrudnia ona wtasnie (i tylko) osoby
ktore osiagnety ten putap, ale jezeli
firmata zatrudnia tylko 0,3%
absolwentow (prawdopodobienstwo
bazowe 0,003), to Twoja szansa
zatrudnienia, mimo iz Swietnie wpisujesz

siew kryteria, wynosi zaledwie 6%.

\_

\ 4 |

~

Mamy do czynieniaz ,paradoksem
planowania”: korzystniej jest miec

Rezygnacja ze stawiania sobie
okreslonych celow zawodowych

dtugoterminowy plan kariery, niz go
nie mie¢, mimo ze jest praktycznie
pewne, ze ten plan (w aktualnie

oraz planowania kariery nie

sformutowanej postaci) radykalnie
siezmieni lub ,nie wyjdzie”.

N\ J

jestdobrymrozwiazaniem.

L 4

Dobrze jest miec alternatywny plan
kariery (zwany ,B").

Opieranie oceny
prawdopodobienstwa powodzenia
zawodowego tylko na podstawie
oceny wtasnego potencjatu

dotyczacych kariery zawodowej jest
uwzglednianie ogélnych danych
statystycznych.

J

| 4

A 4

Praktycznie zupetnie nie masz
okreslonej najlepszej

Skoncentrujsie na dociekaniu

\

co najbardziej robi¢w zyciu

A 4

jestintuicyjne, ale niekompletne
bo pomijainformacje bazowe.

J
I

Plan awaryjny (zwany "Z") zmnie-
jszaryzyko znalezieniasie
w beznadziejnej sytuacji zyciowe;j.

-

Chcaczwiekszyc szanse sukcesu
zawodowego, najlepiej jest

~

Powinienes sporzadzic scenariusz

dtugoterminowej postaci swojej
kariery zawodowej (nie wiesz, co
robi¢ w zyciu).

g

zawodowym, oraz na
budowaniu elastycznego planu.

-

Scenariusz optymalnego dtugoterminowego planu kariery (zwanego
planem ,A”) sktada sie miedzy innymi z: (I) - okreslenia pozadanego
obszaru zawodowego (np. hankowos¢, nauka, rozrywka, kultura itp.), (I1) -
okreslenia pozadanejroli zawodowej (typu stanowiska), (Il) - okreslenia
potrzebnego do osiagniecia celow kapitatu zawodowego (umiejetnosci,
formalnych kwalifikacji, sieci kontaktow. itp.).

g

~

J
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sporzadzic scisty plan karieryina
biezaco ten plan modyfikowac.

Powinienes sporzadzi¢ scenariusz optymalnego
dtugoterminowego planu kariery (zwanego planem ,A”)

i trzymac sie regut ze nalezy rownoczesnie zadbac o
budowanie kapitatu zawodowego oraz rewidowanie planu.

-

g

&

Powinienes trzymac sie reguty rewizji planu co 0,5-1 rok,
ktorej powiniene$ dokonywac, miedzy innymi korzystajac
zporad innych.

\J

J

Badania potwierdzaja, ze tatwo ugrzeznac¢ w raz
sporzadzonym planie—mamy sktonnos¢ do

zachowywania raz stworzonego planu kariery

w niezmienionej postaci.

Budowanie scenariuszy kariery iregut decyzyjnych.
fundacja Optimum Pareto

powrdc¢ do spisu tresci

A A 4

&

optymalnego dtugoterminowego planu
kariery (zwanego planem ,A”) i trzymac sie
reguty, zgodnie z ktoéra nalezy rownoczesnie
zadbac o budowanie kapitatu zawodowego
orazrewidowanie planu, ajednoczesnie
wykonac te rzeczy dla kazdej z rozwazanych
opcjiipodazac czesciowo wg kazdego
zplanoéw rownoczesnie, badz w czasie po
troche kazdej opcji ,posmakowac” (np. dwa
lata staz wg jednej opcji, potem 2 lata
wg drugiej).

J

-

g

Waznym $rodkiem do udanej kariery

trojscenariuszowego planu A/B/Z regularnie
poddawanego rewizjii uzaleznionego od
stopnia konkretyzacji zyciowych celow

~

zawodowej jest posiadanie

zawodowych.

J

Plan awaryjny (zwany "Z") powoduje, ze
ryzyko zwigzane zambitnymi planami
jest mniej zniechecajace.

Dobrze jest mie¢ awaryjny
(zwany ,Z") plan kariery.

4 )

Plan alternatywny B powinien zawierac
kilka tymczasowych satysfakcjonuja-
cych opcji zastepczych wstosunku do
tychzplanu A, nawypadek trudnosci

zrealizacja A (plan B moze zatagodzic

te trudnosci).
1\ _J

Uwzglednienie wskaznikow bazowych,
umozliwi zrozumienie, ze

nie jestesmy na rynku pracy unikatem,

ktorego szanse sa najwyzsze, poprzez

~

Kluczem do poprawnej oceny szansy
powodzenia zawodowego, jest mozliwie
obiektywna ocena wtasnego potencjatu
oraz[réwniez] znalezienie wtasciwego
punktu wyjscia: wskaznikoéw bazowych,

ktore odpowiadaja [jakby] na pytanie:
“jak poradzi sobie zdanym wyzwaniem
osoba przecietna?”

sam fakt bycia ambitnym i posiadania

<=

N\ J

| I

A 4

4 )

Otrzymujemy precyzyjny obraz
oparty o ogélne dane statystyczne
i spersonalizowany/ uzupetniony
oinformacje o wtasnym
potencjale, ktory stanowi
podstawe do prognozowania
wtasnych szans na rynku pracy.

wysokich kwalifikacji.
\_ _/

4 )

Wsrdd najistotniejszych czynnikow,
decydujacych o powodzeniu procesu
poszukiwania satysfakcjonujacej sciezki
zawodowej, jest znajomos$¢ wtasnego,

realnego potencjatu.

4 )

Zespot ‘informacji bazowych’, moze
pochodzic ze statystyk dotyczacych
rynku zatrudnienia interesujacej nas
branzy, a takze od doswiadczonego na
rynku pracy znajomego, doradcy,
zespotu 80000 hours, itp.

g J
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KOMPETENCJE PRZYSZLOSCI



4 N )

Zbadan (Frank Levy, Dana
Remus) nad wptywem

Systemy uczace sie (machine learning systems)

komputerdw na struktur || gorzejsobieradza ztwérczymizadaniami, takimi . _ o
p e jak napisanie notatki prawniczej, ktore wymaga Analiza 80000 Hours i Tee Ponsukcharoena (powstata Dzieki danym z US Bureau of

ry'nku pracyw obszarz'e ' sformutowania nowych argumentow. Labqr Statistics) wyquala, ze bardziej wgrtoéciowe (z perspektywy'rynku pracy)sa
zawoddw prawniczych wynika, ze: (iprawdopodobnie beda) kompetencje spoteczne, analityczne i zarzadcze.

N\ /L J I

[ T T T ] |
A 4 A 4 A 4 A 4 A 4 A 4

(" N\ N\ N\ N N )

v
4 )

) ) o Zachodzinastepujaca .. S .
Systemy uczace sie dobrze sobie radza . Najmniej daja na rynku pracy - L Byc¢ moze nawet sama inteligencja, . .
. o Zawody wykonywane przez ludzi ) . S . korelacja: zdolnosci przydatne : o Kompetencje analityczne to
zustrukturowanymi zadaniami takimi . . Kompetencje zarzadcze to m.in. zdolnosci zwigzane z praca Kompetencje spoteczne to . uznawana w literaturze akademickiej ) S
. o . beda prawdopodobnie wymagaty coraz wiecej ) . . . . . . w dobrze ptatnych zawodach to réwniez m.in. ocenianie, krytyczne
jak wyszukiwanie stow, opracowywanie . . o .. zarzadzanie czasem, monitorowanie manualng, jak konserwacja m.in. aktywne stuchanie, \ . . za kluczowy predyktor sukcesu - . .
. . innowacyjnosci, elastycznosci i kompetencji o o Lo te, ktorych uzyskanie kosztuje i myslenie, rozwiazywanie
dokumentéw podobnych do tych, ktére , : osiagnie¢i koordynowanie dziatan sprzetu, naprawy oraz komunikacja ustna . . . zawodowego, ustepuje pod tym . .
- spotecznych, ktorych nie . . o : . duzo czasu, ktére sawazne . ztozonych probleméw oraz
juz zostaty wprowadzone do baz : innych ludzi. eksploatacjaikontrola i spostrzegawczosc spoteczna. Lo wzgledem kompetencjom spotecznym, o
. zastapia komputery. . w pracach satysfakcjonujacych, mato . . aktywne uczeniesie.
danychitp. urzadzen. . ) analitycznym i zarzadczym.
\ ) \ ) \ ) \ ) zagrozonych automatyzacja. ) \ ) \
A A A A A A
| 1 1 1 ]
r - N | N N | “
Zatrudnienie prawdopodobnie David Deming wykazal, ze Zdolnoéci zwiazane z naukami W Europie bs;izzrlsgoycri\:fehcﬂ(;glzgln;ceznnl: Zc(;Z‘ZJaWISkIem ’W'Eltjrople,hta(rj'abkwdlnnychbrlfljonatch
zwiekszy sie w zawodach wymagaja- Niektore zawody najprawdopodobniej najwiekszy wzrost zatrudnienia Scistymi, matematyka, §ICZNELO. t 5";’]'3 ?:Z?C odzibar Z:’ szy dl Poj &
cych specyficznie ludzkich umiejetnosci, > zostang catkowicie zautomatyzowane, nastapitw zawodach, dla ktorych P technologia i inzynieria ecmno ogllc;nfy, s2C2eg0 n',e‘lAéTZ'e zinie
natomiast automatyzacji zostang winnychwzrosnie zatrudnienie, potrzebne sg zaréwno zdolnosci nie sg najbardziej uzyteczne 4 teleinformatycznej {ICT).
poddane zawody przewidywalne jeszcze inne nabeda nowe formy, a takze matematyczne, jak i spoteczne, z perspektywy rynku pracy. [ ~\
i oparte na powtarzalnych regutach. powstang nowe zawody. np.w ksiegowosci, medycynie czy \_ ) . o Trzy typy umiejetnosci
\_ Y, zarzadzaniu finansami. Mozemy wyrdznic grupe zawodowych, ktére
\_ ) \_ ) zawodowowzgle.dnlle nI.SkIm zmniejszaja szanse
| prT]wd'opoc'JloblenstV\./le mechanizacji to - perswazja,
\ 4 A 4 Obiegowa opinia, iz wiekszos¢ ludzi mecr]aggliz;lsczj|z\;][;r()zf;lagu zrecznosc palcow
f \ f \ wspotczesnie powinna : y ' i oryginalnosc.

Przyktadamisa - stanowiska
kierownicze, wysoko
wykwalifikowani specjalisci,
pracownicy wykorzystujacy
umiejetnosci spoteczne.

N\ J

Mozna przypuszczac, ze zdolnosci zwiazane MoZna brzypUSZCzat 3 _ skupicsie na naukach Scistych
z naukami $cistymi, matematyka, przyp ’ i technologii, przestata byc¢ oczywista.

w Swiecie nowych technologii .
technologiaiinzynieriasawarteuczenia | pozadani begapracownici Potrzeba fjalSZ_YCh badan, aby
sieszczegdlnie wtedy, gdy i pracownice mediujacy miedz Qawagw miare pewne
towarzysza im kompetencje P ediujacy y indywidualne porady.
. . technologia a ogétem
spoteczne, analityczne izarzadcze.

spoteczenstwa.
\_ J
\_ _J

Wysoki poziom wyksztatcenia zmniejsza

~ ¥ N B prawdopodobienstwo mechanizacji. <
Warto uczy¢ sie nauk scistych < |
i technologii, ale -
N warto rowniez sprobowac
poprawiac swoje zdolnosci Edukacje w aspekcie indywidualnym trzeba traktowac nie tylko
spoteczne, np. dziatajacw jako osobista inwestycje w przysztos¢, lecz takze jako sposéb zycia,
organizacjach studenckich. przedtuzajacy proces edukacji na cate, aktywne zawodowo,
zycie jednostki.
N\ J
A A

(" N\ )

Mozna, bez zbytniego ryzyka stwierdzic, ze klasyczne studia
wspotczesnie nadal sa konkurencyjne - moze nawet bardziej Nalezy rozwazyc sensownosc

niz kierunki specjalizowane, ktére produkuja, na sposoh postulatu zwrécenia siew kierunku
masowy, ludzi przystosowanych do wykonywania okreslonego nauczania tresci klasycznych

Uniwersalnosc jest tym elementem ksztatcenia,
ktorego brakuje innym osrodkom, a ktdry okazuje

sie krytycznym elementem, przewazajacym szanse na
rynku pracy przysztosci. Przetaczenie ze $cistej

LA T prowadz|"d(ipowstan|a zawodu. Zawodu, na ktory popyt w najblizszej przysztosci (wang. ‘liberal arts).

umystow, zdolnych myslec¢ “bez barier” i “poza

i moze wygasnac lub ktdry moze w ogole zniknac.
utartymi schematami”. Zewygasnactu ymozew ogole znikng

N O\ J
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and NBER

— 80 000 hours, These skills make you most employable. Coding isn’'t one — can that be right?
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NIESTANDARDOWI PRACOWNICY
NANOWYM RYNKU PRACY



-

\_

kontynuowania pracy w péznym

~

Z powodu zwiekszania sie
$redniej dtugosci zycia
przybywa coraz wiecej osob
starszych chetnych do

wieku.

J

Nowe technologia daja tani
i szybki dostep do dowolnych
informacjiiszkolen on-line.

Nowe technologie informacyjne
umozliwiaja pracena
odlegtosc bez koniecznosci
przychodzenia do pracy.

| ——

-

&

osobom starszym podejmowanie

Yy V V \
Rozwdj technologii utatwia
pracy poprzez umozliwianie

pracywdomu oraztatwe
doszkalaniesie on-line.

J

-

&

Rozwéj technologii umozliwia

kazdej osobie pracujacej podjecie

rozmaitych studiow i kursow
niezaleznie od miejsca i godzin

pracy.

J

Yy Vv

Rozwdj nowych technologii
bardzo stymuluje rozwoj
edukacji dualnej.

A 4

~

Rozwdj technologii umozliwia
studentom podejmowanie
rozmaitych prac zdalnych, ktore
sq dostosowane do grafiku
studiow i niezalezne od miejsca
studiowania.

N\ J

-

Bazydanychiaplikacje
usprawniaja kojarzenie/taczenie
odpowiednich aplikantow
zodpowiednimi pracodawcami.

\_

jednychzawodéw i powstawanie
innych) oraz w sposobie pracy.

\

Ciagtyiszybkipostep
technologiczny generuje
ciagteiszybkie zmianyw

strukturze rynku (zanikanie

Nowe technologie daja mozli-

wos¢ tworzenia wygodnych
platformispotecznosci,

wramach ktorych ludzie moga

zdobywac zatrudnienie.

(

\_

~

Mozna oczekiwac coraz
tatwiejszego przejsciaz
formy statych zawodéw na
cate zycie na prace mniej
trwate orazna
niestandardowe formy
zatrudnienia.

J

\_

Rozwoj technologii pozwala
dostosowywac osoby
niepetnosprawne do

wykonywania zawodow, ktorych

bez tych technologii nie
byliby w stanie podjac

badz bytoby to dla nich bardzo

Rozwoj technologii pozwala
niwelowac braki oséb
niepetnosprawnych.

(" )

Niestandardowi pracownicy to
na przyktad osoby
niepetnosprawne, mtodzi
studenci, osoby starsze, osoby
w skomplikowanejzdrowotnie

lub opiekunczo sytuacji.

&

trudne.

J
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A 4 A 4

Rozwdj nowych technologii
utatwia wejscie narynek
pracy mtodym,
niedoswiadczonym osobom.

1

V. VY

Rozwdj nowoczesnych
technologii stwarza nowe,
lepsze mozliwosci pracy dla

niestandardowych pracownikow.

I
A 4

Systemy prawne w Polsce
sankcjonuja, ze osoby
niepetnosprawne maja

w dostatecznym zakresie

uczestniczy¢w rynku pracy.

Dzieki technologii IT jest

mozliwe skonstruowania

internetowego systemu,

potaczonego z hazami danych,
zdolnego wyszukac
potencjalnego dorywczego
pracownika "zsasiedztwa",
obliczy¢ koszt itp.

A 4

(" )

Istniejg osoby, ktore
zprzyczynzdrowotnych lub
rodzinnych nie moga podjac

statej pracy.

N\ J

(" )

Istnieje caty wachlarz mozliwosci
zawodowych dla takich oséb, takich jak:
pracedorazne badz powtarzalne prace
opiekuncze, porzadkowe itp, w ktérych

jakas podstawa komunikacji
zleceniodawca-zleceniobiorca jest

Osoby mtode czesto nie maja
w ogolle doswiadczenia
zawodowego.

A 4

ogoélnodostepnasiec.

Sytuacja mtodych oséb
bezrobotnych jest pod tym
wzgledem trudniejsza od

sytuacjiinnych osob
bezrobotnych.

<<

J

Osoby wtdrnie bezrobotne
zdobyty juz doswiadczenie
zawodowe na rynku pracy.

-

Bezrobocie mtodych zazwyczaj
przewyzsza 2-3 krotnie
srednie bezrobocie w krajach
unijnych.

N\ J

[
A 4

\_

Kluczowe jest budowanie
specjalnychrozwiazan
pozwalajacych mtodym

bezrobotnym wchodzi¢ na

rynek pracy.

< —

J

A 4

-

-

Nowoczesne technologie
umozliwiaja stworzenie rynku
dorywczych pracdla oséb,
ktorez przyczyn zdrowotnych
lub rodzinnych nie moga
podjac statej pracy.

< ——

A 4

~

Wystarczy, aby panstwo usankcjono-
wato udostepnienie okreslonych
elementow tych baz danych, wcelu
umozliwienia weryfikacji tozsamosci
potencjalnego zleceniodawcy -
zleceniobiorcyiwsparto zbudowanie,
na tej podstawie najpierw lokalnych
gietd wymiany ustug/ towaréw
aw kolejnym kroku wsparto ich
potaczenie wsie¢ krajowa.
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W Polsce nie subsydiujesie
rownoczesnego studiowania
i pracowania, ale odwrotnie:
studentowi w trudnej sytuacji
materialnej, ktory podejmuje
réwnoczesnie prace zarobkowa
(np.naczesc etatu badz umowe
zlecenie/o dzieto) odbierassie
czestowczesniej przyznang
pomocsocjalna.

Rozwigzania te czesto opieraja sie
natak zwanej "edukacji dualnej",
ktéra polega na jednoczesnym
studiowaniu i zdobywaniu
doswiadczenia zawodowego.

~
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Nie ma takich sposobow rozwigzania
problemu bezrobocia, ktére moga byc¢
uniwersalnie aplikowane we
wszystkich krajach unijnych.
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System w Niemczech jest oparty
na bardzo dobrym rozpoznaniu
zapotrzebowania na prace oraz
przysztosciowych potrzeb
kompetencyjnych.
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W Niemczech ksztat-
cenie, szczegolniena

poziomie zawodowym,

odbywasie jedno-
cze$niewszkoleiu
pracodawcy.
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W Polsce wsparciem dla
edukacji dualnej jest miedzy
innymi system obowiazkowych
stazy dlastudentow.
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Innym przyktadem wspierania
ksztatcenia dualnego jest
Holandia, w ktorej studenci,
ktorzy decydowalisie
pracowac na cze$c etatu,
dostawali (poza pensja od
pracodawcy) dofinansowanie
od rzadu.

v v

Jako przyktad sprawnie funkcjonujacej
gospodarki spotecznej oferujace;
specjalny systemwspierania
zatrudnienia dla mtodych podaje sie

J

czesto Niemcy.
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Bardzo duzo rozwiazan zostato
wprowadzonych lub rozwinietych jako
odpowiedz na rekomendacje Komis;ji
Europejskiej “Gwarancjadla
mtodych/mtodziezy” w2013 roku: kazda
osoba mtoda do 25. roku zycia
zarejestrowana jako bezrobotna musi
otrzymac oferte stazu, pracy lub innej
formy pomocyw ciggu 4 miesiecy od
momentu rejestracji.
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&

Wprowadzone
rozwigzaniato
np.subsydiowanie

pracy, dofinansowanie

szkolen, ksztatcenia

czy przekwalifikowania

mtodych oséb.

J




ZALACZNIKI

— D. J. Deming, The Growing Importance of Social Skills in the Labor Market, Harvard University
and NBER

— 80 000 hours, These skills make you most employable. Coding isn’'t one — can that be right?
www.80000hours.org/articles/skills-most-employable

— Erik Brynjolfsson and Andrew McAfee The Second Machine Age.
— John Maynard Keynes (1930): lecture Economic possibilities for our grandchildren.

— W. Brian Arthur Where is technology taking the economy?
www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-analytics/our-insights/where-is-technology-takin-
g-the-economy

— Frank Levy The New Division of Labor.

— C.b. Frey and M. A. Osborne (2013) The Future of Employment: How Susceptible Are Jobs to Com-
puterisation?
www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf

— Nanette Byrnes, Work in Transition: Digital technologies are changing the nature of the jobs we
do.

What does that mean for the future of work?
www.technologyreview.com/s/541526/work-in-transition/?set=541616

LINKI:
https://www.mckinsey.com/global-themes/employment-and-growth/technology-jobs-and-the-futu-
re-of-work
https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf
http://www.onetcenter.org/database.html
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/EU_labour_force_survey
http://wise-europa.eu/wp-content/uploads/2016/03/PolicyWorking-WISE-_nrl_141029.pdf

STRONA 89

Niestandardowi pracownicy na nowym rynku pracy.
fundacja Optimum Pareto

powrdc¢ do spisu tresci
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SYLABUS SZKOLENIOWY




SYLLABUS ZAJEC

Mapy argumentacji zostaty przygotowane jako narzedzie z ktérego mogg samodzielnie
korzystac osoby chcace rozszerzyc¢ swojq wiedze na tematy zwigzane z rynkiem pracy.

Rownie skutecznie moga rowniez by¢ wykorzystywane jako narzedzie dydaktyczne
podczas zajec¢ grupowych z uczniami, osobami poszukujacymi pracy lub w ramach
edukacji ustawicznej oséb dorostych, np. w ramach uniwersytetu Il wieku.

W ponizszej czesci przedstawione zostana;

1. Najwazniejsze informacje o tym czym sa grafy
oraz jaki z nich korzystac (Strona 92)

2. Warunki jakie musi spetniac trener korzystajacy z map, sylabusu lub
scenariusza oraz jak wybrac¢ odpowiednig forme zajec¢ / spotkania (Strona 93)

3.  Scenariusze rozméw (Strona 94)

4.  Sylabus zajec (Strona 95)
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PRZEBIEG SZKOLENIA:

Niniejszy projekt przygotowany zostat z zamystem przedstawienia odbiorcom spraw-
dzonych informacji na temat rynku pracy.. Coraz trudniej jest selekcjonowac przydatna,
sprawdzong wiedze od mitdw, niesprawdzonych opinii i nierzetelnych porad. Wychodzac
naprzeciw temu problemowi, przygotowalismy zestaw narzedzi (map) umozliwiajacych
czerpanie wiedzy o wysokiej jakosci. Informacje w nim zebrane pochodza z wielu pol-
skich oraz zagranicznych publikacji, raportow, konferencji, audycji radiowych oraz wy-
wiaddw z ekspertami. By zapewnic wysoka efektywnosc naszego rozwigzania podjelismy
wspotprace z naukowcami, uczniami, instytucjami edukacyjnymi, pracownikami i praco-
dawcami, w taki sposdb by przez uwzglednienie kilku perspektyw najtrafniej zaplano-
wag, stworzyc¢ i dobrac tresci do poszczegdlnych map.

Fundacja prowadzi dziatalnosc¢ skupiona na zbieraniu i analizowaniu argumentacji, dlate-
go postanowita w projekcie stworzy¢ narzedzie edukacyjne utatwiajace zrozumiec ztozo-
ne zagadnienia zwigzane z rynkiem pracy - mapy argumentacji.

Mapy argumentacyjne to forma zapisu informacji, w ktérej poszczegdlne tresci potaczo-
ne sg graficznie we wspoélny zbiér argumentow. Takie przedstawianie potaczen przyczy-
nowo-skutkowych umozliwia intuicyjne zrozumienie problemu i kontekstu, angazuje wy-
obraznie, utatwia skupienie i konceptualizacje tematu. Przyswajalnosc tekstu graficznego
jest tatwiejsza i bardziej stymulujaca niz tekstu pisanego w formie klasycznej. W zamie-
rzeniu autorow pomaoc one maja, osadzi¢ wiedze w kontekscie oraz zrozumie¢ najwaz-
niejsze tematy dot. m.in. zmian na rynku pracy, planowania kariery czy efektywnej nauki.

Mapy argumentacyjne przyczyniajq sie do szybszego przyswojenia tresci. Jak wskazuja,
badania, juz samo korzystanie z graféw argumentacyjnych wzmacnia u odbiorcéw umie-
jetnosci krytycznego myslenia i interdyscyplinarnego taczenia wiedzy — umiejetnosci klu-
czowych na rynku pracy i okreslanych mianem kompetencji przysztosci. Uzytkownicy sa-
modzielnie tworza w swoich

Dla utatwienia czytania / poruszania sie po grafie najwazniejsze tezy zostaty zaznaczone
kolorem. Dzieki temu odbiorca nie czut sie zagubiony na starcie. Szczegétowy sposéb
czytania graféw znajduje sie na nastepnej stronie.

Jako zatacznik nr 1 zostat takze przygotowany diagram kompetencji. Stanowi on repre-
zentacje tego jakie kompetencje byty cenione na rynku pracy w roku 2015 i jakie beda
cenione wedle prognoz na rok 2020. W jego opisie znajduja sie takze
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Mapy argumentacji moga by¢ na pierwszy rzut oka skomplikowane. Jednak gdy
poznamy zasady rzadzace tym systemem, bedziemy w stanieswobodnie sie po nim
poruszac. Ponizej opisano pie¢ podstawowych zasad, ktére rzadza kazda mapa.
llustracja po prawej stronie pokazuje konkretny przypadeg, gdy dana zasada jest
uzyta. Ponadto znalazto sie tu kilka podpunkéw wyjasniajacych ogolng idee, ktdra
przyswieca tej formie prezentacji informacji.

1. Zielone linie to argumenty wspierajace. Kontynuujg oraz rozwijaja dang mysl.
Jest ich najwiecej.

2. Czerwone linie to argumenty negujace. Zaprzeczajg one konkretnemu twierdzeniu.

3. Czasami dany argument wskazuje na bardzo wiele innych. Aby uprosci¢ mapy,
linia ta moze sie w pewnych punktach rozdzielac.

4. W niektorych przypadkach wiele argumentéw wskazuje na te sama informacje.
Aby uprosci¢ schemat, tukowe potaczenie wskazuje, ze dana informacja dotacza
sie do biegu danej linii. Od tego momentu linia juz nie moze rozdzieli¢ sie na wiele
innych, gdyz kontynuuje potaczenie wiecej niz jednego argumentu, chyba ze oby-
dwa trafiajg w dwa rézne miejsca.

5. Niektére mapy sa obszerne, dlatego zostaty podzielone na wiecej ekranow.
W takim wypadku linie dochodzg do krawedzi ekranu i sg kontynuowane na kolej-
nej stronie.

6. Zdaza sie ze mapa jest na tyle dtuga, iz argument z pierwszego ekranu taczy sie
innym na ekranie pigtym. Wtedy prosciej jest pokazac ten sam argument dwukrot-
nie niz ciggnac linie przez caty dokument. Takie informacje oznaczane sg literami
I zawsze majq te sama tresc.




2. WARUNKI JAKIE MUSI SPELNIAC TRENER KORZYSTAJACY
Z MAP, SYLABUSU LUB SCENARIUSZA ORAZ JAK WYBRAC
ODPOWIEDNIA FORME ZAJEC / SPOTKANIA

Mapy zawarte w podreczniku stanowig narzedzia dydaktyczne jakie moga by¢
wykorzystywane do prowadzenia zaje¢ grupowych lub indywidualnych z uzyt-
kownikami. m.in. przez:

— doradcow zawodowych
— szkoleniowcow
— edukatoréw

W grupie odbiorcéw znajduja sie jednak wieksza ilos¢ 0sob, ktore sg zwigzane z
jedna z nastepujacych grup:

1. Pracownicy instytucji rynku pracy

2.  Przedstawiciele instytucji edukacyjnych i szkoleniowych
(ksztatcenia ustawicznego

3.  Przedstawiciele pracodawcéw

Jezeli chodzi o charakterystyka trenera to nie ma specjalnych wymagan co do
korzystania z narzedzia. Jest to specyficzny sposéb zapisu informacji, jednakze
korzystajac z instrukcji oraz dokonujac samodzielnej analizy jednej z map mozna
zrozumiec sposéb w jaki dziataja. Nie jest wymagane aby trener posiadat wysoko
rozwiniete umiejetnosci logiki, argumentacji czy krytycznego myslenia. Stosujac
sie do scenariusza rozmow oraz przedstawionych w nich podowiadajacych pytan
prowadzacy sam takie umiejetnosci rozwija¢ bedzie moégt wraz z grupa. Tym sa-
mym, korzystanie z map oraz / lub przeprowadzenie spotkania wymaga aby pro-
wadzacy spetniat co najmniej nastepujace warunki:

1. posiada doswiadczenie w prowadzeniu szkolen / warsztatow
(przynajmniej 25 godzin szkoleniowych)

2. posiada rozwiniete umiejetnosci aktywnego stuchania, komunikacji
interpersonalnej,

3.  posiadania wiedze na podstawowe tematy zwigzane z rynkiem pracy.

4. ewentualnie posiada podstawowe umiejetnosc¢ obstugi komputera
oraz rzutnika (mapy mozna wyswietla¢ na komputerze lub wydrukowac)
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Przed spotkaniem:

1. nalezy zapoznac sie z mapami z podrecznika oraz informacjami
w nich zawartymi
2. nalezy wybrac jedng lub wiecej map, ktére ma by¢ przedmiotem
spotkania / warsztatu. Temat powinien by¢ dostosowany pod grupe docelowa,
3.  nalezy zastanowic sie nad celem spotkania - czy chcemy bardziej
przeprowadzic¢ spotkanie dyskusyjne (wtedy siegamy po scenariusz
spotkan 1 lub 2) czy przeprowadzi¢ warsztaty (wtedy siegamy
po sylabus szkoleniowy)

Zalecenia:

1. Mapy stanowig dosyc¢ rozbudowane narzedzie dlatego na
pierwszym spotkaniu powinno sie raczej skorzystac tylko z jednej mapy.

2.  Prowadzacy przed spotkaniem powinien dobrze zapoznac
sie z tresScig mapy.

3.  Podrecznik zostat przygotowany jako PDF, mozna na nim nanosi¢ wtasne
komentarze. Prowadzacy moze podczas przygotowywania sie robic¢ na
mapach wtasne zapiski, pytania, ktére nastepnie poruszy z uczestnikami.

4. Przed kazdym spotkaniem nalezy zrobi¢ wprowadzenie do tego czym sq
mapy oraz jak sie z nich korzysta. Do tego celu mozna wyswietli¢
lub wydrukowa¢ uzytkownikowi instrukcje ze strony nr 11 podrecznika lub
strony nr 92 sylabusu.
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3. SCENARIUSZE ROZMOW

Przedstawione sq dwa przyktadowe metody prowadzenia zajec, ktorych czesci
mozna adaptowac do indywidualnych potrzeb grupy, aby pobudzac takie umiejet-
nosci jak: selekcja informacji, praca w szumie informacyjnym, planowanie wtasne-
g0 rozwoju, praca w zespole.

Zaproponowano nastepujace rodzaje scenariusze spotkan i odpowiadajace im
gtowne kompetencje:

1. Spotkanie dyskusyjne na podstawie map argumentacji — selekcja
informacji i praca w szumie informacyjnym

2.  Rozwijanie i tworzenie wtasnych map argumentacji — planowanie
wtasnego rozwoju

Dodatkowo mozna skorzystac z bardziej rozbudowanego scenariusza zajec jaki
przedstawiono w kolejnym rozdziale (sylabus wraz z elementami ¢wiczeniowymi).

Mapy argumentacji stanowig dobry punkt wyjscia do przesledzenia rozmow wraz
z innymi uczestnikami i potraktowanie ich jako punkt wyjscia do prowadzenia po-
gtebionych dyskusji.

Rolg prowadzacego jest moderowanie dyskusji, zadawanie odpowiednich pytan,
stymulowanie uczestnikdw do uzasadniania swoich odpowiedzi. Mapy maja cha-
rakter argumentacyjnego zapisu wielu dyskusji i kazdy argument z osobna moze
by¢ poddany dyskusji. Pytania utatwiajace prowadzenie dyskusji zostaty zawarte
w opisach scenariuszy spotkan w opisie poszczegélnych segmentow.

Sugerowane jest aby dyskusje prowadzi¢ w sposob niestandardowy i stymulujacy
uczestnikow do angazowania sie w dyskusje (fishbowl) Sposéb przeprowadzenie
spotkania w taki sposéb znajduje sie ponizej:

1. Cztery do pieciu krzeset sq utozone w wewnetrzny okrag. W dalszej czesci
nazywac¢ je bedziemy “akwarium”. Pozostate krzesta sa ustawione
w koncentrycznych kregach na zewnatrz akwarium. Kilku uczestnikow
wybiera sie, aby wypetni¢ akwarium, podczas gdy reszta grupy siedzi na
krzestach poza akwarium. W otwartym akwarium jedno krzesto pozostaje
puste. Prowadzacy wprowadza temat, a uczestnicy zaczynaja omawiac
temat. Widzowie spoza akwarium stuchaja dyskusji.
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W otwartym akwarium kazdy cztonek widowni moze w dowolnym momen-
cie zajac puste krzesto i dotaczy¢ do akwarium. Kiedy to nastapi, istniejacy
cztonek akwarium musi dobrowolnie opusci¢ akwarium i zwolni¢ krzesto.
Dyskusja trwa nadal, a uczestnicy czesto wchodza i wychodza z akwarium.
W zaleznosci od tego, jak duza jest grupa moze by¢ wielu cztonkéw grupy,
ktdrzy spedzaja troche czasu w akwarium i biorg udziat w dyskusji. Kiedy
skonczy sie czas, akwarium jest zamkniete, a prowadzacy podsumowuje
dyskusje.




|. SPOTKANIE DYSKUSYJNE NA PODSTAWIE MAP

Czas trwania: 4 godziny (w tym przerwa 20 minut)
Uczestnicy: osoby poszukujace pracy

Problemy uczestnikéw: trudnosc z wejsciem na rynek pracy wynikajaca z braku
rozpoznania sytuacji rynkowej, nieznajomosci oczekiwan i priorytetéw pracodaw-
coOw, niedostrzegania tendencji na rynku, problemy z zadawaniem odpowiednich
pytan i celowego zbierania informacji.

Zatozenia: osoby poszukujace pracy posiadajq deficyty wiedzy na temat swojej po-
zycji i mozliwosci dziatania na zmieniajacym sie rynku pracy. Uczestnicy maja do-
step do dodatkowej wiedzy za pomoca Internetu, bibliotek, lub oséb z ktérymi moga
porozmawiac. (Podczas ostatniego ¢wiczenia, lub samodzielnie po zajeciach.)

Cele szkolenia: Zwiekszy¢ zrozumienie swojej pozycji i mozliwosci dziatania na
zmieniajacym sie rynku pracy poprzez umiejetnosc selekcji informacji w warun-
kach szumu informacyjnego.

Planowane efekty szkolenia: Po zakonczeniu szkolenia uczestnik bedzie potra-
fit samodzielnie czyta¢, analizowac i rozwija¢ mapy argumentacyjne zawarte w
podreczniku. Uczestnik uzyska wiedze z zakresu swojej pozycji na rynku pracy,
mozliwosci dziatania i rozwoju w zakresie planowania wtasnej kariery oraz nad-
chodzacych zmian na rynku pracy.

Warunki szkolenia: Sala szkoleniowa dostosowana do liczby uczestnikéw; kolo-
rowe pisaki lub dtugopisy, po 3 dla kazdego uczestnika; projektor; elektroniczna
wersja podrecznika; ewentualnie wydrukowane mapy argumentacyjne w formie
papierowej.

Przebieg szkolenia:

1) Segment1 - Wspélna analiza map argumentacji
(Czas trwania segmentu wynosi okoto 50 min.)

|. Kazda z map argumentacji ma potencjat rozpoczecia tematycznej dyskus;ji
na jeden z tematoéw wybranych z podrecznika. Jednak to prowadzacy powi-
nien wybrac jedng z nich na podstawie wybadania potrzeb grupy. Sugero-
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wane tematy do tego rodzaju zajec to: ,Rynek pracy w Polsce, Europie i na
Swiecie.” ,Trudnosci i wyzwania rynku pracy.” ,Nadchodzace zmiany na ryn-
ku pracy.” ,Wymagania pracodawcéw” ,Wspodtczesne modele ewaluacji pra-
cy.” Te mapy sq dobrym wprowadzeniem do tematyki wspotczesnego rynku
pracy i zrozumienia podejscia pracodawcow. Wybadr mapy do dyskusji moze
by¢ uczyniony dwojako.

Il. Prowadzacy wybiera temat spotkania samodzielnie, a nastepnie zbierana
jest grupa, ktdra juz zainteresowana jest tym tematem i wie czego sie spo-
dziewag;

l1l. Druga metoda wyboru mapy jest rozpoczecie zaje¢ od moderowanej dys-
kusji przez prowadzacego, ktéra ma na celu wytonienie celu szkolenia i do-
bor odpowiedniej mapy.

IV. Dyskusje rozpoczyna seria pytan sondujaca wiedze i zainteresowania
grupy. Pytania te zadaje sie w oparciu o tytuty wyzej wymienionych map. Np.
mapa ,Wymagania pracodawcéw” pozwala zadac pytanie: Jak myslicie, ja-
kie s wymagania wspétczesnych pracodawcow? Jesli grupa wykazuje chec
lub ozywienie w dyskutowaniu konkretnego problemu, jest to wskazéwka
do wyboru odpowiedniej mapy. Jesli prowadzacy dostrzega, ze grupa moze
posiadac specjalistyczne zainteresowania (np. nowoczesna edukacja po-
wszechna) lub szczegéblne potrzeby (np. jest to grupa oséb starszych), moz-
na zaproponowac takze mape, ktéra odpowiada tytutem na zdiagnozowane
dopasowanie tematyczne, tutaj odpowiednio: ,Sztuczna inteligencja a wy-
zwania wspoétczesnej edukacji” i ,Starzenie sie spoteczenstw a rynek pracy”.

V. Prowadzacy razem z grupa ustala cel analizy w postaci pytania np. Czego
chcielibyscie sie dowiedzie¢ z tego tematu? Albo w postaci pytania-polece-
nia: Jakie perspektywy jestesmy w stanie znalezc opisane w tej mapie?

VI. Nastepnie kazdy ma 20 minut na zapoznanie sie z mapa. Dla 0sob, ktore
majq problemy z samodzielng analizg mapy, prowadzacy samodzielnie wy-
biera na poczatek jeden lub kilka argumentow, ktére moge stuzyc jako punkt
wyjscia dyskusji - sq nieoczywiste i nawigzuje rozmowe z uczestnikiem, pyta-
jac go o opinie na temat wypowiedzianego zdania. (Czy myslisz, ze tak jest?
Dlaczego tak jest? Dlaczego nie? Jakie sg konsekwencje tego zdania?).

VII. Prowadzacy wtedy korzysta z mapy argumentéw, jako scenariusza roz-

mowy, przechodzac odpowiednio strzatkami w strone przestanek, albo kon-
kluzji i ponawiajac pytanie o opinie. Rozmowa taka pozwala przetamac nie-
$miatos¢ uzytkownika w stosunku do nowej formy zapisu wiedzy i pokazac,
ze stanowi to tak naprawde zapis zwyktej rozmowy.

Segment 2 - Dyskusja na podstawie mapy. (Czas trwania segmentu
wynosi okoto 50 min. Po tym czasie mozna zrobi¢ przerwe 20 minut.)

|. Najlepiej jest prowadzic jq w taki sposéb, ze prezentuje sie najpierw wszyst-
kim uczestnikom wybrang mape, w formie drukowanej lub elektroniczne,;.
Taka mape kazdy analizuje samodzielnie, w celu odnalezienia informacji dla
niego lub niej nowych, ,dajacych do myslenia”, takich z ktérymi uczestnik sie
nie zgadza albo takich, ktére odnosza sie wprost do ich sytuacji zyciowe,;.

ll. Kazdemu typowi informacji odpowiadac powinien inny kolor, aby pobu-
dzi¢ wyobraznie i site zapamietywania informacji wzrokowych. W przypadku
kiedy argumentow jest duzo mamy do czynienia z wieloma perspektywami i
watkami, a wiec symulowana jest sytuacja szumu informacyjnego.

lll. Szczegdlnie dwie kwestie wptywajg na skuteczne przeszukiwanie argu-
mentacji na takiej mapie. Pierwsza z nich to cel pracy z mapami — zakresle-
nie odpowiednich argumentéw, a druga to nawigacja po mapie — umiejet-
nosc jej czytania.

IV. Prowadzacy podkresla, ze mape argumentacji mozna czytac z ktérej stro-
ny sie chce i nie ma ,jedynej stusznej metody”. Informacje zawarte na mapie
utozone sa w sposdb argumentacyjny, a wiec ,idac” za kierunkiem zielonej
strzateczki dochodzimy do konkluzji (konsekwencji), a idac w przeciwng
strone docieramy do przestanek (przyczyn). W przypadku czerwonych strza-
teczek, rowniez mamy przestanki i konkluzje, ale relacja jest podwazajaca,
czyli przestanka podwaza wiarygodnosc¢ konkluzji. Niebieskie strzateczki
stuzg do parafrazy — ujecia problemu w inny sposéb (z innej perspektywy).

V. Prowadzacy powinien powiedzie¢, ze nie wszystkie przestanki i konklu-
zje musza byc¢ zaskakujace, niektére wydawac sie moga wrecz banalne, ale
dzieki ich zawarciu nie tylko uczymy sie nowych koncepcji jak w mapach
mysli, ale jednoczesnie oceniamy prawdziwosc¢ informac;ji.



VI. Jest to bardzo wazne, poniewaz ocena prawdziwosci argumentu jest klu-
czowa dla selekcji informacji.

VIl. Warto tez powiedziec grupie, ze im wiecej pracuje sie na mapach argu-
mentacji, tym bardziej tatwiej zaczynajq one tworzy¢ nowe schematy mysle-
nia.

VIII. Rolg prowadzacego podczas analizy jest sprawdzanie czy kazdy sobie
radzi z ¢wiczeniem, jesli tak nalezy pochwali¢ uczestnika, jezeli nie, nie na-
lezy krytykowac a jedynie zadawac pytanie naprowadzajace np. ,Co myslisz
o tym zdaniu?” ,Ktorego koloru uzywasz do zaznaczania zdan, ktdre dotycza
twojego zycia?”

Segment 3 - Analiza sciezki argumentoéw.
(Czas trwania segmentu wynosi okoto 50 min.)

|. Po indywidualnej analizie kazdy uczestnik wymienia sie spostrzezeniami z
grupa. Mozna takze wymienic sie informacjami zakreslonymi i zobaczy¢, czy
pokrywaja sie z tym, co zakreslili inni.

Il. Prowadzacy zacheca do przesledzenia drogi na mapie — przeczytanie cia-
gu argumentow pomiedzy informacjami nowymi, a interesujacymi, albo od-
noszacymi sie do indywidualnej sytuacji.

lll. Nastepuje zabawa w znalezienie ,najkrotszej mozliwej drogi” pomiedzy
jednego i drugiego rodzaju zakre$lonymi argumentami. Sciezka nazywamy
cigg relacji reprezentowanych za pomoca strzatek miedzy argumentami,
dla odnalezienia $ciezki nie ma znaczenia w ktdrg strone strzatka jest skie-
rowana.

IV. Takie $ciezki majq duzy potencjat edukacyjny i aby go wydoby¢ uzytkow-
nicy proszeni sq o opowiedzenie historii na podstawie ,Sciezki” zdan. Moze
to byc historia z zycia, moze to by¢ abstrakcyjne omoéwienie tematu, w zalez-
nosci od preferencji uczestnika.

V. Nalezy podkresli¢, ze podczas omawiania tej Sciezki, powinnismy ignoro-
wac pozostate tresci, zeby skupic sie na minimalnej ilosci informacji. Mozna to
zrobi¢ za pomoca odznaczenia $ciezki innym kolorem, zakrywajac pozostate
argumenty, albo przepisujac je na kartke papieru w formie ciggu argumentéw.
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VI. Nastepnie zwraca sie uwage na przestanki wspierajace i podwazajace
oraz w podobny sposdb ocenia sie wtasne przemyslenia i doswiadczenia.

VII. Kiedy temat zbacza z gtdwnego tematu mapy, zwraca sie uwage na ciag
myslowy, ktory takze moze by¢ reprezentowany grafem.

VIII. W razie zejscia na temat innej mapy mozna zapisac sobie poczatek pu-
stego jeszcze grafu, symbolizujacego nowy watek do uzupetnienia.

IX. W tych watkach w kolejnym ¢wiczeniu uczestnicy beda poszukiwac no-
wych argumentow oraz innych informacji pogtebiajacych.

X. Na koniec dyskusji uczestnicy dzielg sie nowymi spostrzezeniami.

Segment 4 - Pogtebianie tresci samodzielnie wyszukujac informacje
relewantne do wybranych zagadnien (Czas trwania segmentu wynosi
okoto 50 min.)

|. Prowadzgcy powinien ocenic, czy analiza mapy wykazata potrzebe pogte-
bienia informacji o indywidualnej sytuacji uczestnika, rozwiania watpliwosci
co do prawdziwosci zaznaczonych stwierdzen, poszerzenia zainteresowa-
nia, lub kombinacji powyzszych.

Il. Nastepnie prowadzacy wraz z uczestnikami interpretuje zaznaczone frag-
menty mapy.

l1l. Jesli zakreslonych argumentow danego typu jest za mato zadaje pytania
naprowadzajqace: czy wszystkie argumenty sa zrozumiate?, jakie pytania wy-
dajq Ci sie bardziej adekwatne w Twojej sytuacji zawodowej? Gdzie moge
znalezc takie informacje?

IV. Jesli rozmieszczenie przestrzenne zakreslonych argumentéw wskazuje
na zageszczenie niektérych tematow, pytania powinny dotyczy¢ tego: Jakie
sq wspolne cechy zaznaczonych zdan? Ktéry argument, lub para argumen-
tow jest wedtug Ciebie najwazniejsza sposréd zaznaczonych?

V. Nastepnie uzytkownicy dostaja zadanie dopisac swoje przemyslenia w po-
staci graficznej. Polega to na narysowaniu zielonej strzatki i dopisaniu swo-
jego zdania, swojej indywidualnej sytuacji, ktéra nam przychodzi na mysl,

podwazenia argumentu za pomocga czerwonej strzatki lub napisaniu zdania
,PO swojemu” tak jak sie to rozumie, za pomoca niebieskiej strzatki. Strzatka
zielona powinna wskazywac kierunek odpowiedzi na pytanie ,dlaczego?”
od przyczyn (zgody lub niezgody ze zdaniem) w strone skutkédw (konkluz;ji).

VI. Najpierw wiec powinno sie napisac zdanie, nastepnie narysowac linie, a
na koniec, ustali¢ zwrot strzatki. Jesli to zadanie jest za trudne.

VIl. Zamiast argumentow, mozna podawac skojarzenia, pytania, lub dowolne
inne przemyslenia, zamieniajac mape argumentacji na ,mape mysli".

VIII. Prowadzacy sugeruje taka zmiane w momencie, kiedy ktos ,utknat” i nie
wie co dopisac, albo oceni, ze to rozwigzanie bardziej pasuje do poziomu

grupy.

IX. Uczestnicy moga i sq wrecz zachecani do korzystania z dostepnych ma-
teriatdw dodatkowych takich jak komputery z dostepem do Internetu, tele-
fony, ksiazki, a takze pytanie prowadzacego lub innych uczestnikow grupy.

X. Jesli materiatdéw jest mato, nalezy podzieli¢ uczestnikdw na grupy, gdzie
kazdy ma dostep do jakich$ zasobdw.

Xl. To zadanie moze byc tez pozostawione uczestnikom w formie pracy do-
mowej, wtedy nalezy upewnic sie, ze kazdy ma wybrane zdania z mapy, do
ktorych bedzie dopisywat swoje przemyslenia i zebrane informacje. Dzieki
temu uczestnicy zostang zmotywowani do precyzyjnego stawiania sobie py-
tan, nazywania ich oraz do celowego poszukiwania informacji.

Na koniec zaje¢ uczestnicy proszeni sq o podsumowanie tego czego sie nauczyli
i jesli przewidziane jest kolejne spotkanie, to wspolnie wybiera sie kolejng mape.
Ten rodzaj szkolenia uzupetnia mapy argumentacji dajac uzytkownikom moty-
wacje do samodzielnego czytania map oraz do nadawania zewnetrznego i we-
wnetrznego celu (zadania) w szukaniu i selekcjonowaniu indywidualnie przydat-
nych informacji z mapy oraz innych zrédet. (Czas trwania podsumowania wynosi
okoto 20 min.)



ll. ROZWIJANIE | TWORZENIE
WLASNYCH MAP ARGUMENTACII

Czas trwania: 4 godziny (w tym przerwa 20 minut)
Uczestnicy: osoby poszukujace pracy

Problemy uczestnikéw: Brak zdolnosci do analizy i informacji potrzebnych do oce-
ny indywidualnej pozycji na rynku pracy.

Zatozenia: osoby poszukujace pracy z reguty dziatajg impulsywnie nie poswieca-
jac czasu na gteboka racjonalng analize wtasnych opcji.

Cele szkolenia: Umiejetnos¢ zaplanowania wtasnej kariery i oceny sytuacji
na rynku pracy.

Planowane efekty szkolenia: Po zakonczeniu szkolenia uczestnik bedzie potra-
fit samodzielnie czyta¢, analizowac i rozwija¢ mapy argumentacyjne zawarte w
podreczniku. Uczestnik uzyska wiedze z zakresu swojej pozycji na rynku pracy,
mozliwosci dziatania i rozwoju w zakresie planowania wtasnej kariery oraz nad-
chodzacych zmian na rynku pracy. Uczestnik nakresli 3 scenariusze planowania
wtasnej kariery.

Warunki szkolenia: Sala szkoleniowa dostosowana do liczby uczestnikéw; kolo-
rowe pisaki lub dtugopisy, po 3 dla kazdego uczestnika; projektor; elektroniczna
wersja podrecznika; ewentualnie wydrukowane mapy argumentacyjne w formie
papierowej.

Przebieg szkolenia:

1) Segment 1 - Wprowadzenie do planowania kariery.
(Czas trwania segmentu wynosi okoto 50 min.)

|. Prowadzacy wyjasnia najpierw na czym polega czytanie grafu argumen-
tacji. Prowadzacy podkresla, ze mape argumentacji mozna czytac z ktorej
strony sie chce i nie ma ,jedynej stusznej metody”. Informacje zawarte na ma-
pie utozone sq w sposéb argumentacyjny, a wiec ,idac” za kierunkiem zielo-
nej strzateczki dochodzimy do konkluzji (konsekwencji), a idac w przeciwng,

STRONA 97

Sylabus
fundacja Optimum Pareto

strone docieramy do przestanek (przyczyn). W przypadku czerwonych strza-
teczek, rowniez mamy przestanki i konkluzje, ale relacja jest podwazajaca,
czyli przestanka podwaza wiarygodnosc¢ konkluzji. Niebieskie strzateczki
stuza do parafrazy — ujecia problemu w inny sposéb (z innej perspektywy).

Il. Prowadzacy moze narysowac przyktadowa argumentacje do prostej tezy
na tablicy. Przyktad: Prowadzacy stawia teze “Dobrze rozpoczne dzien pra-
cy.”, do tego dodaje przestanki: “Punktualnie przyjde do pracy” oraz “Zapla-
nuje zadania na caty dzienr".

l1l. Od tych dwdch argumentdw, prowadzacy rysuje zielone strzatki w strone
pierwotne] tezy. Nastepnie moze dodac do tezy o punktualnosci przestanke
podwazajacg (na czerwono) “autobus mi sie spézni”. Od argumentu o plano-
waniu, narysuje niebieska strzatke, ktéra symbolizuje parafraze (inny spo-
sOb ujecia tego samego), do nowego zdania "Wypisze liste wszystkich zadan
wraz z czasem ich trwania i oznaczeniem waznosci”.

IV. Kiedy uzytkownicy widza zastosowanie wszystkich relacji, moga pro-
ponowac swoje argumenty, do dowolnych miejsc na tym grafie, tak, zeby
sprawdzi¢, czy rozumiejg ten sposob zapisu.

Do rozpoczecia planowania kariery, tematycznie bedg pasowac w szczegdlnosci
mapy: ,Budowanie scenariuszy kariery i regut decyzyjnych” ,Wybor zawodu - re-
guty i metody decyzyjne, rola edukacji.”, ,Powody do wyboru okreslonej sciezki
kariery.”, ,Dobry start pracy”.

Prowadzacy powinien zapoznac sie uprzednio z tymi mapami, zeby wiedzie¢, kto-
rym aspektom planowania i rozpoczynania kariery odpowiadaja. Zapoznanie sie
z mapami przez uczestnikow jest dobrym punktem wyjscia do postawienia samo-
dzielnej tezy wybranej przez uczestnika.

Wazne jest, zeby odbiorcy analizowali powyzsze mapy z wyraznym celem. Moze
to by¢: Dowiedz sie jakie kroki wykonuje sie w planowaniu kariery, albo: jakich
btedéw nie nalezy popetniac planujac kariere.

Zaleca sie pobiezne przejrzenie wszystkich map i samodzielny wybér przez uzyt-
kownika, ktére informacje powinien przeanalizowac¢ doktadnie ze wzgledu na
wtasne potrzeby, sytuacje zyciowq i zainteresowania, a nastepnie przystgpienie
do doktadnego czytania.

Jesli mozliwosci czasowe szkolenia temu odpowiadajg segment ten moze by¢ po-
prowadzony dogtebniej, tak jak jest to przedstawione w segmentach 1, 2 oraz 3
scenariusza nr 1.

2) Segment 2 - Postawienie tezy. (Czas trwania segmentu wynosi okoto 50 min.
Po tym segmencie warto zrobi¢ przerwe dtugos$ci 20 min.)

. Zeby umiejetnie zaplanowac swoja kariere nalezy wiedzie¢ na jakie pyta-
nia nalezy szukac¢ odpowiedzi, zeby te pytania byty praktyczne, to znaczy
odnosity sie do rzeczywistosci, nalezy je sformutowac tak jak pytanie ba-
dawcze — w postaci tezy.

Il. Prowadzacy powinien wyjasni¢ uczestnikom cechy dobrze postawione;
tezy. Pomocna tutaj jest zasada S.M.A.R.T. (akronim od ang. Specific, Measura-
ble, Achievable, Relevant, Time-bound, dost. sprytny) Znaczy to, ze teza musi
by¢ konkretna, mierzalna, osiggalna, istotna (osobiscie) i mie¢ sprecyzowany
czas. Tezy zapisywane sg na duzych kartach papieru z wykorzystaniem ko-
lorowych pisakow.

l1l. Poczatkowo uczestnik moze stawia¢ dos¢ ogolne tezy np. ,Chce znalez¢
prace” W takim wypadku nalezy zadawac pytania konkretyzujace, tak jakby
detektyw zbierat informacje o jakim$ zajsciu: kto? co? gdzie? kiedy? jak? z
kim? ile? dlaczego? dlaczego nie?

IV. Prawidtowa teza moze wygladac w taki sposdb: Po ukonczeniu kursu pie-
karskiego, w przeciggu miesigca dostane prace jako piekarz w krakowskiej
piekarni ,Swieza Buteczka”.

V. W takiej drodze zapisujemy pierwotnie postawiong teze ogdlng i rysuje-
my do niej strzateczki z pytaniami konkretyzujacymi wypowiedz. W ten spo-
s6b uczestnik wizualnie postrzega konkretne przeformutowanie ogélnego
celu. Korzystajac z mapy ,Budowanie scenariuszy kariery i regut decyzyj-
nych”, w ktorej opisane sq metody tworzenia scenariuszy alternatywnych,
nalezy nastepnie postawi¢ dwie kolejne tezy dotyczace naszej kariery, tak
aby stworzyc¢ scenariusz A — nasz pierwszorzedny cel zawodowy, scenariusz
B — alternatywny cel dla scenariusza A, ktory wcigz nas satysfakcjonuje. oraz
scenariusz Z — plan ,awaryjny” jest to plan zapasowy, na wszelki wypadek.

VI. W ten sposéb ¢wiczenie zostanie zakonczone postawieniem trzech kon-



kretnych tez, ktére odpowiadaja trzeb scenariuszom zawodowym. Prowa-
dzacy przez caty czas powinien sprawdzac czy uczestnicy nie maja jakichs$
trudnosci z formutowaniem tez i zadawac im pytania pomocnicze.

VII. Watpliwosci uczestnikdw co do poprawnosci tezy nalezy wyjasniac¢ na
korzysc¢ ,zrozumiatosci®, zeby to sprawdzi¢ wystarczy zapytac innych uczest-
nikow szkolenia o opinie i sugestie.

3) Segment 3 - Rysowanie wtasnej mapy argumentacji.
(Czas trwania segmentu: 60 minut)

|. Na poczatku prowadzacy ttumaczy jak, w postaci graficznej, rozbija¢ be-
dziemy teze gtdwna na tezy pomocnicze — innymi stowy jakie inne rzeczy mu-
szg miec¢ miejsce, albo nie mogg mie¢ miejsca, aby teza gtdwna - nasz plan
kariery sie ziscity

ll. O tezach pomocniczych nalezy myslec¢ tak samo jak o tezie gtownej, czyli
tez powinna by¢ konkretna (wedle metody S.M.A.RT) tez powinna by¢ zro-
zumiata, Rdéznica jest taka, ze teza pomocnicza dotyczy mniejszego aspektu
rzeczywistosci.

l1l. W ten sposdb tezy pomocnicze tworza przestanki — czyli argumenty o tym
co powinno zostac spetnione (zielona strzatka) i co nie moze sie zadzia¢ (czer-
wona strzatka), aby teza sie urzeczywistnita.

IV. Tezy mozna tez zapisywac innymi stowami, zeby zobaczyc je w inny sposdb
(wtedy rysujemy niebieska strzatke.

V. Tezy pomocnicze mogg miec takze swoje tezy pomocnicze, te z kolei swoje
itd. Np. zeby zostac piekarzem, musze ukoriczy¢ kurs. Zeby ukoiczy¢ kurs, mu-
sze zda¢ egzamin. Zeby zda¢ egzamin, musze sie codziennie uczyc¢.

VI. Strzatki wychodzace od przestanek powinny wskazywac na teze bardziej
,townga” i na ta ktérej dotycza bezposrednio, czyli na swoja konkluzje.

VII. W gruncie rzeczy, nie ma nic ztego jesli ktos zapisuje strzatki w odwrotng
strone, czyli od tez ogélnych do bardziej konkretnych, ale wazne jest, zeby
robic to systematycznie, w ten sam sposéb na catej mapie.
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VIII. Najpierw wiec powinno sie napisa¢ zdanie, nastepnie narysowac linie, a
na koniec, ustali¢ zwrot strzatki.

IX. Jesli to zadanie jest za trudne np. Zamiast argumentdéw, mozna podawac
skojarzenia, pytania, lub dowolne inne przemyslenia, zamieniajac mape argu-
mentacji na ,mape mysli”.

X. Prowadzacy sugeruje taka zmiane w momencie, kiedy ktos ,utknat” i nie wie
co dopisag, albo oceni, ze to rozwigzanie bardziej pasuje do poziomu grupy.

Aby to zadanie nabrato bardziej krytycznego wymiaru, nalezy podzieli¢ grupe w
pary, gdzie jedna osoba jest “mapujacym” a druga “argumentujacym”.

1) Osoba argumentujaca podaje tezy i dyktuje osobie piszacej gdzie ma je
zapisac i jak potaczyc¢ je strzatkami. Moze sie w tym postugiwa¢ mapami z
podrecznika, korzystac z Internetu, dostepnych pod rekg materiatow, a nawet
przepisywac istniejace fragmenty grafu. Celem tej osoby jest rozbicie tezy
gtownej na tak matg ilo$¢ tez pomocniczych, ze obraz uktada sie w spojny,
wieloaspektowy plan dziatania.

2) Osoba mapujaca ma za zadanie odzwierciedlenie argumentéw przedsta-
wianych jeden po drugim przez argumentujgcego oraz pomagac w ich po-
gtebianiu. Kazdy argument analizowany jest osobno przez obu uczestnikéw
i zapisywany w odpowiednim miejscu. W ten sposéb, mozna pomadc osobom,
ktére nie radza sobie samodzielnie z rysowaniem mapy. Osoba mapujaca tre-
nuje formutowanie tez S.M.A.RT. oraz stawiania pytan.

Prowadzacy chodzi po sali i pomaga formutowac tezy. Zadaje pytania, ktore napro-
wadzajq osoby argumentujace do szukania informacji w podreczniku i integrowania
ich z wtasnymi treSciami. Moze tez dawac dodatkowe sugestie do planu po zapo-
znaniu sie z trescig ww. map np. Prosba o wtaczenie do rysowania mapy sposobow
oceny, czy w pewnych odstepach czasu plan jest wypetniany, czy nie.

Prowadzacy powinien zwracac uwage na to, czy mapujacy wykonuja tylko polece-
nia argumentujacego, czy samodzielnie zadajg pytania pomocnicze. W pierwszej
sytuacji nalezy przypomniec o pytaniach konkretyzujacych (kto? co? gdzie? kiedy?
jak? z kim? ile? dlaczego? dlaczego nie?) albo poradzi¢, zeby pilnowaty jakiego$
konkretnego aspektu planu np. zapisywania termindw. Po zapisaniu ilosci okoto 20-
30 argumentéw mapa jest zakonczona i nastepuje zamiana rol mapujacego i argu-
mentujacego. (Rysowanie map trwa tacznie ok. 80 min.)

4) Segment 4 - Prezentacja efektow prac. (Czas podsumowania 20 min.)

|. Mapy argumentacji, lub mapy mysli przedstawiane sa grupie przez osoby,
ktorej plan dotyczy.

Il. Osoba ta powinna wyciggnac¢ wnioski jakie wynikajq z takiej mapy, moze
skomentowac forme zapisu i powiedzie¢ czego dzieki temu sie nauczyta.

lll. Prowadzacy wyjasnia, ze grupa moze zadawac pytania w celu rozjasnie-
nia zapisu, albo pogtebienia niektérych aspektéw, ale niedozwolone jest
krytykowanie planu zawodowego.

Na koniec zaje¢ uczestnicy proszeni sq o0 podsumowanie tego czego sie nauczyli
i jesli przewidziane jest kolejne spotkanie, to wspdlnie wybiera sie kolejng mape.
Ten rodzaj szkolenia uzupetnia mapy argumentacji dajac uzytkownikom moty-
wacje do samodzielnego czytania map oraz do nadawania zewnetrznego i we-
wnetrznego celu (zadania) w szukaniu i selekcjonowaniu indywidualnie przydat-
nych informacji z mapy oraz innych zrédet. (Czas trwania podsumowania wynosi
okoto 20 min.)



4. SZKOLENIE Z CWICZENIAMI
| PRACA Z MAPAMI

Czas trwania: 2 x 4 godziny (szkolenie dwudniowe) lub 1 x 8 godziny (szkolenie
jednodniowe)

Uczestnicy: osoby poszukujace pracy, osoby z niepetnosprawnosciami

Problemy uczestnikow: trudnosc z wejsciem na rynek pracy wynikajaca z niedobo-
réow kompetencji miekkich, brak wyrézniajacych sie (rzadko wystepujacych wsréd
kandydatéw, brak doswiadczenia zawodowego, ktéry przejawia sie m.in. brakiem
referencji i innych dowoddéw na potencjalng przydatnosc dla przysztego praco-
dawcy

Zatozenia: osoby poszukujace pracy posiadajg deficyty kompetencji oraz charak-
teryzuja je schematy myslowe, ktére mozna zniwelowac w czasie dobrze zapro-
jektowanych i przeprowadzonych warsztatow

Cele szkolenia:

— Zwiekszyc¢ zdolnos¢ do bycia zatrudnionym
— Usuna¢ lub ostabic bariery mentalne i negatywne schematy myslowe

Planowane efekty szkolenia: Po zakohczeniu szkolenia uczestnik bedzie potra-
fit samodzielnie czyta¢, analizowac i rozwija¢ mapy argumentacyjne zawarte w
podreczniku. Uczestnik uzyska wiedze z zakresu swojej pozycji na rynku pracy,
mozliwosci dziatania i rozwoju w zakresie planowania wtasnej kariery oraz nad-
chodzacych zmian na rynku pracy. Uczestnik zwiekszy kompetencje dotyczace
pracy w zespole oraz pracy w szumie informacyjnym, zniweluje wptyw negatyw-
nych schematow myslowych w planowaniu wtasnej kariery.

Warunki szkolenia: Sala szkoleniowa dostosowana do liczby uczestnikéw; koloro-
we pisaki lub dtugopisy, po 3 dla kazdego uczestnika; blok rysunkowy lub czyste
kartki w liczbie co najmniej dwukrotnie wiekszej od liczby uczestnikéw szkolenia;
projektor; elektroniczna wersja podrecznika; ewentualnie wydrukowane mapy ar-
gumentacyjne w formie papierowe,;.
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WYKORZYSTYWANE METODY:

1) Studium przypadku osoby poszukujacej pracy — stworzona zostanie perso-
na na bazie informacji pochodzacych z branzy rekrutacyjnej. Powstanie inwen-
tarz cech i zachowan kandydatéw o przyjecie do pracy, ktére w opinii pracodaw-
cow dyskwalifikujg lub znaczaco obnizaja szanse na przyjecie do pracy. Do pracy
wykorzystana beda mapy argumentacji: Inwentarz bedzie dotyczyt nie tylko za-
chowana w czasie rozmowy kwalifikacyjne, ale przede wszystkim cv kandydata.
Uczestnicy warsztatu beda uczestniczyli w grze metoda dramy, w ktorej fikcyj-
na postac (persona) przemieszcza sie po rynku pracy. Persona taka jest konstru-
owana wspdlnie przez prowadzacego i uczestnikdw na podstawie omoéwionych
wczesniej negatywnych cech. Nalezy podpierac sie tresciami mapy “wymagania
pracodawcow” Persona bedzie ,aplikowata” o prace a jej kandydatura bedzie
odrzucana. Nastepnie uczestnicy beda odgrywali role pracodawcéw, z ktérymi
bedzie przeprowadzany wywiad (post mortem). ,Pracodawcy” beda ujawniali
przyczyny nie przyjecia do pracy. Dzieki takiej formie nastapi pewna de-perso-
nalizacja procesu uczenia sie. Uczestnicy beda uczyli sie na btedach lecz jedno-
czesnie nie beda omawiane ich stabe strony co zapewni przyjazna dla uczenia sie
atmosfere. Nastepnie dla persony zostanie udzielona szansa przekwalifikowania
sie. Na podstawie “diagramu kompetencji” oraz analizy wybranych map argumen-
tacji, grupa odgrywa scenariusz skutecznego przekwalifikowania i ponownej roz-
mowy kwalifikacyjnej zakofczonej sukcesem. (2 h).

2) Studium przypadku oséb przekwalifikujacych sie. Przed rozpoczeciem ¢wi-
czenia prowadzacy powinien poprosi¢ uczestnikéw o wypisanie krokéw jakie ich
zdaniem powinni podjac, gdyby rozwazali zmiane pracy / przekwalifikowanie sie.
Oprocz samych krokéw powinni oni uzasadni¢ swoje wybory. Prowadzacy powi-
nien zadac pytania ukierunkowujace uczestnikéw tj. dlaczego ten krok wybrali jako
pierwszy? dlaczego to dziatanie uznaja za wazne? czy przyjeta przez nich strategia
wynika z subiektywnych przekonan czy na czyms sie wzorujg? Nastepnie uczestnicy
powinni zapoznac sie z zapiskami/refleksjami dwéch osob ktére podjety decyzje o
zmianie pracy i zwigzanym z tym przekwalifikowaniem sie. Nastepnie prowadzacy
powinien poprosi¢ o ponowne zapoznanie sie z mapga “Budowanie scenariuszy ka-
rier i regut decyzyjnych”, przeanalizowanie wczes$niejszych wypowiedzi i wprowa-
dzenie ew. poprawek. Kolejno wspdélnie w grupie powinna zosta¢ przeprowadzona
dyskusja z omoéwieniem zadania i wnioskdw uczestnikéw. (1h)

Sytuacjal-Ola

Wszystko zaczeto sie od okreslenia jakie sg moje atuty, kwalifikacje i co chce robi¢
w zyciu. Spotkanie z profesjonalistg otworzyto przede mng mozliwosci, ktérych
wczesniej nie dostrzegatam. Robiac ¢wiczenia odkrywatam siebie na nowo i byta
to bardzo ciekawa podréz w gtab siebie. Kontakt z doradcg zawodowym byt dla
mnie momentem rozprawienia sie z mrzonkami na temat mojej kariery, okreslenia
czy to, co ,zawsze byto moim marzeniem” jest nim nadal, a jezeli tak, to co zrobi-
tam robie i co bede robi¢ w celu jego realizacji.

Proces wyboru nowego zawodu okazat sie wypadkowa wielu czynnikéw. “To po-
taczenie moich osobistych predyspozycji, posiadanych zasobdéw (wiedza, finanse),
celéw zawodowych, realiow rynku i marzen” - relacjonuje Ola. Poniewaz miata
tylko kilka tygodni na podjecie decyzji, wybrata scenariusz, ktéry mogta zrealizo-
wac od razu. Zaczeta by¢ bardzo aktywna na biznesowych portalach spoteczno-
Sciowych. Chodzita na spotkania biznesowe i seminaria, aby nawigza¢ nowe kon-
takty. Duzo czytata, doksztatcata sie. Po kilku miesiacach jej starania przyniosty
wymierny efekt - oprécz wspotpracy z jedng z najwiekszych firm badan rynku w
Polsce jako ankieter (pdzniej jako osoba dedykowana do kontroli jakosci pracy
ankieteréw) nawiazata wspétprace z druga, mniejsza firma badan rynku, gdzie
zajeta sie koordynacja projektéw. Korzystajac z elastycznych form zatrudnienia
taczyta prace ze zdobywaniem kwalifikacji potrzebnych w nowej branzy.

“Nie wszystkie projekty, w ktére sie angazowatam, okazaty sie sukcesem. Nie ostu-
dzito to jednak mojego zapatu.”- podkresla Ola,“Cierpliwos¢ to kolejna pozadana
cecha, ktérg nalezy sie wykazac - efektdw nie zobaczymy z dnia na dzien. Moty-
wacja, stowo klucz, aby kazdego dnia dopingowac sie do wysitku. Btedy sie zda-
rzaja, ale bteddéw nie popetniajq tylko ci, ktérzy nic nie robig”.

Sytuacja 2 - Piotr

Piotra przed zmiang branzy powstrzymywaty strach, brak strategii i niesSwiado-
mos¢ swojej wartosci zawodowej. Pracowat jako Account Manager w Poczcie
Polskiej, marzac o karierze w handlu elektronicznym. Przepas¢ miedzy poczta a
e-commerce jest duza, co nie oznacza, ze przeskok jest niemozliwy.W pozyskaniu
nowej pracy pomogt mu doradca zawodowy.

Piotr przeszedt przez 3 etapy zmiany branzy. Pierwszym z nich byto uswiadomie-
nie sobie swojej zawodowej wartosci. Okazato sie, ze Piotr ma wiele zalet kluczo



wych dla kariery w e-handlu: rozumie handel i rzadzace nim procesy, pozyskiwat
juz duzych klientow, negocjowat z nimi. Ponadto, jest zmotywowany, ma meto-
dyczne i analityczne podejscie do pracy, identyfikuje potrzeby klienta, potrafi za-
proponowac¢ mu adekwatne rozwigzania... Wyszto na to, ze przestraszony Piotrek
to kompetentny gosc!

Drugim etapem byto opracowanie realnego obrazu rynku pracy i mozliwych kro-
kow - ten etap weryfikuje myslenie zyczeniowe kandydata i pokazuje realne opcje
dostepne na rynku. W przypadku Piotra, nie mozna byto wykluczy¢ mozliwosci, ze
przekwalifikowanie bedzie dwuetapowe. To znaczyto, ze najpierw musiatby zdo-
bywac doswiadczenie w mniejszej firmie prowadzacej rowniez sprzedaz tradycyj-
ng, aby moc powoli przejmowac w niej projekty elektroniczne. Musiat opracowac
realng mape rynku i uzasadni¢ ekonomicznie swoje mozliwosci - dogtebna, racjo-
nalna analiza jest fundamentem solidnej strategii.

Majac wiedze na temat swoich mocnych stron, przygotowane dokumenty (kazdy
pisany z mysla o konkretnym pracodawcy) oraz wiedzac jakie kroki beda najbar-
dziej efektywne, Piotr zaczat przeczesywac rynek wedtug wskazéwek opracowa-
nych z doradca.

W ciggu kilku tygodni rozpoczat prace dla matej firmy pocztowej. Powierzono mu
czesc zadan e-commerce. Wykorzystuje swoja znajomosc¢ rynku pocztowego, po-
zyskuje klientéw i jednoczesnie zyskuje doswiadczenie w pozyskiwaniu klientow
przez internet.

3)  Studium przypadku - przyktady wykorzystywania przez os. z niepetnospraw-
nosciami swoich dysfunkcji jako atuty na rynku pracy. Uczestnicy powinni zapo-
znac sie z przyktadem opisujacym firme Discovering Hands oraz historig Wan-
dy. Nastepnie uczestnicy powinni zosta¢ podzieleni w grupy (2 lub 3 osobowe) i
wspolnie zastanowic sie nad innymi przyktadami zawoddéw, gdzie os. z niepetno-
sprawnosciami moga radzi¢ sobie réwnie dobrze. Uczestnicy podczas prac po-
winni korzysta¢ z mapy “Niestandardowi pracownicy na nowym rynku pracy”. W
razie problemdéw z wskazaniem zawoddw uczestnicy powinni skupic sie na umie-
jetnosciach, jakie posiada¢ moga os. z niepetnosprawnosciami. Po pracy w grupie
prowadzacy powinien przeprowadzi¢ wspélng dyskusje z oméwieniem pomystow
uczestnikow. Nastepnie pod dyskusje powinien zosta¢ poddany temat stereoty-
pow dot. 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz ich obecnosci na rynku pracy.
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Sytuacja 1 - Firma Discovering Hands

Ashoka, Miedzynarodowe Stowarzyszenie Innowatoréw Spotecznych, jest organi-
zacja, ktéra wyszukuje i zrzesza ludzi, ktérzy wprowadzaja nowe, niekonwencjo-
nalne rozwigzania problemow spotecznych. Co roku wybiera sie okoto 100 0s6b z
catego swiata, wyrdzniajacych sie szczegdlng przedsiebiorczoscia, ktérych nazy-
wa sie “innowatorami dla dobra ogoétu”.

Dr Frank Hoffmann, cztonek Ashoki, niewatpliwie jest takim innowatorem. Leczac
od lat kobiety chore na raka piersi, wpadt na pomyst, by w profilaktyce wykorzy-
sta¢ nadzwyczajne zdolnosci oséb niewidomych. Obdarzonych wyjatkowo wyczu-
lonym dotykiem, a dzieki temu mogacych wyczu¢ w piersi nawet bardzo mate
guzy, ktérych z reguty nie jest w stanie zidentyfikowa¢ podczas rutynowego bada-
nia lekarz ginekolog. W tym wypadku umiejetnosci ,niepetnosprawnych” okazujq
sie talentem ratujacym zycie.

Nie tylko w Niemczech, gdzie pracuje Hoffmann, koszt wczesnego diagnozowania
nowotworéw piersi - jednej z najczestszych przyczyn smierci kobiet - jest ogrom-
ny. Co roku 60 tys. niemieckich kobiet jest diagnozowanych pozytywnie. W Polsce
50 proc. nowotworow piersi jest wykrywanych w stadium, ktére nie pozwala juz
na wyleczenie. Z tego powodu umiera u nas ponad 5 tys. kobiet.

Hoffmann w 2006 r. zatozyt firme Discovering Hands, ktdra szkoli i zatrudnia niewi-
domych do badan. Jednoczesnie sprawit, ze wczesna diagnoza raka piersi jest sku-
teczniejsza i tansza. Celem przedsiewziecia byto jednoczes$nie stworzenie miejsc
pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami wzroku, ktére majg niewiele mozliwosci
zatrudnienia, a w tym przypadku ich umiejetnosci sq de facto unikalne. Niewido-
mi podczas badania postuguja sie specjalng taSma oznakowang pismem Braille'a,
dzieki ktorej zaznaczajq niepokojace zmiany.

Sytuacja 2 - Wanda

Jako mata dziewczynka Wanda Diaz Merced uwielbiata patrzec¢ na gwiazdy z jej
domu w Gurabo w Puerto Rico. Obecnie jest astronomem w biurze astronomicz-
nym Miedzynarodowe]j Unii Astronomicznej ds. Rozwoju w Kapsztadzie (RPA). Ale
Wanda nie moze juz widzie¢ gwiazd. Stracita wzrok jako mtoda osoba ( w wieku
21 lat) z powodu probleméw zwigzanych z cukrzyca.

Dopdki nie osleptaWanda uzywatg wykresoéw i wykresow, by badac¢ kosmiczne
zjawiska, takie jak rozbtyski gamma. Sq to bardzo wysokoenergetyczne eksploz-
je w odlegtych galaktykach. Wykresy i wykresy, ktérych uzywata, opieraty sie na
liczbach. Pewnego dnia przyszto jej do gtowy, ze nie musi widziec tych liczb, zeby
zagtebic sie w dane, ktoére posiadali. Mogta po prostu wyrazic¢ liczby jako dZzwieki.

Wspodtpracujac z innymi badaczami ze Stanow Zjednoczonych i Szkocji, Wanda
opracowata nowy sposdb badania przestrzeni kosmicznej. Nazywa sie to sonifi-
kacja. Komputer konwertuje dane z kosmosu na dzwieki. Punkty danych stajq sie
tonami o réznych wysokosciach, czestotliwos$ciach i objetosciach. Dla niewpraw-
nego ucha te dzwieki moga brzmiec jak zwykte klikniecia, dzwieki, czy muzyka.
Ale dla Wandy sq to dane, ktére moze zinterpretowac.

Sonifikacja pozwala Wandzie na prowadzenie badan z wykorzystaniem zaawan-
sowanej fizyki.. Ale jej technologia moze rowniez pomoc innym w jej dziedzinie.
,Lepiej widzisz rzeczy, kiedy uzywasz dzwieku” - argumentuje. W astronomii pew-
ne wydarzenia zdarzajq sie w bardzo krétkim czasie. Dzwiek moze pomoc ba-
daczom wykry¢ te zdarzenia lub moze pomdc w zminimalizowaniu wizualnego
,szumu”, ktéry moze utrudnic rozrdznienie szczegotdw. Dzwiek, jak twierdzi, moze
poma&c w zapewnieniu, ze wazne dane nie zostang utracone w tym hatasie. Ta tech-
nika pomogta Wandzie wykry¢ zmiany w swietle gwiazd zmiennych. Sg to stonca,
ktérych jasnosc¢ zmienia sie w skali czasu od sekund do lat. Nawet stabe zmiany w
Swietle mogga czasami by¢ bardzo wazne, zauwaza. Komputerowe przetwarzanie
danych satelitarnych moze spowodowac, ze drobne zmiany beda trudne do wykry-
cia. Dzwiek, jak méwi, moze zwiekszy¢ twoja wrazliwos¢ na subtelne zdarzenia.

Utrata wzroku byta wielka przeszkoda. Ale patrzac wstecz,Wanda méwi teraz: ,gtow-
ng barierg byt moj umyst”. Na szczescie miata dobrych mentoréw - ludzi, ktérzy ja
trenowali i pomogli jej awansowac. ,Nigdy sie nie poddawaj’, mowi teraz uczniom.
- Nawet jesli nie uzyskate$ ocen, ktorych oczekiwate$ w tym roku, liczy sie tylko
twoja determinacja. Prosze nigdy nie porzucaj swoich marzen!,

4) Studium przypadku - zmiany zatrudnienia w firmach. Uczestnikom zostanie
zaprezentowana wypowiedz Douglasa K. Gatesa - szefa dziatu sektora przemystu
wytwoérczego KPMG. Po zapoznaniu sie z tekstem uczestnicy powinni zostac podzie-
leni na grupy 3-osobowe i korzystajac z map “Nadchodzace zmiany na rynku pracy”
oraz “sztuczna inteligencja w przedsiebiorstwach” ich zadaniem bedzie préba wcie-
lenia sie w zarzad firmy z branzy przemystowej (motoryzacyjnej) i zatrudniajacej ok



2000 os6b. Prowadzacy szkolenie powinien kazdej z grup przygotowac odmienny
zestaw danych charakteryzujacych (produkowane samochody, wyniki finansowe,
struktura zatrudnienia). Celem ¢wiczenia bedzie przygotowanie przez uczestnikow
planéw na dalszy rozwdj firmy z uwzglednieniem nadchodzacych na rynku pracy
zmiian.

Wypowiedz D.K.Gates

Kiedy technologia zagrozita zastgpieniem wykwalifikowanych robotnikéw podczas
pierwszej rewolucji przemystowej, rzemieslnicy powstali przeciwko maszynom. Ale
luddyci (jak nazywano zwolennikami ruchu) nie byli wewnetrznie przeciwni techni-
ce. To, czego naprawde chcieli, to bezpieczenstwo pracy.

Podobnie jak wykwalifikowani robotnicy pierwszej rewolucji przemystowej, dzisiejsi
robotnicy fabryczni i pracownicy zaplecza widza ze roboty oraz boty, dzieki sztucz-
nej inteligencji. zaczynaja wykonywac zadania, ktorymi kiedys tylko zarzadzali lu-
dzie. Stysza oni (pracownicy) o fabryce przysztosci i zastanawiaja sie, jaka role ode-
graja w nowym modelu operacyjnym. Nikt jeszcze nie niszczy maszyn, ale problem
jest namacalny, nie tylko na halach produkcyjnych.

Obawy w dziale HR i przy stole wykonawczym wiodacych firm sg nie mniej namacal-
ne. Kierownictwo zdaje sobie sprawe, ze przyjecie koncepcji przemystu 4.0 bedzie
wymagac nowego podejsScia w zakresie wykorzystywania umiejetnosci pracowni-
kéw, rekrutacji i szkolen. Rozumieja, ze aby osiggnac rzeczywiste i trwate ulepszenia
wydajnosci, potrzebujg swoich inicjatyw w przemysle 4.0. Rozumiejq, ze tradycyjne
mozliwosci produkcyjne bedg musiaty zostac rozszerzone (i ostatecznie zastgpione)
0 nowe umiejetnosci i wymagania, takie jak automatyzacja, programowanie, dane i
analizy, sztuczna inteligencja, integracja systemoéw i tworzenie oprogramowania. |
zdajq sobie sprawe, ze przemyst 4.0 pozwoli im tworzy¢ nowe modele operacyjne,
ktére z kolei bedg wymagac dodatkowych zmian dla ich organizacji i pracownikow.

Wyzwanie jest znaczace. Liderzy HR beda musieli zidentyfikowa¢ nowe umiejet-
nosci i zdolnosci, ktdre beda realistycznie potrzebne w przysztosci. Przede wszyst-
kim nalezy zadbac o obecnych pracownikéw chcacych i zdolnych do podnoszenia
kwalifikacji i przekwalifikowania. Nowe talenty bedq musiaty zostac przyciggniete,
zachowane i zintegrowane z biznesem. Nowe sposoby pracy beda musiaty zostac
opracowane i sformalizowane. | przez caty firma bedzie musiata nadal dziata¢, ale
réwnie wazne bedzie ciggte rozwijanie..
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Nic dziwnego, ze kierownictwo firm zmaga sie z opracowaniem realistycznego i
praktycznego planu prowadzenia tej transformacji w ciggu najblizszych lat. Nie-
wielu chce sie rusza¢ zbyt szybko (np. z tego powodu, ze entuzjazm na przemyst
4.0 moze nie sprostac rzeczywistosci), ale nikt nie chce zosta¢ pozostawiony w
tyle - zaréwno technologicznie, komercyjnie lub w wyscigu o talenty.

Okazuje sie przy tym ze chociaz najwyzsze kierownictwo z pewnoscia zrozumia-
to znaczenie przemystu 4.0, niewielu wierzy, ze ich poszczegdlni pracownicy w
petni rozumieli, w jaki sposéb ich wktad przyczynic¢ sie moze do sukcesu organi-
zacji. Konieczna bedzie lepsza komunikacja, edukacja i szkolenia. Niektorzy z
lideréw w badaniach ktére prowadzilismy sugerowali, ze przemyst 4.0 moze by¢
potencjalnym czynnikiem wyrézniajagcym konkurencje, pomagajac w pozycjono-
waniu swojej firmy jako ,fajnego” miejsca pracy - zaawansowanego technologicz-
nie, opartego na danych i wysoce innowacyjnego - w celu przyciggniecia nowych
talentéw (szczegoélnie Millennials) do sektora przemystowego. Problem polegac
bedzie na zachecaniu starszych pracownikéw do tego, aby réwniez byli fajni.

Ruch luddycki pierwszej rewolucji przemystowej ostatecznie zniknat, gdy pracow-
nicy zaczeli lepiej rozumiec i dostosowywac sie do otaczajacej ich technologii. Ale
w tej przemystowej rewolucji producenci nie maja luksusu czasu. Zwyciezcy beda
tymi, ktérzy rozpoczynajq dzis planowanie przejscia.

5) Gra edukacyjna ,Hollywédzki zesp6t”. Uczestnicy beda zarzadzali fikcyj-
nymi zespotami (na planszy). Kazdy z zespotéw bedzie miat zadania, lidera oraz
kompetencje. Moderator co jakis czas bedzie dostarczat zespotom informacje
zwigzane z przebiegiem pracy (np. jeden z cztonkéw zespotu odchodzi do kon-
kurencji, konflikt pomiedzy cztonkami zespotu uniemozliwia komunikacje, klient
zgtasza zastrzezenia do efektéw pracy czastkowej) itp. (2 h).

Gra jest przewidziana dla 3-5 zespotéw uczestnikow. Kazdy zespot liczy 3-4 oséb.

ETAP 1, Prezentacja zasad gry — orientacja; 10-15 minut.
Prowadzacy szkolenie (P) przedstawia zasady gry i jej cele, odpowiada na pyta-
nia uczestnikdw, nastepuje podziat na zespoty.

Rozpoczynamy gre ,Hollywood". Bedziecie zaraz pracowac w zespotach. Najpierw
podzielcie sie/ja was podziele na zespoty. P ustala sktad zespotow lub zespoty
same sie wytaniaja. Kazdy zespét pracuje nad realizacjq filmu. Do zrealizowania
filmu potrzebne sa zasoby takie, jak pienigdze na zakup rekwizytéw, wynajem

miejsca, wynagrodzenia dla aktoréw i ekipy. Ja, jako P bede wam, co jaki$ czas
przekazywat informacje z planu filmu, a wy musicie na nie reagowac. Zarzadza-
nie budzetem filmu. W czasie realizacji waszego filmu zdarzajq sie co jaki$ czas
nieprzewidziane sytuacje. Musicie tak zarzadzac¢ budzetem, aby walczenie ze
skutkami réznych niespodziewanych zdarzen byto jak najmniej kosztowne. Jesli
bedziecie podejmowac wtasciwe decyzje, bedziecie traci¢ mniej pieniedzy z bu-
dzetu, a jak niewtasciwe: wiecej. Im mniej stracicie pieniedzy z puli 1 mln dolaréw
tym lepiej. Wygrywa ten zespot, ktéry w budzecie filmu z poczatkowego miliona
dolaréw straci jak najmniej. Czasami bedzie szansa na odrobienie strat i zaosz-
czedzenie wydatkéw planowanych.

Niektore decyzje podejmowac bedzie lider waszego zespotu. Lideréow zaraz wyto-
nimy. Niektére decyzje beda podejmowane wspélnie (jednogtosnie — wtedy mu-
sicie sie zgodzi¢ na decyzje albo przez gtosowanie: wtedy lider ma 1/2 wagi gto-
su a reszta zespotu podzielone po rowno 51%. Decyduje wiekszos¢ gtosow. Np.
zespot 4 osobowy ma rozktad wag gtosow: 49% + 17%+17%+17%. Wystarczy, ze
lider przekona jednego cztonka zespotu i ma przewage. Albo wszyscy cztonkowie
zespotu majg przewage nad liderem (51 :49).

A teraz czas na wytonienie lidera.
Kto chce byc liderem?

1. Jesli jest jeden kandydat to on/ona zostaje liderem.

2. Jesli wiecej, robimy tajne gtosowanie w zespole pod nadzorem P. Kazdy
moze oddac dwa gtosy ale nie na siebie. Moze oddac po jednym gtosie na dwie
osoby lub dwa gtosy na jedna. Jesli i to nie poskutkuje wytonieniem, robimy loso-
wanie sposrdd 0sob z najwieksza liczbg punktéw exe quo w danym zespole.

[Elementywyborulideramogaby¢bardzo waznymdoswiadczeniem edukacyjnym].
Kazdy zesp6t otrzymuje plansze (papier w wymiarach 2 x A0)

ETAP 2, Gra decyzyjna

Na tym etapie zespoty otrzymujq informacje o problemach, jakie pojawiajq sie
przy realizacji filmu. Po otrzymaniu informacji o konkretnym problemie zespoét
zastanawia sie przez 1-5 minut nad konkretnym rozwigzaniem. Kazde rozwigzanie
musi by¢ ocenione. Ocena wysoka = mata strata lub brak straty w budzecie. Zte
rozwigzanie = duza strata. Prowadzacy posiada klucz do ocenienia wynikow.



Zadanie 1:

Wybér miejsca krecenia filmu. Zespoty majg za zadanie ustali¢, gdzie bedzie kre-
cony film. Maja do dyspozycji nastepujace warianty.

a) Krecimy film w Paryzu
b)  Krecimy film wsréd kamienic poznanskich, ktére maja udawac ulice Paryza.
c) Robimy symulacje komputerowg ulic paryskich.

Krecenie filmu w Paryzu: z powodu wysokich kosztow przekroczylismy budzet i
z rezerwy musimy pokry¢ 30 tys. dolaréw (koszty wyjazdu do Paryza i symulacji
komputerowej na poczatku miaty byc¢ takie same).

Krecimy film w Poznaniu: decyzja optymalna. Nasz budzet nie ucierpiat.

Symulacja komputerowa: okazato sie, ze nie wszystkie efekty mozna przedstawic
komputerowo. Ekipa musi jecha¢ do Paryza aby nakreci¢ 2 dni zdjeciowe. Strata
50 tys. dolaréw (koszty wyjazdu do Paryza i symulacji komputerowej na poczatku
miaty by¢ takie same).

Zadanie 2:

Aktor grajacy gtowna role padt ofiarg skandalu obyczajowego. Trzeba jako$ temu
zaradzic¢. Macie trzy mozliwosci:

1. Poszukujecie sobowtéra.
2.  Kontynuujecie zdjecia z tym samym aktorem.
3.  Zmieniacie scenariusz i wycinacie sceny z aktorem.

Jesli wybraliscie pkt. 1 nie stracicie nic.

Jesli wybierzecie pkt. 2 musicie zaptaci¢ agencji reklamowej za dodatkowa pro-
mocje filmu pomimo negatywnych recenzji zwigzanych ze skandalem. Koszt 300
tys. dolarow.

Jesli wybierzecie pkt. 3 kosztuje to was 10 tys. dolaréow ale masz gwarantowane
zabezpieczenie przed negatywnymi skutkami skandalu.
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Zadanie 3:

Jeden z aktorow otrzymuje propozycje zagrania w wysoko budzetowym filmie w
innej wytwérni filmowej. Oferta jest 10 razy wyzsza niz jego honorarium w wa-
szym filmie. Musicie przekonac go do pozostania w waszej ekipie filmowej- jak
sprawic aby nie przyjat konkurencyjnej oferty?

a) Ptacicie mu wyzsza stawke ktéra go zadowoli
i problem jest szybko rozwigzany- koszt 500 tys. dolarow.
b)  Zmieniacie scenariusz filmu i usuwacie jego postac - koszt 10 tys. dolaréw.
c) Nie zmieniacie scenariusza filmu ale zatrudniacie innego aktora i musicie
nagrac ponownie wszystkie sceny z nowym aktorem,- koszt 50 tys. dolarow.

Zadanie 4:
Jeden z aktoréw zrezygnowat z grania w filmie. Co robicie?

a) Prowadzicie twarde negocjacje. Aktor ptaci wam kare umowng 30 tys. dolaréw.

b)  Trudno- po co konfliktowac sie ze wszystkimi. Nic wiecej nie robicie.

c) Prowadzicie w przyjacielskiej atmosferze delikatne rozmowy aby
przekonac aktora aby nie rezygnowat. Z negocjacji nic nie wynika.
Aktorowi udato sie zrezygnowac z pracy bez konsekwencji finansowych.
Tracicie szanse na wyegzekwowanie kary finansowej od aktora.

Zadanie 5:
Pozar na planie. Sptonety dwie kamery cyfrowe. Co robicie?

a)  Szybko kontaktujecie sie z firma ubezpieczeniowa aby otrzymac
odszkodowanie. Firma ubezpieczeniowa zwleka 2 tygodnie z wyptata.
Otrzymujecie wreszcie odszkodowanie ale tracicie z powodu opdZnienia
produkcji filmu 50 tys. dolaréw.

b)  Kupujecie nowe kamery nastepnego dnia za 60 tys. dolaréw.

Firma ubezpieczeniowa zwraca wam po 2 tygodniach tylko 50 tys.
dolaréw. Wasza strata to 10 tys. dolarow.

c) Rezygnujecie z realizacji filmu. Tracicie milion dolaréw - koniec gry.

Zadanie 6:

Firma cateringowa dostarczyta tort w ktérym byty bakterie salmonelli. Cata ekipa
jest chora.

a)  Koncentrujecie sie na jak najszybszym powrocie do zdrowia kluczowych
0s0b. Do tego czasu czekacie i zawieszacie prace nad filmem.
Straciliscie 50 tys. dolarow.

b)  Prébujecie zatrudni¢ firme i zastepstwa tam gdzie to mozliwe.
Zatrudnienie zastepcéw i firm zewnetrznych kosztuje was dodatkowo
15 tys. dolardw, ale straty wynikajace z opdznienia filmu wynosza tylko
15 tys. dolaréw. Czyli razem ta decyzja kosztuje 30 tys. dolarow.

c) Rezygnujecie z realizacji filmu. Tracicie milion dolaréw- koniec gry.

Zadanie 7:

Na planie filmu pojawia sie demonstracja os6b oburzonych tematem filmu. Prote-
stujacy moga zablokowac plan filmowy. Co robicie?

a) Wzywacie Policje i czekacie na usuniecie protestujacych.
Koszt opdznienia 10 tys. dolarow.

b)  Wdajecie sie w bojke z protestujacymi. Media méwig o tym wydarzeniu.
Ekipa filmowa musi zaptacic¢ odszkodowanie 10 tys. dolaréw dla pobitych
protestujacych. Jednak jest to bezptatna reklama filmu jeszcze przed jego
wejsciem do kin wiec zyskujecie 50 tys. dolarow.

c)  Negocjujecie z protestujacymi, ale 5-dniowe negocjacje nic nie daja.
Wzywacie Policje i czekacie na usuniecie protestujacych.

Koszt opdznienia 50 tys. dolaréw.

Zadanie 8:

Rezyser poktocit sie ze scenarzysta. Obrazony rezyser nie chce przyjs¢ na plan
dzisiaj. Co robicie?

a)  Rezyser traci prace. Szukacie nowego rezysera. Koszt 200 tys. dolaréw.

b)  Wysytacie do domu rezysera negocjatora. Rezyser wraca na plan
nastepnego dnia. Koszt 5 tys. dolardw.

c) Nic nie robicie czekacie az rezyser ochtonie. Rezyser rzeczywiscie
wraca na plan po 4 dniach. Koszt 15 tys. dolaréw.



Zadanie 9:
Jeden z aktoréw ztamat noge. Moze poruszac sie, ale ma noge w gipsie.

a)  Zatrudniacie nowego aktora. Trzeba zmieni¢ scenariusz i nakreci¢
nowe sceny. Koszt 150 tys. dolaréw.

b) Zawieszacie produkcje filmu do czasu, gdy zostanie zdjety gips
z nogi aktora. Koszt 100 tys. dolaréw.

c) Zmieniacie scenariusz filmu tak, aby gtéwna postac rzeczywiscie
miata ztamana noge w niektérych scenach filmu. Koszt 5 tys. dolarow.

Zadanie 10:

W dniu dzisiejszym planowane byty zdjecia w plenerze. W scenariuszu miat by¢ to
stoneczny dzien, ale na dworze pada deszcz. Co robicie?

a) Czekacie az sie wypogodzi. Rzeczywiscie wypogodzito sie ale dopiero
po 3 dniach. Koszt opéznienia 20 tys. dolaréw.

b)  Zmieniacie harmonogram krecenia zdje¢. Dzisiaj krecicie sceny
w pomieszczeniach zamknietych. Koszt 1 tys. dolaréw.

c) Budujecie w plenerze specjalny dach ostaniajacy aktoréw przed
deszczem oraz tworzycie sztuczng scenografie i oswietlenie udajace
stoneczny dzien i krecicie film pomimo deszczu. Koszt 50 tys. dolarow.

Podsumowanie

Osoba prowadzaca zajecia powinna zachecac zespoty do dyskutowania nad réz-
nymi opcjami. Najwazniejsze jest uruchomienie procesdw myslowych i przezycia
procesu podejmowania decyzji, lepszego poznania siebie. Cztonkowie zespotéw
w czasie wykonywanych zadan powinni doskonali¢ swoje umiejetnosci perswazji
oraz pracy zespotowej. Zarzadzanie finansami, ktére jest elementem gry, takze
pomaga rozwijaniu kompetencji potrzebnych na rynku pracy, poniewaz utatwia
zrozumienie istoty budzetowania oraz dziatania w warunkach ograniczonych za-
sobow. Omawia sie wartosc¢ pracy w zespole oraz planowania. Uczestnicy dostajg
do refleksji zadanie przemyslenia planu swojego rozwoju w kontekscie kariery i
regut decyzyjnych dla konkretnych scenariuszy - odestanie do map “Budowanie
scenariuszy kariery i regut decyzyjnych”, “Wybdr zawodu - reguty i metody de-
cyzyjne, rola edukacji” oraz “Wspotczesne modele ewaluacji pracy” Uczestnicy

zapoznaja sie z mapami samodzielnie, w domu.
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Cwiczenie rozwijajace umiejetnos¢ pracy zespotowej

Nalezy podzieli¢ grupe na dwuosobowe zespoty. Jedna osoba z kazdej pary siada
tytem do partnera. Jedna osoba ma przed oczami rysunek a druga ma za zadanie
odtworzy¢ go (narysowac samodzielnie) wytacznie na podstawie ustnego opisu i
instrukcji drugiej osoby. Na przyktad na rysunku moze znajdowac sie kot na drze-
wie. Nie wolno dawac instrukcji w rodzaju ,narysuj kota na drzewie”. Zamiast tego
nalezy uzuwac innych przymiotnikéw i wskazéwek. Po 10 minutach rysowanie
obie osoby w parze ogladajg narysowany rysunek.

Nastepnie osoba rysujaca powinna powiedzi¢, dlaczego na rysunku pojawity sie
odchylenia ,od normy”, czyli wyjasni¢ z czego wynikaja niedoskonatosci rysun-
ku. Dzieki tej rozmowie uczestnicy poznajq istote problemoéw komunikacyjnych
miedzy ludzmi oraz znaczenie precyzyjnego wystawiania sie. Cwiczenia ma wiec
dwa wymiary: w ramach pierwszego uczestnicy ucza sie poprawnej komunikaciji.
W drugiej fazie rozmawiajg o przyczynach, analizujg je i dokonuja refleksji nad
wtasnym dziataniem. W trzecie fazie ¢wiczenia nastepuje zamiana rét w parach.
W zawartej fazie ponownie nastepuje ocena rysunku. Ponadto (w stosunku do fazy
drugiej) uczestnicy analizuja, jaki wptyw rozmowa w czasie fazy drugiej, poprawi-
ta jakos rysunku rysowanego w trakcie fazy trzeciej.

6) Kojarzenie faktow, selekcja informacji, uczenie sie przez cate zycie. Zespotom
zostaje przedstawiona sylwetka fikcyjnej osoby starszej lub niepetnosprawnej. Osoba
taka miata doswiadczenie zawodowe, lecz stracita prace w wyniku redukcji etatéw
spowodowanej zautomatyzowaniem jej stanowiska. Poprzednia praca polegata na
wykonywaniu rutynowych czynnosci. Np. praca w rachunkowosci na nizszym szcze-
blu, a w wyniku wprowadzenia nowego programu, ktéry automatycznie wykonuje te
czynnosci, jej umiejetnosci przestaty by¢ potrzebne. Zespoty majq wcielic¢ sie w role
doradcow zawodowych dla takiej osoby, ktéra przychodzi do nich jako klient i majg
wyjasnic jej dlaczego klienta spotkata taka sytuacja, wykazujac sie zrozumieniem
trendoéw oraz przedstawic¢ dla niej plan przekwalifikowania sie i uzyskania nowe;
pracy. Celem ¢wiczenia jest doskonalenie umiejetnosci kojarzenia faktéw, selekcji
informacji oraz krytycznego myslenia i dostrzezenia potrzeby uczenia sie przez cate
zycie. Im wiecej szczegbétow oraz réznych aspektéw, ktére nalezy wziac pod uwage
zawierac¢ bedzie scenariusz rozwoju, uwzgledniajac ograniczenia zwigzane z wie-
kiem lub niepetnosprawnosciag oraz pozycja zawodowa takiej osoby, tym lepiej sobie
poradzit zespoét. Zespoty zaczynajg analizujac mape argumentacji “Niestandardowi

pracownicy na nowym rynku pracy”, a nastepnie samodzielnie przeszukuja podrecz-
nik, dowolnie przeszukujac mapy argumentacji, w poszukiwaniu informacji istotnych
dla stworzenia scenariusza przekwalifikowania zawodowego osoby starszej/niepet-
nosprawnej. Zadanie to zmusza uczestnikéw do selekcji informacji w sytuacji duzej
iloéci materiatu (szum informacyjny). Zeby to zadanie utatwi¢ P. zwraca uwage na
strukture grafu i zauwazenie zwigzkdéw przyczynowo-skutkowych reprezentowanych
w postaci linii i pozwalajacych na szybka selekcje istotnych informacji wybierajac
jedynie wazne dla zadania “Sciezki” na mapie. Na koniec zadania zespoty prezentu-
ja opisane scenariusze w roli doradcy zawodowego, ktory udziela porady klientowi.
Porada powinna by¢ empatyczna, uwzgledniajaca atuty persony klienta, ale tez re-
alistyczna i podparta informacjami z map argumentacji. W role klienta wciela sie P.
ktdry moze zadawac tylko jedno pytanie pogtebiajace: “Dlaczego?” Podczas zadania
mozna korzysta¢ z map argumentacji, aby to wyjasni¢. Dzieki temu, uczestnicy po-
trafig uzasadniac¢ przedstawiony scenariusz i utrwali¢ sobie przyczyny omawianych
zjawisk. (2h).

7) Trening kreatywnosci (1h). Zadania stymulujace kreatywnos¢ indywidualng
(praca samodzielna) — uczestnicy otrzymujq feedback na temat ich zdolnosci kre-
atywnych.

Praca indywidualna: na osobnych kartkach uczestnicy spisuja rzeczy, nie wolno ko-
rzystac ze smartfonéw ani rozmawiac.

Po 5 minutach P zbiera kartki z wynikami i ocenia wyniki.

Zadanie 4.1.: Jakie potraficie wymienic biate rzeczy do jedzenia - produkty spo-
zywcze, to co ludzie konsumuja (napoje warzywa, pokarmy pochodzenia roslinne-
g0 i zwierzecego itp.) — 5 minut na zastanowienie i spisanie pomystow.

Zadanie 4.2.: Jakie potraficie znalez¢ zastosowania dla jednej cegty? Co mozna z
nia/z niej zrobi¢? Jak mozna jg wykorzystac? — 5 minut na zastanowienie i spisa-
nie pomystéw.

Zadanie 4.3.: Narysujcie samolot, nie musicie sie spieszy¢, ma to by¢ duzy samo-
lot pasazerski, taki, jakie laduja na lotniska i jakie widzicie w telewizji. — 5 minut
na zastanowienie i narysowanie. P koniecznie musi obserwowac uczestnikow -
liczy sie czas, w ktorym uczestnik zaprzestanie rysowania, pracy nad pomystem,
im dtuzej rysuje - tym lepiej.



Kryteria oceny 4.1 4.2:

a) Liczba pomystéw

b)  Liczba kategorii, np. warzywa, miesa, nabiat = 3 kategorie.

c)  Oryginalnos¢ — szukamy pomystow, ktérych nikt inny nie miat
—jedynych w grupie.

d) Elaboracja - jak precyzyjny jest opis, szczegélnie w 4.2.

Zadanie 4.4.: Opowiedz o tym, jak co$ stworzytes. Uczestnicy opowiadajg o swoich
dokonaniach, ucza sie werbalizowac i zwiekszajg samoswiadomosc¢ potencjatu twor-
czego wtasnego i innych. Odkrywaja swojg domene kreatywnosci. — 5-10 minut na
zastanowienie sie, a potem na forum grupy kazdy mowi 30 sekund.

Kryteria oceny 4.3:

a) Liczba szczegétdw uwzglednionych w obrazie.

b)  Konkurs pieknosci — estetyka, gtosujg uczestnicy.

c) Czas pracy —jesli ktos ,walczyt do ostatniej sekundy” to dobrze, jesli ktos cos
nabazgrat w minute i przestat — to Zle (premature closure). Korekty na rysunku, mo-
dyfikacje — dobrze swiadcza o checi zrobienia dobrego dzieta.

Kryteria oceny 4.4: brak negatywnej, kazdy kto mowi wygrywa.

8) Podsumowanie warsztatow. Metodg moderowanej dyskusji, lub (opcjonalnie)
“akwarium” (fishbowl). “Akwarium” polega na ustawieniu krzeset w dwa koncentrycz-
ne kregi wewnetrzny i zewnetrzny. Wewnetrzny posiada mniejszg ilos¢ krzeset (max
5) i siedzac na jednym z nich mozna swobodnie sie wypowiadac. Siedzac na krzestach
z kregu zewnetrznego, jedynie mozna sie przystuchiwac. Zasada dyskusji jest to, ze
w kregu wewnetrznym zawsze jedno krzesto musi pozostac puste. Na to krzesto w
dowolnym momencie moze usigsc¢ osoba z kregu zewnetrznego i wtedy jedna z oséb
z wewnatrz musi dobrowolnie przesiasc sie do kregu zewnetrznego. W ten sposob sty-
muluje sie dyskusje w grupie i zapewnia sie, ze nie nastepuje “przekrzykiwanie sie”
albo wytaczenie niektérych uczestnikow rozmowy. Dyskusja jest moderowana przez
P, ktéry podkresla role umiejetnosci krytycznego myslenia, kojarzenia faktow, argu-
mentacji, interdyscyplinarnosci, selekcji informacji, pracy w szumie informacyjnym,
uczenia sie przez cate zycie, planowania wtasnego rozwoju, pracy w zespole, rozumie-
nia trenddéw i technologii. Zaznacza, ze te umiejetnosci trzeba ustawicznie trenowac
samodzielnie wskazuje na to jak pogtebi¢ uzyskana wiedze i umiejetnosci na wtasng
reke, za pomoca czytania map argumentacji (1h). Kazdy uczestnik warsztatéow otrzy-
ma list referencyjny dla potencjalnego pracodawcy opisujacy jego silne strony.
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ZALACZNIK 1

DIAGRAM KOMPETENCJI PRZYSZLOSCI
- POROWNANIE LAT 2015 | PROGNOZY NA ROK 2020:

Diagram kompetencji przysztosci jest reprezentacja tego jakie kompetencje byty ce-
nione na rynku pracy w roku 2015 i jakie bedq cenione wedle prognoz na rok 2020.
Diagram moze stuzy¢ jako sciggawka dla trenera oraz dla kursantow, zeby nie trze-
ba byto wynajdywac z duzych map najwazniejszych kompetencji przy rozwigzywaniu
zadan. Np. “Studium przypadku osoby poszukujacej pracy.” Z drugiej strony diagram
moze postuzy¢ jako punkt wyjscia do dyskusji argumentacyjnej o tym, dlaczego ta-
kie kompetencje sa akurat najbardziej cenione oraz dlaczego nastepuje taka zmiana
w roku 2020 w stosunku do roku 2015. Argumenty na poparcie tez formutowanych
przez uczestnikow mozna znalez¢ w mapach argumentacji z podrecznika. Uczestnicy
zachecani sg do rysowania dalszych potaczen przeksztatcajac diagram w mape argu-
mentacji lub mape mysli.

STRONA 105

Sylabus
fundacja Optimum Pareto

1. rozwigzywanie zlozonych problemow

2. koordynacja pracy z innymi
3. zarzadzanie ludzmi
4. myslenie krytyczne
5. negocjacje
6. kontrola jakosci
/. orientacja na ustugi
8. 0s3d | podejmowanie decyzji

9. aktywne shluchanie

10. kreatywnosc

1.
2,
3.
2015 2020
6.
Zrodto
8.
9.
Future of Jobs Report, World Economic Forum 10

rozwiazywanie ziozonych problemow
myslenie krytyczne

kreatywnosc

Zarzadzanie ludzmi

koordynacja pracy z innymi

inteligencja emocjonalna

. 0s3d i podejmowanie decyzji

Zorientowanie na ustugi

negocjacje

. elastycznosc poznawcza
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PODZIEKOWANIA

Dokument, ktory oddalismy w Twoje rece powstat dzieki niesamowitej pracy bardzo wielu
Swietnych osob. Niesposdb podziekowac kazdej z nich, chcielibysmy jednak wymienic te, pr——
ktére w sposéb bezsprzeczny przyczynity sie do jego powstania. T ﬁ '

Justyna Figas—Skrzypulec, Bartosz Biskup, Agnieszka Proszewska, Radostaw Maczkowski, { ’"’,/ ‘
Adam Kubiak, Jakub Palm, Kasia Sokotowska, Michalina Czerkawska, Marcin Wozniak, : .,,
Urszula Lisowska, Szymon Osmola. 25 - /
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