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ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

Rozdziat 1 Wprowadzenie

Podrecznik pt. ,Almanach anegdoty edukacyjnej” powstat w ramach realizacji grantu na innowacje
spoteczng ze Srodkdéw projektu ,Skrzydta dla innowacji przysztoScig dojrzatej edukacji”
realizowanego przez Zachodniopomorskg Grupe Doradczg Sp. z 0.0. w partnerstwie ze Zwigzkiem
Pracodawcow Pomorza Zachodniego Lewiatan w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwéj 2014-2020, 0s Priorytetowa IV Innowacje spoteczne i wspdtpraca ponadnarodowa.

Almanach anegdoty edukacyjnej nie jest tylko zbiorem dykteryjek do zastosowania w edukacji os6b
dorostych w zakresie ksztattowania i rozwijania kompetencji spotecznych. Zostat pomyslany szerzej,
jako narzedzie dydaktyczne wykorzystujgce anegdoty w procesie dydaktycznym. To witasnie
zatozenie znalazto wyraz w konstrukcji niniejszego podrecznika i prezentowanych tresciach.

Trener/edukator otrzymuje zatem edukacyjne rozwigzanie wraz z gotowym narzedziem - podrecznik
- przewodnik.

W podreczniku oprdcz opisu innowacji, wyjasniajgcego jej kontekst i wskazujgcego odbiorcéw
Almanachu, zamieszczono takze sktadowe elementy narzedzia, ktérymi sa:

e Opis kompetencji spotecznych wg autorskiego podziatu - z opisu Unii Europejskiej
wyodrebniono 9 gtdéwnych grup kompetencji spotecznych;

e Praktyczny przewodnik zastosowania anegdoty edukacyjnej w szkoleniach - metodologia
pracy z anegdota, obejmujgca przeglad metod szkoleniowych i mozliwosci wykorzystania
w nich anegdot edukacyjnych oraz przyktady zastosowania anegdoty edukacyjnej podczas
zajeé - 9 gotowych scenariuszy pracy nad kompetencjami spotecznymi (szkolen)

Istotng czes¢ Podrecznika stanowig oczywiscie same anegdoty. Tresci anegdot skategoryzowanych
wg poszczegbdlnych grup kompetencji spotecznych (dobranych do pracy z dang kompetencja)
zostaty zamieszczone w Rozdziale 6. Ponadto w wyniku realizacji testu innowacji, po konsultacjach
z trenerami, autor umiescit w Suplemencie wszystkie anegdoty, ktore wybrat wstepnie do pracy nad
Almanachem. Zbiér ten ma stanowi¢ pomoc w dalszym wykorzystywaniu anegdot w szkoleniach.

Opracowujac na uzytek innowacji autorskie definicje operacyjne najwazniejszych grup kompetencji
spotecznych dokonano nowatorskiego zabiegu polegajgcego na ich ,otagowaniu”. W toku tej pracy
powstat materiat, ktéry autor zdecydowat sie umiesci¢ w podreczniku jako Suplement, gdyz jest
przekonany, ze materiat ten moze byé w wieloraki sposdb wykorzystany np. przez treneréw
kompetencji spotecznych.
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Rozdziat 2 Istota innowacji ,Almanach anegdoty edukacyjnej”

Dlaczego powstat ,Almanach anegdoty edukacyjnej”?

Pomyst na opracowanie ,Almanachu anegdoty edukacyjnej” jako narzedzia dydaktycznego
wykorzystujgcego anegdoty w procesie dydaktycznym jest inicjatywa oddolng, wynikajaca
z naturalnych i praktycznych obserwacji Srodowiska edukacyjnego w Polsce popartych
wystepowaniem istotnych probleméw w edukacji ustawicznej, wsréd ktérych do najwazniejszych
naleza:

1. Fakt, iz kluczowe kompetencje spoteczne nie sg rozwijane w wystarczajagcym stopniu -
mainstreaming edukacyjny wskazuje wyraZne nastawienie na ksztatcenie zawodowe,
techniczne, poparte zewnetrzng weryfikacjg i walidacjag. Ma to swoje uzasadnienie
np. w kontekscie zapotrzebowania rynku pracy. Nie mniej istotne jak tzw. ,twarde kwalifikacje”
sg kompetencje spoteczne tj. zdolnosé skutecznego i konstruktywnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym i zawodowym, szczegblnie w spoteczefistwach charakteryzujgcych sie coraz
wiekszg réznorodnoscig. (Parlament Europejski, 2006) Problem ten znajduje potwierdzenie
w wynikach badan i analiz poréwnawczych w zakresie kompetencji podstawowych (jak wiedza
matematyczna, czytanie, jezyki obce) i przekrojowych (umiejetnosci ICT, kompetencje
spoteczne i obywatelskie). Niestety nie sa to kompetencje traktowane réwnorzednie -
kompetencje podstawowe majg wiekszy udziat w edukacji formalnej oraz stanowig odrebne
przedmioty, co oznacza, ze ksztatcenie powszechne nie oddziatuje w wystarczajgcym stopniu
na kompetencje przekrojowe, w tym spoteczne. (Komisja Europejska/EACEA/Euridice, 2012)
Pokolenie 0s6b dorostych 25-64 lata nie doSwiadczyto na swojej Sciezce edukacji formalne;j
spéjnego oddziatywania na kompetencje spoteczne - zazwyczaj dziatania ograniczaty sie
do uczestnictwa w lekcjach wychowawczych o do$¢ doraznej strukturze organizacyjnej
i tematycznej a odpowiedzialnoSé za ksztattowanie kompetencji miekkich rozdzielata sie
po nauczycielach, nie czynigc nikogo koordynatorem tych proceséw. W konsekwencji osoby
doroste posiadajg wyksztatcenie formalne, nie poparte czesto odpowiednimi kompetencjami
spotecznymi. Wida¢ to wyraznie na przyktadzie wymagan rynku pracy - gdzie trudnos¢
w pozyskaniu pracownikéw lub ich znaczna rotacja (np. w branzy IT) wynika z braku zdolnosci
do pracy w grupie, komunikacji czy odpornosci na stres. ,W badaniach Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci, ,najwiekszym deficytem” cechujg sie nastepujgce kompetencje:

e nawigzania kontaktu z klientem (34 proc. szeféw sie na to uskarza),
e rozwigzywania problemow (32 proc.),
e pracy w zespole (22 proc.)” (Wilk, 2015)

Kompetencje spoteczne (gtdwnie Innowacyjnosé, Inicjatywa, uczenie sie oraz uczciwosé, ale tez
komunikacja, radzenie sobie ze stresem czy wspétpraca) to jednoczesSnie kompetencje przysztosci.
(Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, 2014)

2. Niski poziom udziatu Polakéw w ksztatceniu ustawicznym. Jak pokazuja statystki, w 2014 roku
jedynie 4,1% oséb dorostych doksztatcato sie w réznych formach, podczas kiedy wskaznik ten
byt istotnie wyzszy dla Unii Europejskiej. Wyniost on ok. 9%. (Jedrych i Szczepanski, 2017)

3. Szczegblnie niekorzystna sytuacja oséb z grup defaworyzowanych - pozostajacych na granicy
wykluczenia spotecznego, edukacyjnego i zawodowego. Wyraznie daje sie zauwazy¢ pewng
ceche wspoélng - luki w zakresie kompetencji spotecznych (korelacje pomiedzy niskimi
kompetencjami a defaworyzacjg potwierdzajg aktualne analizy). (Chton-Dominczak, 2016)
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Np. udziat oséb dorostych w ksztatceniu ustawicznym maleje z wiekiem. O ile wsrod oséb
mtodych (pomiedzy 25. a 34. rokiem zycia) wynosi ok. 11%, to u oséb miedzy 35. a 44. rokiem
Zycia jest juz o ok. 3% nizszy, natomiast wsrod osob starszych, a wcigz aktywnych zawodowo,
ktére majg do emerytury co najmniej 10 lat, spada do 2,7%. W kontekscie rosnacych wymagan
rynku pracy, wydtuzajacego sie okresu aktywnosci zawodowej oraz oczekiwan pracodawcow
co do kompetencji pracownikow - réwniez starszych wiekiem - sg to dane niepokojgce.
(Jedrych i Szczepanski, 2017)

4. Niewystarczajace dostosowanie obecnego systemu ksztatcenia ustawicznego do potrzeb
edukacyjnych dorostych Polakéw, w szczeg6inosci nie uwzglednia on potrzeb i mozliwosci osob
po 35. roku zycia. (Gtéwny Urzad Statystyczny, 2015)

5. Brak na rynku edukacyjnym spéjnych narzedzi do pracy dla edukatoréw os6b dorostych
wobszarze kompetencji kluczowych (spotecznych) w rozumieniu Zalecefi Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia sie przez cate zycie (2006/962/WE). Brak jest kompleksowego zestawu narzedzi dla
edukacji oczekiwanej w UE. Trenerzy, wyktadowcy czy nauczyciele osdb dorostych nie posiadaja
podrecznika czy metody pracy konkretnie nad zestawem kompetencji spotecznych. Dostepne
sg opracowania ukierunkowane na dzieci i mtodziez (np. Podrecznik do nauczania kompetencji
spotecznych i przyktadowe plany lekcji, PSS), ale brak jest materiatéw do nauki os6b dorostych,
odpowiadajgcych potrzebom dojrzatych osob.

6. Niewystarczajgcy dostep do Zrodet praktycznych przyktadéw dla poczatkujacych treneréw.
Miodzi trenerzy majg trudnosci w zdobyciu pierwszych zlecen, a jezeli juz takie uzyskajg
to czesto ma ono wage dalszego ich , by¢ albo nie by¢” na rynku. (Klimek, 2010) Analiza portalu
GoldenLine przeprowadzona podczas sporzadzania niniejszego wniosku pokazuje wielo$é
probleméw dotyczacych poczatkujgcych trenerdow szukajgcych materiatow, narzedzi, porad
o tym, jak zafunkcjonowacé na rynku szkoleniowym. (GoldenLine.pl, 2014) Osrodki ksztatcenia
trenerdbw nastawione komercyjnie najczesSciej przygotowujg teoretycznie, nie dajac
konkretnych narzedzi (jak scenariusze) do pracy. Trener po ukonczeniu kursu jest w podobnej
sytuacji jak absolwent studiéw wyzszych - posiada wyksztatcenie teoretyczne, w niewielkiej
mierze poparte jednak praktycznymi umiejetnosciami.

Koncepcja Almanachu opiera sie na probie zaproponowania narzedzia, ktére jest odpowiedzia,
choéby po czeSci, na wszystkie powyzsze problemy. Po pierwsze treSé metody odnosi sie
bezposrednio do kompetencji spotecznych ujetych jednak w autorski sposéb. Po drugie, dzieki
swojej formie, opartej na zbiorze anegdot, Almanach jest narzedziem, ktére jest szczeg6lnie
dopasowane do potrzeb i mozliwosci edukacyjnych oséb dorostych, w tym oséb z tzw. grup
defaworyzowanych. Anegdoty proponowane sg jako pomost pomiedzy dojrzatoScig dorostego
cztowieka a kontekstem ksztattowania kompetencji spotecznych, ktéry z reguty wydaje sie bardziej
adekwatny dla mtodszych os6b (np. nauka rozumienia regut postepowania w spoteczenstwie
i grupie). Dzieki anegdotom uruchamiane sg skojarzenia dorostych oséb adekwatne do ich wiedzy
i doSwiadczen np. zwigzane z historig powszechna, mniej lub bardziej typowymi sytuacjami z zycia
codziennego, znanymi postaciami, zjawiskami politycznymi, itd. Wprowadzenie anegdot ma osadzi¢
uczestnikow w procesie edukacyjnym poprzez demonstrowanie urealnionych historii, ktére
stanowig punkt odniesienia wobec wtasnej sytuacji. Owe dopasowanie do potrzeb i mozliwosci oséb
dorostych jest z kolei istotnym czynnikiem motywacyjnym do udziatu w szkoleniach, wptywajgcym
w efekcie na finalny poziom udziatu os6b dorostych w edukacji ustawicznej. Wreszcie, jezeli chodzi
o kontekst uzytkownika metody, nalezy stwierdzi¢, ze trenerzy, szczegblnie poczatkujgcy, otrzymujg
atrakcyjne narzedzie do wpierania swojej kariery zawodowej. Innowacja moze stanowié¢ fundament
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warsztatu pracy trenerow. Udostepnienie Almanachu jest przekroczeniem dominujacego
biznesowego podejscia nieudostepniania gotowych narzedzi i wyrasta z zatozenia, ze trener majacy
do dyspozycji gotowy warsztat pracy i tak musi wykorzystaé swoje umiejetnosSci trenerskie
do efektywnego przeprowadzenia zaje¢ (to promowanie koncepcji knowledge sharing w edukacji).

Czym jest ,Almanach anegdoty edukacyjnej”?

Almanach to edukacyjne rozwigzanie wraz z gotowym narzedziem, to podrecznik - przewodnik dla
edukatoréw.

W podreczniku, oprécz wprowadzenia i niniejszego opisu innowacji, zamieszczono sktadowe
elementy narzedzia, ktérymi sa:

e Opis kompetencji spotecznych wg autorskiego podziatu - z opisu UE wyodrebniono
9 gtéwnych grup kompetencji spotecznych;

e Praktyczny przewodnik zastosowania anegdoty edukacyjnej w szkoleniach - metodologia
pracy z anegdota, obejmujgca przeglad metod szkoleniowych i mozliwosci wykorzystania
w nich anegdot edukacyjnych oraz przyktady zastosowania anegdoty edukacyjnej podczas
zajeC - 9 gotowych scenariuszy pracy nad kompetencjami spotecznymi (szkolen)
z wykorzystaniem anegdoty

Antologia anegdoty edukacyjnej - wykaz i tresci anegdot skategoryzowanych wg poszczegdlnych
grup kompetencji spotecznych (kluczowych) - w 9 dziatach zostaty skatalogowane anegdoty
tematycznie dobrane dla pracy z dang kompetencjg spoteczna.

Dla kogo zostat przygotowany ,Almanach anegdoty edukacyjnej?”

Almanach jako gotowe narzedzie edukacyjne przeznaczone jest dla 0s6b odpowiedzialnych
i realizujgcych procesy edukacyjne w obszarze kompetencji spotecznych. Wsréd nich podstawowa
grupe stanowig oczywiscie edukatorzy - trenerzy form edukacji ustawicznej, szczegdlnosci
poczatkujgcy. Niemniej jednak narzedzie moze byé z powodzeniem zastosowane réwniez przez
nauczycieli i wyktadowcow. WSréd uzytkownikéw instytucjonalnych nalezy wymienic:

a) Firmy szkoleniowe
b) Uczelnie wyzsze
c) Organizacje pozarzadowe realizujgce cele edukacyjne.

W warstwie merytorycznej zaproponowanych treSci edukacyjnych Almanach odnosi sie
do odbiorcéw innowacji - o0séb z grup defaworyzowanych, ktdére wymagaja oddziatywania
w zakresie ksztatcenia kompetencji kluczowych:

a) Kobiet - ze wzgledu na fakt, iz kobiety sg generalnie w gorszym potozeniu na rynku pracy
(np. otrzymuja nizsze wynagrodzenia zajmujac te same jak mezczyZni stanowiska
(Kurdwanowska)) - kompetencja okreslona jako: Rozumienie zagadnien réwnosci pici
i niedyskryminacji jest u kobiet szczegdlnie istotna, ale w praktyce dnia codziennego ulega
obnizeniu przez stereotypy, prezentowane takze przez same kobiety (kobiety sg silniej
sterowane przez stereotypy niz mezczyzni, co oznacza niskg kompetencje wyodrebniong
jako: Rozumienie wielokulturowych i spoteczno-ekonomicznych wymiaréw spoteczenstw
europejskich, w tym komunikacja miedzykulturowa).

b) Osbéb dtugotrwale bezrobotnych - badania sytuacji oséb bezrobotnych wskazuja,
ze w przypadku 0s6b bezrobotnych dtuzej niz 6 miesiecy ,nalezy skupi¢ sie
na zmodyfikowaniu kompetencji spotecznych”. ,0soby bezrobotne w mobilnym wieku
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produkcyjnym, nie pracujgce od 3 do 6 miesiecy powinny w réwnym stopniu skupi¢ sie
na potrzebach w obszarze wiedzy i umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych (...
W przypadku os6b w wieku od 44 do 54 lat (...), szkolenia nalezy ukierunkowaé na obszar
kompetencji spotecznych, w zakresie umiejetnosci pracy w grupie, komunikowania oraz
nastawienia na zmiany. Brak tych cech wplywa na wykluczenie zawodowe 0s6b
bezrobotnych z tej grupy wiekowej”. ,Osoby w wieku powyzej 54 roku zycia (...)
sg w najtrudniejszej sytuacji. Poniewaz w ich przypadku korekty wymaga zaréwno obszar
kompetencji spotecznych, jak réwniez przezwyciezenie niecheci i niemocy do doskonalenia
kompetencji zawodowych i do przekwalifikowania sie”. (Kesy, 2015) Wnioski z badan
i innych analiz dotyczacych os6b dilugotrwale bezrobotnych jednoznacznie wskazuja,
ze posiadajg one znaczny deficyt szeroko pojetych kompetencji spotecznych, prezentujgc
tylko przyktadowe: Zapewnienie optymalnego poziomu zdrowia fizycznego i psychicznego,
Rozumienie spotecznych zasad postepowania i regut zachowania, Radzenie sobie
ze stresem i frustracja.

Osoby z niepetnosprawnoscia - ta grupa jest niejednorodna. Znajdujg sie w niej zarowno
osoby dobrze funkcjonujace spotecznie (np. osoby z niepetnosprawnoscig nabytg), jak
i osoby ze znacznymi deficytami funkcjonalnymi (gléwnie osoby z upos$ledzeniem
umystowym, upos$ledzenia pierwotne). Niestety oséb gorzej radzgcych sobie spotecznie
w grupie o0séb z niepetnosprawnoscia jest przecietnie wiecej niz w grupie oséb
petnosprawnych. Umiejetnosci spoteczne oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng mozna
poréwnaé do umiejetnosé osoby zdrowej w wieku od 4 (uposledzenie w stopniu gtebokim)
do 17 lat (w stopniu lekkim) (Wiercigroch). Skupiajac sie na szansach - wyposazenie 0s6b
Z niepetnosprawnoscia w kompetencje spoteczne poziomu nastolatka bedzie traktowane
jako sukces.

Osoby w wieku 50 lat lub wiecej - zauwazalne sg niepokojace tendencje edukacyjne wsrod
tej grupy m.in.: niska motywacja pracownikow (szczegdlnie w wieku powyzej 45 lat)
do podnoszenia lub zmiany kwalifikacji zawodowych; nieche¢ do podejmowania nauki
wynikajgca np. z probleméw zdrowotnych i zwigzanych z tym ograniczeh w poruszaniu sie.
Wg badan uwidacznia sie silna tendencja dezaktywizacyjna os6b 50+ - ,najbardziej bierng
grupa wsrod osob 50+ byli ludzie starsi -w grupie bezrobotnych 50-64 lata 88% nie
doksztatcato sie w zaden sposo6b, natomiast wsréd pracujgcych byto to 78%”. (Fundacja
Gospodarcza, 2016) Innowacja jest w szczegblny sposdb dedykowana osobom 50+
dlatego, ze wiele inspirujgcych anegdot dotyczy wydarzen historycznych, w tym z okresu
historii nowozytnej i najnowszej, ktére moga by¢ bliskie osobom starszym ze wzgledu
na splot ich doswiadczen zyciowych z tematem lub kontekstem anegdoty.

Osoby z wyksztatceniem co najwyzej Srednim - osoby z wyksztatceniem co najwyzej
gimnazjalnym i z wyksztatceniem Srednim najrzadziej znajdujg prace, co wynika z jednej
strony z niskich kwalifikacji, a z drugiej z obnizonego poziomu kompetencji spotecznych
w zakresie m.in. odporno$ci na stres i frustracje, asertywnosci, wspotpracy, pracy w grupie
i innych. Niskie wyksztatcenie silnie koreluje z niskimi kompetencjami spotecznymi oraz
z dodatkowymi zjawiskami jak ,Osoby z niskim wyksztatceniem czeSciej tracg prace
i trudniej ja odzyskujg” (Chton-Dominczak, 2016). Innowacja jest atrakcyjng forma
ksztatcenia, ktéra ma zacheci¢ grupy takie jak osoby z niskim wyksztatceniem do wiekszej
aktywnos$ci edukacyjnej.

Pracownicy i pracodawcy firm mikro i matych - nie jest to klasyczna grupa defaworyzowana
w rozumieniu obszaréw doradztwa zawodowego czy opieki spotecznej. Niemniej mozna
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zauwazyé, ze efektywne zatrudnienie (z perspektywy pracownika oraz pracodawcy)
uzaleznione jest od odpowiedniego poziomu kompetencji spotecznych. Sg one kluczowe dla
pracownikéw, cytujac: ,Wielu pracownikbw nie radzi sobie ze stresem w pracy,
obowigzkami, relacjami ze wspétpracownikami czy przetozonymi, kontaktami z coraz
bardziej wymagajacymi klientami. Problemami, ktére w coraz wiekszym stopniu dotykaja
nasze spoteczenstwo sa: wypalenie zawodowe, nerwice bedgce skutkiem braku
umiejetnosci radzenia sobie ze stresem, pracoholizm. Dlatego wazne sg wskazdéwki
dotyczace radzenia sobie z emocjami w pracy”. (Zamorska) Z perspektywy pracodawcow
kompetencje spoteczne niezbedne sg gtéwnie w zakresie radzenia sobie z emocjami
(swoimi i pracownikow), empatii, radzenia sobie ze stresem.
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Rozdziat 3 Wokot kompetencji spotecznych - kontekst innowacji.

3.1. Pojecie kompetencji spotecznych.

Cho¢ o kompetencjach spotecznych duzo pisze sie i méwi od okoto 20-25 lat, to pojecie kompetencji
spotecznych ma duzo dtuzsza historie. Do psychologii spotecznej pojecie to wprowadzit w roku
1959, w kontekscie problematyki wywierania wptywu na otoczenie, R. White. Od tego czasu
pojawito sie wiele definicji i uje¢ tego pojecia. W literaturze przedmiotu kompetencje spoteczne
utozsamiane sg m.in. z kompetencjami komunikacyjnymi, zdolnoSciami spotecznymi
i komunikacyjnymi, umiejetnoSciami spotecznymi, umiejetnoSciami komunikacyjnymi, a takze jako
zbiér wielu réznych zdolnosci, umiejetnosci i cech. Kompetencje spoteczne niejednokrotnie tez
utozsamiane sg z inteligencjg spoteczng. (Martowska, Psychologiczne uwarunkowania kompetencji
spotecznych, 2012) Wielos¢ uje¢ Swiadczy o tym, ze kompetencje te sg trudne do jednoznacznego
zdefiniowania. Wszystkie jednak ujecia taczy jedno - ztozony charakter kompetencji spotecznych
oraz przypisywane znaczenie dla spotecznego funkcjonowania jednostki. Kompetencje spoteczne
decyduja o sposobie radzenia sobie przez jednostke z okreSlonego typu sytuacja spoteczng. Z tego
punktu widzenia najbardziej adekwatna do potrzeb niniejszej innowacji wydaje sie by¢ definicja
zaproponowana przez A. Matczak, wg ktorej kompetencje spoteczne to ,ztozone umiejetnosci
warunkujace efektywnos¢ radzenia sobie w okreslonego typu sytuacjach spotecznych, nabywane
przez jednostke w toku treningu spotecznego” (Matczak, Kwestionariusz Kompetencji Spotecznych.
Podrecznik, 2007). Poziom kompetencji spotecznych jednostki zalezy od wielu czynnikéw. Z punktu
widzenia psychologicznego uwarunkowany jest cechami osobowos$ci, temperamentu, inteligencji
ogolnej, spotecznej i emocjonalnej. Ujecie socjologiczne i pedagogiczne akcentuje m.in. role
Srodowiska rodzinnego i stylu wychowania oraz treningu spotecznego, w tym od aktywnosé
w zakresie uczestniczenia w réznego rodzaju szkoleniach i treningach.

Kompetencje spoteczne znalazly tez nalezne miejsce w polityce spotecznej Unii Europejskiej.
W Zaleceniach Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2006/962/WE z dnia 18 grudnia 2006 roku
w sprawie kompetencji kluczowych (wspolnych, najwazniejszych dla wszystkich) w procesie uczenia
sie przez cate zycie czytamy: ,Kompetencje spoteczne sg zwigzane z dobrem osobistym
i spotecznym, ktdére wymaga Swiadomosci, w jaki sposdb mozna zapewnic sobie optymalny poziom
zdrowia fizycznego i psychicznego, rozumianego rowniez jako zaséb danej osoby i jej rodziny oraz
bezposredniego otoczenia spotecznego, a takze wiedzy, w jaki sposéb moze sie do tego przyczynic
odpowiedni styl zycia. Dla powodzenia w kontaktach interpersonalnych i uczestnictwie spotecznym
niezbedne jest rozumienie zasad postepowania i regut zachowania ogblnie przyjetych w réznych
spoteczenstwach i Srodowiskach (np. w pracy). Rownie istotna jest Swiadomos¢ podstawowych
poje¢ dotyczacych o0s6b, grup, organizacji zawodowych, réwnosci ptci i niedyskryminaciji,
spoteczenstwa i kultury. Konieczne jest rozumienie wielokulturowych i spoteczno-ekonomicznych
wymiaréw spoteczenstw europejskich, a takze wzajemnej interakcji narodowej tozsamosci
kulturowej i tozsamos$ci europejskiej.

Podstawowe umiejetnoSci w zakresie tej kompetencji obejmujg zdolnosé do konstruktywnego
porozumiewania sie w r6znych Srodowiskach, wykazywania sie tolerancjg, wyrazania i rozumienia
réznych punktéw widzenia, negocjowania potaczonego ze zdolnoscig tworzenia klimatu zaufania,
a takze zdolno$¢é do empatii. Osoby powinny byé zdolne do radzenia sobie ze stresem i frustracjg
oraz do wyrazania ich w konstruktywny sposéb, a takze powinny dokonywaé rozréznienia sfery

osobistej i zawodowej.
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Kompetencja ta opiera sie na wspoétpracy, asertywnosci i prawosci. Osoby powinny interesowac sie
rozwojem spoteczno-gospodarczym, komunikacjg miedzykulturowa, cenié réznorodnosé i szanowaé
innych ludzi, a takze by¢ przygotowane na pokonywanie uprzedzen i osigganie kompromisu.”

To wasnie powyzsze ujecie stanowi punkt odniesienia dla prezentowanej innowacji, o0 czym wiecej
napisano w rozdziale 3.3.

Méwigc o kompetencjach spotecznych nalezy zwréci¢ uwage potgczenie trzech atrybutow: wiedzy,
umiejetnosci i postawy wynikajgcej z doSwiadczenia, gdyz zgodnie z definicja Stownika Jezyka
Polskiego TWP to te elementy stanowig sktadowe kazdej kompetencji:

1) Wiedza to ogét wiadomosci zdobytych dzieki uczeniu sie, zas6b wiadomosci z jakiejs
dziedziny, co wigze sie z funkcjonowaniem poznawczym cztowieka (Okon, 2017). Mowiac
wiec o kompetencjach spotecznych na poziomie wiedzy, méwimy o wiedzy zwigzanej
z wielokulturowym spoteczenstwem, znajomosci zasad, regut, procedur postepowania
przyjetych w okreslonych Srodowiskach, znajomosci poje¢ zwigzanych z procesami
grupowymi, znajomosci zasad réwnosci i przeciwdziatania dyskryminaciji.

2) Posiadane umiejetnosci wigza sie z behawioralnym funkcjonowaniem cztowieka i oznaczajg
LgotowosSE i mozliwosé celowego dziatania z wyborem i zastosowaniem najbardziej
odpowiednich wyboréw wraz z uwzglednieniem okreslonych warunkoéw, gwarantujgcych
wiasciwe rezultaty tego dziatania, to sprawdzona mozliwos¢ celowego wykonania pewnego
okreSlonego rodzaju dziatan” (Wiatrowski, 2005). Kompetencje spoteczne na poziomie
umiejetnosci dotycza np. podejmowania trafnych decyzji, osiggania celéw, rozwigzywania
problemow, konfliktéw, efektywnego porozumiewania sie bez wzgledu na jakiekolwiek
réznice, wspotpracy w grupie, podejmowania aktywnosci zwigzanych z przeciwdziataniem
dyskryminacji, argumentowania witasnych racji, tworzenia klimatu empatii i zaufania,
zarzadzania emocjami na poziomie zachowan.

3) Postawy, czyli uwewnetrznione przez jednostke, wyuczone sktonnosci (akty woli
przejawiajgce sie w czynach) do reagowania w spotecznie okreSlony sposéb, szczegblnie
przez podejmowanie okreSlonych dziatan w odpowiedzi na oczekiwania spoteczne.
(Postawa, 2016) Kompetencje spoteczne na poziomie postaw oznaczajg np. otwartosé
na wspotprace, uzewnetrznienie posiadanych norm moralnych, asertywnosé, akceptacije
i poszanowanie innych ludzi, pokonywanie uprzedzen.

Na koniec warto zwréci¢ uwage na ten aspekt uje¢ definicyjnych kompetencji spotecznych, ktory
akcentuje ich ksztattowanie i rozwijanie w toku treningu spotecznego, zaréwno naturalnego,
w sytuacjach zycia codziennego czy pracy zawodowej, jak i o charakterze ,laboratoryjnym” - w toku
specjalnych oddziatywan szkoleniowych i terapeutycznych. Naturalny trening spoteczny ma miejsce
codziennie kiedy jednostka podejmuje aktywnos¢ rodzinng, zawodowg, towarzyska, zatatwia rézne
sprawy zyciowe, petni jakies funkcje, czy podejmuje jakie$ dziatania spoteczne. Dzieki naturalnemu
treningowi spotecznemu cziowiek nabywa coraz to nowe doswiadczenia. (Martowska, Model
uwarunkowan kompetencji spotecznych, 2015)

W przypadku, gdy trening naturalny z jakichs powodéw jest nieefektywny lub wystepuje jego
niedostatek pewnym sposobem przeciwdziatania deficytom w funkcjonowaniu spotecznym jest
uczestniczenie w zorganizowanym treningu umiejetnosci spotecznych. (Martowska, Model
uwarunkowan kompetencji spotecznych, 2015)

| wtasnie owa mozliwos¢ ksztattowania i rozwijania kompetencji spotecznych stanowita przestanke
do opracowania prezentowanego narzedzia — Aimanachu anegdoty edukacyjnej.
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3.2. Znaczenie kompetencji spotecznych.

Znaczenie kompetencji spotecznych ujete jest juz w samej ich definicji (patrz rozdziat 3.1.), ktéra
wskazuje, ze gtéwna rolg tych kompetencji jest umozliwienie jednostce efektywnego radzenia sobie
w okreslonego typu sytuacjach spotecznych. Kompetencje spoteczne zapewniajg spotecznie
efektywne dziatanie. W praktyce oznacza to, ze osoba w sposdb satysfakcjonujacy funkcjonuje
w relacjach indywidualnych, grupowych i miedzyludzkich. Umiejetnosci spoteczne umozliwiaja
z jednej strony osigganie wiasnych celéw, z drugiej zas dziatanie w zgodzie z oczekiwaniami
spotecznymi. (Matczak, Diagnoza intelektu, 1994)

Zrozumienie znaczenia kompetencji spotecznych nie jest trudne, gdy pozna sie ,liste” zaleznosci
miedzy nimi a spotecznym funkcjonowaniem jednostki oraz korzysci, jakie wyptywaja z posiadania
wysokiego poziomu umiejetnosci spotecznych.

Oto niektore z nich:

e Opanowanie umiejetnoSci wspoétzycia spotecznego, ktore samo w sobie jest kompetencjg
spoteczng, ale takze jest wypadkowg poszczegdlnych kompetencji spotecznych, jest
istotnym warunkiem zadowolenia i satysfakcji zyciowej cztowieka gdyz zycie osobiste,
zawodowe i publiczne jednostki w duzym stopniu zalezy od zachowania, a przede wszystkim
oddziatywania innych os6b czy grup spotecznych. Zdolnosé¢ do wspotpracy z innymi
i umiejetnoS¢ prowadzenia wsplélnych dziatan zapewnia efektywne funkcjonowanie
w strukturach spoteczno-zawodowych.

e UmiejetnoSci spoteczne sg niezbedne do tworzenia i utrzymywania satysfakcjonujacych
(bliskich) relacji interpersonalnych, zas trening umiejetnosci spotecznych w sposo6b
znaczacy przyczynia sie do zwiekszenia satysfakcji i trwatoSci zwigzkéw matzenskich.
(Spitzberg i Cupach, 2011)

e Kompetencje spoteczne sg SciSle powigzane z jakoScig pracy. Blisko dwie trzecie
kompetencji zwigzanych z ponadprzecietnym wykonaniem w pracy to umiejetnosci
emocjonalno-spoteczne, w tym np. umiejetnosci komunikacyjne i empatia, umiejetnosci
negocjacji, pracy w zespole oraz wywierania wptywu spotecznego itp. Umiejetnosci
wynikajace z kompetencji osobistych i spotecznych, okreSlane sg czesto jako najwazniejsze
kompetencje ,przenosne”, czyli takie, ktore sg podstawg skutecznosci dziatania na bardzo
réznych stanowiskach zawodowych i wielu rolach zawodowych. (Cherniss, 2000)

e Sukces podczas rozmowy kwalifikacyjnej w znacznej mierze zalezy od wysokich
umiejetnosci spotecznych;

e Osiggniecia edukacyjne sg powigzane z poziomem kompetencji spotecznych;

e 0d kompetencji spotecznych zalezy samoregulacja jednostki, ktdrej dokonuje poprzez
wyznaczenie celéw, planowanie dziatan czy stosowanie strategii sprzyjajgcych
efektywnemu funkcjonowaniu

e AktywnoS¢ spoteczna jest uwarunkowana kompetencjami spotecznymi, np. subiektywnie
spostrzegane prawdopodobienstwo zrealizowania celu wynika z przekonania o mozliwosci
osiggniecia sukcesu, a to z kolei warunkuje samo podejmowanie aktywnosci;

e Umiejetnosci spoteczne zapewniajg dobre samopoczucie, czesto zalezy od nich poczucie

bycia zrozumianym i docenionym;
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e UmiejetnoSci spoteczne sa warunkiem stworzenia i skutecznego korzystania z sieci
wsparcia spotecznego, co wigze sie z przezywaniem mniejszego stresu lub fatwiejszym
radzeniem sobie ze stresem;

e Wysokie umiejetnosci spoteczne wigza sie z wyzszymi wskaznikami przystosowania
do ,zmian zyciowych” oraz nizszymi wskazZnikami depresji, leku i poczucia samotnosci.
(Spitzberg i Cupach, 2011)

Aby doktadniej zobrazowaé znaczenie kompetencji spotecznych warto zapoznac sie z wymownymi
danymi:

W badaniach Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, ,najwiekszym deficytem”

cechujaq sie nastepujgce kompetencje:

. nawigzania kontaktu z klientem (34 proc. szefow sie na to uskarza),
o rozwigzywania probleméw (32 proc.),
. pracy w zespole (22 proc.).

Zrédto: Kompetencje Polakéw a potrzeby polskiej gospodarki, 2014, PARP

Odbiorcy z obszarow defaworyzowanych posiadajg najczesciej deficyty w zakresie
kompetencji kluczowych w powigzaniu z umiejetnoSciami zyciowymi. ,Zwtaszcza dla
0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym w réznych okresach Zycia potrzebne
sq roézne umiejetnosci, by mogli sprosta¢ licznym wyzwaniom itrudnosciom
w gwaftownie zmieniajgcym sie Swiecie

Zr6dto: modeLOWE Lokalne Osrodki Wiedzy i Edukaciji dla obszaréw zdegradowanych i defaworyzowanych”
Model funkcjonowania w srodowisku lokalnym Lokalnego Osrodka Wiedzy i Edukacji (LOWE) prowadzgcego dziatania na
rzecz aktywizacji edukacyjnej os6b dorostych, Lublin 2017

Okofo 35 % osob neurotycznych charakteryzuje sie znacznym deficytem umiejetnosci

spotecznych (jest nieprzystosowana spotecznie).

Zrodto: Argyle, M. (1994). Nowe ustalenia w treningu umiejetnosci spotecznych.

Szacuje sie, ze 10% ogolnej populacji Swiata ma powazne trudnosci zwigzane
Z codziennymi sytuacjami spotecznymi i relacjami interpersonalnymi.

Zrédto: Argyle, M. (1994). Nowe ustalenia w treningu umiejetnosci spotecznych.

Oblicza sie, ze od 7 do 25% populacji osob dorostych moze by¢é spotecznie
niekompetentnych, zas pozostata czesS¢ populacji ma nadal znacza ,rezerwe”, czyli
mozliwo$¢é dalszego usprawniania skuteczno$ci interpersonalnej. Nawet u pofowy
populacji obserwuje sie znaczace deficyty szczegotowych umiejetnosci komunikacyjnych.

Zrodio: Spitzberg, B. H., Cupach, W. R. (2002). Interpersonal skills. [w:] H. L. Knapp, J. A. Daly (red.) Handbook
of interpersonal communication
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Deficyt umiejetnoSci spotecznych wigze sie z podejmowaniem ryzykownych
zachowan (natogi, wandalizm, przestepczo$é, przemoc), co najprawdopodobniej
wynika z angaZzowania sie w bardziej patologiczne zwigzki interpersonalne, ktore
przyczyniajg sie do zaburzenia samooceny oraz sg zrodtem negatywnych wzorcow
zachowan spotecznych.

Zrédto: Spitzberg, B. H., Cupach, W. R. (2002). Interpersonal skills. [w:] H. L. Knapp, J. A. Daly (red.) Handbook
of interpersonal communication

Wsrod osob o wysokim IQ, ci, ktorzy osiagneli wybitne rezultaty zawodowe i powodzenie
w Zyciu, to jednostki charakteryzujace sie ponadto wysoka potrzebg osiggnieé
oraz statoscia emocjonalng i przystosowaniem spotecznym (a wiec cechami
i kompetencjami, ktore skfadaja sie na inteligencje spofeczng i emocjonalng oraz
umiejetnosciami interpersonalnymi)

Zrédto: Strelau, J. (2002). Psychologia r6znic indywidualnych. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
Scholar.
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3.3. Ujecie kompetencji spotecznych w innowacji ,Almanach anegdoty
edukacyjnej”.

Za kompetencje spoteczne uwaza sie, w najszerszym rozumieniu; wiedze, umiejetnosci i postawy
zwigzane z jakoScig zycia w spofeczenfstwie. O ile istnieje powszechna zgoda co do tego,
ze kompetencje spoteczne sg wazne i sprzyjajg dobremu funkcjonowaniu cziowieka, o tyle nie
podjeto w Polsce zdecydowanej i skoordynowanej proby sformalizowania ich nauczania.
W innowacji ,Almanach anegdoty edukacyjnej” przyjeto koncepcje, ze kompetencje spoteczne
moga by¢ obiektem planowego ksztatcenia podobnie, jak ma to miejsce w przypadku przedmiotow
szkolnych. Proponowana innowacja wykorzystujgca anegdoty w procesie edukacyjnym jest jednag
Z propozycji usystematyzowania ksztattowania kompetencji spotecznych na rzecz upowszechniania
edukacji ustawicznej osob dorostych.

Zaproponowane w innowacji ujecie kompetencji spotecznych ma na celu:

e lepsze zrozumienie poszczegblnych kompetencji spotecznych,

e o0sadzenie ich na gruncie polskich definicji,

e opracowanie definicji bedgcych wypadkowg opisow PE oraz polskiej praktyki i teorii
edukacyjnej,

e dokonanie podziatu oraz operacjonalizacji kompetencji spotecznych,

e wyodrebnienie 3 skladowych kompetencji (wiedza, umiejetnosci, postawy).

Podziat na poszczegblne grupy kompetencji spotecznych zostat zainspirowany tresScig Zalecenia
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych
W procesie uczenia sie przez cate zycie (2006/962/WE). Na uzytek opracowania niniejszej
innowacji dokonano autorskiego wyselekcjonowania i nhazwania kompetencji spotecznych
w oparciu o definicje UE (ktorg przytoczono w rozdziale 3.1).

Dla kazdej z wyodrebnionych kompetencji zostata stworzona definicja scalajgca rozumienie
UE z Polska praktykg edukacyjng. Kompetencje zostaty opisane przez pryzmat tréjskladnikowej
struktury (wiedza, umiejetnosci, postawy) oraz otagowane tj. przypisano im stowa kluczowe, ktére
wykorzystano podczas dopasowywania anegdot do konkretnych kompetencji. Opis ten
zamieszczono ponizej, w kolejnych podrozdziatach. Natomiast stowa kluczowe oraz definicje
na gruncie teoretycznym dla poszczegblnych kompetencji stanowia suplement do niniejszego
podrecznika.

3.3.1. Zapewnienie optymalnego poziomu zdrowia fizycznego i psychicznego.

a) Definicja Parlamentu Europejskiego

~Kompetencje spoteczne sg zwigzane z dobrem osobistym i spotecznym, ktére wymaga
Swiadomosci, w jaki sposéb mozna zapewni¢ sobie optymalny poziom zdrowia fizycznego
i psychicznego, rozumianego rowniez jako zaséb danej osoby i jej rodziny oraz bezposredniego
otoczenia spotecznego, a takze wiedzy, w jaki sposéb moze sie do tego przyczynié¢ odpowiedni styl
zycia...”

b) Definicja operacyjna

Zapewnienie optymalnego poziomu zdrowia fizycznego i psychicznego to Swiadome dazenie
jednostki do prawidtowego i adekwatnego funkcjonowania w spoteczenstwie w wymiarze fizycznym
i psychicznym realizowane poprzez skuteczne zarzadzanie swoim stylem bycia opartym
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na sensownym i skutecznym operowaniu posiadanymi zasobami. Optymalny poziom zdrowia
to bycie zadowolonym ze swojego zycia i zaangazowane dazenie do szczescia.

c) Gtéwne kompetencje czastkowe

1. Zarzadzanie stylem zycia

a. Wiedza:
e Wie, co to jest styl zycia
o Wie, jak styl zycia wptywa na zdrowie
e Wie, jakie sg elementy stylu zycia

b. Umiejetnosci
e Potrafi okresli¢ swoj styl zycia
e Potrafi zdiagnozowac elementy swojego stylu zycia
e Potrafi wptyng€ na zmiane swojego stylu zycia

c. Postawy
e Jest zmotywowany do poprawy swojego stylu zycia
e Jest chetny do okreslenia swojego stylu zycia
e Jest gotowy do zmiany elementéw stylu zycia

2. Zarzadzanie zasobami

a. Wiedza
o Wie, co to sg zasoby
e Wie, jakie sg rodzaje zasobow
o Wie, gdzie szukac zasobow

b. Umiejetnosci
e Potrafi okresli¢ posiadane zasoby wiasne, rodziny i Srodowiska
e Potrafi zdobywac nowe zasoby
e Potrafi dzieli¢ sie zasobami

c. Postawy
e Jest zmotywowany do okreslenia puli zasobéw
e Chce zwieksza¢ swoje zasoby i widzi sens w tym dziataniu
o Jest gotowy do dzielenia sie zasobami

3.3.2. Rozumienie spotecznych zasad postepowania i regut zachowania oraz rozumienie
zjawisk grupowych.

a) Definicja Parlamentu Europejskiego

»..Dla powodzenia w kontaktach interpersonalnych i uczestnictwie spotecznym niezbedne jest
rozumienie zasad postepowania i regut zachowania ogélnie przyjetych w réznych spoteczenstwach
i Srodowiskach (np. w pracy)...”

»...ROWnie istotna jest Swiadomos¢ podstawowych poje¢ dotyczacych osoéb, grup, organizacji
zawodowych,...”

b) Definicja operacyjna

Rozumienie spotecznych zasad postepowania, regut zachowania i zjawisk grupowych to bycie
zorientowanym w ogblnie akceptowanych w danym spoteczenstwie sposobach zachowania
i podejmowanie przede wszystkim zachowan zgodnych z normami. To angazowanie sie w zycie
réznych grup (przede wszystkim rodzinnych i zawodowych) oraz rozumienie specyfiki zachowan
grup jako catoSci i zachowan ich cztonkéw wynikajgcych z wptywu grupy. To takze zauwazanie
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korzySci oraz ograniczef wynikajgcych z zycia w danej grupie oraz umiejetno$¢ wyjscia poza
stereotypowe postrzeganie grup innych od wtasne;j.

c) Giéwne kompetencje czastkowe

1. Postepowanie zgodne z normami spotecznymi
a. Wiedza
o Wie, jakie sa normy obowigzujace w spoteczenstwie, do ktorego nalezy
o Wie, jakie sg konsekwencje naruszania norm
o Wie, jakie sg korzysci z przestrzegania norm
b. Umiejetnosci
e Potrafi wybiera¢ zachowania zgodne z normami spotecznymi
e Potrafi okresli¢ konsekwencje podejmowania zachowan zgodnych
i niezgodnych z normami
e Potrafi okreslié normy zachowania w réznych Srodowiskach
c. Postawy
e Jest zmotywowany do przestrzegania norm spotecznych zdecydowanie czesciej
niz do ich nieprzestrzegania
e Chce dazy¢ do uzyskania korzysci wynikajgcych z przestrzegania norm
spotecznych
e Chce unikna¢ negatywnych konsekwencji nieprzestrzegania norm spotecznych

2. Aktywne uczestnictwo w zyciu grup spotecznych
a. Wiedza
o Wie, jakie zjawiska grupowe wystepuja w grupach spotecznych
e Wie, jakie sg korzysci z uczestnictwa w grupie spoteczne;j
o Wie, ze zjawiska grupowe w takim samym stopniu wystepujg w grupach innych
od wiasnej
b. Umiejetnosci
e Potrafi zauwazyé wplyw zjawisk grupowych na zachowanie swoje i innych
cztonkdw grupy
e Podejmuje, co do zasady, dziatania na korzyS¢ wiasnej grupy stuzace realizacji

jej celow
e Potrafi rozpoznaé potencjat grup obcych i zauwazacé szanse wspétpracy
c. Postawy

e Aktywnie angazuje sie w zycie grup, do ktérej nalezy
e Dazy do realizacji celow grupy, ktére uwaza za wspolne
e Jest otwarty na uczestnictwo w nowych grupach, majacych potencjat
do realizacji wspélnych celéw
3.3.3. Rozumienie zagadnien rownosci ptci i niedyskryminaciji.
a) Definicja Parlamentu Europejskiego

»...ROWnie istotna jest Swiadomo$é podstawowych pojeé¢ dotyczgcych (...), réwnosci pftci
i niedyskryminacji, spoteczenstwa i kultury...”

b) Definicja operacyjna
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Rozumienie zagadnien rownosci ptci i niedyskryminacji to Swiadomosé istnienia w spoteczenstwie
postaw akceptacji i nieakceptacji innych os6b ze wzgledu na pteé, rase, wiek, stopien sprawnosci,
wyznanie, pochodzenie, orientacje seksualng, Swiatopoglad lub inne przestanki. To zauwazanie
konsekwencji nietolerancji w zyciu spoteczno-kulturowym w postaci nieréwnosci i gorszego
traktowania okreslonych grup. To podejmowanie dziatah na rzecz rownosci ptci i niedyskryminacji,
a co najmniej zaniechanie dziata dyskryminacyjnych.

c) Gtéowne kompetencje czgstkowe

1. Dostrzeganie obszaréw nieréwnosci w spoteczenstwie

a. Wiedza
e Wie, jakie sg przejawy i czego moga dotyczy¢ nierownosci w spoteczenstwie
o Wie, jakie sg przejawy i czego moze dotyczyé rownosé w spoteczenstwie
e Wie, jakich obszaréw dotyczg przejawy nieréwnosci i dyskryminacji

b. Umiejetnosci
e Potrafi zidentyfikowaé przejawy nieréwnosci i dyskryminacji w spoteczenstwie
e Potrafi zidentyfikowaé przejawy réwnosci i niedyskryminacji w spoteczenstwie
e Potrafi kreowaé wokét siebie atmosfere réwnosci i niedyskryminacji

c. Postawy
e Wykazuje aktywno$é poznawczg i czujnoS¢ wobec przejawdw nieréwnosci
e Aprobuje inicjatywy i dziatania na rzecz rownosci i niedyskryminacji
e Ceni kultury z zakorzeniong postawg rownosciowg

2. Pasywna i aktywna niedyskryminacja
a. Wiedza
e Wie, jakie sg sposoby przeciwdziatania dyskryminacji i nieréwnosciom w zyciu
spoteczno-kulturowym
o Wie, jak zmniejszac istniejace obszary nierownosci w spoteczenstwie
e Wie, jakie sg konsekwencje nierdwnosci i dyskryminacji
b. Umiejetnosci
e Potrafi chroni¢ przejawy rownosci i niedyskryminacji
e Potrafi zareagowac na przejawy nieréwnosci i dyskryminacji w spoteczenstwie
e Potrafi modyfikowaé swoje zachowania, ktére majg znamiona nieréwnosci
i dyskryminacji

c. Postawy
e Powstrzymuje sie od zachowan nacechowanych dyskryminacjg wobec innych grup
i 0s6b

e Uznaje réwnos¢ i niedyskryminacje innych grup i oséb za korzystng ceche
spoteczenstwa i kultury
e Przejawia postawe aprobujgca rownos¢ i niedyskryminacje innych grup i oséb

3.3.4. Rozumienie wielokulturowych i spoteczno-ekonomicznych wymiaréw spoteczenstw
europejskich, w tym komunikacja miedzykulturowa.
a) Definicja Parlamentu Europejskiego

,...Konieczne jest rozumienie wielokulturowych i spoteczno-ekonomicznych wymiaréw
spoteczenstw europejskich, a takze wzajemnej interakcji narodowej tozsamosci kulturowej
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i tozsamosci europejskiej.(...) Osoby powinny interesowac sie rozwojem spoteczno-gospodarczym,
komunikacjg miedzykulturowa, ceni¢ réznorodnosé i szanowac innych ludzi ...”

b) Definicja operacyjna

Rozumienie wielokulturowych i spoteczno-ekonomicznych wymiaréw spoteczenstw europejskich,
wtym komunikacja miedzykulturowa to dostrzeganie réznorodnosci wartosci, kultury, ludzi
i wymiaréw spotecznosci europejskich. To docenianie korzysci wynikajacych z tej réznorodnosci
a zarazem dostrzeganie korzysci z zachowania narodowej tozsamosci kulturowej. To dostrzeganie
powigzan narodowej tozsamosci kulturowej spoteczenstw europejskich z tozsamoscia europejska.
To umiejetne podejmowanie komunikacji miedzykulturowej, w atmosferze wzajemnego szacunku
i zainteresowania, opartej na wymianie znakow z przedstawicielami innych spoteczenstw.

c) Gitéwne kompetencje czastkowe

1. Dostrzeganie i korzystanie z r6znorodnosci spoteczenstw europejskich

a.

Wiedza

e Wie, jakie sg wymiary spoteczenstw europejskich

o Wie, jakie sg korzysci z réznorodnosci spoteczenstw europejskich

e Wie, jak mozna integrowaé tozsamosé narodowa i europejskg

Umiejetnosci

e Potrafi odnalezé sie w innych spoteczenstwach europejskich

e Potrafi okresli¢ cechy roznigce i Swiadczgce o podobienstwie pomiedzy swoim
a innymi spoteczenstwami europejskimi

e Umie czerpac korzysci z roznorodnosci spoteczenstw europejskich

Postawy

e Wykazuje otwartoS¢ na dostrzeganie roznorodnosci spoteczenstw europejskich

e Wykazuje zainteresowanie rozwojem spoteczenstw europejskich

e Przejawia postawe szacunku wobec innych spoteczenstw europejskich

2. Komunikacja miedzykulturowa

a.

Wiedza

e Wie, jak nawigza¢ komunikacje miedzykulturowg

o Wie, jakie sg cechy komunikacji miedzykulturowej

e Wie, jakie sg bariery komunikacji miedzykulturowe;j

Umiejetnosci

e Potrafi formutowaé komunikaty miedzykulturowe

e Potrafi odbieraé komunikaty miedzykulturowe

e Potrafi reagowac na pojawiajgce sie sprzecznosci i bariery komunikacyjne zwigzane
z roznorodnoscig

Postawy

e Wykazuje otwartoS¢ na uczestnictwo w komunikacji miedzykulturowej

e Przyjmuje postawe zainteresowania i tolerancji wobec réznorodnosci w komunikacji

e Wykazuje zaangazowanie w przetamywanie barier wynikajgcych z ré6znorodnosSci
w komunikacji miedzykulturowej

3.3.5. Konstruktywne porozumiewanie sie w roznych srodowiskach.

a) Definicja Parlamentu Europejskiego
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»...Podstawowe umiejetnosci w zakresie tej kompetencji obejmujg zdolnos¢ do konstruktywnego
porozumiewania sie w réznych srodowiskach...”

b) Definicja operacyjna

Konstruktywne porozumiewanie sie w réznych srodowiskach to osigganie swoich celéw poprzez
komunikacje. To umiejetnos¢ elastycznego dopasowywania sposobéw i narzedzi komunikacji
w zaleznoSci od charakteru i wymagan danego Srodowiska.

c) Gtéowne kompetencje czgstkowe

1. Komunikowanie sie w r6znych Srodowiskach

a. Wiedza
o Wie, czym jest komunikacja
e Wie, na czym polega specyfika komunikacji w roznych srodowiskach (przede

wszystkim w pracy i rodzinie)

e Wie, na czym polega komunikacja werbalna i niewerbalna

b. Umiejetnosci
e Potrafi komunikowac sie w réznych Srodowiskach
e Potrafi stosowac w praktyce zasady i narzedzia komunikacji werbalnej
e Potrafi stosowac w praktyce zasady i narzedzia komunikacji niewerbalnej

c. Postawy
e Wykazuje gotowosé do komunikowania sie
e Podejmuje wysitek dopasowania sposobu komunikacji do danego Srodowiska
e Dba o dobrg atmosfere procesu komunikacji

2. Konstruktywna komunikacja w roznych srodowiskach

a. Wiedza
o Wie, jak osiggac cele w procesie komunikacji
e 7na sposoby i narzedzia komunikowania sie w Srodowisku pracy
e Zna sposoby i narzedzia komunikowania sie w Srodowisku rodzinnym

b. Umiejetnosci
e Potrafi osiaggng¢ swoje cele poprzez komunikacje
e Potrafi zastosowaé sposoby i narzedzia komunikowania sie w Srodowisku pracy
e Potrafi zastosowa¢ sposoby i narzedzia komunikowania sie w Srodowisku

rodzinnym

c. Postawy
e Podejmuje wysitki, aby osiagac¢ cele poprzez komunikacje
e Wykazuje otwarto$¢ na komunikacje drugiej strony procesu
e Dagzy do poszerzania swoich umiejetnoSci komunikacyjnych

3.3.6. Tolerancja, wyrazanie i rozumienie ré6znych punktéw widzenia.
a) Definicja Parlamentu Europejskiego
... Wykazywania sie tolerancjg, wyrazania i rozumienia réznych punktéw widzenia...”
b) Definicja operacyjna
Tolerancja, wyrazanie i rozumienie réznych punktéw widzenia to przyjmowanie postawy pozytywnej

akceptacji wobec 0s6b o odmiennych cechach i wartoSciach oraz nalezgcych do odmiennych grup
a przy tym otwartoS¢ na patrzenie na Swiat z perspektywy tej odmiennosci. To podejmowanie
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wysitku zrozumienia odmiennej sytuacji innych grup a takze gotowosé do wyrazania swojego punktu
widzenia.

c) Gitéwne kompetencje czastkowe

1. Akceptacja innych punktéw widzenia
a. Wiedza
o Wie, ze istniejg inne od wiasnego punkty widzenia
e Wie, sg pozytywne konsekwencje wzajemnej tolerancji punktéw widzenia
e Wie, jakie sg negatywne konsekwencje braku tolerancji innych punktéw widzenia
b. Umiejetnosci
e Potrafi przyjgé perspektywe odmienng od witasnej
e Potrafi okresli¢ réznice w innych od wlasnego punktach widzenia
e Potrafi nawigzaé porozumienie z osobami o odmiennych pogladach, wartoSciach,
cechach
c. Postawy
e Podejmuje wysitek, aby zrozumieé inne od wtasnego punkty widzenia
e Akceptuje inne od wtasnych wartosci zyciowe
e Jest otwarty na odmienne perspektywy widzenia Swiata

2. Wyrazanie innych punktow widzenia
a. Wiedza
o Wie, jakie sg odpowiednie warunki do wyrazania wtasnego punktu widzenia
e Wie, jakie sg konsekwencje wyrazania wtasnego punktu widzenia
e Wie, jakie sg wtasne wartosci i przekonania
b. Umiejetnosci
e Potrafi wyraza¢ swoj punkt widzenia w adekwatnych sytuacjach
e Potrafi broni¢ swojego punktu widzenia w dyskusji
e Potrafi zmieni¢ swoj punkt widzenia pod wptywem argumentéw
c. Postawy
e Jest otwarty na wyrazanie swojego punktu widzenia
e Jest gotowy do obrony swojego punkty widzenia
e Przyjmuje, ze mozliwa jest zmiana wtasnego punktu widzenia

3.3.7. Negocjowanie i osigganie kompromisu.

a) Definicja Parlamentu Europejskiego

»-..negocjowania potgczonego ze zdolnosScig tworzenia klimatu zaufania...,(...) a takze by¢
przygotowane na pokonywanie uprzedzen i osigg€anie kompromisu”

b) Definicja operacyjna

Negocjowanie i osigganie kompromisu to umiejetnoS¢ podejmowania dyskusji w sytuacjach
spornych, gotowosé do bronienia swojego stanowiska, uwzglednianie mozliwosci ustepstw na rzecz
osiggniecia celdbw oraz czerpanie satysfakcji z sukcesu okupionego uzasadnionymi wyrzeczeniami.
To takze zdolnos¢ do wchodzenia w sytuacje konfliktowe z wiarg w prawdoméwnosé drugiej strony

i otwartoscig na odmienne zdanie.
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1. Negocjowanie

a. Wiedza
o Wie, jakie sg sposoby i narzedzia negocjacji
o Wie, jak wyglada przebieg negocjacji
o Wie, jakie sg strategie negocjacji

b. Umiejetnosci
e Potrafi broni¢ swojego stanowiska podczas negocjacji
e Potrafi p6jS¢ na ustepstwo na rzecz osiggniecia celu
e Potrafi uznaé racje drugiej strony negocjac;ji

c. Postawy
e Ufa w dobre intencje i prawdoméwnos¢ drugiej strony negocjacji
e Zalezy mu na tworzeniu klimatu zaufania i tolerancji podczas negocjacji
e Wyraza gotowos¢ do ustepstw

2. Osigganie kompromisu

1. Wiedza
e Wie, w jaki sposéb mozna osiggngé kompromis
e Wig, ile jest w stanie poswieci¢ na rzecz osiggniecia kompromisu
e Wie, Ze nie zawsze mozna 0siggngcé kompromis

2. Umiejetnosci
e Potrafi okresli¢ ilos¢ i rodzaje ustepstw, na jakie moze przystaé
e Potrafi odpowiedzie¢ ustepstwem na ustepstwo
e Potrafi nie ustepowacé w kwestiach zasadniczych

3. Postawy
e Jest gotowy do wyrzeczen, aby osiagnac cel
e Potrafi czué satysfakcje w zwigzku z decydowaniem sie na ustepstwa
e Uzasadnionych ustepstw nie traktuje jako porazke

3.3.8. Radzenie sobie ze stresem i frustracja.
a) Definicja Parlamentu Europejskiego

»...0soby powinny by¢ zdolne do radzenia sobie ze stresem i frustracjg oraz do wyrazania ich
w konstruktywny sposob, a takze powinny dokonywac rozréznienia sfery osobistej i zawodowej.”

b) Definicja operacyjna

Radzenie sobie ze stresem i frustracja to umiejetnoSé rozpoznawania sygnatéw napiecia
wynikajgcych ze zderzenia mozliwoSci organizmu i jego zasobéw z wymaganiami Srodowiska.
To umiejetnosé konstruktywnego wykorzystania napiecia do dokonania pozytywnej zmiany lub
co najmniej do poradzenia sobie z trudng sytuacjg bez wiekszych szkéd dla posiadanych zasobow.
To dostep do wtasnych emocji i przezyé, w tym trudnych, akceptowanie ich i wybieranie
konstruktywnych sposobow reakcji. To zapobieganie stanom frustracji poprzez przyjmowanie
wewnatrzsterownej postawy wobec trudnosci. To w koficu zmniejszanie poziomu frustracji i stresu
dzieki wgladowi w stany wewnetrzne, wybieraniu proaktywnych strategii dziatania oraz
utrzymywaniu rownowagi pomiedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

c) Gtéowne kompetencje czgstkowe

1. Radzenie sobie ze stresem
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a. Wiedza
o Wie, jakie sg sposoby przeciwdziatania stresowi
o Wie, jakie sg sposoby powiekszania zasobéw
o Wie, jakie sg sposoby minimalizowania stresu po jego wystgpieniu
b. Umiejetnosci
e Potrafi Swiadomie powieksza¢ swoje zasoby
e Potrafi wtasciwie wybraé najlepsza strategie radzenia sobie ze stresem

e Potrafi wykorzystaé stres do dokonania pozytywnej zmiany
c. Postawy

e Ma Swiadomosé, ze stresu nie da sie uniknaé
e Wyraza otwarto$Sé na pozytywne dziatanie stresu
e Wyraza cheé do aktywnego radzenia sobie ze stresem

2. Radzenie sobie z agresjq i frustracjg

a. Wiedza
e Wie, czym jest agresja i frustracja oraz jak je rozpoznawaé
o Wie, jak powstajg agresja i frustracja
o Wie, jakie sg metody zmniejszania napiecia

b. Umiejetnosci
e Potrafi rozpozna¢ poczatki agresji i je powstrzymac
e Potrafi wykorzysta¢ energie z agresji do konstruktywnego dziatania

e Potrafi przezwyciezy¢ frustracje poprzez stosowanie proaktywnych strategii
c. Postawy

e Wyraza gotowos¢ do Swiadomego radzenia sobie z agresjg

e Wyraza postawe, ze agresja nie jest konstruktywnym sposobem radzenia
sobie z trudnosciami

e Ma motywacje do przetamania kota frustracji-agresji

3.3.9. Empatia, wspétpraca, asertywnosS¢ i prawosé.
a) Definicja Parlamentu Europejskiego

,...a takze zdolno$¢ do empatii (...) Kompetencja ta opiera sie na wspotpracy, asertywnosci
i prawosci...”

b) Definicja operacyjna

Empatia, wspétpraca, asertywnos¢ i prawosé to zestaw kompetencji zwiekszajgcych jakosé relacji
miedzyludzkich. To zdolno$é do przyjecia perspektywy drugiej osoby i wspétodczuwania jej stanéw
emocjonalnych. To wspodtdzielenie celéw i aspiracji z innymi osobami i dokonywanie z nimi
wspolnych dziatan. To zdolno$é do obrony swoich granic w relacjach z innymi, gotowo$é do
nieprzekraczania granic innych ludzi i realizacja w tych warunkach swoich celéw. To takze
postepowanie wedtug zasad spotecznych, bycie wiarygodnym i spéjnym w oczach innych ludzi.

c) Giéwne kompetencje czastkowe

4. Wspodipraca oparta na empatii
a. Wiedza

e Wie, czym jest empatia
e Wie, jak nawigzac i utrzymaé wspotprace

HENRYK
RYPINSKI



ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

o Wie, jak wykorzysta¢ empatie w celu lepszego wspoétdziatania
b. Umiejetnosci

e Potrafi rozpoznawacé i nazywaé wtasne emocje

e Potrafi rozpoznawac i nazywac cudze emocje

e Potrafi wykorzystaé empatie w celu lepszego wspoétdziatania z innymi
c. Postawy

e Wykazuje postawe otwartosci i wrazliwoSci na odczucia innych oséb

e Wykazuje otwartoS¢ na wspotprace i wspotdzielenie sie z innymi

e Chce wspolnie z innymi okreslac i realizowaé cele

5. Prawos¢ i asertywnos¢

a. Wiedza
e Wie, czym jest asertywnosé
o Wie, jakie sg narzedzia i metody asertywnej komunikacji
e Wie, jakie sg zasady spoteczne

b. Umiejetnosci
e Potrafi zastosowaé komunikacje asertywna w codziennej praktyce
e Potrafi stawia¢ granice i ich broni¢
e Potrafi by¢ konsekwentny i uczciwy

c. Postawy
e Okazuje szacunek sobie i innym
e Chce byé spojny w oczach innych
e Podejmuje wysitek bycia konsekwentnym i prawdoméwnym
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Rozdziat 4 Wokot anegdoty edukacyjnej.

4.1. Czym jest anegdota edukacyjna.

Zanim zrozumie sie czym jest lub moze by¢ anegdota edukacyjna nalezy siegng¢ do pojecia samej
anegdoty.

Stownik Jezyka Polskiego definiuje anegdote jako ,krotkie opowiadanie o jakim$ zabawnym lub
niezwyklym zdarzeniu, zakonczone zaskakujaca, dowcipng puentg”. (Stownik Jezyka Polskiego,
brak daty)

Zatem anegdota to pewnego rodzaju historyjka, krotka opowieS¢ o czyms, najczeSciej napisana
w humorystyczny spos6b zakoficzona w niespodziewany, nieoczekiwany sposdb. Nalezy jednak
podkresli¢, ze anegdota moze funkcjonowaé zaréwno w wersji pisanej, jak i méwionej. Publikowane
zbiory anegdot (dotyczgce np. stawnych uczonych, artystéw itd.) cieszg sie duzg popularnoscia.

Klasyczna anegdota to zwiezta miniatura narracyjna o tréjdzielnej konstrukcji (ekspozycja, starcie,
rozwiazanie), w ktérej duzg role odgrywa zakonczenie, czesto w formie puenty, bon motu,
oryginalnego odwrécenia. Zaliczana jest do tzw. miniatur literackich. (Trznadlowski, 1977)

W Wikipedii czytamy: ,Anegdota (gr. anekdota - nieopublikowane) - krétka forma literacka,
zawierajgca prawdziwe lub zmySlone opowiadanie o zdarzeniu z zycia znanej postaci, zyjgcej lub
historycznej, lub z zycia okreSlonego Srodowiska czy grupy spotecznej. Anegdota ma wydZzwiek
humorystyczny, moze jednak zawiera¢ rowniez pierwiastki dydaktyczne. Charakterystyczng cecha
gatunku jest wyraziste zakonczenie i obecnoS¢ niespodziewanej puenty. Anegdoty moga byé
fragmentami wiekszych utworéw literackich, np. wspomnien, listéw i biografii. W Sredniowieczu
czesto stanowity czeS¢ kazan.” (Anegdota, 2006)

W powyzszej definicji, w konteksScie niniejszej innowacji, szczegblng uwage zwraca mozliwy
wydzwiek dydaktyczny anegdoty. Co zatem decyduje, ze anegdota z formy literackiej lub ,zwyklej”
opowiastki humorystycznej staje sie narzedziem edukacyjnym? Kluczem do takiej przemiany jest
sama treS¢ anegdoty, nie tylko ta dostowna, ale rowniez ukryta, niewypowiedziana.

Aby anegdota nabrata wymiaru edukacyjnego musi przede wszystkim zawiera¢ w sobie lub
odwotywaé sie do zatozonych treSci ksztatcenia. Czestaw Kupisiewicz definiuje tresci ksztatcenia
jako ,catoksztatt podstawowych wiadomosci i umiejetnosci z dziedziny nauki, techniki, kultury,
sztuki oraz praktyki spotecznej, przewidziany do opanowania podczas ich pobytu w szkole”.
(Kupisiewicz, 2006) Natomiast Franciszek BereZnicki okreSla tresci ksztatcenia jako ,system
wzajemnie ze sobg powigzanych wiadomosci, umiejetnosci, nawykow i doswiadczen”. (Bereznicki,
2007)

Z tego punktu widzenia szczegblnego znaczenia nabierajg takie elementy anegdoty jak tresé
opowiesci i jej zakonczenie (puenta), postaé bohatera/bohateréw, uzyty jezyk. Najwazniejszym
elementem anegdoty w jej aspekcie edukacyjnym jest wiec jej przestanie, a jego zrozumienie przez
Lucznia” jest kluczowe dla spetnienia przez anegdote edukacyjnej roli rozumianej jako nosnik tresci
ksztatcenia. Najwieksza wiec wartosé edukacyjng maja te anegdoty, ktére zawierajg w sobie jaka$
uniwersalng prawde lub wartosé zyciowg. Za posrednictwem anegdoty mozna przekazaé nie tylko
informacje majgce charakter typowo dydaktyczny (réwniez pod wzgledem moralnym), lecz takze
poprze¢ jakas opinie, zas inng zdyskredytowaé. (Chudzik, 2014) Uczeniu sie sprzyjajg emocje
i uwaga, a tych z pewnoscig moze dostarczy¢ anegdota, pod warunkiem, ze wzbudzi ciekawosé
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i 0zywi wyobraZnie, stanie sie interesujaca historig, a to ,Historie nas poruszajg, nie fakty. Historie
zawierajg fakty, ale fakty majg sie do opowiesci jak szkielet do catego cztowieka. Ten, kto sadzi,
ze w uczeniu sie chodzi o wkuwanie faktoéw, catkowicie sie myli; szczegdly majg sens tylko
w kontekscie, i to wiasnie kontekst i sens sprawiaja, ze szczegbty stajg sie ciekawe. | tylko wtedy,
gdy fakty sg w tym sensie ciekawe, pozostang w naszej pamieci”. Dlatego dobry nauczyciel,
zdaniem Spitzera, nie kaze uczniom wkuwaé dat, ale opowiada im ciekawe historie. (Spietzer,
2018)

O edukacyjnym charakterze anegdoty decydowaé bedzie réwniez mozliwos¢ jej zastosowania,
odwotania sie do niej, gdy chcemy nie tylko przekazaé jakies informacje, ale takze do gdy zechcemy
wskazaé i wyjasni¢ przyczyne danego stanu rzeczy, wydarzenia badzZ tez zachowania sie postaci.
Goethe moéwit, ze “dla cztowieka Swiatowego zbiér anegdot to najwiekszy skarb”. (Korzeniowski,
1992)

Kolejnym elementem majgcym znaczenie dla edukacyjnego wymiaru anegdoty jest jej
wiarygodnosé. Naciggana anegdota nie jest atrakcyjng informacja, nie wzbudza zainteresowania
i nie zapada w pamieé. Zatem jej walory edukacyjne sg znikome.

Oprécz wiarygodnosci, duze znaczenie ma tez ich komizm. Nudna i mato zabawna anegdota nie
przykuje uwagi odbiorcéw, a juz z pewnosciag nie spetni poktadanych w niej ,nadziei edukacyjnych”
Tylko umiejetne wykorzystanie komizmu jako Srodka dydaktycznego moze przynieS¢ pozytywne
skutki.

Nie kazda anegdota nadaje sie do bezkrytycznego powtarzania, a tym bardziej do wykorzystania
w procesie edukacyjnym. Wybér odpowiednich do uzycia w szkoleniach anegdot zalezy przede
wszystkim od tzw. dobrego smaku trenera/szkoleniowca. Kwestia jest trudna i delikatnej natury,
gdyz poruszamy sie tutaj w kregu poczucia taktu i odpowiedzialnoSci za stowo. Anegdoty dotyczg
bowiem na ogdt konkretnych osdb i nie ma tutaj znaczenia czy zyjacych, czy nie.

Charakterystyki anegdoty edukacyjnej dopetnia wachlarz mozliwych rél i funkcji, ktére moze ona
petnié¢ w procesie edukacyjnym, a ktérych prébe przedstawienia podjeto w kolejnym rozdziale.
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4.2. Rola i funkcje anegdoty edukacyjnej w procesie edukacyjnym.

Anegdoty sga doskonatym i wielowymiarowym narzedziem do wykorzystania w procesach
edukacyjnych os6b dorostych, poniewaz:

sg atrakcyjnym Zrodtem tresSci ksztatcenia - z anegdot, oczywiscie tych historycznych, nie
zas$ z pospolitych dowcipéw, mozna wiele dowiedzieé sie nie tylko o zyciu znanych ludzi, ale
poznaé znaczgce wydarzenia historyczne, zainteresowania, fascynacje i tesknoty, sprawy
polityczne i kwestie spoteczne minionego czasu; (Linkner, 2000)

sg inspiracjg do poszukiwania kreatywnych i niespodziewanych rozwigzan dla edukatora
i uczestnikéw procesu;

sg zaskakujace - przykuwaja i skupiajg uwage. Na czas opowiedziana i trafna anegdota
pozwala ustalaé, optymizowac i zapewniaé kontakt komunikatywny z odbiorcami. Po uzyciu
anegdoty przez trenera kolejne jego stwierdzenia lepiej zapadna w pamie¢ stuchaczy;

sg fundamentem budowania éwiczen szkoleniowych - zajecia praktyczne moga byé
obudowane wokot anegdoty tematycznej na wiele sposobéw (case study, praca w grupach,
indywidualna analiza, wizualizowanie i inne);

Sg narzedziem przetamywania oporu, leku i braku zaufania w grupie - anegdota moze
petni¢ funkcje integracyjne - poprzez zblizanie ludzi do siebie pod wzgledem intelektualnym
i emocjonalnym, a takze psychoterapeutyczne (anegdota pozwala moéwi¢ w charakterze
humorystycznym o czyms ztym, strasznym;

sg aktywatorem szerokiej perspektywy - anegdoty o zaskakujgcym zakonczeniu
umozliwiajg nowe spojrzenie na stare problemy;

sg harzedziem kierunkowania procesu edukacyjnego - zastosowane w odpowiedniej chwili
przez edukatora dajg mozliwos¢ rozpoczecia modutu tematycznego, zakonczenia modutu,
zmiany nastroju w grupie, skoncentrowania uwagi, itd. Jesli powiesz co$ nie wprost, tylko
na przyktad poprzez historie, tatwiej Ci zainteresowac druga osobe i dotrze¢ do jej gtebszych
poktaddéw umystu;

sg narzedziem normalizowania ograniczen uczestnikow grupy edukacyjnej - mozliwosé
ustyszenia i pracy z anegdotami o treSci nawigzujgcej do probleméw uczestnikéw daje
im wieksza pewnosé, ze ich trudnosci sg bardziej powszechne niz sadzili oraz ze mogg one
znalez¢ pozytywne rozwigzanie;

sg narzedziem ksztattowania postaw np. poprzez obnazanie stabosci ludzkich, nalezy
jednak zauwazyé, ze stosowanie anegdot jako narzedzia ksztattowania postaw wymaga
dtuzszego procesu edukacyjnego i nie jest mozliwe do zrealizowania w ramach
pojedynczego szkolenia;

sg elementem paradygmatu ksztatcenia przez dosSwiadczenie - w procesach edukacyjnych
z duza intensywnoscig wykorzystuje sie elementy doSwiadczeniowe, a praca z anegdotami
(doSwiadczenie 0sbb trzecich) reprezentuje ten kierunek.

Wykorzystujac anegdoty w edukacji mozna spodziewac sie nastepujgcych efektow:

wzrostu poziomu przyswojonej przez odbiorcow wiedzy;
poprawy umiejetnosci refleks;ji i krytycznego myslenia;
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e poprawy wzajemnych relacji w grupie szkoleniowej;
e powstawania wiezi pomiedzy ,nauczycielem i uczniami’”;
e spadku ilosci aspotecznych, prowokacyjnych i agresywnych zachowan w grupie.

W kontekscie pracy nad kompetencjami osobistym, ktére sg przedmiotem innowacji Almanach
anegdoty edukacyjnej nalezy zwréocic uwage na fakt, ze rozwdj tych kompetencji wymaga
uzewnetrznienia wtasnych ograniczen oraz potencjatow wsrdéd cztonkdéw grupy szkoleniowej.
Praktyka edukacyjna pokazuje, ze niektére osoby (w szczegblnoSci z obszaru wykluczenia
spotecznego lub z nieadekwatnym poczuciem wtasnej wartoSci) nie sg nauczone i gotowe
do otwartoSci wspoétdzielenia sie osobistymi doswiadczeniami. Dzieki anegdocie edukator moze
zaprezentowac obrazowe historie w sytuaciji, kiedy opér grupy nie pozwala siegng¢ do doSwiadczen
indywidualnych uczestnikow.
W prezentowanej innowacji anegdoty stajg sie gtdbwnym narzedziem pracy edukatora, nie tylko ttem.
Stuzg nie tylko (w standardowym rozumieniu) jako ,przetamanie lodéw” i ,kupienie grupy”, ale tez
petnig funkcje:

e zasadniczej czeSci procesu edukacyjnego - jako Zrédto treSci ksztatcenia w formie

podawczej, cwiczen i podstawy do dyskusji, wymiany doswiadczen itd.;

e modulatora nastroju i energii w grupie;

e wprowadzania nowych lub trudnych tematoéw;

e o0sadzania uczestnikow w procesie tu i teraz;

e narzedzia aktywizujgcego grupe;

e narzedzia przetamujgcego pierwsze lody;

e narzedzia otwierajgcego myslowo;

e narzedzia rozluzniajgcego;

e narzedzia niwelujgcego napiecie grupy.

Przyktady zastosowania anegdoty edukacyjnej w szkoleniach oraz praktyczne wskazowki
do zastosowania w szkoleniach z zakresu rozwoju kompetencji miekkich zamieszczono w kolejnej,
piatej czesci podrecznika.
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Rozdziat 5 Praktyczny przewodnik zastosowania anegdoty
edukacyjnej w szkoleniach - metodologia pracy z anegdota.

5.1. Przeglad metod szkoleniowych i mozliwosci wykorzystania w nich
anegdot edukacyjnych.

5.1.1. Wyktad i prezentacja

Wyktad i prezentacja pozornie sg najtatwiejszymi metodami szkoleniowymi, poniewaz
trener/edukator w catosci kontroluje sytuacje dydaktyczng oraz tresci przekazywane odbiorcom.
Metody sg chetnie wybierane, jesli na sali szkoleniowej znajduje sie duza grupa, ktorej nalezy
przekazaé dosé ogdlng wiedze lub duza liczbe nowych informacji. Niestety pasywny udziat stuchaczy
stanowi bariere w efektywnym przyswajaniu nowej wiedzy, nie mowiac juz o skutecznej zmianie
postaw. Badania wskazujg, ze uwaga/koncentracja odbiorcow drastycznie spada po 15-20
minutach rozpoczecia wykfadu.

W tym kontekScie z pomoca przychodzi anegdota edukacyjna, ktorej wigczenie w tresé wyktadu
i prezentacji pozwoli na:

a) skupienie uwagi odbiorcéw,

b) rozbudzenie ich zainteresowania tematem,

c) wyjasnienie (zobrazowanie) omawianego zagadnienia,
d) odwotanie do doswiadczen stuchaczy,

e) rozluznienie atmosfery spotkania.

Anegdota edukacyjna jest doskonatym nosnikiem kultury, a co za tym idzie - wartoSci, nalezy
jednak pamietaé, aby wykorzystujgc jg, postugiwaé sie jezykiem dostosowanym do odbiorcow.
Odpowiedni dob6r stéw oraz umiejscowienie anegdoty we witasciwym miejscu struktury wyktadu
i prezentacji umozliwig osiggniecie wskazanych wyzej efektow.

Przyktadowa konstrukcja wplecenia anegdoty edukacyjnej w treS¢ wyktadu/prezentacji moze
przedstawiaé sie nastepujgco:

do 5 minut krotkie przedstawienie tematu

do 20 minut przekaz trenera/edukatora (wypowiedZ ustna wzbogacona o pomoce
wizualne, np.: prezentacje PowerPoint),

do 10 minut wykorzystanie anegdoty edukacyjnej do wyjasnienia dotychczasowej
tresci oraz pobudzenia odbiorcéw do aktywnego stuchania (np.: poprzez
odwotanie sie do ich doswiadczen),

do 10 minut podsumowanie sesji i poznanych wartosci.

W zaleznosSci od stylu pracy trenera/edukatora moze on zachecié stuchaczy do krétkiej dyskusji lub
dzielenia sie wlasnymi do$wiadczeniami podczas pracy w podgrupach (nie dtuzej niz 15 minut).
Po tym elemencie powinno nastapi¢ podsumowanie ¢wiczenia i dalsza czes¢ wykfadu.
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Mel Silberman w swej pracy "Metody aktywizujgce w szkoleniach" (Silberman, 2004) wskazuje,
ze dobry wyktad powinien:

e pobudzaé zainteresowanie stuchaczy;

e utatwiaC rozumienie tresci i ich zapamietywanie;
e pobudzaé¢ zaangazowanie uczestnikdéw spotkania;
e utrwala¢ poznany materiat.

Dobrze dobrana oraz umiejscowiona w strukturze spotkania anegdota moze petni¢ kazdag
ze wskazanych powyzej rol.

Przy wyborze anegdoty nalezy takze kierowac sie charakterystykg i preferencjami grupy docelowej,
poniewaz w takim samym stopniu powinna byé ona zrozumiata dla wszystkich. Tym samym powinna
opisywac historie postaci, ktéra jest jednakowo rozpoznawalna przez odbiorcéw i w podobny sposéob
przywodzi im na mysl okreslone skojarzenia lub emocje (np.: Napoleon Bonaparte - dobry strateg,
Steve Jobs - ambitny wizjoner, Bono z U2 - muzyk wspierajgcy akcje humanitarne).

Warto pamietac takze, ze forma przedstawienia anegdoty ma duzy wptyw na sposo6b, w jaki zostanie
odebrana. Trener/edukator powinien zaciekawic stuchaczy swoich gtosem. Natomiast jego postawa
i gesty powinny byé spéjne z opowiadang historia.

Wykiad i prezentacja sg formami wstepu do metod ksztatcenia przez doSwiadczenie. Ich zadaniem
jest takie wyjasnienie zjawisk, ktére zaintryguja i zachecg odbiorcow do refleksji (w tym
autorefleks;ji) i nastepnie treningu nowych umiejetnosci. Dzieki wyktadowi i prezentacji stuchacz
zostaje wyposazony w nowg wiedze, ktéra stanowi podstawe do podjecia zmian we wlasnym
postepowaniu i postrzeganiu siebie i Swiata wokot.

5.1.2. Dyskusja.

Dyskusja jest metoda nauczania preferowang w pracy z osobami dorostymi, poniewaz umozliwia
uczenie sie poprzez wyrazenie wtasnej opinii i skonfrontowanie jej z doswiadczeniami pozostatych
uczestnikéw. Naturalna ciekawosé ludzka oraz sktonnos¢ do poréwnywania stajg sie motorem
napedowym procesow edukacyjnych, z ktérych trener/edukator moze uczynié¢ skuteczne narzedzie
kreowania nowych postaw i kompetencji.

Dyskusja jako metoda z pewno$cig wymaga wiecej przygotowan od trenera/edukatora niz wyktad,
poniewaz jej wspottworcami sg wszyscy aktywni uczestnicy spotkania. Posiada szczegdlne miejsce
W hauczaniu kompetencji spotecznych jako technika promujgca demokracje (Kozak i taguna,
2015) przy jednoczesnym ksztattowaniu szacunku i akceptacji dla odrebnosci jednostki (postaw,
zachowan, wartosci). W mniejszym stopniu niz wyktad nadaje sie do przekazywania wiedzy, jednak
jest skuteczniejsza jako stymulator myslenia i fundament zmiany postaw. Dzieki temu staje sie
regulatorem przystosowania spotecznego w grupie. Duzg zaletg dyskusji jest rowniez m.in.
ujawnienie sie kwestii spornych i konfliktdw w grupie, rozwijanie umiejetnosci komunikacji z innymi,
kontrolowania swoich emocji czy definiowania, analizowania i rozwigzywania probleméw. (Argyle,
1981)

Dyskusje mozna podzieli¢ na kilka typdw: ze wzgledu na sposéb organizacji (zaplanowane, w tym
moderowane, panelowe, debaty oksfordzkie i z zaproszonym gosciem, za§ w opozycji do nich:
spontaniczne) i strukture organizacji (dyskusja w catej grupie i w podziale na mniejsze grupy).
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Te zaplanowane sg zaprojektowane i nierzadko sterowane prze trenera/edukatora, ktéry moderuje
ich przebieg, postugujagc sie przygotowanymi wczesSniej pytaniami, naprowadzeniami,
klaryfikacjami. Tak zastosowana metoda ma doprowadzi¢ uczestnikdw do osiggniecia zatozonych
przez prowadzgcego wnioskéw, z uprzednim wykorzystaniem wtasnych doswiadczen i refleksji.

Umiejetne zastosowanie anegdoty edukacyjnej w dyskusji moze odegrac role:
a) wprowadzenia do tematu,
b) materiatu do analizy,
c) dygresji lub punktu zwrotnego zmieniajgcego kierunek przebiegu polemiki,
d) zachety/motywatora do wyrazenia swojego zdania i wziecia czynnego udziatu w zajeciach,
e) uspokajacza/wyciszacza tonujgcego zbyt emocjonalne wystgpienia,
f) podsumowania, czyli puenty.

W zaleznosSci od celu anegdoty jej wprowadzenie moze nastgpi¢ na poczatku (punkty a), b),
w Srodku (c), d), e) lub na koncu dyskus;ji (f). Przygotowujgc sie do danego tematu warto, aby
trener/edukator miat w zanadrzu wiecej niz jedng opowiesé. Moze sie bowiem zdarzyé, ze sytuacje
podczas spotkania (np.: zbyt emocjonalne - lub wrecz przeciwnie zbyt monotonne) wymkng sie
spod kontroli i aby nadaé celowy bieg i ton szkoleniu konieczne bedzie przytoczenie innej historii.
Ponadto juz catoSciowy portret grupy ma niebagatelny wptyw na kierunek i dynamike dyskusji.
Oznaczato, ze podczas jednego szkolenia doskonatym materiatem do pracy bedzie jedna anegdota,
a w przypadku drugiego - zupetnie inna. Podobnie zatem jak w przypadku wyktadu, przy wyborze
anegdoty jako elementu dydaktycznego nalezy kierowaé sie ogblnym celem spotkania oraz
charakterystykg uczestnikow.

Dyskusje spontaniczne moga pojawic sie jako element innych metod ksztafcenia, np.: wyktadu czy
studium przypadku. DoSwiadczony trener/edukator, aby osiagngé cel dydaktyczny, bedzie umiat
wprowadzi¢ anegdote do rozmowy jako czynnik nadajgcy ksztatt i orientacje polemice.
Poczatkujgcym trenerom/edukatorom dyskusje spontaniczne moga wydawaé sie trudne
do ujarzmienia, poniewaz jej uczestniczy czesto poddajg sie emocjom i nastrojom (nierzadko
granicznym). Odpowiednie wprowadzenie anegdoty zgodnej z tematem moze pozwolié
na oczyszczenie napietej atmosfery czy podsumowanie dialogu.

5.1.3. Odgrywanie rol.

Odgrywanie rél jest metodg, ktéra najbardziej ze wszystkich opisanych do tej pory, wptywa
na zmiane postaw oraz kreowanie nowych umiejetnosci. Uczestnicy spotkania po zapoznaniu sie
z tekstem starajg sie go zaprezentowacé tak, jak mogtaby to zrobi¢ odgrywana przez nich osoba.
Nastepnie sytuacja jest analizowana przez trenera/edukatora i obserwatoréow. Przydatnym
narzedziem wykorzystywanym przy realizacji tej metody sg nagrania wideo, na ktérych odtworcy rél
moga zobaczyé swoje zachowanie. Wykorzystanie kamery wymaga jednak ogbélnej zgody
uczestnikow sesji oraz przyjaznej atmosfery wewnatrz grupy, pozwalajgcej na otwarcie sie
i poddanie ocenie.

Odgrywanie ré6l wspomaga doskonalenie umiejetnosci (zwtaszcza interpersonalnych), zwieksza
SwiadomoS¢é wiasnych postaw i emocji, a takze wiedze na temat swoich zachowan i wysytanych
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sygnatéw niewerbalnych. Ponadto pozwala ¢wiczy¢ umiejetnos¢ analizowania i interpretowania
dziatan i reakcji innych oséb. (Kozak i taguna, 2015)

Anegdota edukacyjna moze stanowi¢ tres¢ odgrywanych rél. Wybor anegdot moze nalezeé
do trenera/edukatora, ale moze takze zosta¢ przygotowany przez uczestnikow spotkania
po uprzedniej weryfikacji przez prowadzacego. Dla wiekszej czytelnoSci metody warto, aby
w odgrywaniu rél nie braty udziatu wiecej niz trzy osoby. Podczas sesji dana anegdota moze by¢
prezentowana kolejno przez wszystkich zebranych lub tylko przez jedng grupe.

Anegdota jako element metody odgrywania rél moze:
a) stymulowaé procesy mysSlowe i utrwala¢ doswiadczenia,
b) tworzy¢ atmosfere nauki poprzez zabawe,
c) utatwiaC zapamietywanie i przekazywanie tresci dalej,
d) poméc poréownywaé wiasne doswiadczenia do zycia autorytetéw i stawnych osob,
e) ¢Ewiczyé nowe zachowania, na ktore uczestnicy nie pozwoliliby sobie w codziennym zyciu.

Przed przystapieniem do odgrywania rél trener/edukator powinien upewni¢ sie, czy poszczegdini
uczestnicy posiadajg dostateczng ilos¢ informacji, pozwalajgcg im wczué sie w kreowang role.
Nalezy sprawdzi¢, czy tekst jest zrozumiaty dla wszystkich, czy za jego pomocg uda sie osiggnaé
zaplanowane cele. W zaleznos$ci od scenariusza spotkania prowadzacy moze pozwoli¢ uczestnikom
kontynuowacé rozwiniecie anegdoty na swoéj sposdb - zgodny z zatozeniami sesji.

Albert Bandura w pracy "Teoria spotecznego uczenia sie" wskazat na cztery etapy uczenia sie
obserwacyjnego, ktére odgrywa kluczowa role w omawianej metodzie:

1. obserwacja modela - osoba uczaca sie uwaznie rejestruje zachowanie, ktore chce
opanowac (istotne wtasciwosci, elementy sktadowe, gesty, emocje);

2. zapamietywanie wzorca zachowania - osoba uczgca sie internalizuje, czyli
uwewnetrznia to, co zobaczyta w formie przemyslen, wizualizacji i wyobrazen, ktérym
moze towarzyszyé tzw. kod werbalny, czyli np.: stowne instrukcje czy opisy zachowania;
fantazjowanie o sobie jako osobie odgrywajgcej nowe role sprzyja efektywnemu uczeniu
sie;

3. odtwarzanie zachowania - osoba uczgca sie najpierw opanowuje elementy sktadowe
obserwowanego zachowania i w posegmentowanej formie rekonstruuje je; na tym
etapie cenne jest otrzymywanie konstruktywnych uwag zwrotnych na temat
wykonywanych czynnosci, by za nastepng proba udoskonali¢ je; dla potrzymania
motywacji w dazeniu do wypracowania nowej umiejetnoSci otoczenie powinno
pozytywnie wzmacnia¢ uczacego sie;

4. podejmowanie zachowania w rzeczywistych sytuacjach - opanowanie nowych
umiejetnosci/zachowan nie zawsze idzie w parze z zastosowaniem ich w praktyce; aby
nowy model postepowania byt wykorzystywany w zyciu codziennym osoba musi by¢
przekonana o jego stusznosci i uzytecznosci; rolg trenera/edukatora zatem jest nie tylko
umozliwienie odbiorcom udoskonalenia lub zmiany dotychczasowych zachowan, ale
takze skonstruowanie fundamentéw poznawczych, ktére pozwolg tym zmianom trwaé
po zakonczeniu sesji szkoleniowych. (Bandura, 2007)

Warto zauwazyé, ze anegdota nie musi by¢é wykorzystywana jako materiat do odgrywania rél. Moze
to byé takze punkt wyjscia lub puenta spotkania, ktéra w lekkiej i obrazowej formie rozpocznie lub
podsumuje omawiane tresci.
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5.1.4. Studium przypadku.

Wspomniany juz Mel Silberman okreSla studium przypadku jako "pisemng demonstracje".
(Silberman, 2004) Trenerzy/edukatorzy postuguja sie takze nazwami case study czy case analysis
(analiza przypadku). Jest to metoda przenoszgca abstrakcyjne pojecia na konkretne sytuacje, dzieki
czemu uczestnicy szkolen moga sprawdzi¢ (w toku dyskusji czy wtasnych przemyslen), na ile
opanowali teoretyczny materiat i jak dobrze radzg sobie z nim w praktyce. Regularne postugiwanie
sie tg technikg pozwala ugruntowa¢ nowa wiedze i udoskonalié umiejetnosci. Zaleta studium
przypadKku jest praca na autentycznych przyktadach i realnych sytuacjach, co wptywa pozytywnie
na motywacje odbiorcéw do uczenia sie, poniewaz dostrzegajg oni wtasna korzysé w rozwigzywaniu
zadan i testowaniu samych siebie. Ponadto sg zainteresowani sytuacjami, ktére potencjalnie moga
spotkac ich w zyciu zawodowym lub prywatnym.

Dobrze przeprowadzona analiza przypadku umozliwia uczestnikom ulepszenie umiejetnosci:

e poszukiwania informaciji,

¢ myslenia analitycznego i tworczego,

e stosowania znanych technik i metod,

e podejmowania decyzji,

e komunikowania sie,

e poznawania i weryfikowania wtasnych postaw i zachowan. (Kozak i taguna, 2015)
Anegdota edukacyjna moze by¢ wtaczona w proces case study, poniewaz:

a) odwotuje sie do wiasnej wiedzy i doSwiadczen w kontekScie szerszej wiedzy kulturowo-
spotecznej,

b) wykorzystuje ogdlna (czasem popularna) wiedze o Swiecie i znanych postaciach, sytuacjach,
przez co odbiorcy czujg zaciekawienie i motywacje do rozwigzania problemu,

c) W uproszczony sposob utrwala wiedze i umiejetnosci, a element humorystyczny utatwia
zapamietywanie i che¢ podzielenia sie historig w kregach pozaszkoleniowych (walor
ugruntowywania wiedzy/umiejetnosci),

d) jest swoistym przerywnikiem wiedzowym - w martwym punkcie sesji, kiedy uczestnicy nie
moga wymysli¢ skutecznego rozwigzania lub gdy fadunek emocjonalno-konfliktowy jest
bardzo wysoki, trener/edukator moze zastosowaé anegdote jako wstawke - dygresje, ktora
nadal w pewien sposob bedzie powigzana z celem i treScig szkolenia, jednak pozwoli
odbiorcom zdystansowac sie i ruszy¢ z miejsca (funkcja pobudzajgca lub wyciszajaca).

Uniwersalnosé anegdoty powoduje, ze po raz kolejny mozna jg zastosowaé jako wstep lub
zakohczenie do sesji, ale takze jako gtéwny materiat do analizy przypadku. Trener/edukator
opracowujac tekst, powinien pamietaé, ze nie moze byé on zbyt dtugi i skomplikowany, napisany
trudnym jezykiem. Nalezy zachowaé jasnag strukture materiatu (dtuzsza treS¢ mozna podzielié
na mniejsze paragrafy), wykorzystujgc przy tym Srodtytuty i akapity. Prowadzacy, wybierajgc
sytuacje problemowa, powinien kierowaé sie preferencjami grupy i prawdopodobienstwem

wystapienia podobnego zdarzenia w codziennym zyciu uczestnikow.
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Podczas studium przypadku trener/edukator moze wspieraé uczestnikbw w procesie poprawnej
analizy poprzez zadawanie odpowiednich pytan, np.: jak mozna zdefiniowaé gtéwny problem? Jak
g0 rozwigzano? Jakie zasoby zostaty wykorzystane? Jakie napotkano przeszkody/szanse? Co sie
sprawdzito/co nie? Co przyczynito sie do sukcesu/porazki?. (Kozak i taguna, 2015) Zadanie
powinno zakonczyC sie czytelnym podsumowaniem, poniewaz sama metoda odnosi sie
do probleméw o nieustrukturyzowanej naturze. W roli puenty moze znalezé sie oczywiscie
anegdota.

5.1.5. Gry i symulacje.

Gry i symulacje komputerowe podobnie jak odtwarzanie rél sg3 metoda angazujgcg catosé lub
wiekszos¢é grupy szkoleniowej i stuzg wyjasnieniu funkcjonowania danego wycinka rzeczywistosci.
W 0g6Inym rozumieniu gra szkoleniowa w uproszczony spos6b odtwarza naturalne Srodowisko wraz
Z jego procesami, korelacjami i kontekstami. W zaleznosci od celu danej rozgrywki moga w nig byé
wpisane konflikty i problemy, wady i zalety rzeczywistych sytuaciji.

Gry i symulacje majg duze znaczenie w procesie ksztattowania i udoskonalania kompetenc;ji
spotecznych. Wiedza, ktora zostata przyswojona za pomocg wyktadu oraz zachowania, ktore zostaty
omowione podczas dyskusji czy studium przypadku i zaobserwowane lub przetestowane podczas
odgrywania rél - teraz moga w koncu zostaé sprawdzone i ewentualnie skorygowane. Dzieki temu
gry mogg z jednej strony uczy¢ indywidualnego podejmowania decyzji i analizowania ich skutkow,
zdrugiej natomiast - pracy grupowej (rozwigzywania konfliktéw, otwartoSci na innych,
odpowiedzialnosci za siebie i zespdt, budowania dobrej atmosfery). Metoda ta pozwala
uczestnikom na eksperymentowanie ze swoim zachowaniem oraz sprawdzenie swoich reakcji
i emocji na dziatania innych oséb. Mimo to pierwszg reakcjg uczestnikdbw na propozycje gry jest
nierzadko rozbawienie czy dystans (metoda oceniana jest jako zabawa, a nie technika
szkoleniowa), dlatego wazne jest, aby trener/edukator przygotowat rozgrywke opierajgca sie
na zagadnieniach i wartoSciach waznych z punktu widzenia odbiorcow.

Zaleta tej metody jest rownoczesne uczestnictwo w éwiczeniu wszystkich odbiorcéw. W naturalny
sposob zderzenie nowej sytuacji i niepewnych swoich zachowan os6b moze rodzi¢ konflikty, dlatego
zadaniem trenera/edukatora jest zastosowanie metody w taki sposéb, by budowaé pozytywne
wartosci i demonstrowaé konstruktywne rozwigzywanie konfliktow.

W tej metodzie anegdota edukacyjna moze byé wykorzystywana jako wprowadzenie do tematu lub
jego podsumowanie spotkania czy nawet catego cyklu. Doswiadczony trener/edukator w zaleznosci
od koncepcji gry i celu spotkania nawet bedzie umiat przygotowaé otoczenie gry na kanwie
anegdoty.

Wykorzystanie anegdoty w tej metodzie pozwoli:

a) odwotac sie do powszechnie znanego lub rozpoznawanego przyktadu,

b) wyjasni¢ zagadnienie na wiekszym poziomie ogblnosci,

c) zastosowanie tzw. "stopklatki", czyli pauzy w grze (np.: w bardzo emocjonujgcym momencie)
w celu stonowania poruszenia i nadania zaistniatej sytuacji dystansu,

d) utatwi¢ zapamietywanie ¢wiczonych zagadnien (wiedzy, umiejetnosci, postaw),

e) przekazaé pewna wiedze kulturowg oraz spoteczna.

Bardzo waznym elementem gry jest wyjasnienie jej regut, ktére powinny byé zwiezte, ale czytelne
dla odbiorcow. W fazie rozgrywki trener/edukator powinien by¢ neutralnym obserwatorem, ale tez
koordynatorem przebiegu gry, ktéry wkracza do akcji tylko w uzasadnionych przypadkach (lub
zgodnie ze scenariuszem). Po zakonczeniu zabawy nastepuje podsumowanie, czyli analiza,
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interpretacja i ocena zaistniatych zjawisk. Trener/edukator powinien stworzy¢ atmosfere dyskusiji,
w ktorej nacisk nie jest ktadziony na wytykanie btedéw i koncentrowanie sie na porazkach
poszczegblnych zespotdow czy jednostek, ale na rozwazenie lepszych rozwigzan w przysztosci.
Prowadzacy sesje razem z uczestnikami powinni zastanowi¢ sie, czy cele gry zostaly osiagniete.
Jesli nie, co mozna bytoby zmienié, aby osiagna¢ lepszy efekt. Trener/edukator moze zachecié
do dzielenia sie przyktadami ze swojego zycia, moze réwniez uogoélni¢é rozwazania anegdotg
edukacyjng, ktéra rownoczesnie rozluzni atmosfere i utrwali podsumowanie.

Ostatnim etapem gry jest tzw. "szukanie uog6lnien". Jest to moment, w ktérym mechanizmy gry
przektadane sg na zycie codzienne - w pracy czy Srodowisku rodzinnym. Etap ten bywa pomijany
przez treneréw/edukatoréw, choé jest kluczowym dla ewolucji postaw i zachowan uczestnikéw
szkolenia. Warto tez pamietaé, ze efekty gry (refleksje, obserwacje) wybrzmiewajg w odbiorcach
jeszcze przez kilka dni po zakonczeniu rozgrywki, dlatego warto do nich nawigzywaé - np.: poprzez
anegdote - podczas nastepnych sesji, aby utrwali¢ pozytywne zmiany.
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5.2. Przykltady zastosowania anegdoty edukacyjnej podczas zaje¢ - scenariusze pracy nad kompetencjami

spotecznymi z wykorzystaniem anegdoty.

5.2.1. Scenariusz szkolenia z wykorzystaniem anegdot - Zdrowie fizyczne i psychiczne.

TEMAT Zyciowa stylizacja
SZKOLENIA

CEL SZKOLENIA | Podniesienie kompetencji uczestnikow w zakresie osiggania optymalnego poziomu zdrowia fizycznego i psychicznego.

EFEKTY UCZENIA | WIEDZA
SIE

UMIEJETNOSCI

KOMPETENCJE SPOLECZNE

e Wie, co to jest styl zycia

Wie, jak styl zycia wptywa na
zdrowie

Wie, jakie sg elementy stylu zycia
Wie, co to sg zasoby

Wie, jakie sa rodzaje zasobow
Wie, gdzie szuka¢ zasobow

e Potrafi okresli¢ swoj styl zycia

e Potrafi zdiagnozowa¢ elementy
swojego stylu zycia

e Potrafi wptyng¢é na zmiane
swojego stylu zycia

e Potrafi okreslic  posiadane
zasoby wifasne, rodziny i
Srodowiska
Potrafi zdobywa¢ nowe zasoby

e Potrafi dzieli¢ sie zasobami

e Jest zmotywowany do poprawy
swojego stylu zycia
e Jest chetny do okreSlenia swojego

stylu zycia

e Jest gotowy do zmiany elementow
stylu zycia

e Jest zmotywowany do okreSlenia
puli zasobow

e Chce zwiekszaC swoje zasoby i widzi
sens w tym dziataniu

e Jest gotowy do dzielenia sie
zasobami

CZAS TRWANIA 6 godzin lekcyjnych

W trakcie zaje¢ zaleca sie zapewnienie co najmniej jednej 15 minutowej przerwy

DYDAKTYCZNE

SRODKI Flipchart i mazaki, kartki papieru i dtugopisy dla uczestnikow

Opcjonalnie: laptop i rzutnik jezeli trener chce przygotowac prezentacje lub wyswietla¢ anegdoty na ekranie
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ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

PRZEBIEG ZAJEC | PROGRAM NARZEDZIA | CZAS
| CWICZENIA METODY TRWANIA
EDUKACYJNE
1. Przywitanie uczestnikow. Trener odczytuje treS¢ anegdoty: Dyskusja, praca z 15 minut
. . . anegdot
W czasie pierwszej wojny Swiatowej Jaroslav Hasek zostat wezwany przed komisje poborowa. gdota
- Czegos wam brakuje? - zapytat lekarz.
- Niczego. Przeciwnie, tego i owego mam za duzo: kamieni zotciowych, wrzodéw zotgdka,
reumatyzmu...
- Zdolny do stuzby wojskowej!
- Jak to? - zdziwit sie pisarz.
- Przy takim stanie zdrowia Smier¢ na polu chwaty bedzie dla ciebie prawdziwym wybawieniem.
(www.filmweb.pl, 2018)”
Trener pyta grupe o skojarzenia z treScig anegdoty i moderuje dyskusje w kierunku ujawnienia
celu warsztatu.
2. Ustalenie zasad kontraktu - trener ustala z grupa najwazniejsze zasady kontraktu | Dyskusja 10 minut
szkoleniowego
3. Pojecie zasobow: Mini-wyktad, praca | 30 minut
a. Trener wyjasnia uczestnikom czym sg zasoby - zasoby to wszystko, co pozwala = indywidualna
lepiej radzi¢ sobie z trudnymi sytuacjami
b. Praca indywidualna - kazdy wypisuje swoje zasoby na kartce
c. Uczestnicy przedstawiaja swoje listy zasobow na forum grupy
d. Trener tworzy wspolng mape zasobow prezentujgcg rodzaje zasobow
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4. Zrédta i poszukiwanie zasobow: Praca w grupach 60 minut
a. Trener dzieli uczestnikow na 2 grupy (dowolng metodq) i kazdej przydziela grupe
zasobow

b. Kazda grupa ma za zadanie udzieli¢ odpowiedzi ,jak zdoby¢ te zasoby?”
c. Nastepuje prezentacja wynikow pracy grup
d. Trener podsumowuje prezentacje z wykorzystaniem anegdoty:

LAlbert Einstein byt namietnym palaczem. W mtodosci palit przewaznie cygara, potem przerzucit
sie na fajke i bardzo sie do niej przywigzat. Podobno nie wypuscit jej z rak nawet wtedy, gdy
pewnego razu wpadt do wody po wywréceniu sie jego zaglowki. W roku 1948 stan jego zdrowia
byt juz jednak tak zty, ze lekarze zakazali mu w ogble palié.

W tym wtasnie czasie do Princeton, gdzie zatrudniony byt Einstein, przyjechat z cyklem wyktadow
Niels Bohr. Pokoje obu uczonych sasiadowaty ze sobg. Pewnego dnia Bohr, zastanawiajgc sie
nad jakim$ zagadnieniem, stangt przy oknie i zapatrzyt sie na rozciagajacy sie stamtgd widok.
Kiedy sie odwrécit, spostrzegt ze zdumieniem Einsteina, ktory, podkradat tyton z lezgcego na
stole kapciucha Bohra.

- Alez panie Einstein! - zawotat oburzony. - Przeciez lekarze zabronili panu w ogble kupowaé
tyton.

- No wiasnie - stwierdzit bez cienia skruchy tworca teorii wzglednosci. - Zabronili kupowac, ale
krasé nie zakazali. (Stowinski, 2010)”

e. Wymiana zasobéw i dzielenie sie jako sposoby ich zdobywania i pomnazania -
trener zaprasza uczestnikbw do swobodnego poruszania sie po sali,
podchodzenia do innych 0s6b i podejmowania proby podzielenia sie zasobami.

5. Rozpoznanie sieci spotecznej (zasoby rodziny i Srodowiska): Praca 45 minut
a. Trener wprowadza grupe do tematu z uzyciem anegdoty o tresci: indywidualna,

,0lga Boznanska, polska malarka impresjonistka, zgtosita sie do lekarza, narzekajac na silny dyskusja, case

rozstréj nerwowy. Lekarz zalecit jej diete, unikanie podniet, picia alkoholu i palenia. study
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- Niech pani réwniez trzyma sie z daleka od osob, ktére dziatajg pani na nerwy - dodat na koniec.
- | prosze zglosic¢ sie za dwa tygodnie.

Minagt miesiac, lecz artystka nie pojawita sie. W koncu lekarz spotkat jg przypadkowo i pyta:
- Dlaczego pani nie przyszta?
- Przeciez miatam trzymac sie z daleka od ludzi, ktérzy dziatajg mi na nerwy. (Stowinski, 2010)”

b. Kazdy z uczestnikow sporzadza liste os6b wspierajgcych oraz hamulcowych.
c. Chetni uczestnicy przedstawiajg swoje sieci spoteczne na forum grupy.
d. Trener przedstawia tres¢ anegdoty:

»Niedawno za namowa Bardzo Waznej Osoby, oficjalnie zdiagnozowatam i zaczetam leczyc¢ silng
depresje, ktéra wraz z innymi zaburzeniami towarzyszyta mi od wielu lat. Gorzej, ze przed
poczatkiem leczenia zdgzytam zniszczyé relacje z Bardzo Wazna Osobg - obawiam sie, ze tym
razem odeszta na dobre. Generalnie mam teraz ciezki czas i spedzitam bite 3 dni w t6zku, bytby
czwarty, ale niestety albo stety mam do zatatwienia pare spraw.

Piekielnoscig wykazata sie dziS moja matka. Jako$ tak wyszto, ze dowiedziata sie 0 mojej
jutrzejszej wizycie u lekarza. Komentarz? 'Zawsze bytas dziwna i chyba nie masz na co wydawac
pieniedzy'.

Noz kurde. Ja nie oczekuje, ze wszyscy beda mnie traktowac jak jajko (czasem wiadro zimnej
wody pomaga bardziej niz gtaskanie po gtowce), ale wtasng matka mogtaby mnie chociaz troche
wesprzec. Albo przynajmniej zamilkngé. Zwtaszcza, ze przez ostatnie 10 lat prawdopodobnie
wysytatam setki sygnatow, ze cos jest nie tak.

Wisienkg na torcie jest fakt, ze rok temu - jeszcze przed falg bardzo ztych wydarzen - na mojg
prosbe o pozyczke na wizyte u psychologa stwierdzita, ze wymyslam. Byta wtedy w Swietniej
sytuacji finansowe;j.
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PS: Matka jest pielegniarkg z 40-letnim doSwiadczeniem. Wydawato mi sie, ze zrozumie w czym
rzecz zamiast traktowaC to jako kolejna fanaberie (jak na ironie sktonno$¢ do takowych
powiazana jest z jednym z moich zaburzen :p).”

e. Trener moderuje dyskusje z uczestnikami na temat:
e Jak oceniajg postawe matki?
e Jakie mogg by¢ motywy matki?
e Jak wtasne oczekiwania wobec drugiej osoby moga zmieniac
perspektywe sytuacji?

6. Zachowania pro i antyzdrowotne - trener dzieli uczestnikbw na 2 grupy (dowolna | Praca w grupach 40 minut
metodq) i prosi ich o przygotowanie plakatu:
a. Pierwsza grupa przygotowuje plakat pn. ,Zachowania prozdrowotne”
b. Pierwsza grupa przygotowuje plakat pn. ,Zachowania antyzdrowotne”

Nastepuje prezentacja wynikéw pracy grup ok. 5 minut/grupe.
Trener podsumowuje prezentacje grup akcentujac tresci:

a. Zdrowie ma rdézne wymiary - psychiczny, fizyczny i spoteczny.
b. Niektére zachowania sprzyjajg zdrowiu, a inne nie.
c. lIstnieja zachowania, ktére jednoczeSnie moga byé traktowane jako pro- i

antyzdrowotne.
d. W niektorych okolicznosciach te same zachowania mogg byé pro- i
antyzdrowotne.
e. Kazdy z nas ma wplyw na stan swojego zdrowia poprzez Swiadomy wybor
zachowan.
7. Styl zycia - czym jest i co na niego sie sktada: Burza m6zgow 30 minut

a. Trener zaprasza uczestnikow do burzy mézgoéw na temat pojecia ,styl zycia”
b. Trener w oparciu o odpowiedzi uczestnikdw wspolnie z nimi definiuje styl zycia
odpowiadajac na nastepujace pytania:
e (Czym jest styl zycia?
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e Co sktada sie na styl zycia?
e 0Od czego zalezy styl zycia?
8. Zarzadzanie stylem zycia: Kwestionariusz, 30 minut
a. Trener przekazuje uczestnikom kwestionariusz zdan niedokonczonych do | mini-wyktad
indywidualnego uzupetnienia:
e Moj czas...
e Moja praca...
e Moje zywienie...
e MGj ubiér...
e Moja higiena...
e Moje zdrowie...
e Moje potrzeby intelektualne...
e Moje potrzeby estetyczne...
e Moje uczestnictwo w kulturze...
e Moje zachowania rekreacyjne...
e Modj stosunek do wartosci...
e MOoj obraz siebie...
e Moje uczestnictwo w zyciu spoteczno-politycznym...
e Moje postawy wobec spraw publicznych...
e Moj stosunek do religii...
e Moja rola w rodzinie...
e Moje stosunki towarzyskie...
e Moje stosunki przyjacielskie...
e Moje stosunki sasiedzkie...
b. Trener prosi uczestnikdéw o podzielenie sie refleksjami z wykonanego ¢wiczenia.
c. Trener przedstawia anegdote i omawia zagadnienie zmiany stylu zycia:
»,Chodze regularnie na aerobiki czy inne fitnessy, od jakiego$ czasu zauwazytam pewien nowy
trend, mianowicie matki z dzie¢mi. Widziatam 9-latki taficzgce z mama na zajeciach Zumby,
mysle, ze to ciekawy pomyst, zeby zacheci¢ dziecko do ruchu i spedzi¢ czas razem. Widziatam
mamusie przyprowadzajgce dzieci na zajecia typowo odchudzajgce i sadzajgce je w kacie, zeby
sie zajety soba (oczywiscie dziecko sie nudzi, marudzi, co chwile szturcha mame z ptaczem, ze
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chce juz iS€). A i ostatnio zobaczytam na oko 10-latka, ktory przez catg bitg godzine siedziat pod
salg czekajac na mamusie i ogladajac jakis film na tablecie (sitg rzeczy wszyscy wokét tez stuchali
bajki, bo gtoSnosé byta na maksimum). Sama nie wiem, czy to piekielne czy nie, mnie chyba
jednak troche zniesmaczyto. Tym bardziej ze catkiem niedaleko jest sitownia, ktéra oferuje
animatora dla dzieci i sale zabaw podczas fitnessow... (piekielni.pl, 2018)”

9. Podsumowanie i zakonczenie: Dyskusja 10 minut
a. Rundka podsumowujaca.
b. Trener przedstawia anegdote:
,Uczen podchodzi do mistrza i pyta:
- Mistrz, jak dtugo trzeba czekaé¢ na zmiane?
- Jak chcesz czekac to bardzo dtugo...”
c. Trener dokonuje podsumowania najwazniejszych wnioskéw ze szkolenia.
ZALECANA 1. Podrecznik ,Almanach anegdoty edukacyjnej”
LITERATURA 2. http://e-prawnik.pl/porady-prawne/prawo-cywilne-1/dobra-osobiste.html
3. http://tematy.biznes.gazetaprawna.pl/tematy/d/dobra-spoleczne
4. ReberA.S., Stownik psychologii, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR Sp. z 0.0., Warszawa 2002
5. Woynarowska, Sokotowska, 2000 za: http://www.szpital-marciniak.wroclaw.pl/index.php?c=article&id=9&print=1
6. https://pl.wikipedia.org/wiki/Styl_%C5%BCycia
7. Andrzej Sicinski, Wprowadzenie, w: Red. Andrzej Sicinski, Styl zycia: przemiany we wspoiczesnej Polsce, Warszawa:
Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, 1978. Za https://pl.wikipedia.org/wiki/Styl %C5%BCycia
. Bogdan Suchodolski, Ksztatt zycia, Warszawa: Nasza Ksiegarnia, 1979. Za https://pl.wikipedia.org/wiki/Styl %C5%BCycia
9. Paulina Szymanska, Zasoby osobiste i strategie radzenia sobie ze stresem u muzykéw i niemuzykoéw, Konteksty
Ksztatcenia Muzycznego, 1 (2) 2015
10. http://zn.wsbip.edu.pl/wydania/zeszyt1/sekcjaB/3.pdf
FORMY Samoocena uczestnika podczas rundki koncowej ze wskazaniem korzysci ze szkolenia oraz okresleniem obszaréw do
SPRAWDZENIA zmiany/doskonalenia.
KOMPETENCIJI
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5.2.2. Scenariusz szkolenia z wykorzystaniem anegdot - Spoteczne zasady postepowania i reguty (praca w grupie).

TEMAT W grupie razniej
SZKOLENIA

CEL SZKOLENIA | Podniesienie kompetencji uczestnikow w zakresie rozumienia spotecznych zasad postepowania i regut zachowania oraz rozumienia
Zjawisk grupowych.

EFEKTY UCZENIA | WIEDZA UMIEJETNOSCI KOMPETENCJE SPOLECZNE
Sl
. o Wie, jakie sg normy obowigzujgce e Potrafi wybiera¢ zachowania o Jest zZmotywowany do
w spoteczenstwie, do ktorego zgodne z normami spotecznymi przestrzegania norm spotecznych
nalezy e Potrafi okreslic konsekwencje zdecydowanie czesciej niz do ich
o Wie, jakie sg konsekwencje podejmowania zachowan nieprzestrzegania
naruszania norm zgodnych i niezgodnych z e Chce dazyé do uzyskania korzysci
e Wie, jakie sa korzysci z normami wynikajgcych z przestrzegania norm
przestrzegania norm e Potrafi okresli¢ normy spotecznych
o Wie, jakie zjawiska grupowe zachowania w réznych e Chce unikna¢ negatywnych
wystepuja w grupach spotecznych Srodowiskach konsekwencji nieprzestrzegania
e Wie, jakie sa korzysci z e Potrafi zauwazy¢ wptyw zjawisk norm spotecznych
uczestnictwa w grupie spotecznej grupowych na zachowanie e Aktywnie angazuje sie w zycie grup,
Wie, ze zjawiska grupowe w takim swoje i innych cztonkow grupy do ktérych nalezy
samym stopniu wystepuja w e Podejmuje, co do zasady, Dazy do realizacji celow grupy, ktore
grupach innych od wtasnej dziatania na korzyS¢ witasnej uwaza za wspolne
grupy stuzace realizacji jej celow Jest otwarty na uczestnictwo w
e Potrafi rozpoznaé potencjat grup nowych grupach, majgcych
obcych i zauwazaé szanse potencjat do realizacji wspdlnych
wspotpracy celow
CZAS TRWANIA 6 godzin lekcyjnych

W trakcie zaje¢ zaleca sie zapewnienie co najmniej jednej 15 minutowej przerwy
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SRODKI
DYDAKTYCZNE

Flipchart i mazaki, kartki papieru i dtugopisy dla uczestnikow

Opcjonalnie: laptop i rzutnik jezeli trener chce przygotowaé prezentacje lub wysSwietlaé anegdoty na ekranie

PRZEBIEG ZAJEC
| GWICZENIA

PROGRAM

NARZEDZIA |

METODY

EDUKACYJNE

CZAS
TRWANIA

1. Przywitanie uczestnikow. Trener odczytuje treS¢ anegdoty:

,Bardzo powazne faux pas popetnit w 2005 roku wiceprezydent USA Dick Cheney. Zostat
skrytykowany po obu tronach Atlantyku za str6j, w jakim pojawit sie na obchodach 60. rocznicy
wyzwolenia obozu Auschwitz. Uroczystos¢ odbywata sie zimg i faktycznie byto zimno. Praktycznie
wszystkie wazne osobistosci pojawity sie wtedy w czarnych ptaszczach, wystarczajaco cieptych i
eleganckich. Cheney jednak postanowit wystgpi¢ w ubraniu - mozna by rzec - bardziej
przydatnym na gorska wyprawe na Alasce. Wiozyt wysokie brazowe buty i dtugg zielona kurtke
puchowg z biatym futerkiem wokot kaptura, a do tego czapke. ,The Washington Post” pisat
wtedy, ze: ,,Cheney wyrdzniat sie w morzu ubranych na czarno przywédcow (...) a kurtka miata
wyszydetkowane jego imie. Przypominato to sytuacje, gdy dzieciom jadacym na kemping
podpisuje sie ubrania, zanim wyruszg na obo0z. | rzeczywiscie wiceprezydent wygladat jak maty
chtopiec posrod dobrze ubranych dorostych”. Praktycznie brakowato mu tylko wedki czy plecaka.
A na zdjeciach z uroczystosSci wygladat zaiste komicznie. Tyle ze w bylym obozie koncentracyjnym
byto to wyrazne uchybienie i ten pomyst nie konweniowat z powaga uroczystosci. (Walewski,
2015)”

Trener pyta grupe o skojarzenia z treScig anegdoty i moderuje dyskusje w kierunku ujawnienia
celu warsztatu.

Dyskusja, praca z

anegdotag

15 minut

2. Ustalenie zasad kontraktu - trener ustala z grupg najwazniejsze zasady kontraktu
szkoleniowego

Dyskusja

10 minut
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3. Okreslenie norm spotecznych: Praca w grupach, 30 minut
a. Trener dzieli uczestnikéw na 2 grupy (dowolng metoda) dyskusja
b. Pierwsza grupa ma za zadanie w 10 minut wypisa¢ na kartce/flipcharcie
wszystkie nakazowe normy spoteczne jakie sg im znane (typu nalezy, trzeba,
musze, itp.)
c. Druga grupa ma za zadanie wypisa¢ w 10 minut na kartce/flipcharcie wszystkie
zakazowe normy spoteczne jakie sg im znane (typu nie mozna, nie nalezy,
zabrania sie, itp.)
d. Grupy przedstawiaja swoje listy
e. Trener podsumowuje ¢wiczenie w kierunku zadania pytan typu: czy fatwo nazwacé
normy spoteczne? Czy sg one znane wszystkim? Czy kazdy sie z nimi zgadza? Czy
norma zawsze obowigzuje czy sg wyjatki i jakie? Jaka role petni kontekst sytuacji
w obowigzywaniu danych norm?
4. Rozpoznawanie norm: Cwiczenie grupowe, | 45 minut

a.

Uczestnicy siadajg w kregu, tak aby wzajemnie widzie¢ swoje sylwetki.

b. Jednej z uczestnikéw (tzw. Organizator imprezy) wybiera wtasng norme, ktoéra

warunkuje mozliwos¢ ,przyjscia” na przyjecie, ktore organizuje. Nie mowi o niej
glosno nikomu. Przyktady norm to tylko blondyni/ki, osoby w kolorowych
koszulach, osoby z butami na obcasie, osoby w okularach, itp.

Pozostali uczestnicy moga zadawac tylko jedno pytanie ,czy moge przyjS¢ na
przyjecie?”. Organizator przyjecia odpowiada tylko tak lub nie.

Uczestnicy na podstawie udzielonych odpowiedzi majag za zadanie odgadnac,
jaka norme wybrat Organizator.

Trener podsumowuje éwiczenie z odniesieniem do sposobu rozpoznawania norm
w nowych grupach i Srodowiskach oraz do zréznicowania norm w réznych
grupach i srodowiskach. Podkresla odczucia, jakie moga sie pojawi¢ u osoby,
ktéra nie zna norm danej grupy. Do podsumowania wykorzystuje anegdote:

,Jade dziS pociggiem, w wagonie bez przedziatdw. Odcinek dosé¢ daleki, wiec miejsca
numerowane. Na razie obok mnie byto wolne, wiec postawitam méj plecak, ale oczywiscie z
zamiarem zabrania go gdy przyjdzie kto$ z biletem na to miejsce.

mini-wyktad
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Na kazdej stacji ludzie wsiadajg i wysiadajg, ale nikt koto mnie nie siada, wiec plecak tak sobie
lezy dalej. A ja czytam w spokoju ksigzke, co wazne dla historii, w jezyku angielskim.

Gdy pociagg zblizat sie do jednej ze stacji, zadzwonit mi telefon, dzwonita moja kolezanka ze
studiéw, Brytyjka, wiec rozmawiatam z nig po angielsku, a ksigzke zamknetam tytutem do gory.

Na tej stacji wsiadta jedna babka, akurat do mojego wagonu, przeszta na koniec, nigdzie sie nie
zatrzymujac, potem wrocita, poszta jakby na drugi koniec pociggu. Potem znowu przyszia do
mojego wagonu, tym razem z konduktorem. Gdy zblizata sie do mojego miejsca, akurat
skonczytam rozmawiac¢ i zabratam sie za lekture.

Babka staneta przy moim siedzeniu i zaczeta lamentowa¢ do konduktora, ze jak tak mozna, ona
nie ma gdzie usigsé, ze mng nie mozna sie w ogble dogadac i dalej w ten desen. Konduktor
zmieszany, probuje cos po angielsku, ale mu nie idzie. W koncu sie zlitowatam i zapytatam czy
to jej miejsce. Wczesniej, troche z rozbawieniem i ciekawoscig, chciatam zobaczyé co sie dzieje.
Kobieta zdziwiona, ja zabratam plecak, usiadta i znowu zaczeta lament. Jak mozna tak ludzi
oszukiwac, jesteSmy w Polsce, wiec powinnam méwi¢ po polsku, to jest brak kultury. A
wystarczyto chociaz zatrzymac sie przy miejscu, to zobaczytabym, ze chce usigsé. Ale nie, lepiej
robi¢ od razu awanture.

Ludzie... (piekielni.pl, 2018)”

5. Zjawiska grupowe:
a. Trener zapisuje na tablicy lub wyswietla na slajdzie nazwy zjawisk grupowych:

o efekt pierwszenstwa
efekt uporczywosci
efekt zysku-straty
norma odwzajemniania
norma wzajemnosci
informacyjny wptyw spoteczny
ingracjacja
konformizm
konformizm wobec norm

Burza mo6zgow,
dyskusja

60 minut
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kredyt zaufania

myslenie grupowe

podstawowy btad atrybucji

poréwnania spoteczne w dot

poréwnania spoteczne w gore

poszukiwanie kozta ofiarnego

e rozproszenie odpowiedzialnosci

b. Trener zaprasza uczestnikbw do wypowiadania wolnych skojarzen z
przedstawionymi hazwami.

c. W oparciu o skojarzenia trener moderuje dyskusje w kierunku odkrycia definicji
zjawisk grupowych.

d. Trener prezentuje wybrane anegdoty a zadaniem grupy jest odkry¢ jakie zjawiska
grupowe w nich wystepuja np.:

Rozproszenie odpowiedzialnosci: ,Jechatam w autobusie z 3 osobami, jedna z nich byta kobieta
z dzieckiem w wozku, ogblnie caty autobus pusciutki. Co wazne, kobieta siedziata na miejscu
zaraz obok miejsca na wozki, tak ze spokojnie mogta siedzie¢ i trzymac przez barierke wozek.

Na pewnym przystanku wsiadajg 2 dyskutujace babcinki. Jedna z nich podeszta do wyzej
wymienionej kobiety i zgdata aby ustapiono jej tego oto wtasnie miejsca. Matka jednak nie
ustgpita, powiedziata ze ma jeszcze sporo drogi przed soba, a to jedyne miejsce na ktorym moze
siedzie¢ i miec przy sobie dziecko, a (starsza) pani ma wiele innych wolnych miejsc. W zamian za
to zostata zwyzywana na caty autobus od najgorszych.

Na szczescie kierowca w pore zareagowat i powiedziat przez specjalne urzadzenie (tak ze stychac
byto w catym autobusie), ze jezeli babcia sie nie uspokoi to zostanie wyproszona z pojazdu.
(Anonimowe.pl, 2018)”

Konformizm: ,Gdy Nikita Chruszczow w swym stynnym przeméwieniu na XX zjezdzie KPZR w
1956 roku pietnowat i gromit okrutne czasy stalinowskie, ktos$ z sali wykrzyknat:

- A gdzie byliscie wowczas wy, towarzyszu, gdy mordowano tych wszystkich niewinnych ludzi?
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- Niech wstanie ten, kto to powiedziat - rzekt Nikita Siergiejewicz, przerywajgc czytanie.

Na sali zapanowata cisza, powiato grozg. Ale oczywiscie nikt sie nie podniost.

- Oto jest odpowiedz, towarzysze - powiedziat Chruszczow. - Ja bylem wtedy w tym samym
potozeniu co teraz ten, ktory postawit powyzsze pytanie. (Stowinski, 2010)”

Poréwnania spoteczne w gore: ,George Bernard Shaw, zapytany kiedys, ile chciatby zarabia¢, aby
czut sie w petni usatysfakcjonowany, odpowiedziat:

- Tyle, ile zarabiam w przekonaniu moich sgsiadow. (Stowinski, 2010)”

6. Moja grupa, Twoja grupa:

a.

a0}

Kazdy z uczestnikow wypisuje na kartce grupy spoteczne, do ktérych nie nalezy,
ale ktore w jakis sposéb sa zwigzane z ich stylem zycia (np. kobiety, mezczyzni,
imigranci, homoseksualisci, heteroseksualiSci, bezrobotni, pracujgcy, artysci,
niepetnosprawni, itd.).
Trener dzieli uczestnikéw w pary (dowolng metoda).
Pierwsza osoba w parze wypowiada wybrana grupe, do ktérej nie nalezy. Druga
osoba ma za zadanie wypowiedzie¢ wszystkie skojarzenia (pozytywne, neutralne
i negatywne), jakie jej sie nasuwajg. Czas na skojarzenia to 3 minuty.
Nastepuje zmiana rél w parze.
Kazda z oséb w parze przedstawia do skojarzen 2-3 wypisane grupy.
Po zakonczeniu ¢wiczenia trener zacheca uczestnikéw, aby w parach omowili
refleksje z éwiczenia.
Trener zaprasza do dyskusji na forum catej grupy z akcentem na kwestie:

e Czy i jakie tresci uczestnicy chcieli wypowiedzieé¢, ale tego nie zrobili?

Dlaczego?
e Jakie emocje towarzyszyty ¢wiczeniu?
e Jakie skojarzenia sie pojawialy? Czy ktéreS (pozytywne, neutralne i
negatywne) przewazaty? Dlaczego?

Trener przedstawia mini-wyktad na temat uprzedzen, dyskryminacji, stereotypow
i roznego traktowania grup wtasnych i obcych.

Praca
indywidualna,
praca w parach,
dyskusja, mini-
wyktad

60 minut
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7. Historie wiasne: Praca 20 minut
a. Trener prosi uczestnikéw, aby przypomnieli sobie historie, dowcipy, opowiesci, indywidualna,
anegdoty z wiasnego zycia dotyczace dyskryminacji lub uprzedzen wobec réznych dyskusja
grup.
b. Uczestnicy opowiadajg swoje historie a trener zapisuje stereotypy, jakie ze sobg
niosg na tablicy.
c. Trener moderuje dyskusje w kierunku ustalenia przyczyn utrwalania stereotypow,
ich sity, wptywu stereotypow na postrzeganie danych grup.
8. Anty-uprzedzenia: Praca grupowa, 20 minut
a. Trener wykorzystuje anegdote do wprowadzenia ¢wiczenia: dyskusja
Wszyscy z mojej paczki znajomych poszli dzisiaj potanczy¢ na miescie. Mnie nawet nikt nie
spytat, czy tez bym chciat sie z nimi zabrac. Dopiero wieczorem mnie olSnito, ze ja przeciez nigdy
nie bytem na imprezie klubowej i bardzo bym chciat w takie miejsce sie wybra¢! Moze nie
potancze, bo nie mam nég, ale mogli chociaz zaproponowac. (Anonimowe.pl, 2018)”
b. Trener dzieli uczestnikow na grupy.
c. Kazda z grup ma za zadanie wypisaé liste dziatan, jakie mozna podjaé aby
zmniejszy¢ zjawiska uprzedzen i dyskryminacji.
d. Kazda z grup omawia wyniki éwiczenia z pomoca trenera.
9. Podsumowanie i zakonczenie: Dyskusja 10 minut
a. Rundka podsumowujgca.
b. Trener przedstawia anegdote:
,Hodza wsadzit swojego syna na osta, a sam idac obok, wyruszyt w podréz do sasiedniej wsi.
Napotkat wedrowca, ktory zdziwiony méwi:
- Na Allaha! Czy widziat ktosS, aby stary cztowiek szedt pieszo, a mtody jechat na oSle!
Zawstydzony Hodza sam usiadt na oSle, a synowi kazat is¢ obok. Drugi napotkany wedrowiec,
zdziwiony tym widokiem, mowi:
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- O Mitosciwy! Nigdy nie widziatem, aby takie mate dziecko szto pieszo, a zdrowy, silny mezczyzna
jechat na osle!

| tym razem Hodza przyjat uwage napotkanego wedrowca i dalej wyruszyt w droge, sadzajgc syna
obok siebie. Po pewnym czasie napotkat trzeciego wedrowca, ktory gdy ich ujrzat, zawotat:

- 0 Wszechmocny! Biedne zwierze musi dzwigac¢ taki wielki ciezar!

Rozztoszczony Hodza tym razem puscit osta przed sobg, a sam z synem podgzat dalej pieszo.
Napotkat czwartego wedrowca, ktory oburzony tym, co zobaczyt, zawotat:

- 0 Wszechwiedzacy! Nigdy nie widziatem, aby gtupie zwierze szto sobie wolno, a jego wtasciciel
meczyt siebie i dziecko, idac pieszo.

Na to Hodza moéwi do syna:

- Synu! Od kazdego styszysz co$ innego. Nie zadowolisz nikogo. Najlepiej uzywajmy wtasnego
rozumu! (Janczewski, 2015)”

c. Trener dokonuje podsumowania najwazniejszych wnioskéw ze szkolenia.

http://www.oik.jaworzno.pl/art,7 ,wsparcie-rodziny-i-srodowiska-lokalnego-w-sytuacjach-kryzysowych

Marta Kulesza, Zasoby rodzinne - nowa perspektywa podejscia do rodziny w obszarze

Diagnostyki i poradnictwa psychopedagogicznego, Studia nad Rodzing UKSW 2015 R. XIX nr 1 (36)

Piotr Sztompka, Kapitat spoteczny. Teoria przestrzeni miedzyludzkiej, Znak Horyzont, 2016

Rozporzgdzenie Komisji (WE) nr 13/2005 z dnia 6 stycznia 2005 r. wdrazajgce rozporzadzenie (WE) nr 1177/2003
Parlamentu Europejskiego i Rady dotyczgce statystyk Wspdlnoty w zakresie dochodéw i warunkéw zycia (EU-SILC) w
odniesieniu do wykazu dodatkowych zmiennych obowigzkowych odnoszacych sie do ,uczestnictwa spotecznego”
https://pl.wikipedia.org/wiki/Norma_spo%C5%82eczna

Aronson E., Wilson T.D., Akert R. M.; Psychologia spoteczna Serce i umyst, Zysk i S-ka Wydawnictwo s.c., Poznan 1997
https://pl.wikipedia.org/wiki/Spo%C5%82ecze%C5%84stwo
https://pl.wikipedia.org/wiki/Organizacja_spo%C5%82eczna

0. Wytyczne w zakresie realizacji zasady rownosSci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla o0s6b z
niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020,

Warszawa, 8 maja 2015 .
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11. https://www.rpo.gov.pl/pl/content/czym-jest-dyskryminacja
12. uchodzcy.info/infos/pojecia-i-definicje/

13.Jezyk réwnosciowy, Amnesty International https://amnesty.org.pl/wp-content/uploads/2016/04/J%C4%99zyk-

rownosciowy.pdf
14. http://ozkultura.pl/wpis/1384/6
15. https://pl.wikipedia.org/wiki/Kultura

FORMY
SPRAWDZENIA
KOMPETENCJI

Samoocena uczestnika podczas rundki koncowej ze wskazaniem korzySci ze szkolenia oraz okreSleniem obszaréw do

zmiany/doskonalenia.

5.2.3. Scenariusz szkolenia z wykorzystaniem anegdot - R6wno$¢ pici i niedyskryminacja.

TEMAT Nasi i obcy
SZKOLENIA
CEL SZKOLENIA | Podniesienie kompetencji uczestnikdw w zakresie rozumienia zagadnien rownosci ptci i niedyskryminaciji.
EFEKTY UCZENIA | WIEDZA UMIEJETNOSCI KOMPETENCJE SPOLECZNE
Sl
: e Wie, jakie sa przejawy i czego e Potrafi zidentyfikowac przejawy Wykazuje aktywnoS¢é poznawcza i
moga dotyczy¢ nierdwnosci w nieréownosci i dyskryminacji w czujnose wobec przejawow
spoteczenstwie spoteczenstwie nierdwnosci
o Wie, jakie sg przejawy i czego e Potrafi zidentyfikowaé przejawy Aprobuje inicjatywy i dziatania na
moze dotyczy¢ réwnoS¢ w réownosci i niedyskryminacji w rzecz rownosci i niedyskryminacji
spoteczenstwie spoteczenstwie Ceni  kultury z zakorzeniong
e Wie, jakich obszaréw dotycza e Potrafi kreowaé wokot siebie postawg rownosciowg
przejawy nieréwnosci i atmosfere rownosci i Powstrzymuje sie od zachowan
dyskryminacji niedyskryminacji nacechowanych dyskryminacja
o Wie, jakie sg sposoby e Potrafi chronié przejawy wobec innych grup i oséb
przeciwdziatania dyskryminacji i réwnosci i niedyskryminacji
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nierownosciom w zyciu spoteczno- e Potrafi zareagowac na przejawy e Uznaje réwnosé i niedyskryminacje
kulturowym nierdownosci i dyskryminacji w innych grup i osob za korzystng
e Wie, jak zmniejszaé istniejgce spoteczenstwie ceche spoteczenstwa i kultury
obszary nierdwnosci w e Potrafi modyfikowaé swoje e Przejawia postawe aprobujgca
spoteczenstwie zachowania, ktore majg rownos¢ i niedyskryminacje innych
e Wie, jakie sa konsekwencje zZnamiona nierownosci i grup i osob
nieréwnosci i dyskryminacji dyskryminacji
CZAS TRWANIA 6 godzin lekcyjnych
W trakcie zaje¢ zaleca sie zapewnienie co najmniej jednej 15 minutowej przerwy
SRODKI Flipchart i mazaki, kartki papieru i dtugopisy dla uczestnikow
DYDAKTYCZNE ) ) ) )
Opcjonalnie: laptop i rzutnik jezeli trener chce przygotowac prezentacje lub wySwietlac anegdoty na ekranie
PRZEBIEG ZAJEC | PROGRAM NARZEDZIA | CZAS
| CWICZENIA METODY TRWANIA
EDUKACYJNE
1. Przywitanie uczestnikow. Trener odczytuje tres¢ anegdoty: Dyskusja, praca z 15 minut
. L ) . .| anegdot
»Wszyscy z mojej paczki znajomych poszli dzisiaj potanczyC na mieScie. Mnie nawet nikt nie gdotq
spytat, czy tez bym chciat sie z nimi zabra¢. Dopiero wieczorem mnie olSnito, ze ja przeciez nigdy
nie bytem na imprezie klubowej i bardzo bym chciat w takie miejsce sie wybraé! Moze nie
potancze, bo nie mam noég, ale mogli chociaz zaproponowac. (Anonimowe.pl, 2018)”
Trener pyta grupe o skojarzenia z trescig anegdoty i moderuje dyskusje w kierunku ujawnienia
celu warsztatu.
2. Ustalenie zasad kontraktu - trener ustala z grupg najwazniejsze zasady kontraktu | Dyskusja 10 minut
szkoleniowego
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3. Dyskryminacja:

a. Trener wprowadza temat ¢wiczenia poprzez anegdote:

L,Urodzitam sie z deformacjg stop (stopa konsko szpotawa, mozna wygooglowac). Kiedy
zaczynatam edukacje nadal nositam specjalne buty i chodzitam na "korektywe", ale poza tym
radzitam sobie niezle. Razem ze wszystkimi dzieciakami biegatam, gratam w pitke, fazitam po
drzewach itp. Mimo, ze duzo czeSciej niz inni przewracatam sie (dostownie o wtasne nogi), nie
czutam sie gorsza od reszty dzieci. Dramat zaczat sie razem z lekcjami WF. Nauczycielka mimo,
7e wiedziata o moich problemach uznata, ze jestem Swietnym przyktadem dla innych dzieci "jak
nie robi¢". Mam 30 lat, a nadal pamietam jej teksty. "Patrzcie, LittleM znowu przewalita sie o
wtasne nogi, jak takiej niezdarze w ogdle udaje sie chodzi¢?", "A teraz LittleM biegnie, a my
wszyscy patrzymy jak sie tego nie robi", "Bedziemy gra¢ w siatkowke, druzyna ktéra przegra, w
nastepnej rozgrywce ma w sktadzie LittleM". OczywiScie im czesciej styszatam uwagi, tym bardziej
sie stresowatam i tym czesSciej popetniatam btedy. Jak mozna sie domysli¢, szybko statam sie dla
klasy koztem ofiarnym i w innych dziedzinach. Gimnazjum zaczetam juz ze zwolnieniem ze
znienawidzonych zaje¢. Na lata zniechecitam sie do jakiejkolwiek aktywnosSci fizycznej, nawet
poza szkota. Tak naprawde odbija sie to na mnie do dzis. Kilkukrotnie podejmowatam proby
poprawienia swojej kondycji, ale najmniejsza nawet krytyczna uwaga powoduje, ze natychmiast
rezygnuje. (piekielni.pl, 2018)”

b. Uczestnicy w parach majg za zadanie wypisa¢ przejawy dyskryminacji, z jakimi
sie spotkali wobec siebie lub innych osob.

c. Nastepnie w duzej grupie uczestnicy wypisujg liste kategorii, wedtug, ktérych
moze dochodzi¢ do dyskryminacji.

d. Jezelijest taka potrzeba trener uzupetnia liste o najwazniejsze kategorie.

4. Czy moézg ma ptec? Dyskusja, mini- 120
a. Trener wprowadza uczestnikow w tematyke za pomoca anegdoty: wyktad, minut

kwestionariusz,
praca w grupach
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~Mam doS¢ nietypowe hobby, zwtaszcza jak na dziewczyne - trenuje szermierke historyczng. Na
treningach uzywa sie zazwyczaj miekkich mieczy - rdzen jest twardy, ale otoczony gabkg, w
ksztafcie walca, a nie sptaszczony, jelec (to poprzeczne cos$ przy rekojesci) i sama rekojesc¢ sg
wykonane z gumy. Wraz z Lubym zaopatrzyliSmy sie rowniez prywatnie w takie cuda i éwiczyliSmy
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miedzy zajeciami, coby nabra¢ wiekszej wprawy. Trening odbywa sie w rodzaju kasku,
ochraniaczy na rece i klatke piersiowa, zeby nie bolato, bo na naga skére naprawde boli.

Ta sytuacja miata miejsce w wakacje. Niedaleko mnie znajduje sie park z polankg, ktéra sobie
upodobali r6znej masci trenujgcy - tai chi, puszczanie latawcéw, zonglowanie, cokolwiek sie
zapragnie. Nikt na nikogo dziwnie nie patrzy, uznaliSmy wiec, ze mozemy i my sie tam znalez¢. |
faktycznie - przez dos¢ dtugi czas udawato sie bez komentarzy. Az do tego dnia.

Podszedt do nas ojciec z synkiem w wieku péznoprzedszkolnym lub wczesnopodstawowkowym.
Powiedziat, ze maty bardzo lubi rycerzy i ze mu sie spodobato, i oczywiScie pytanie - czy pozwolimy
mu sie troche pobawic¢. Ogblnie nie ma problemu, jest jedno ale - bron przez nas uzywana byta
zdecydowanie zbyt diuga i ciezka dla dziecka, o czym mu powiedzieliSmy. On na to, ze nie ma
problemu, jest silny, poradzi sobie. No dobra, Luby daje, ale faktycznie - Srednio radzi sobie z
wymachiwaniem. Ojciec stwierdzit, ze to moze on chociaz? | 0, z dziewczyng, bo na pewno gorzej
walczy, zeby syn nie widziat, ze przegrywa. W tym momencie zagotowato sie we mnie, bo akurat
radze sobie naprawde dobrze - jako$ to naturalnie we mnie lezy, jakbym byta wcieleniem jakiego$
szermierza ;) No ale jak chce, to jedziemy!

Odmoéwit zatozenia ochraniaczy, bo "przeciez go nawet nie dam rady dotkngé". Na poczatku
troche pomachat od niechcenia, ale widzac, ze bez problemu to odbijam albo unikam, wsciekt
sie i chciat iS¢ na catoS¢. Istnieje zasada, ze im kto$ bardziej wsciekty, tym tatwiej go pokonad,
bo przestaje mysleé racjonalnie, tutaj to tez sie sprawdzito. Probowat sie zamachng¢ zza glowy,
zeby byto silniejsze uderzenie, na co ja uderzytam go po zebrach, nie z petna sitg oczywiscie,
wiem, jakie to uczucie. On prawie skulit sie z b6lu i zrobit cos absolutnie zakazanego - wyprowadzit
pchniecie w brzuch. Nie robi sie, bo po pierwsze traktaty tego zakazujg (pozdrawiam szalonych
rekonéw!), po drugie tego nie idzie odbi¢ i stanowi to pogwatcenie savoir-vivre'u, a po trzeci ta
bron nie jest do tego przystosowana. Skoficzyto sie tam, ze mimo ochrony to ja sie zwinetam, a
miecz zniszczyt sie na czubku.

Luby chciat rzuci¢ sie z pieSciami na faceta, na jego szczeScie zajat sie najpierw mng, w tym
czasie niedoszty bohater rzucit miecz i uciekt. Tylko dzieciaka szkoda, ze ma takiego ojca..”
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Trener przeprowadza z uczestnikami dowolny psychotest na pte¢ méozgu.
Wyniki testu stuzg rozpoczeciu krotkiej dyskusji na temat réznic w
funkcjonowaniu kobiet i mezczyzn.

Nastepnie trener dzieli uczestnikdw na dwie grupy. Pierwsza ma za zadanie
stworzy¢ plakat typowej kobiety, a druga - mezczyzny.

Kazda z grup dzieli sie efektami swojej pracy.

Trener moderuje dyskusje w kierunku oméwienia mechanizmu stereotypowego
patrzenia na réznice pici. Do podsumowania wykorzystuje anegdote:

,lemat pracy habilitacyjnej Lizy Meitner (1878-1968) brzmiat: Problemy fizyki kosmicznej.
Jednak zagadnienia kosmiczne nie byty tak "modne" jak obecnie, a biorgc pod uwage, ze autorem
pracy jest kobieta, jakis$ recenzent napisat w gazecie: Pani dr Liza Meitner przedtozyta prace pt.
Zagadnienia fizyki kosmetycznej. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)”

5. Film: Praca z video, 115

a. Trener przedstawia uczestnikom kabaretowy film o pici mozgu: praca minut
https://www.youtube.com/watch?v=aZBhyPiyeOs . indywidualna,

b. Kazdy z uczestnikow podczas oglgdania ma za zadanie wypisa¢ wszystkie celne praca w parach
spostrzezenia (zgodne wg niego z rzeczywistoscia) i te nie trafione (nie majgce dvskusi .
przetozenia na rzeczywistosc). yskusja, mini

c. Po zakonczeniu filmu uczestnicy w parach (w miare mozliwosci mieszanych wyktad
ptciowo) omawiajg swoje spostrzezenia.

d. Uczestnicy ustalajg, jakie tezy poruszone w filmie sg ,prawdziwe”.

e. Trener na flipcharcie tworzy liste tych ,,prawd”.

f. Trener dzieli sale na dwie czesci. W jednej z nich znajduje sie strefa ,zgadzam
sie”. W drugiej ,nie zgadzam sie”. Trener odczytuje ,prawdy” a kazdy uczestnik
ma za zadanie ustawi¢ sie w odpowiedniej czesSci Sali (czy zgadza sie czy nie
zgadza ze stwierdzeniem).

g. Trener wspolnie z grupg ustala czy wypisane tezy sg zawsze i dla kazdego
prawdziwe.

h. Trener przedstawia mini-wyktad na temat stereotypow i uprzedzen.

6. Podsumowanie i zakonczenie: Dyskusja 10 minut

a.

Rundka podsumowujaca.
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b. Trener przedstawia anegdote:

Toru Hashimoto, burmistrz Osaki, stwierdzit kiedys, mowigc o 200 tysigcach kobiet, ktére
zmuszano do prostytucji i wspotzycia z zotnierzami podczas Il wojny Swiatowej, ze ,pomagaty one
zotnierzom sie zrelaksowacé”. OczywisScie wypowiedzZ te catkowicie potepiono. Ale nie byta to
jedyna tak seksistowska uwaga na temat tak zwanych comfort women. Hakuo Yanagisawa,
minister zdrowia, byt taskaw okresli¢ je jako ,maszyny do rodzenia dzieci”, a Yoshikatsu
Nakayama - wiceminister gospodarki i handlu - musiat przepraszac, gdy ztapano go na stowach
wypowiedzianych na miedzynarodowym spotkaniu, ze ,kobiety japonskie odczuwajg
przyjemno$¢ z pracy w domu”. (Walewski, 2015)

c. Trener dokonuje podsumowania najwazniejszych wnioskéw ze szkolenia.

ZALECANA 1. Aronson E., Wilson T.D., Akert R. M.; Psychologia spoteczna Serce i umyst, Zysk i S-ka Wydawnictwo s.c., Poznan 1997

LITERATURA 2. Wytyczne w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosSci dla oséb z

niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020,

Warszawa, 8 maja 2015 .

https://www.rpo.gov.pl/pl/content/czym-jest-dyskryminacja

uchodzcy.info/infos/pojecia-i-definicje/

Jezyk  réwnoSciowy, Amnesty International https://amnesty.org.pl/wp-content/uploads/2016/04/J%C4%99zyk-

rownosciowy.pdf

6. Wytyczne w zakresie realizacji zasady réwnosSci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z

niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020,

Warszawa, 8 maja 2015 .

http://ozkultura.pl/wpis/1384/6

https://pl.wikipedia.org/wiki/Kultura

Daniel Jabtorski, Lech Ostasz, Mapa wzorcow kulturowych, Olsztyn: Wyd. ADIAFORA, 2006

0. Ewa Wiodarczyk, Wz6r Kulturowy, (w:) J. Pilch (red. nauk.), Encyklopedia Pedagogiczna XXI wieku, Suplement, Warszawa
2010

11. https://pl.wikipedia.org/wiki/Spo%C5%82ecze%C5%84stwo
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FORMY Samoocena uczestnika podczas rundki kohcowej ze wskazaniem korzySci ze szkolenia oraz okresleniem obszaréw do
SPRAWDZENIA zmiany/doskonalenia.
KOMPETENCIJI

5.2.4. Scenariusz szkolenia z wykorzystaniem anegdot - Komunikacja miedzykulturowa.

TEMAT Poza granicami
SZKOLENIA

CEL SZKOLENIA | Podniesienie kompetencji uczestnikow w zakresie rozumienia wielokulturowych i spoteczno-ekonomicznych wymiaréw
spoteczenstw europejskich, w tym komunikacja miedzykulturowa.

EFEKTY WIEDZA UMIEJETNOSCI KOMPETENCJE SPOLECZNE
UCZENIA SIE,
e Wie, jakie sg wymiary e Potrafi odnalezé sie w innych e Wykazuje otwartoS¢ na dostrzeganie
spoteczenstw europejskich spoteczenstwach europejskich réznorodnosci spoteczenstw
e Wie, jakie sa korzysci z e Potrafi okresli¢ cechy réznigce europejskich
réznorodnosci spoteczenstw i Swiadczace o podobienstwie e Wykazuje zainteresowanie rozwojem
europejskich pomiedzy swoim ainnymi spoteczenstw europejskich
e Wie, jak mozna integrowac spoteczenstwami europejskimi e Przejawia postawe szacunku wobec
tozsamosé narodowa i e Umie czerpa¢ korzysci z innych spoteczenstw europejskich
europejska roznorodnosci  spoteczenstw e Wykazuje otwarto$¢ na uczestnictwo w
e Wie, jak nawigza¢ komunikacje europejskich komunikacji miedzykulturowej
miedzykulturowg e Potrafi formutowac e Przyjmuje postawe zainteresowania i
e Wie, jakie sg cechy komunikaciji komunikaty miedzykulturowe tolerancji  wobec  rdznorodnoSci
miedzykulturowej e Potrafi odbiera¢ komunikaty w komunikacji
e Wie, jakie sg bariery komunikacji miedzykulturowe e Wykazuje zaangazowanie w
miedzykulturowej e Potrafi reagowac na przetamywanie barier wynikajgcych z
pojawiajgce sie sprzecznosci i réznorodnosci w komunikagcji
bariery komunikacyjne miedzykulturowej

zwigzane z roznorodnoscig
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CZAS TRWANIA | 6 godzin lekcyjnych

W trakcie zajeé zaleca sie zapewnienie co najmniej jednej 15 minutowej przerwy
SRODKI Flipchart i mazaki, kartki papieru i dtugopisy dla uczestnikow
DYDAKTYCZNE

Opcjonalnie: laptop i rzutnik jezeli trener chce przygotowaé prezentacje lub wySwietlaé anegdoty na ekranie

PRZEBIEG ZAJEC
| GWICZENIA

PROGRAM NARZEDZIA | CZAS
METODY TRWANIA
EDUKACYJNE
1. Przywitanie uczestnikow. Trener odczytuje treS¢ anegdoty: Dyskusja, praca z 15 minut
P . . P anegdot
LZapytany kiedys, jakimi zdolnosciami do muzyki cechujg sie poszczegoblne narody, Caruso gdota
odpowiedziat:
- Niemcy i Francuzi sg stworzeni do komponowania muzyki; Wtosi, by jg Spiewac; Polacy, by
ja zagra¢; Rosjanie, by ja zatanczy¢; Anglicy, by jej stuchaé; Amerykanie zas, by za nig
zaptacic. (Stowinski, 2010)”
Trener pyta grupe o skojarzenia z treScig anegdoty i moderuje dyskusje w kierunku
ujawnienia celu warsztatu.
2. Ustalenie zasad kontraktu - trener ustala z grupg najwazniejsze zasady kontraktu & Dyskusja 10 minut
szkoleniowego
3. Komunikacja miedzykulturowa - ¢wiczenie ,GoS¢”: Gra zespotowa, 90 minut

a. Trener z grupy uczestnikow wybiera 1-2 osoby - gosci, pozostata czes¢ grupy
bedzie gospodarzami.

b. Gospodarze otrzymuja informacje, ze odwiedzi ich gosé¢/goscie z innego
kraju, ktory istotnie rézni sie zwyczajami i normami od kraju ich pochodzenia.
Zadaniem gospodarzy jest przywita¢ i ugosci¢ goscia/gosci najlepiej jak

dyskusja, burza
mozgow
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potrafig, sprawi¢ aby poczut/li sie dobrze. Muszg by¢ bardzo uwazni i ostrozni
w kontakcie i unika¢ urazenia goscia/gosci.

Goscia/gosci trener prosi o wyjScie z Sali. Przekazuje mu/im instrukcje
zawierajacg normy i zasady ich ,rodzimego” kraju:

usmiech jest oznaka pogardy i lekcewazenia;

kontakt fizyczny oznacza brak szacunku i nalezytego respektu dla
goscia;

kontakt wzrokowy jest swoistym wyzwaniem, oznakg wrogosci i
prowokacja;

czestowanie jedzeniem lub piciem Swiadczy o tym, ze gospodarze maja
sie za lepszych, bardziej zamoznych i musza dozywiaé ubogiego goscia
- przyjecie takiego poczestunku jest ponizajgce;

zasiadanie przy wspélnym stole podczas pierwszego spotkania jest
naruszeniem zasad dobrego wychowania, jest postrzegane jako
natarczywe i prostackie ze strony odwiedzajgcego. Bardzo niegrzecznie
jest naduzywaé goscinnosci swoich gospodarzy;

mowienie na swoj temat w trakcie pierwszego spotkania jest rowniez
nietaktowne - Swiadczy o zarozumiatosSci i egocentryzmie - osoba taka
jest skupiona wyfacznie na sobie i jest to bardzo niegrzeczne. Wypada
pozostawi¢ gospodarzowi przestrzen na okazanie jego goscinnosci.

Trener informuje obie strony, ze skrocenie dystansu goscia/gosci do
gospodarzy jest oznaka aprobaty, zwiekszenie tego dystansu (np. wykonanie
kroku w tyt) informuje o zachowaniu niewtasciwym (niezgodnym z normami
goscia).

Gra toczy sie do czasu, az gos¢ znaczaco zblizy sie do gospodarzy lub
gospodarze przez diugi czas beda zachowywac sie wytgcznie niezgodnie z
normami goscia.

Po zakonczeniu goscie i gospodarze zastanawiajg sie (kazda grupa osobno):
Gospodarze:

Co sprawiato, ze gos¢ podchodzit?

Co sprawiato, ze gosc¢ sie oddalat?

Jakie normy miat gos¢? Jak mozna je nazwac?

Jakie odczucia towarzyszyty gospodarzom podczas ¢wiczenia?
Jakie uczucia mogty towarzyszy¢ gosciowi podczas ¢wiczenia?
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Gosc¢/goscie:

Jakie dziatania gospodarzy sprawiaty, ze gosS¢ podchodzit?

Jakie dziatania gospodarzy sprawiaty, ze gos¢ sie oddalat?

Jakie normy zostaty przez gospodarzy odkryte?

Jakie normy nie zostaty przez gospodarzy odkryte?

Jakie odczucia towarzyszyly gosciowi podczas ¢wiczenia?

e Jakie uczucia mogly towarzyszy¢ gospodarzom podczas ¢wiczenia?

g. Na koniec trener moderuje dyskusje dla obu stron - najwazniejsze sg pytania
0 odczucia z przeprowadzonego ¢wiczenia, jak sie czuli w poszczegblnych
momentach, czy udato sie im odgadnaé zasady i sprawi¢, ze gos¢ czut sie
dobrze. Prosimy gospodarzy o sporzadzenie domniemanej listy zasad
goscia/gosci i skonsultowanie jej z goscmi.

h. Trener prosi réwniez o podanie pomystéw na utatwienie tej sytuacji - co
pozwolitoby na to aby uniknaé trudnosci i zadbaé o komfort zaréwno swéj jak
i goscia/gosci.

i. Trener podsumowuje cwiczenie z wykorzystaniem anegdoty:

W Gandawie na koncert Polskiej Orkiestry Kameralnej przybyta ze switg krélowa Fabiola.
Maksymiuk zniweczyt catg etykiete catujgc krolowg w reke. Po nim, niejako automatycznie,
uczynili to wszyscy muzycy. Na szczesScie krélowa byta, wbrew przewidywaniom,
uszczesliwiona. (Jerzy Maksymiuk, 2018)”

4. Moja wtasna historia:
a. Trener rozpoczyna ¢wiczenie od anegdoty:

W czasie pobytu w Szwecji fizyk dunski, laureat Nagrody Nobla, Niels Bohr, wyszedt ze
swoimi przyjaciotmi na dworzec, naprzeciw bratu. Na dworcu kupit dla wszystkich peronéwki
(bilety upowazniajgce przed laty do wstepu na peron) i wielce zachwycit sie sposobem ich
sprzedazy.

- U nas, w Danii, sg elektryczne automaty biletowe - powiedziat. - A tu, zanim wrzuci sie
monete, trzeba wejs¢ na matg platforme. W ten sposéb automat uruchamia sie sitg ciezkosci,
nie zuzywajgc drogiej energii elektrycznej.

Praca
indywidualna, case
study, dyskusja,
mini-wyktad

90 minut
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Kiedy jednak Bohr z przyjaciétmi podszedt do wejScia na peron, kontroler nie wpuscit ich.
- To nie sg perondwki — wyjasnit. - To bilety wagi automatycznej. (Stowinski, 2010)”

b. Anegdota jest zachetg do przypomnienia sobie przez uczestnikow witasnych
nietypowych sytuacji z innymi kulturami. Kazdy z uczestnikéw przypomina
sobie 2-3 krotkie historie, ktore cechujg sie elementem zaskoczenia, radosci,
strachu, smutku, sg nietypowe lub po prostu interesujace.

c. Uczestnicy zapisujg na kartkach (do kilku zdan) swoje anegdoty i nie
podpisujg ich.

d. Trener zbiera karteczki z anegdotami i odczytuje je na forum grupy.

Zadaniem uczestnikow jest odgadnaé kogo dotyczy dana sytuacja.

Podczas zabawy trener zacheca do dopytywania o zdarzenia, czy bohater byt

zadowolony z przebiegu sytuacji, czy ktéras ze stron mogta zachowac sie

inaczej, z czego wynikata dana sytuacja, jakie konsekwencje miata, itd.

g. Na koniec trener zaprasza grupe do stworzenia listy przydatnych wskazéwek
w kontaktach miedzykulturowych. Uzupetnia je mini-wyktadem o komunikacji
miedzykulturowej.

h. Modyfikacja: jezeli w grupie jest mato o0séb z dosSwiadczeniami
miedzykulturowymito mozna poprosi¢ uczestnikoéw o napisanie wymyslonych

]

historii.
5. Wiele narodow: Praca grupowa, 55 minut
a. Trener przedstawia treS¢ anegdoty: dyskusja, mini-

LZapytany kiedys, jakimi zdolnoSciami do muzyki cechujg sie poszczegblne narody, Caruso e

odpowiedziat:

- Niemcy i Francuzi sg stworzeni do komponowania muzyki; Wtosi, by ja Spiewac; Polacy, by
ja zagrac¢; Rosjanie, by jg zatanczyé¢; Anglicy, by jej stuchaé¢; Amerykanie zas, by za nig
zapfacic. (Stowinski, 2010)”

b. Trener zaprasza grupe do spontanicznego wypowiadania pierwszych
skojarzen, jakie nasuwajg sie wobec 0sbéb z innych kultur np.:
e Polacy wiecznie narzekajg, lubig i czesto pijg wodke.
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Arabi - brudni, leniwi.

Zydzi - s cheiwi, cwani

Niemcy - bardzo dokfadni, precyzyjni, Swietni inzynierowie

Francuzi - Swietni kucharze, namietni kochankowie, znawcy wina i

artysci

o Wiosi - weseli romantycy, religijni i rodzinni
e Anglicy - przywiazani do tradycji, powsciggliwi, taktowni, dystyngowani
e Rosjanie - zaden Polak nie odmoéwi im bardzo mocnej gtowy do picia.

c. Trener dzieli uczestnikow na dwie grupy. Pierwsza ma za zadanie wypisac
wszystkie pozytywne skojarzenia z dang kulturg. Druga wypisuje negatywne
skojarzenia.

d. Grupy poréwnuja wyniki swojej pracy.

e. Trener podsumowuje ¢wiczenie zawracajac szczegblng uwage na ujawnienie
mechanizmu myslenia czarno-biatego. Przedstawia w mini-wykfadzie wymiary
spoteczenstw europejskich i zasady funkcjonowania tozsamosci kulturowych.

6. Podsumowanie i zakonczenie: Dyskusja 10 minut
a. Rundka podsumowujaca.
b. Trener przedstawia anegdote:

LJeden z przyjaciét Gioacchino Rossiniego zapytat go, dlaczego tak rzadko widuje sie z
Giacomo Meyerbeerem, znakomitym niemieckim kompozytorem.

- Nie mozemy sie nigdy zgodzi¢ - odpart Rossini.

- Ato czemu? - nalegat przyjaciel. - Czyz jego muzyka nie zastuguje na uznanie?
- Zastuguje, bez watpienia. Jestem jej szczerym entuzjasta.

- A moze on nie lubi twojej?

- Przeciwnie, niejednokrotnie zachwycat sie Wilhelmem Tellem i Semiramida.

- Jakiz wiec powdd?
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- On utrzymuje, ze kapusta niemiecka jest réwnie dobra jak makaron wioski. (Stowinski,

2010)”
c. Trener dokonuje podsumowania najwazniejszych wnioskéw ze szkolenia.
ZALECANA 1. Daniel Jabtonski, Lech Ostasz, Mapa wzorcow kulturowych, Olsztyn: Wyd. ADIAFORA, 2006
LITERATURA 2. Ewa Wiodarczyk, Wzér Kulturowy, (w:) J. Pilch (red. nauk.), Encyklopedia Pedagogiczna XXI wieku, Suplement, Warszawa
2010
3. https://pl.wikipedia.org/wiki/Spo%C5%82ecze%C5%84stwo
4. M. Golka za: Krystyna Kaminska, W strone wielokulturowosci w edukacji przedszkolnej, WSiP, Warszawa 2005
5. uchodzcy.info/infos/pojecia-i-definicje/
6. Aronson E., Wilson T.D., Akert R. M.; Psychologia spoteczna Serce i umyst, Zysk i S-ka Wydawnictwo s.c., Poznan 1997
7. Ewa Ziemba, Tomasz Papaj, Rafat Zelazny; Analiza i ocena badan nad zrownowazonym spoteczefistwem informacyjnym,
STUDIA INFORMATICA NR 33, NR 797 2013
8. http://gazeta.us.edu.pl/node/227431
9. https://pl.wikipedia.org/wiki/To%C5%BCsamo0%C5%9B%C4%87_europejska
10. https://pl.wikipedia.org/wiki/Rozw%C3%B3j_spo%C5%82eczno-gospodarczy
11. Matsumoto David, Juang, Linda, Psychologia miedzykulturowa, Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, 2007.
12. Zarzgdzanie r6znorodnoscia, Forum Odpowiedzialnego Biznesu 2008
13. http://www.edukacyjne.dyskursy.univ.szczecin.pl/szacunku.htm
FORMY Samoocena uczestnika podczas rundki koncowej ze wskazaniem korzySci ze szkolenia oraz okreSleniem obszaréow do
SPRAWDZENIA zmiany/doskonalenia.
KOMPETENCIJI

5.2.5. Scenariusz szkolenia z wykorzystaniem anegdot - Konstruktywne porozumiewanie si€.
TEMAT Stowa, stowa, stowa
SZKOLENIA

CEL SZKOLENIA | Podniesienie kompetencji uczestnikdw w zakresie konstruktywnego porozumiewania sie w réznych srodowiskach.
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EFEKTY UCZENIA | WIEDZA UMIEJETNOSCI KOMPETENCJE SPOLECZNE
SI
- e Wie, czym jest komunikacja e Potrafi komunikowa¢ sie w e Wykazuje gotowosé do
e Wie, na czym polega specyfika réznych srodowiskach komunikowania sie
komunikacji w réznych e Potrafi stosowaé w praktyce e Podejmuje wysitek dopasowania
Srodowiskach (przede wszystkim zasady i narzedzia komunikacji sposobu komunikacji do danego
W pracy i rodzinie) werbalnej Srodowiska
e Wie, na czym polega komunikacja e Potrafi stosowaé w praktyce e Dba o dobrg atmosfere procesu
werbalna i niewerbalna zasady i narzedzia komunikacji komunikacji
e Wie, jak osiggac cele w procesie niewerbalnej e Podejmuje wysitki, aby osiggac cele
komunikacji e Potrafi osiggna¢ swoje cele poprzez komunikacje
e Zna sposoby i narzedzia poprzez komunikacje e Wykazuje otwarto$¢ na komunikacje
komunikowania sie w Srodowisku e Potrafi zastosowaé sposoby i drugiej strony procesu
pracy narzedzia komunikowania sie w e Dagzy do poszerzania swoich
e Zna sposoby i narzedzia Srodowisku pracy umiejetnosci komunikacyjnych
komunikowania sie w Srodowisku e Potrafi zastosowaé sposoby i
rodzinnym narzedzia komunikowania sie w
Srodowisku rodzinnym
CZAS TRWANIA 6 godzin lekcyjnych

W trakcie zaje¢ zaleca sie zapewnienie co najmniej jednej 15 minutowej przerwy

SRODKI
DYDAKTYCZNE

Flipchart i mazaki, kartki papieru i dtugopisy dla uczestnikow

Opcjonalnie: laptop i rzutnik jezeli trener chce przygotowac prezentacje lub wyswietla¢ anegdoty na ekranie

PRZEBIEG ZAJEC
| GWICZENIA

PROGRAM NARZEDZIA | CZAS
METODY TRWANIA
EDUKACYJNE
1. Przywitanie uczestnikéw. Trener odczytuje treS¢ anegdoty: Dyskusja, praca z 15 minut

»~Szanowna Pani Pokojowko,

anegdotag
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Prosze nie zostawia¢ w mojej tazience tych matych hotelowych mydetek, poniewaz przywioztem
ze sobg wlasne duze mydto kgpielowe dial. Prosze tez zabra¢ 6 nieotwartych mydetek z pétki pod
apteczka i 3 z mydelniczki pod prysznicem, poniewaz mi zawadzajg. Dziekuje.

S. Berman

/Szanowny Gosciu z pokoju 635,/

/Nie jestem tg pokojowka, ktora zwykle sprzgta Panski pokéj. Ona ma wolne i wréci jutro, czyli w
czwartek. Tak jak Pan prosit, zabratam 3 mydetka spod prysznica. Zdjetam 6 mydetek z potki i
potozytam na pudetku z chusteczkami, na wypadek gdyby Pan zmienit zdanie. Na potce lezg teraz
tylko 3 mydetka, ktore zostawitam dzisiaj, bo mam polecenie, by zostawia¢ codziennie 3 sztuki
w kazdym pokoju. Mam nadzieje, ze jest Pan zadowolony./ Dotty

Szanowna Pani Pokojéwko,

Mam nadzieje, ze tym razem zwracam sie do Pani, ktora zwykle sprzata moj pokéj. Najwidoczniej
Dotty nie powiedziata Pani o moim liSciku dotyczgcym mydetek. Kiedy dzis wieczorem wrocitem
do pokoju, zobaczytem, ze potozyta Pani 3 kolejne mate camay na poétce pod apteczka.
Zamierzam pozostaé w tym hotelu jeszcze przez dwa tygodnie i zabratem ze soba wiasne
kgpielowe mydto dial, nie bede zatem potrzebowat tych 6 matych camay, ktére lezg na
wspomnianej potce i przeszkadzajg mi przy goleniu, myciu zebow i tak dalej. Prosze je zabraé.

S. Berman

Szanowny Panie,
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/W ostatnig Srode miatam wolny dzien i zastepujgca mnie pokojowka zostawita u Pana 3
hotelowe mydetka, bo mamy polecenie od kierownika, by tak zawsze robi¢. Zabratam 6 mydetek,
ktore zawadzaty Panu na poétce, i przetozytam je do mydelniczki, gdzie trzymat Pan swoje mydto
dial, a dial potozytam w apteczce, aby byto Panu wygodniej. Nie ruszatam 3 mydetek, ktore
zawsze wktadamy do apteczki dla nowych gosci i co do ktorych nie zgtaszat Pan obiekcji, kiedy
wprowadzat sie Pan w poniedziatek. Jesli moge jeszcze czyms$ Panu stuzyé, prosze da¢ mi znac./
Panska pokojowka

Kathy

/Szanowny Panie,/

/Zastepca dyrektora, pan Kensedder, poinformowat mnie dzi$ rano, ze dzwonit Pan do niego
wieczorem i skarzyt sie na prace pokojowki. Przydzielitam Panu inng osobe. Mam nadzieje, ze
przyjmie Pan moje przeprosiny za wszelkie ktopoty. Gdyby miat Pan jeszcze jakie$ uwagi, bardzo
prosze skontaktowac sie ze mng, bym mogta sama poczyni¢ odpowiednie kroki. Bede wdzieczna,
jesli zadzwoni Pan wprost do mnie miedzy godzing 8 a 17, numer wewnetrzny 1108./

Elaine Carmen, administrator

Szanowna Pani Administrator,

Nie moge sie z Panig skontaktowac telefonicznie, poniewaz opuszczam hotel o 7.45 i wracam
dopiero 0 17.30 lub 18.00. Wtasnie dlatego wczoraj wieczorem dzwonitem do pana Kenseddera.
Pani juz wtedy nie byto. Prositem pana Kenseddera tylko o to, zeby zrobit co$ z tymi mydetkami.
Nowa pokojowka przydzielona mi przez Panig myslata chyba, ze dopiero sie wprowadzitem, bo
zostawita u mnie kolejne 3 mydetka w apteczce, poza tymi 3, ktdre zawsze ktadzie na potce. W
ciggu ostatnich 5 dni zebratem juz 24 mydetka. Czy to sie kiedys skonczy?
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S. Berman

/Szanowny Panie,/

/Panska pokojowka Kathy zostata pouczona, by nie zostawiaC mydetek w Panskim pokoju.
Kazatam jej tez usunacé te, ktore juz tam byty. Jesli jeszcze moge czyms$ Panu stuzyé, prosze do
mnie zadzwoni¢: numer wewnetrzny 1108, od 8 do 17./ Elaine Carmen, administrator

Szanowny Panie Dyrektorze,

Znikto moje duze mydto dial. Z mojego pokoju zabrano wszystkie mydta, tgcznie z moim wtasnym.
Wczoraj wrocitem pozno i musiatem wezwac postanca, zeby mi przyniost 4 mate kostki cashmere
bouquet.

S. Berman

/Szanowny Panie,/

/Poinformowatem naszg administratorke, panig Elaine Carmen, o Panskim problemie z mydtami.
Nie rozumiem, dlaczego w Panskim pokoju nie byto mydta, wydatem przeciez wyrazne polecenie,
by kazda pokojowka przy kazdym sprzataniu zostawiata w kazdym pokoju 3 kostki mydta.
Natychmiast poczynimy w tej sprawie odpowiednie kroki. Prosze przyjaé moje przeprosiny za
ktopoty, ktére sprawiliSmy./ Martin L.

Kensedder, zastepca dyrektora
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Szanowna Pani Administrator,

Kto, do diabta, zostawit w moim pokoju 54 mydetka camay? Wrocitem wczoraj wieczorem i lezaty
u mnie 54 sztuki. Nie chce 54 matych kostek camay. Chce moje jedno jedyne, cholerne, wielkie
mydto dial. Czy Pani rozumie, ze mam tu 54 kostki mydta? Chce tylko moje duze dial. Prosze mi
zwroci¢ moje kgpielowe mydto dial.

S. Berman

/Szanowny Panie,/

/Skarzyt sie Pan, ze ma Pan w pokoju za duzo mydta, wiec polecitam je sprzatngé. Nastepnie
poskarzyt sie Pan panu Kensedderowi, ze mydto znikto, wiec osobiscie przyniostam je z powrotem
24 kostki camay plus jeszcze 3, ktére powinien Pan otrzymywac codziennie (sic!). Nic nie wiem
o 4 kostkach cashmere bouquet. Najwyrazniej Panska pokojowka Kathy nie wiedziata, ze
przyniostam te mydta, wiec takze zostawita 24 sztuki camay plus standardowe 3. Nie wiem, skad
sie Pan dowiedziat, ze goscie tego hotelu otrzymuja duze kapielowe mydta dial. Udato mi sie
znalez¢ duze ivory, ktore potozytam w Panskim pokoju./ Elaine Carmen, administrator

Szanowna Pani Administrator,
Dzis tylko krotka notatka o stanie mydetek w moim pokoju. Obecnie mam:
- na potce pod apteczka 18 kostek camay w 4 stupkach po 4 sztuki plus 1 stupek z 2 sztukami,

- na pojemniku na chusteczki 11 kostek camay w 2 stupkach po 4 sztuki plus 1 stupek z 3
sztukami,
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- na toaletce w sypialni 1 stupek z 3 kostkami cashmere bouquet, 1 stupek z 4 duzymi kostkami
ivory, do tego 8 kostek camay w 2 stupkach po 4 sztuki,

- w apteczce w tazience 14 kostek camay w 3 stupkach po 4 sztuki plus 1 stupek z 2 sztukami,
- w mydelniczce pod prysznicem 6 kostek camay, bardzo rozmiektych,
- na pétnocno-wschodnim rogu wanny: 1 kostka cashmere bouquet, mato uzywana,

- na poétnocno-zachodnim rogu wanny: 6 kostek camay w 2 stupkach po 3 sztuki. Prosze poprosié¢
Kathy, by przy kazdym sprzataniu dopilnowata, zeby stupki byly rowno utozone i odkurzone.
Prosze jg takze poinformowac, ze stupki, w ktorych jest wiecej niz 4 kostki, majg tendencje do
przewracania sie. Pozwole sobie zasugerowaé, ze parapet w mojej tazience nie jest
wykorzystywany i ze znakomicie nadaje sie do sktadowania kolejnych dostaw. | jeszcze jedno:
kupitem sobie kostke kgpielowego mydta dial, ktéra bede przechowywat w hotelowym sejfie, by
unikna¢ dalszych nieporozumien.

S. Berman”

Trener pyta grupe o skojarzenia z trescig anegdoty i moderuje dyskusje w kierunku ujawnienia
celu warsztatu.

Trener prosi grupe o opisanie mechanizmow i przyczyn zaburzen w komunikacji w przytoczonej

historii.
2. Ustalenie zasad kontraktu - trener ustala z grupg najwazniejsze zasady kontraktu | Dyskusja 10 minut
szkoleniowego
3. Czym jest komunikacja: Praca w grupie, 20 minut

a. Trener prosi uczestnikow (catg grupe) o przygotowanie plakatu pod hastem = dyskusja
»,Czym jest komunikacja?”

b. Przedstawiciele grupy przedstawiajg wyniki pracy.

c. Trener podsumowuje omowienie proponujac definicje komunikacji.
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4. Opis rysunku: Praca indywidualna | 40 minut
a. Jeden z chetnych uczestnikow, ktory ocenia siebie jako osobe kompetentng w | j grupowa, dyskusja
komunikacji, otrzymuje rysunek wg wzoru (zatgcznik nr 1).
b. Zadaniem uczestnika jest takie opisanie rysunku, ktore umozliwi pozostatym
uczestnikom wtasciwe odwzorowanie na kartce rysunku. Komunikacja w tym
¢éwiczeniu jest jednostronna tzn. pozostali uczestnicy nie mogg sie o nic
dopytywac.
c. Nastepuje porownanie rysunkéw wykonanych przez uczestnikow z oryginatem.
d. Druga czeS¢ - ten sam uczestnik dostaje bardziej skomplikowany rysunek
(zatgcznik nr 2). Jego zadanie jest takie samo jak w pierwszej czeSci, ale teraz
pozostali uczestnicy mogag dopytywaé, uszczegbtowiaé, ustalac szczegbty (za
wyjgtkiem pokazywania rysunku wtasnego).
e. Nastepuje poréwnanie rysunkdéw wykonanych przez uczestnikéw z oryginatem.
f. Trener wspiera oméwienie ¢wiczenia - podkresla roznice pomiedzy pierwsza a
drugg czescia, ktore rysunku sg bardziej zgodne z oryginatem i dlaczego.
5. Test wiedzy o procesie komunikowania sie: Kwestionariusz 40 minut

a.

b.
C.

Trener rozdaje uczestnikom test wiedzy o komunikacji (zatagcznik 3 Iub inny
dowolny).

Trener omawia z uczestnikami test po jego wypetnieniu (wyniki).

Trener podsumowuje ¢wiczenie z wykorzystaniem anegdoty:

~,Pewnego razu cesarz Napoleon przejezdzat przez niewielkie francuskie miasteczko. Zdziwiony
tym, ze nie powitaty go salwy, zapytat burmistrza:

- Dlaczego nie strzelacie z armat na mojg czesSc?

- Powodow jest doktadnie dwadzieScia - odpart burmistrz. - Po pierwsze, nie mamy armat. Po

drugie...

- Dziekuje, to pierwsze wystarczy - rzekt cesarz. (www.filmweb.pl, 2018)”
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6. Warunki skutecznej komunikacji: Dyskusja, praca 20 minut
a. Trener odczytuje tres¢ anegdoty: indywidualna
,Dwéch Zydéw umawia sie na spotkanie.
- A wiec spotkamy sie jutro?
- Tak.
- Gdzie?
- Gdzie chcesz.
- O ktorej godzinie?
- Obojetne.
- Dobrze. Tylko ja cie bardzo prosze: badz punktualny! (Weronika tacka, 2015)”
b. Trener moderuje dyskusje na temat warunkdéw skutecznej komunikacji.
c. Trener rozdaje karty do éwiczenia:
L.p. | Wyrazenie Miara Odpowiedz
1. Za chwile to zrobie. Za ile? Podaj czas w minutach,
godzinach, dniach
2. Zaraz wracam. Za ile? Podaj czas w minutach,
godzinach.
3. Zajme sie tym wkrotce.  Za ile? Podaj czas w minutach,
godzinach.
4, Troche sie spoznie. lle? Podaj czas w minutach, godzinach.
Lz
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5. Wysokie zarobki. lle? Przyjmij skale miesigca i podaj
kwote netto (,na reke”)

6. Stara panna. Ile ma lat? Podaj wiek w latach.

7. Drogie buty. lle kosztuja? Podaj kwote w zt.

8. Stary kawaler. Ile ma lat? Podaj wiek w latach.

9. Czeste zmiany pracy. Jak czesto? Samodzielnie okresl liczbe
Zmian w wybranej przez siebie
jednostce czasu.

10. | Wysoki mezczyzna. Ile ma wzrostu? W cm lub m.

11. | Niska kobieta. lle ma wzrostu? W cm lub m.

12. | To zajmie tylko | lle? Podaj czas w minutach, godzinach.

minutke.
d. Trener podaje instrukcje do éwiczenia: kazdy z uczestnikow wpisuje w kolumne

,odpowiedzZ” pierwsze skojarzenie.

e. Nastepuje grupowe omoéwienie odpowiedzi ze szczegdlnym uwzglednieniem
rozbieznosSci w podanych wartosciach.
7. Plotki: Cwiczenia grupowe | 40 minut
a. Trener wybiera z grupy 5-6 uczestnikow. Jedna osoba zostaje na sali | jindywidualne,
szkoleniowej. Pozostate wybrane osoby wychodza za zewnatrz sali. Inni, nie  minjwyktad,
wybrani uczestnicy z grupy, petnia role obserwatorow. dyskusja
b. Trener czyta historie wg zatgcznika nr 4 na forum pozostatych na sali osob.
Zadaniem wybranej osoby jest jak najdoktadniejsze zapamietanie styszanej
historii.
c. Trener zaprasza jedng z 0sob czekajgcych poza salg. Osoba, ktora pierwsza
stuchafa historii ma za zadanie jak najdokifadniej przekazac ja osobie, ktéra
weszta.
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S@ o

Trener zaprasza kolejng osobe spoza Sali. Druga osoba ma za zadanie jak
najdoktadniej przekazac ja osobie, ktéra weszia.

Trener zaprasza po kolei wszystkie czekajgca osoby.

Ostatnia osoba, ktora ustyszy historie opowiada jg grupie.

Na koniec ostatnia osoba odczytuje oryginalng historie.

Trener omawia roznice w przekazie, z zaznaczeniem niedoskonatosci przekazu
(pominiecia, dopowiedzenia i zmiany historii u kolejnych uczestnikow). Trener
opowiada 0 mechanizmie powstawania plotek, wykorzystuje anegdote:

»W matematyce istnieje teoria wigzek, a pewne "podobiekty" zawarte w wigzkach nazywa sie
"podwigzkami". Koto Naukowe Matematykow Uniwersytetu Warszawskiego zorganizowato szkote
poswiecona tej teorii. Zajecia odbywaty sie w Domu Kultury w pewnej wiosce na Suwalszczyznie.
Na drzwiach wejsciowych i drzwiach do kilku sal rozwieszono plakaty informujgce o szkole i jej
tematyce. Nastepnego dnia w programie zaje¢ ktoS zamazat wszystkie "podwigzki" czarnym
flamastrem. Okazato sie, ze zrobita to w nocy kierowniczka Domu Kultury, ktéra uznata, ze
pisanie o podwigzkach w takim miejscu jest nieprzyzwoite. (Wroctawski Portal Matematyczny,

2018)”
8. Komunikacja w rodzinie i w pracy: Praca w grupach i 45 minut
a. Trener dzieli uczestnikdw na dwie grupy. indywidualna,
b. Pierwsza grupa ma za zadnie wypisaC cechy komunikacji w Srodowisku = gyskusja, mini
zawodowym (w pracy).
) . L . . p . wyktad
c. Pierwsza grupa ma za zadnie wypisaC cechy komunikacji w Srodowisku
rodzinnym (w domu).
d. Grupy omawiajg wyniki pracy.
e. Trener podsumowuje réznice w komunikacji w rodzinie i w pracy.
f. Trener przedstawia anegdote:
~Pewna gospodyni domowa zwrécita sie do Marka Twaina:
- Prosze pana, po co pan meczy sie i pisze ksiazki, skoro za dolara mozna sobie kupic¢ juz gotowg
ksiazke? (Stowinski, 2010)”
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g. Trener prosi uczestnikdéw o przygotowanie odpowiedzi na pytanie zadane przez
gospodynie.
h. Uczestnicy przedstawiajg swoje prepozycje odpowiedzi na forum.

9. Kalambury: Praca grupowa i 30 minut
a. Trener prosi uczestnikow o zapisanie na karteczkach haset takich jak nazwy ' indywidualna, mini
filmow, ksigzek, powiedzenia, etc. wyktad
b. Trener zbiera karteczki. Uczestnicy losujg po jednej (nie swojej).
c. Uczestnicy majg za zadanie pokazac grupie bez uzycia stow wylosowane hasto.
Grupa odgaduje znaczenie.
d. Trener przedstawia mini wyktad na temat komunikacji niewerbalnej (cechy
komunikacji niewerbalnej, jej znaczenie i rodzaje, praca had komunikacjg
niewerbalng, itd.)
10. Podsumowanie i zakonczenie: Dyskusja 10 minut

a. Rundka podsumowujaca.
b. Trener przedstawia anegdote:

LZnakomity filozof i pisarz, ksigdz Hugo Kottataj, nigdy nie byt w Ameryce, nad czym bardzo
ubolewat. Pewnego razu, w rozmowie z ksiezng Czetwertynskg zauwazyt ze smutkiem, ze nigdy
w zZyciu nie widziat drugiej potkuli i chyba juz nie zobaczy. Ksiezna, Zle zrozumiawszy stowa
Koftataja, z oburzeniem opuscita salon, mowigc:

- Pierwszej tez ksiedzu nie pokaze!
Odtad Kottgtaj bardzo uwazat, kiedy przy paniach poruszat temat Ameryki. (Stowinski, 2010)”

c. Trener dokonuje podsumowania najwazniejszych wnioskéw ze szkolenia.
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FORMY Samoocena uczestnika podczas rundki koncowej ze wskazaniem korzySci ze szkolenia oraz okreSleniem obszaréw do
SPRAWDZENIA zmiany/doskonalenia.

KOMPETENCII

Zatgcznik 1
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Zatacznik nr 3

Test wiedzy o procesie komunikowania sie

1

2

10

11

12

13

14

Humor najczesciej roztadowuje napiecie na zebraniach

Osoby sugerujgce “wybierzmy przewodniczgcego” bardzo czesto same chca zostaé
wybrane

Rysowanie czego$ na papierze na ogdt pomaga stuchaé
Ludzie nie lubig stuchaé i czyta¢ o tym, z czym sie nie zgadzajg
Plotki nigdy nie sa godne uwagi

Porozumiewanie sie jest fatwe

Ci, ktorzy nie stuchaja, na ogbt nie sg zainteresowani

Jezeli kto$ nie przestaje méwié, oznacza to, ze ma do przekazania duzo waznych
informacji

Ludzie przewaznie zapominajg o tym, co ich nie interesuje
Sposdb w jaki sie stoi jest wazng forma komunikacji
Uwazne stuchanie jest rzeczg naturalng

Moéwienie w sposdb przekonujacy jest jedng z najwazniejszych umiejetnosci do
zapewnienia skutecznej komunikacji

Jezeli zostaty zranione czyjes$ uczucia, komunikacja nie byta skuteczna

Usmiech nie zawsze oznacza zadowolenie
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27
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Osoba przychodzaca na zebranie jako pierwsza jest na ogdt najbardziej nim
zainteresowana

Zachecanie matoméwnych do zabierania gtosu nie ma wiekszego sensu, cho¢ moze
jest uprzejme

Ludzie dajacy sie fatwiej przekonaé to prawie zawsze ci, ktérzy najszybciej pojmujg
Ubior odzwierciedla osobowosé

Osoba dobrze rozumiejgca dane zagadnienie przewaznie umie dobrze je
zakomunikowaé

Osoba, ktéra na zebraniu siedzi na szczycie stotu moze usitowaé dominowaé nad
innymi

Sposoéb, w jaki wypowiada sie dane stowo, moze wptywaé na jego znaczenie
Kiedy ludzie obawiaja sie krytyki, sktonni sg mniej méwic

W wiekszosci przypadkow cisze mozna rozumie¢ jako zgode

Osoba, ktora najwiecej mowi zapewne usituje zdominowac innych
Znaczenie stow rzadko jest przyczyna nieporozumien

Najlepszym sposobem na wyrazenie ztoSci jest podniesienie gtosu

Ludzie przewaznie lepiej sie porozumiewaja, kiedy sa w dobrym nastroju
Osoby otwarte mogg sie dogadac o wiele tatwiej niz osoby skryte

Jesli ktos jest zty, przewaznie mniej mowi
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Siadanie najdalej od stotu moze oznaczaé najmniejsze zainteresowanie danym
tematem

Jezeli polecenie zostato dobrze zrozumiane, prawie zawsze zostanie wykonane

Samo stuchanie o cudzych kiopotach nie ma wiekszego sensu, chyba, ze jestes w
stanie co$ doradzi¢

Krzyczenie na ludzi niczego nie daje
Wyciagniecie sie na krzeSle moze oznaczaé brak uwagi
Czeste spogladanie na zegarek oznacza zapewne cheé opuszczenia zebrania

Cztowiek zespotu wcigz proponujgcy rézne sposoby zatatwienia spraw jedynie
opOzZnia prace i zmniejsza efektywnosé zespotu

Czeste i gloSne powtarzanie swojego stanowiska jest na og6t najskuteczniejszym
sposobem przeforsowania go

Rozgladanie sie na wszystkie strony podczas gdy ktos méwi, zapewne oznacza brak
Zainteresowania omawianym tematem

Ludzie, ktérzy mniej mowia, majg mniej do zaoferowania

Osoba, ktéra chce podejsé do tablicy lub wykresu moze usitowaé zdominowaé
innych

Zto$¢ mozna wyrazi¢ w taki sposob, ze odbiorca zrozumie jg i zaakceptuje

Ze strachu przed oSmieszeniem ludzie mogg twierdzié, ze rozumiejg temat,
podczas gdy tak nie jest

Za skutecznos¢ komunikacji odpowiada wytgcznie méwigcy
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Uczucie wyrazone w trakcie komunikacji moze by¢ wieksze od wypowiedzianych
stow

Cztowiek inteligentny powinien zrozumie¢ informacje za pierwszym razem
Zazarty spor jest na ogdt oznakg skutecznej komunikacji

Przejezyczenie sie, np. uzycie ztego stowa, moze oznaczaé szczeroS¢ uczué
Pomiedzy ktécacymi sie rzadko dochodzi do skutecznej komunikacji
Podnoszenie gtosu moze oznaczaé entuzjazm

Wyraz twarzy méwigcego moze zmieni¢ znaczenie wypowiadanych stéw

Osoba zadajgca wiele pytan nie rozumie zagadnienia tak dobrze, jak osoba
pytajgca mato

Jezeli ludzie czegos nie rozumieja, prawie zawsze to powiedzag

W czasie zebrania nalezy unika¢ sporow

Skiniecia glowa w trakcie stuchania przewaznie oznaczajg zainteresowanie
Uniesienie brwi moze spowodowaé zamilkniecie méwigcego

Osoby o silnym charakterze rzadko naktaniajg nas do twierdzenia, ze sie z nimi
zgadzamy, jesli w rzeczywistosci jest inaczej

Osoby posiadajgce bogate stownictwo mogg porozumiewag sie o wiele tatwiej

Ten, kto przychodzi na zebranie ostatni, jest przewaznie najmniej zainteresowani
tematem

Jezeli tylko jest to mozliwe informacje nalezy przekazywacé ustnie a nie pisemnie
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ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

Przedmioty znajdujace sie w czyims pokoju moga Swiadczyé o osobowosci tej osoby

Powtérzenie tego, co ktoS powiedziat, jest dobra formg sprawdzenia, czy sie
rozumiato

Btedne wypowiedzenie stowa moze czasem wyjawi¢ wiecej niz wypowiedzenie go
poprawne

Brak wiadomosci to dobra wiadomos¢

Stuchanie bez wypowiadania sie moze by¢ samo w sobie bardzo pozyteczne
Komunikacja pisemna jest zawsze bardziej skuteczna niz ustna

Osoba matoméwna zrozumie informacje gorzej niz osoba zadajgca pytania

Komunikacja skuteczna zachodzi tylko wtedy, gdy odbiorca zrozumie informacje w
sposOb zamierzony przez nadawce

Ludzie obcy moga porozumiewac sie rownie skutecznie, co osoby znajgce sie

Osoby, ktére sie z czym$ naprawde nie zgadzajg, mogg wyrazi¢ zgode tylko dla
unikniecia dalszej dyskusji

Ludzie czesto porozumiewajg sie nie zauwazajac tego

W trakcie przekazywania informacji, jej znaczenie na ogét sie nie zmienia
Poprawna ortografia jest wazna dla komunikacji pisemnej

Czlonek zespotu méwigcy najwiecej jest prawie zawsze najbardziej efektywny
Sposoéb, w jaki kto$ Sciska dton, odzwierciedla jego osobowosé

Czasem nawet najdrobniejsze gesty znaczq tyle samo co stowa
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76 Zespot, w ktérym dochodzi do niewielu sporéw, jest bardziej efektywny od tego, w
ktdérym jest ich wiele

77 Wszystkie wazne informacje przekazuje sie ustnie lub pisemnie
78 Ksigzki, ktore ktos czyta moga powiedzie¢ wiele o jego osobowosci
79 Gestykulacja podczas moéwienie ana ogdt przeszkadza w skutecznej komunikacji

80 Rézni ludzie przekazuja te same uczucia na r6zne sposoby

Btedy w komunikacji

Jesli ktores twierdzenie uznates za NIEPRAWDZIWE, zaznacz numer i zsumuj ilo$¢ odpowiedzi.
3,5, 6,811, 12, 13, 16, 17, 19,

23, 25, 26, 28, 31, 32, 33, 36, 37, 39,

43, 45, 46, 48, 51, 52, 53, 56, 57, 59,

63, 65, 66, 68, 71,72, 73,76, 77,79.

Komunikacja werbalna
Jesli twierdzenie uznate$ za PRAWDZIWE, zaznacz numer i zsumuj ilo$¢ odpowiedzi.
1, 2,4,7,9, 21, 22, 24, 27, 29,

41,42, 44,47, 49, 61, 62, 64, 67, 69.
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Jesli twierdzenie uznates za PRAWDZIWE, zaznacz numer i zsumuj ilo$¢ odpowiedzi.

Komunikacja niewerbalna

10, 14, 15, 18, 20, 30, 34, 35, 38, 40,

50, 54, 55, 58, 60, 70, 74, 75, 78, 80.

Poprawng odpowiedzig na wszystkie z tych stwierdzen jest “tak”

SUMA OGOLNA ......coovrerrrrirnns
Bardzo niska Niska Przecietna Wysoka Bardzo wysoka
do 54 55-57 58-60 61-63 64-80
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Zatgcznik nr 4

Za gorami siedmioma, za dolinami szeScioma i za jeziorami dwoma mieszkata Snigca Krélewna
Kurpuletta. Razu pewnego postanowita ona wybrac¢ sie na bal do krélewskiego zamku w PEmiu
Dolnym. Wypetnita formularz zgtoszeniowy, wptacita optate wstepng i zaczeta przygotowania.
Najpierw wybrata sie do miasta na zakupy, gdzie w pierwszej kolejnosci udata sie fryzjera o imieniu
Bob. Bob zaproponowat jej eleganckie uczesanie w koka, a dla przetamania monotonii dodat loka
z przodu. Tak ufryzowana Kurpuletta udata sie do salonu sukien balowych, gdzie najpierw
przymierzyta suknie syrenig koloru fiotkowego w z6tte rdéze, a nastepnie siegneta po miodowg
sukienke w stylu greckim. Ostatecznie zdecydowata sie na rozkloszowang suknie w stoneczniki w
kolorze gtebokie purpury. Tak wielka miata by¢ feta u krdla, ze krélewna postanowita zabtysngc
energia i udata sie po dopalacze do matego sklepiku o nazwie ,,Z nami dolecisz wszedzie. Zdrowia
troche Ci ubedzie. Reklamacji nie przyjmujemy”. Kupita dwie tabletki ,Ekstremalnej jazdy” z
brokatowg powtokg i jedng potkneta od razu. Po wyjSciu ze sklepu napadta na nig pomaranczowa
pantera roza, ktora zazgdata podpisu pod petycjg w sprawie uwolnienia motyli przetrzymywanych
w gablotach. Kurpuletta ztozyta swoOj autograf i skierowata sie do swojego dworu. Po drodze
jednakze spotkata swg ciotke Wujaszke, ktora opowiedziata jej o swojej podrozy do Honolulu, gdzie
poznata miejscowg orkiestre detg. Na pozegnanie zaproponowata jej strzemiennego, po ktorym
ksiezniczka chwiejnym krokiem udata sie do domu. Tam dla kurazu postanowita potkng¢ drugag
tabletke dopalacza, po czym zasnefa w tozu z baldachimem i Spi do dzis dzien.
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5.2.6. Scenariusz szkolenia z wykorzystaniem anegdot - Tolerancja, wyrazanie r6znych punktéw widzenia.

TEMAT Toleruje i powazam
SZKOLENIA
CEL SZKOLENIA | Podniesienie kompetencji uczestnikéw w zakresie tolerancji, wyrazania i rozumienia roznych punktow widzenia
EFEKTY WIEDZA UMIEJETNOSCI KOMPETENCJE SPOLECZNE
UCZENIA SIE,
e Wie, ze istnieja inne od wtasnego e Potrafi przyjaé perspektywe e Podejmuje wysitek, aby zrozumiec
punkty widzenia odmienng od wiasnej inne od wtasnego punkty widzenia
e Wie, jakie sg pozytywne e Potrafi okresli¢ r6znice w innych e Akceptuje inne od wiasnych
konsekwencje wzajemnej od wtasnego punktach widzenia wartosci zyciowe
tolerancji punktéw widzenia e Potrafi nawiazaé porozumienie z e Jest otwarty na odmienne
e Wie, jakie sg negatywne osobami 0 odmiennych perspektywy widzenia Swiata
konsekwencje braku tolerancji pogladach, wartosciach, e Jest otwarty na wyrazanie swojego
innych punktéw widzenia cechach punktu widzenia
e Wie, jakie sg odpowiednie warunki e Potrafi wyraza¢ swolj punkt e Jest gotowy do obrony swojego
do wyrazania wtasnego punktu widzenia w adekwatnych punkty widzenia
widzenia sytuacjach e Przyjmuje, ze mozliwa jest zmiana
e Wie, jakie sg konsekwencje e Potrafi broni¢ swojego punktu wiasnego punktu widzenia
wyrazania wlasnego punktu widzenia w dyskus;ji
widzenia e Potrafi zmieni¢ swodj punkt
e Wie, jakie sg wiasne wartosci i widzenia pod wptywem
przekonania argumentow
CZAS TRWANIA | 6 godzin lekcyjnych
W trakcie zaje¢ zaleca sie zapewnienie co najmniej jednej 15 minutowej przerwy
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SRODKI Flipchart i mazaki, kartki papieru i dtugopisy dla uczestnikow
DYDAKTYCZNE } _ _ . 3 _ o ) _
Opcjonalnie: laptop i rzutnik jezeli trener chce przygotowac prezentacje lub wyswietlac anegdoty na ekranie
PRZEBIEG PROGRAM NARZEDZIA | CZAS
ZAJEC | METODY TRWANIA
CWICZENIA EDUKACYJNE
1. Przywitanie uczestnikow. Trener odczytuje treS¢ anegdoty: Dyskusja, pracaz | 15 minut

~SWego czasu réwniez spore zamieszanie wywotat minister spraw zagranicznych Niemiec Guido
Westerwelle, pierwszy na Swiecie szef dyplomaciji, ktory publicznie przyznat, iz jest gejem. Podczas
petnienia swojej funkcji zawart zwigzek matzenski z Michaelem Mronzem (pierwszy raz otwarcie
pojawit sie z nim na przyjeciu urodzinowym kanclerz Angeli Merkel kilka lat wczesniej, jeszcze
zanim zostat ministrem). Mronz komentowat to wowczas tak: ,Mysle, ze ludziom obojetne jest, czy
minister spraw zagranicznych zyje z mezczyzna, czy z kobietg. W przeciwnym razie FDP z Guidem
Westerwellem na czele nie osiggnetaby w wyborach najlepszego wyniku w swojej historii”. |
oficjalnie Westerwelle podrézowat z nim jako swoim matzonkiem - na przyktad w 2010 roku
odwiedzili Japonie i Chiny. W zadnym z tych krajow, cho¢ tak przeciez przywigzanych do tradycji,
nie byto protokolarnych trudnosci (w Japonii Westerwelle z mezem wzieli nawet razem udziat w
uroczystosciach noworocznych przed Swigtynig Meiji), co pokazuje tylko, ze od Azjatow mozna sie
uczy¢ madrosci. Przeciez na tym polega protokét dyplomatyczny, aby wszyscy czuli sie komfortowo.
Z drugiej strony nalezy doceni¢ samoswiadomos¢é ministra - na przyktad w oficjalne delegacje do
Arabii Saudyjskiej, gdzie za homoseksualizm grozi kara $mierci, czy do konserwatywnej Turcji
pojechat sam, szanujgc tym samym miejscowe zwyczaje. (Walewski, 2015)”

Trener pyta grupe o skojarzenia z tresScig anegdoty i moderuje dyskusje w kierunku ujawnienia celu
warsztatu.

anegdotag
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2. Ustalenie zasad kontraktu - trener ustala z grupg najwazniejsze zasady kontraktu
szkoleniowego

3. Czym jest tolerancja?
a. Kazdy z uczestnikéw tworzy wtasng definicje tolerancji i zapisuje jg na kartce.
b. Trener zbiera karteczki. Kazdy uczestnik losuje karteczke (jezeli wylosuje swojg to
losuje jeszcze raz). Uczestnicy czytajg definicje z kartki i okreSlajg czy zgadzajg sie
Z nig czy nie i w jakim zakresie.
c. Trener podsumowuje ¢wiczenie przedstawiajgc definicje tolerancji z literatury.

»1. postawa liberalnej akceptacji cudzych zachowan, wartosci i przekonan. Niektorzy stosujg ten
termin z wysoce pozytywng konotacjg, majac na mysli, ze tolerancja wymaga stanowczej obrony
cudzych wartosci i afirmacji pluralizmu; osoba naprawde tolerancyjna bedzie stawia¢ opor
wszelkim zakazom natozonym na cudza swobode ekspresji. Inni natomiast méwia o tolerancji w
negatywnym znaczeniu, sugerujac, ze jest ona czyms$ w rodzaju wymuszonego powstrzymywania
sie - ze ,zgrzytaniem zebow”, gdy trzeba pogodzi¢ sie z zachowaniami, przekonaniami i
wartoSciami innych ludzi. To ostatnie wywodzi sie z nastepnego: 2. Zdolnosci do wytrzymywania
napiecia, stresu czy boélu bez ponoszenia znacznego uszczerbku...” (Reber, 2005)

»Najbardziej pojemna definicja socjologiczna okresla tolerancje jako uznawanie prawa innych do
wtasnych pogladow, gustéw itp. odmiennych od pogladéw oceniajgcego. W encyklopediach mowi
sie o tolerancji intelektualnej (szacunek dla cudzych pogladéw wyrazajgcy sie w dopuszczaniu ich
do gtosu), moralnej (przy zachowaniu elementarnych norm moralnych sa uprawnione roézne style
Zycia, postawy, obyczaje i zwyczaje), religijnej (prawo do przyjmowania lub odrzucania wierzen i
praktyk postulowanych przez rézne religie, wyznania). (...) W pierwszym typie postawy z tolerancjq
mamy do czynienia wtedy, gdy jakas grupa (wspolnota wartosci) przyznaje innej rownowazne
wtasnemu prawo do odmiennosci i nie uwaza tej odmiennosci za gorszego gatunku od wtasne;.
Tak rozumiana tolerancja jest pozytywnag, ludzkg, humanistyczng postawa Kkierujgca sie
imperatywem urzeczywistnienia human fellowship - ,ludzkiego towarzystwa”, jak to sformutowat
w jednym z pism Jacques Maritain. Taka tolerancja jest w istocie akceptacjg. Postawa druga, to -
jak to okresla filozof niemiecki, Heinz Robert Schlette - jedynie ,znoszenie” (Duldung) innosci,

Dyskusja

Praca
indywidualna,
mini-wyktad
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»pozytywna cierpliwoS¢” wobec tej innosci. Jest ono chyba blizsze naszemu wyczuciu jezykowemu;
tolerowacé cos, czyli znosi¢, dopuszczac, przyzwalaé.” (Wasiak-Radoszewski, rownosc.info)
4. Podobienstwa i roznice: Praca grupowa, 30 minut
a. Trener wprowadza temat ¢wiczenia poprzez anegdote: dyskusja
.Zsa Zsa Gabor otrzymata pewnego razu zaproszenie na wieczér towarzyski do jednego z
kalifornijskich klubéw nudystéw. Stanowczo odméwita, a zapytana o powod, wyjasnita:
- A c6zto za przyjemnos$¢ uczestniczy¢ w wieczorku, na ktérym wszystkie kobiety sa w jednakowych
toaletach?... (Stowinski, 2010)”
b. Uczestnicy siedzg w kole. Jeden z uczestnikow nie ma krzesta i staje posrodku kota.
c. Uczestnik w Srodku zaczyna zdanie od frazy ,Wszyscy, ktorzy...” i podaje jedng
ceche wspodlng lub réznigca uczestnikow zabawy.
d. Wszyscy uczestnicy z kota, ktérzy identyfikujg u siebie wskazang ceche wstajqg i
zajmujg inne niz poprzednio krzesto. Jedna osoba nie ma miejsca i zostaje na
Srodku rozpoczynajac kolejng runde éwiczenia.
e. Po kilku rundach trener zaprasza grupe do podzielania sie refleksjami z ¢wiczenia:
e Jakie odczucia towarzyszyty uczestnikom podczas ¢wiczenia - kiedy grupa
0s6b, z podobng cechg byta duza? kiedy grupa osbb, z podobng cecha byta
mata?
e Jakich cech pojawito sie wiecej - roznigcych czy tgczacych uczestnikdow grupy?
5. Ro6zne punkty widzenia: Praca 20 minut
a. Kazdy z uczestnikow otrzymuje zestaw obrazkow - potowa grupy obrazek nr 1 a  indywidualna,
potowa - nr 2: mini-wyktad
Obrazek 1
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Obrazek 2

b. Uczestnicy majg za zadanie przez kilka sekund uwaznie obserwowac obrazek. Nie
mogg pokazywac swojego obrazka nikomu innemu.
c. Trener pokazuje uczestnikom nowy obrazek:
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d. Uczestnicy maja za zadanie zapisaC pierwsze skojarzenie z pokazanym przez
trenera obrazkiem.

e. Uczestnicy pokazujg swoje pierwsze obrazki i odczytuja zapisane stowo.

Trener podsumowuje éwiczenie z wykorzystaniem anegdoty oraz prezentuje mini-

wyktad na temat wplywu nastawienia i posiadanej wiedzy na spostrzezenia i

odmiennos¢ pogladow:

—h

,Pytaja dziedzica, co sadzi o Zydach.

- 0, to najgorszy naréd pod stoncem! Sami oszusci i ztodzieje!

- A co jasnie pan sadzi o karczmarzu Jankielu?

- 0, to najuczciwszy cztowiek, jakiego znam! Mégtbym mu powierzy¢ caty méj majatek!

- A jak pan ocenia kupca Rosenkranza?
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- Ten to dopiero uczciwy cztowiek! Kupuje moje zboze juz od lat i nigdy nie oszukat mnie ani o

grosz.

Pytaja Zyda, co sadzi o Zydach.

- Zydzi to nar6d myslicieli i prorokéw, artystéw i kaptanow.
- A co sadzisz o Goldsteinie?

- Ten tajdak i ztodziej? Nie zaptacit mi za ostatnig dostawe!
- No, a co mozesz powiedzieé¢ o Krakauerze?

- Nawet mnie nie pytaj! To fotr i szubrawiec! (llig i tacka, 2015)’

6. Podsumowanie i zakonczenie:
a. Rundka podsumowujaca.
b. Trener przedstawia anegdote:

»Josel spotyka na ulicy znajomego.

- Czes¢, Josel! Jak sie masz? - spytat 6w czlowiek.

- N-n-n-ie najlepiej. Sta-a-a-ratem sie o p-p-p-race, ale ci cho-o-o-lerni antyse-e-e-mici mnie odwali-

i-i-i.
- Biedaku, a co to miata by¢ za praca?

- S-s-s-pikera radio-o-o-wego. (lllig i Lacka, 2015)”

c. Trener dokonuje podsumowania najwazniejszych wnioskéw ze szkolenia.

Dyskusja

10 minut

ZALECANA
LITERATURA

1. ReberA.S., Stownik psychologii, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR Sp. z 0.0., Warszawa 2002
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4. Czapinski, Janusz. "5. Indywidualna jakosc i styl zycia." Contemporary Economics, vol. 7 SlI, 2013, p. 232+. Academic

OneFile, Accessed 16 Jan. 2018.

5. Art. 2 Dz.U.2004.90.864/30 - Traktat o Unii Europejskiej - tekst skonsolidowany uwzgledniajgcy zmiany wprowadzone

Traktatem z Lizbony

FORMY Samoocena uczestnika podczas rundki koncowej ze wskazaniem korzySci ze szkolenia oraz okreSleniem obszaréow do

SPRAWDZENIA | zmiany/doskonalenia.
KOMPETENCIJI

Hierarchia wartoSci

Akceptacja Marzenia
Balans Madrosé
Bezpieczenstwo MitoSé
Bogactwo Motywacja
Dobra zabawa Niezaleznos¢
Dostatek Pasja

Duma Perfekcjonizm
Elastycznosé Pewnosé
Harmonia Przygoda
Humor Rados¢

Zatgcznik nr 1

Stabilnos¢ finansowa
Sukces

Szczerosé

Szczescie
Transcendencja
Wdziecznosé

Wiara

Wolnosé

Wsparcie

Wygoda
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Intuicja
Intymnosé
Komfort
Kreatywnosé

Lojalnosé

ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

Wyksztatcenie

Rozwéj osobisty

Ryzyko
Satysfakcja

Spokdj

Sprawiedliwosé

Wyobraznia
Wyzwania
Zaufanie

Zdrowie

5.2.7. Scenariusz szkolenia z wykorzystaniem anegdot - Negocjowanie i kompromisy.

TEMAT
SZKOLENIA

CEL SZKOLENIA

EFEKTY
UCZENIA SIE,

Zgoda-zgoda

WIEDZA

Wie, jakie sg sposoby i narzedzia
negocjacji

Wie, Jjak wyglada przebieg
negocjacji

Wie, jakie sa strategie negocjacji
Wie, w jaki sposdb mozna
osiggngé kompromis

Wie, ile jest w stanie poSwieci¢ na
rzecz osiggniecia kompromisu
Wie, ze nie zawsze mozna
osiggnac kompromis

UMIEJETNOSCI

Potrafi bronic¢ swojego
stanowiska podczas negocjacji
Potrafi p6jS¢ na ustepstwo na
rzecz osiggniecia celu

Potrafi uzna¢ racje drugiej
strony negocjacji

Potrafi okreslic ilos¢ i rodzaje
ustepstw, na jakie moze
przystaé

Potrafi odpowiedzieé¢
ustepstwem na ustepstwo
Potrafi nie ustepowac w
kwestiach zasadniczych

Podniesienie kompetencji uczestnikow w zakresie tolerancji, wyrazania i rozumienia r6znych punktéw widzenia

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Ufa w dobre intencje i
prawdomownosSé drugiej strony
negocjacji

Zalezy mu na tworzeniu klimatu
zaufania i tolerancji podczas
negocjacji

Wyraza gotowos¢ do ustepstw

Jest gotowy do wyrzeczen, aby
osiggnac cel

Potrafi czu¢ satysfakcje w zwigzku z
decydowaniem sie na ustepstwa
Uzasadnionych ustepstw nie
traktuje jako porazke
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CZAS TRWANIA 6 godzin lekcyjnych

W trakcie zajeé zaleca sie zapewnienie co najmniej jednej 15 minutowej przerwy
SRODKI Flipchart i mazaki, kartki papieru i dtugopisy dla uczestnikow
DYDAKTYCZNE

Opcjonalnie: laptop i rzutnik jezeli trener chce przygotowaé prezentacje lub wysSwietlaé anegdoty na ekranie

PRZEBIEG ZAJEC
| GWICZENIA

PROGRAM NARZEDZIA | CZAS
METODY TRWANIA
EDUKACYJNE
1. Przywitanie uczestnikow. Trener odczytuje treS¢ anegdoty: Dyskusja, praca z 15 minut
. anegdot
,Na seminarium Andrzeja Mostowskiego (1913-1975) doszto do ostrego starcia dwoch gdota
studentow matematyki (jednym z nich byt Janusz Korwin-Mikke ur. 1942), podczas ktorej
przekrzykiwali sie oni nawzajem. Gdy emocje troche opadty, Mostowski - cztowiek niezwykle
spokojny - zwrécit sie do nich cichym gtosem: Alez panowie, o racji w nauce nie decyduje sita ptuc.
(Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)”
Trener pyta grupe o skojarzenia z treScig anegdoty i moderuje dyskusje w kierunku ujawnienia
celu warsztatu.
2. Ustalenie zasad kontraktu - trener ustala z grupg najwazniejsze zasady kontraktu | Dyskusja 10 minut
szkoleniowego
3. Gra decyzyjna: Gra zespotowa, 90 minut

a. Trener wprowadza uczestnikow do éwiczenia:

Sa Panstwo uczestnikami wycieczki na Antarktyde. Wtasnie trwa lot na linii Krakéw - lotnisko
Amundsen-Scott. Jest Srodek antarktycznego lata, godzina 14.00. Niestety na skutek awarii
silnikéw samolot musi przymusowo lgdowaé¢ w Srodku lodowego pustkowia. Muszg Panstwo
bezzwiocznie opusci¢ poktad maszyny i odbiec na bezpiecznag odlegtosé, gdyz wszystkim grozi
wybuch silnikow...

mini-wyktad
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... Niestety stato sie najgorsze. Samolot sptonat, piloci zgineli. Nie zdgzyli powiadomi¢ stacji
o0 awaryjnym lagdowaniu. Ale nie jest najgorzej. Mamy lato i temperatura powietrza wynosi 5 C.
JesteSmy ubrani w kurtki, mamy buty. Ponadto, zanim samolot sptonat, ocaliliSmy kilkanascie
przedmiotow. Wiadomo takze z ostatnich doniesien pilotdéw, ze w odlegtosci ok. 30 km od miejsca
katastrofy znajduje sie stacja badawcza.

Mamy:

ksigzke kucharska,
parasol,
latarke,
puszke czerwonej farby,
5 | puszke oliwy,
siekiere,
3 koce,
3 aluminiowe folie,
paczke makaronu,
lusterko,
butelke wodki,
puszke sardynek,
1 race,
butelke wody,
portfel z pieniedzmi.
b. Trener prosi uczestnikow aby indywidualnie zadecydowali, czy podejmujg sie
marszu do stacji badawczej czy czekajg w miejscu katastrofy*:

Decyzja:
IDZIEMY DO STACJI BADAWCZEJ CZEKAMY NA MIEJSCU KATASTROFY
c. Nastepnie grupa wspodlnie podejmuje te decyzje.

d. Trener prosi uczestnikow aby indywidualnie ocenili przydatnos¢ kazdego z
posiadanych przedmiotéw i zaproponowali sposob jego zastosowania. Uczestnicy
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dokonujg rankingu przedmiotow (ustawiaja je w kolejnosci od O do 15 pkt, gdzie
15 pkt to przedmiot najwazniejszy) wg zatgcznika nr 1.

e. Trener zaprasza catg grupe do ustalenia wspolnego rankingu przedmiotow.

f.  Po ustaleniu wspdlnej listy kazdy z uczestnikéw oblicza wartos¢ bezwzgledng
punktéw przyznanych indywidualnie i grupowo. Suma punktéw Swiadczy o
odchyleniu sie wiasnego pogladu na rzecz pogladéw grupy (im wiekszy wynik tym
wieksza roéznica z rankingiem grupy).

g. Trener przedstawia pogadanke na temat sposobow argumentowania i
negocjowania swojego zdania oraz ustepstw na potrzeby osiggania
kompromisow.

h. Pomoc dla trenera - przyktadowe zastosowania przedmiotow do dyskusji:

e Ksigzka kucharska - moze stuzy¢ jako papier toaletowy lub jako rozpatka do
ognia.

Parasol - z drutow mozna zrobi¢ wedke.

Latarka - bezuzyteczna jako sygnalizator (latem jest jasno 24 godz.), ale za

to mozna uzy¢ jej do rozniecania ognia.

Puszka czerwonej farby - mozna jg wykorzystac jako Srodek sygnalizacji

5 | puszka oliwy - sama puszka jako naczynie do gotowania.

Butelka wody - najmniej przydatna, wody jest mnostwo wokoto.

Butelka wodki - mozna zastosowac jako Srodek do dezynfekcji skaleczen.

Puszka sardynek - rybki jako przyneta na wedke.

Portfel - bezuzyteczny.

Klucze - ich wartos¢ jest watpliwa, mogg postuzyé ewentualnie jako otwieracz

do puszek.

*Eksperci twierdza, ze wiekszg szanse na przetrwanie ma grupa, ktéra nie wyruszy z miejsca
katastrofy i bedzie czekata na pomoc sygnalizujgc swoje
potozenie za pomocg dostepnych przedmiotow. Grupa, ktéra wyruszy w poszukiwaniu
pomocy, ma mniejszg szanse przetrwania, poniewaz nie jest przygotowana do funkcjonowania w
ekstremalnych warunkach antarktycznych.
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4. Negocjacje w zyciu
a. Trener wprowadza do tematu ¢wiczenia poprzez anegdote:

,Brigitte Bardot pojawita sie pewnego razu w kostiumie bikini na plazy, gdzie obowigzywaty
kostiumy jednoczeSciowe.

- Prosze pani - zwrécit jej uwage funkcjonariusz. - W tym miejscu mozna sie opalaé tylko
w jednoczesciowym stroju.

- Nie ma problemu - uSmiechneta sie francuska gwiazda. - Ktérg czeS¢ mam wiec zdjaé,
gore czy dot? (Stowinski, 2010)”

b. Uczestnicy wspdlnie tworzg liste sytuacji, w ktérych podejmuja negocjacje w zyciu
codziennym.

c. Uczestnicy siadajg w trojkach. Kazda tréjka otrzymuje lub wybiera jedng z
wypisanych sytuacji do pracy. Dwie osoby sg nhegocjatorami a jedna
obserwatorem. Obserwator ma za zadanie zauwazy¢ techniki negocjacji, jakimi
postugujg sie negocjatorzy.

d. W parach uczestnicy przeprowadzajg negocjacje w ramach przydzielonej sytuacji.

e. Po zakonczeniu dwoch rund negocjacji uczestnicy i obserwatorzy dzielg sie
opiniami.

f. Trener podsumowuje techniki zauwazone przez obserwatorow i przedstawia mini-
wykfad na temat strategii i technik negocjacji.

g. Trener podsumowuje ¢wiczenie z wykorzystaniem anegdoty:

~Molier zmart, odmowiwszy przyjecia Swietych sakramentdéw, w zwigzku z czym ksigdz nie chciat
go pochowacé w poswieconej ziemi. Mimo prosb krola Ludwika XIV, nawet arcybiskup nie chciat
uchyli¢ tego zakazu.

- Jak gleboko siega poSwiecona ziemia? - zapytat krol.

- Na cztery stopy, Wasza Wysoko$é - odpart duchowny.

Praca w grupach,
dyskusja, mini-
wykfad

90 minut
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- A wiec pochowajcie go na glebokosSci szesciu stép - zadecydowat Ludwik XIV. (Stowinski,
2010)”

5. Negocjowanie:
a. Trener dzieli uczestnikow na dwie grupy. Kazda z grup otrzymuje instrukcje:

Grupa 1:

JesteScie pracownikami miedzynarodowej fundacji ,WWF”. Ostatnio zostat wynaleziony nowy
rodzaj nawozu. Dzieki niemu mozna uprawiaC rosliny na Saharze i innych pustyniach, co
wyeliminowatoby problem gtodu w Afryce. Do produkcji tego nawozu potrzebna jest substancja
zawarta w jajach pewnego gatunku ptakoéw, zamieszkujacych wytacznie wyspy Yong. Substancje
te uzyskuje sie z przetworzonych zéttek tych jajek. Do produkcji tego specjalnego nawozu trzeba
pozyska¢ mozliwie najwiecej jajek tego ptaka z wyspy Yong. Waszym zadaniem jest udanie sie na
te wyspe i zakupienie wszystkich jajek. Niemniej, pojawia sie wielki problem - reprezentacja innej
organizacji o nazwie "Szczescie" jedzie na wyspe Yong w tym samym celu - chce kupi¢ 100% jaj,
chociaz nie wiecie dlaczego oni chca kupic¢ te jajka. Cztonkéw drugiej organizacji spotykacie w
samolocie. Waszym zadaniem jest wynegocjowanie jak najwiekszej liczby jajek przed
wylgdowaniem samolotu.

Grupa 2:

Jestescie pracownikami miedzynarodowej organizacji “ SzczeScie”. Ostatnio wynaleziono nowy
typ szczepionki, ktory leczy wszystkie rodzaje nowotworéw. Do produkcji szczepionki niezbedna
jest substancja zawarta w jajach pewnego gatunku ptakéw, zamieszkujacych wytgcznie wyspy
Yong. Uzyskuje sie ja ze skorupek jaj tego ptaka. Do produkcji szczepionki trzeba pozyskaé
mozliwie najwiecej jajek tego ptaka z wyspy Yong. Waszym zadaniem jest udanie sie na tg wyspe
i zakupienie wszystkich jajek. Niemniej, pojawia sie wielki problem - reprezentacja innej
organizacji o nazwie "WWF" jedzie na wyspe w tym samym celu - chce kupi¢ 100% jaj, chociaz nie
wiecie dlaczego oni chcg kupic te jajka. Cztonkoéw drugiej organizacji spotykacie w samolocie.
Waszym zadaniem jest wynegocjowanie jak najwiekszej liczby jajek przed wyladowaniem
samolotu.
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b. Grupy przeprowadzajg negocjacje.
c. Trener z grupg podsumowuje ¢wiczenie i jego przebieg (czy udato sie uczestnikom
odkry¢, ze potrzebuja innych czesci jaj?). Wykorzystuje anegdote:

W czasie pobytu w Kenii Hemingway poznat wodza plemienia murzynskiego, ktéry nosit
oryginalny naszyjnik.

- Z czego jest zrobiony? - zapytat pisarz.

- Z zebow krokodyla.

- Chetnie kupitbym taki naszyjnik.

- Prosze, kosztuje pieéset funtow.

- Alez za takg sume mogitbym kupi¢ naszyjnik z peret!

- Czy sadzi pan - odpart kacyk - ze trudniej jest otworzyé muszelke, by wyjaé z niej perte, niz
paszcze krokodyla, by wyrwaé mu zeby? (Stowinski, 2010)”

6. Podsumowanie i zakonczenie:
a. Rundka podsumowujaca.
b. Trener przedstawia anegdote:

,Swiatowe] stawy francuski uczony Ludwik Pasteur prowadzit kiedys w swym laboratorium
eksperymenty z bakteriami ospy. W pewnej chwili zjawit sie tam sekundant jednego z paryskich
arystokratow, oSwiadczajac, iz hrabia domaga sie od uczonego satysfakcji za rzekoma obraze,
ktorej ten miat sie dopusci¢ podczas jakiegos spotkania.

- OczywisScie, przyjmuje wyzwanie - odpowiedziat spokojnie Pasteur. - A poniewaz jako
wyzwanemu przystuguje mi prawo wyboru broni... Prosze, oto dwie probowki. W jednej znajduje
sie woda, w drugiej bakterie ospy. Teraz niech wybiera pan hrabia, ktérg chce wypic. Ja wypije te,
ktorg on pozostawi.

Dyskusja

10 minut
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Jak wiesé niesie, do pojedynku nie doszto. (Stowinski, 2010)”

c. Trener dokonuje podsumowania najwazniejszych wnioskéw ze szkolenia.

ZALECANA 1. Aronson E., Wilson T.D., Akert R. M.; Psychologia spoteczna Serce i umyst, Zysk i S-ka Wydawnictwo s.c., Poznan 1997
LITERATURA 2. Reber A.S., Stownik psychologii, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR Sp. z 0.0., Warszawa 2002

3. Jan Waszkiewicz, Jak Polak z Polakiem: szkice o kulturze negocjowania. , Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1997
FORMY Samoocena uczestnika podczas rundki koncowej ze wskazaniem korzySci ze szkolenia oraz okreSleniem obszaréow do
SPRAWDZENIA zmiany/doskonalenia.
KOMPETENCIJI

Zatgcznik 1

Nazwa rzeczy

Zastosowanie RANKING MOJ RANKING GRUPY | Réznica

Waznosé Op-15p | Wazno$¢é Op-15p

ksigzka
kucharska

parasol

latarka

puszka
czerwonej farby

5 | puszka oliwy
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siekiera

3 koce

3 aluminiowe
folie

paczka
makaronu

lusterko

butelka wodki

puszka sardynek

1 raca,

butelka wody

portfel z
pieniedzmi

5.2.8. Scenariusz szkolenia z wykorzystaniem anegdot - Radzenie sobie ze stresem.

TEMAT Zgoda-zgoda
SZKOLENIA
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CEL Podniesienie kompetencji uczestnikow w zakresie radzenia sobie ze stresem i frustracja
SZKOLENIA
EFEKTY WIEDZA UMIEJETNOSCI KOMPETENCJE SPOLECZNE
UCZENIA SIE
Wie, jakie sa sposoby przeciwdziatania e Potrafi Swiadomie powieksza¢ swoje e Ma Swiadomosé, ze stresu nie
stresowi zasoby da sie unikngé
Wie, jakie sa sposoby powiekszania e Potrafi wtasciwie wybra¢ najlepsza e Wyraza otwartosé na
zasobow strategie radzenia sobie ze stresem pozytywne dziatanie stresu
Wie, jakie sg sposoby minimalizowania e Potrafi wykorzystac stres do dokonania e Wyraza che¢ do aktywnego
stresu po jego wystgpieniu pozytywnej zmiany radzenia sobie ze stresem
Wie, czym jest agresja i frustracja oraz jak e Potrafi rozpoznaé poczatki agresji i je e Wyraza gotowosé do
je rozpoznawac powstrzymacé Swiadomego radzenia sobie z
Wie, jak powstajg agresja i frustracja e Potrafi wykorzysta¢ energie z agresji do agresjg
Wie, jakie sg metody zmniejszania konstruktywnego dziatania e Wyraza postawe, ze agresja
napiecia e Potrafi przezwyciezy¢ frustracje nie jest  konstruktywnym
poprzez stosowanie proaktywnych sposobem radzenia sobie z
strategii trudnosciami
e Ma motywacje do przetamania
kota frustracji-agresji
CZAS 6 godzin lekcyjnych
TRWANIA
W trakcie zajeC zaleca sie zapewnienie co najmniej jednej 15 minutowej przerwy
SRODKI Flipchart i mazaki, kartki papieru i dtugopisy dla uczestnikow
DYDAKTYCZNE
Opcjonalnie: laptop i rzutnik jezeli trener chce przygotowac prezentacje lub wyswietla¢ anegdoty na ekranie
PRZEBIEG PROGRAM NARZEDZIA | | CZAS
ZAJEC | METODY TRWANIA
GWICZENIA EDUKACYJNE
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1. Przywitanie uczestnikow. Trener odczytuje tres¢ anegdoty: Dyskusja, 15 minut
»Przed kilku laty - wspomina watykanski korespondent Telewizji Publicznej, Jacek Moskwa - po modlitwie ,Aniof erwae(:jéta
Panski” Jan Pawet Il przemawiat, niemal krzyczac. Zaraz potem, podczas audiencji w Patacu Apostolskim,
Moskwa prosit Papieza, aby na siebie uwazat, bo jego chrypka zaniepokoita dziennikarzy.
- To ze ztoSci - usprawiedliwiat sie Papiez.
A odchodzac dodat: - A ztoS¢ pieknosci szkodzi. (Wikiquote, 2018)”
Trener pyta grupe o skojarzenia z treScig anegdoty i moderuje dyskusje w kierunku ujawnienia celu warsztatu.
2. Ustalenie zasad kontraktu - trener ustala z grupag najwazniejsze zasady kontraktu szkoleniowego Dyskusja 10 minut
3. lle jest stresu w moim zyciu? Praca 45 minut
a. Trener wprowadza w temat poprzez anegdote: indywidualna,
~Pewien amerykanski biznesmen wybrat sie do Meksyku. Bedac w wiosce na wybrzezu, w matym porcie spotkat dyskusja
rybaka, ktory wrocit z tadunkiem bardzo dobrej jakosci tunczyka. Amerykanin zagadnat go:
- lle trwaty twoje dzisiejsze potowy?
- Och, niezbyt dtugo.
- A co robisz z resztg czasu?
- Spie do péina, spedzam czas z moja zona i dzieémi, chodze na spacery, sacze wino i gram na gitarze z moimi
amigos. Jestem bardzo zajetym cztowiekiem, senor.
- Stuchaj, jestem doswiadczonym cziowiekiem biznesu i radze ci, zebys zaczat fowic¢ wiecej ryb.
- Po co mi wiecej ryb?
- Po to, zebys zarabiat wiecej pieniedzy.
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- Zebys mogt kupi¢ wiekszg 16d7 i towié jeszcze wiecej ryb. A z zyskow mogibys kupi¢ wiecej todzi i zatrudniaé
rybakow. Dzieki temu mogtbys otworzyé przetwornie ryb, kontrolujgc zaréwno surowiec, jak i produkt, a potem
przenies¢ sie do Mexico City, a moze nawet do Nowego Jorku. Bytbys cztowiekiem sukcesu!

- A po co mi pieniadze, senor?

- lle czasu by mi to zajeto?
- Jakies 10-15 lat.
- Aha. To dos¢ dtugo.

- Postuchaj, wtedy przychodzi najpiekniejszy moment. Sprzedajesz dobrze prosperujgca firme i zarabiasz miliony,
miliony dolarow!

- Miliony? A po co?

- Po to, zebys mogt sie wyprowadzi¢ do nadmorskiej wioski, by spa¢ do p6zna, spokojnie spedzac czas ze swoja
zong i dzie¢mi, chodzi¢ na spacery, saczy¢ wino i gra¢ na gitarze ze swoimi amigos.... (canabe.pl, 2018)

b. Trener rozdaje uczestnikom arkusze SPPS:

SKALA PONOWNEGO PRZYSTOSOWANIA SPOLECZNEGO

WYDARZENIE ZYCIOWE SREDNIA LICZBA SUMA
WARTOSC | WYDARZEN PUNKTOW
- W CIAGU
3 OSTATNICH
K 12 M-CY
g
1. Smieré matzonka 100
2. Rozwod 73
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3 Separacja 65
4. Kara wiezienia 63
5. Smieré cztonka bliskiej rodziny 63
6. Obrazenia i choroba wtasna 53
7. Zawarcie matzenstwa 50
8. Zwolnienie z pracy 47
9. Pogodzenie sie z matzonkiem 45
10. Przejscie na emeryture 45
11. Zmiana stanu zdrowia cztonka rodziny 44
12. Ciaza 40
13. Problemy seksualne 39
14. Powiekszenie sie rodziny 39
15. Reorganizacja firmy 39
16. Zmiana sytuacji finansowej 38
17.  Smier¢ bliskiego przyjaciela 37
18. Zawodowe przekwalifikowanie sie 36
19. Zmiana czestosci kiétni z matzonkiem 35
20. Zaciggniecie kredytu powyzej 10 000 dolaréw 31
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21. Egzekucja dtugu 30
22. Zmiana zakresu obowigzkoéw w pracy 29
23. Odejscie corki lub syna z domu 29
24, Konflikt z teSciami 29
25. Wybitne osiaggniecia osobiste 28
26. Rozpoczecie/rezygnacja z pracy przez wspotmatzonka | 26
27. Rozpoczecie lub zakonczenie nauki w szkole 26
28. Zmiana warunkow zyciowych 25
29. Zmiana osobistych przyzwyczajen 24
30. Problemy ze zwierzchnikiem 20
31. Zmiana godzin lub warunkow pracy 20
32. Zmiana miejsca zamieszkania 20
33. Zmiana szkoty 20
34. Zmiana formy wypoczynku 19
35. Zmiana w zakresie aktywnosci religijnej 19
36. Zmiana w zyciu towarzyskim 18
37. Zaciggniecie kredytu ponizej 10 000 dolaréw 17
38. Zmiana nawykéw snu 16
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39. Zmiana czestosci spotkan rodzinnych 15
40. Zmiana nawykow zywieniowych 15
41. Urlop 13
42, Swieta Bozego Narodzenia 12
43. Mate naruszenie przepiséw prawnych 11
44, Zmiana nawykéw snu 16
SUMA:

Za: Holmes, T.H., Rahe, R.H. (1967). The social readjustment rating scale. Journal of Psychosomatics Research,
11, 213-218.

c. Uczestnicy zaznaczajg wszystkie wydarzenia z listy, jakie miaty miejsce w ich zyciu w ciggu
ostatniego roku. W ostatniej kolumnie mnozg liczbe wydarzen przez wartosé punktowa przypisang
do wydarzenia. Nastepnie sumujg wyniki mnozenia w polu ,,suma”.

d. Trener przedstawia interpretacje wyniku:

Przezycie wydarzen o tacznej sumie od 155 do 199 punktow stwarza 37% ryzyka na zapadniecie na powazng
chorobe w ciggu dwoch nastepnych lat. Jesli suma ta wynosi od 200 do 299 punktéw, ryzyko wzrasta do 51%,
zas powyzej 300 punktow do 79% (za: https://polki.pl/zdrowie/psychologia,skala-stresu-wg-holmesa-i-rahe-
a,10163443,artykul.html)

e. Trener moderuje dyskusje o rdéznicach indywidualnych w odczuwaniu i interpretowaniu

rzeczywistosci.
4. Stres - u kazdego taki sam? Praca 40 minut
a. Trener rozdaje uczestnikom kwestionariusz z instrukcja: indywidualna,
Instrukcja: Uporzadkuj nizej wymienione sytuacje od najbardziej do najmniej dla ciebie stresujgcych (w kolejnosci pracaw
od 1 do 15, gdzie 1 oznacza najbardziej, a 15 najmniej stresujaca):
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Kwestionariusz: parach,
dyskusja

SYTUACJA Ranking | Punkty
1-15

Przedstawienie sie nieznajomej osobie

Pierwszy dziefi w nowej pracy

Przemawianie do duzej grupy ludzi

Proszenie o przystuge

Awans w pracy

Péjscie z kim$§ na pierwsza randke

Wyjasnienie pracodawcy, dlaczego z opéZnieniem oddajesz raport

Pobyt w szpitalu

Planowanie wakacji

Smieré bliskiej osoby

Rozwéd wiasny

Wizyta u dentysty

Udziat w ktétni

Ztozenie reklamacji w sklepie

Slub wtasny
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b. Uczestnicy dokonujg rankingu sytuacji od najbardziej do najmniej stresujgcej (kolumna Ranking).

c. Uczestnicy dobierajg sie w pary i porownujg wyniki - za kazda tak samo ustawiona w rankingu
sytuacje przyznang sobie 1 punkt (kolumna Punkty)

d. Uczestnicy na forum przedstawiajg liczbe wspélnych punktéw a takze najbardziej rozbiezne

sytuacje w ich listach.
e. Trener moderuje dyskusje o podobienstwach i réznicach w postrzeganiu i przezywaniu stresu.
f.  Trener podsumowuje ¢wiczenie anegdota:

»Zbigniew Cybulski - legenda polskiego kina - byt, jak na artyste przystato, odrobine roztargniony. W czasie
realizacji zdje¢ do szwedzkiego filmu Kochaé, w ktorym grat gtéwna role, tak niefortunnie bawit sie filizanka kawy
na jednym z przyjeé, ze catg jej zawartos¢ wylat na wytworng suknie siedzgcej obok damy. Towarzystwo zamario.
Wszyscy oczekiwali, ze przedstawiciel styngcego z rycerskosci stowianskiego kraju rzuci sie natychmiast z
serwetkg i gorgcymi przeprosinami w strone poszkodowanej, obsypujgc przy tym jej dtonie pocatunkami. On
tymczasem poprosit o druga kawe, niespiesznie jg postodzit, dodat Smietanki i... wylat na siebie.

- Teraz rozumiem, jak gtupio musi sie pani czué¢! - wymamrotat. (Stowinski, 2010)”

5. Rodzaje stresu: Cwiczenie 60 minut
a. Trener dzieli uczestnikéw na trzy grupy, kazda grupa siada osobno. indywidualne,
b. Uczestnicy z kazdej grupy otrzymuja jeden z tekstow wydrukowany na kartce (jeszcze go nie dyskusja,
odczytuja): mini-wyktad
Tekst 1:
ALA MA KOTA.
OLA MA PSA.
Tekst 2:
"Jedrus, gospodarz z Limanowej
zywnosci nie uznawat zdrowej.
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Na domiar ztego nie byt Swiety,

sypat do zupy detergenty

i niost na stryszek do teSciowej."
Tekst 3:

,Czysty rozum ma zawsze swag dialektyke, czy rozwaza sie go w jego spekulatywnym, czy tez w
praktycznym uzytku; wymaga on bowiem absolutnej catoSci warunkéw dla danego uwarunkowanego
czynnika, a te mozna napotkac wytgcznie tylko w rzeczach samych w sobie. Poniewaz jednak wszystkie
pojecia rzeczy musi sie odnies¢ do danych naocznych, ktére u nas ludzi nigdy nie mogg by¢ inne niz
zmystowe, a wiec dajg poznawac przedmioty niejako rzeczy same w sobie, lecz jedynie jako zjawiska, w
ktorych szeregu obejmujgcym to, co uwarunkowane, i warunki, nigdy nie mozna napotkac tego, co
nieuwarunkowane, przeto z zastosowania tej rozumowej idei catosci warunkéw (a tym samym tego, co
nieuwarunkowane) do zjawisk wynika nieuchronna ztuda, Jakoby byty one rzeczami samymi w sobie
(poniewaz wobec braku ostrzegajacej krytyki za takie zawsze sieje uwaza); ztudy tej nie bylibySmy jednak
nigdy zauwazyli jako zwodniczej, gdyby sama sie nie zdradzita przez konflikt, w jaki rozum popada z
samym sobg przy stosowaniu do zjawisk swej zasady zaktadania dla wszystkiego, co uwarunkowane,
tego, co nieuwarunkowane. To zas zmusza rozum do dociekania, skad ta ztuda pochodzi i jak mozna by
ja usunaé, co nie moze staC sie inaczej Jak tylko na drodze zupeinej krytyki catej czystej wtadzy
rozumowej; wobec tego antynomia czystego rozumu, ujawniajgca sie w jego dialektyce, jest faktycznie
najbardziej dobroczynnym zbtgdzeniem, w jakie rozum ludzki moégt kiedykolwiek popasc; albowiem
ponagla nas ono w koncu do szukania klucza, by wydostac¢ sie z tego labiryntu, a klucz ten, gdy sie go
znajdzie, [ponadto] jeszcze to odkrywa, czego sie nie szukato, a czego przeciez sie potrzebuje, mianowicie
odkrywa widok na wyzszy niezmienny porzadek rzeczy, w ktérym juz teraz sie znajdujemy, i w ktérym, jak
to moga nam obecnie nakazaé stanowcze przepisy, mamy kontynuowac nasz byt zgodnie z najwyzszym
przeznaczeniem rozumowym.”

c. Trener przedstawia zadanie uczestnikom:
e Musicie nauczy¢ sie tekstu na pamie¢ w ciggu 3 minut.
e Po 3 minutach kazdy z uczestnikow ma za zadanie wyrecytowac tekst na gtos.
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d. Uczestnicy otwierajg kartki z tekstem a trener zaczyna odmierzaé czas.
Po uptywie 3 minut kazdy z uczestnikow podejmuje probe odtworzenia tekstu.
Trener inicjuje dyskusje na temat efektow éwiczenia:
e Komu udato sie a komu nie?
e Jakie byly wrazenia po zapoznaniu sie z tekstem?
e Co pomagato a co przeszkadzato?
g. Trener przedstawia mini-wykfad na temat rodzajow stresu, w tym wykres krzywej dzwonowej
Yerkesa-Dodsona.

-

Trener podsumowuje éwiczenie:

»Rabbi Lewi Icchak ujrzat biegngcego ulicg w wielkim posSpiechu cztowieka, ktory nie patrzyt ani w prawo, ani w
lewo.

- Czemu tak biegniesz? - zapytat go.
- Biegne za zarobkiem - odpart 6w cztek.

- A skad wiesz, ze twoj zarobek biegnie przed toba i ze to ty musisz go Scigac? Moze wtasnie jest za toba i gdybys
sie tylko zatrzymat i pomyslat, zaraz bys go spotkat, ale moze ty wtasnie przed nim uciekasz? (llig i Lacka, 2015)”

6. Zasoby: Cwiczenie 60 minut
a. Ochotnik wychodzi na Srodek Sali i opowiada o swojej najwiekszej porazce. grupowe,
b. W tym czasie trener stucha uwaznie i na podstawie opowiesci wypisuje zasoby uczestnika. mini-wyktad,
c. Trener odczytuje zasoby o danej osobie w formie komunikatu zwrotnego i moderuje dyskusje: dyskusja

e Jakie odczucia budzi taka informacja zwrotna?
d. Uczestnicy dobierajg sie w pary i wykonuja ¢wiczenie w parach (jedna osoba opowiada o porazce,
a druga wypisuje zasoby). Dzielg sie informacje zwrotng i zmieniaja.

e. Trener przedstawia mini-wykfad na temat agres;ji i frustracji.

7. Reframing: Praca 30 minut
a. Kazdy z uczestnikow otrzymuje arkusz: indywidualna,

SWIRUS dyskusja
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UPARTY

ZLOSLIWY

LENIWY

SPOZNIALSKI

ZBYT BEZPOSREDNI

NIESMIALY

KLOTLIWY

AROGANCKI

AGRESYWNY

POWOLNY

NIEPODEJMUJACY DECYZJI

ZAPOMINALSKI

JEST DO NICZEGO

b. Trener zaprasza uczestnikdow do innego nazwania cech z arkusza, w taki spos6b aby byto
pozytywne w odbiorze np. leniwy - racjonalnie dysponujgcy swoimi zasobami energetycznymi
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c. Trener moderuje dyskusje na temat wptywu etykiet na frustracje, agresje i stres oraz innej
perspektywy patrzenia.

8. Podsumowanie i zakonczenie:
a. Rundka podsumowujgca.
b. Trener przedstawia anegdote:

»Rabbi lcchak z Warki opowiadat: ,Kiedy bytem raz w drodze z moim Swigtobliwym nauczycielem, rabbim
Dawidem z Lelowa, i zatrzymalismy sie gdzieS w obcym miescie, nagle napadta na niego na ulicy jakas nieznajoma
kobieta i zaczeta go bi¢. Wyobrazita sobie, ze to jej maz, ktéry opuscit ja przed wieloma laty. Kiedy po chwili
pomytka sie wyjasnita, kobieta wybuchneta niepohamowanym ptaczem. »Uspokdj sie - rzekt rabbi Dawid. -
Uderzytas przeciez nie mnie, lecz swojego meza. Jakze czesto napadamy na drugiego w przekonaniu, ze to ktos
inny niz ten, kim jest on naprawde«”. (llig i tacka, 2015)”

*k*

»,Grazyna Barszczewska grata kiedys chorg na stwardnienie rozsiane wiolonczelistke w sztuce Solo na dwa gtosy
w krakowskim Teatrze STU. Partnerujacy jej Edward Dziewonski pomylit w pewnym momencie nazwe potrzebnego
chorej leku, pepryzyny.

- Alez to powinna by¢ peporyzynal - rozlegt sie jakis oburzony gtos z widowni, nalezacy zapewne do lekarza badz
aptekarza.

Na sali zapanowata cisza, na szczeScie pani Grazyna btyskawicznie wybrneta z sytuacji, krzyczac:
- To ty, okazuje sie, Zle mnie leczysz! (Stowinski, 2010)”

c. Trener dokonuje podsumowania najwazniejszych wnioskéw ze szkolenia.

Dyskusja

10 minut
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FORMY Samoocena uczestnika podczas rundki koncowej ze wskazaniem korzysci ze szkolenia oraz okresleniem obszaréw do zmiany/doskonalenia.
SPRAWDZENIA
KOMPETENCIJI

5.2.9. Scenariusz szkolenia z wykorzystaniem anegdot - Wspétpraca i asertywnosé.

TEMAT Prawo do...

SZKOLENIA

CEL Podniesienie kompetencji uczestnikéw w zakresie empatii, wspotpracy, asertywnosci i prawosci.

SZKOLENIA

EFEKTY WIEDZA UMIEJETNOSCI KOMPETENCJE SPOLECZNE

UCZENIA SIE,
e Wie, czym jest empatia e Potrafi rozpoznawaé i nazywac e Wykazuje postawe otwartosci i
e Wie, jak nawigza¢ i utrzymac wiasne emocje wrazliwosci na odczucia innych

wspotprace 0s06b
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Wie, jak wykorzysta¢ empatie w celu
lepszego wspotdziatania

Wie, czym jest asertywnosé

Wie, jakie sa narzedzia i metody
asertywnej komunikacji

Potrafi rozpoznawac i nazywac
cudze emocje

Potrafi wykorzysta¢ empatie w
celu lepszego wspobtdziatania z
innymi

Wykazuje otwartoS¢ na wspotprace
i wspotdzielenie sie z innymi

Chce wspdlnie z innymi okreslac i
realizowac cele

Okazuje szacunek sobie i innym

e Wie, jakie sg zasady spoteczne e Potrafi zastosowac e Chce by¢ spojny w oczach innych
komunikacje asertywna w e Podejmuje wysitek bycia

codziennej praktyce konsekwentnym i prawdoméwnym
e Potrafi stawia¢ granice i ich

bronic
e Potrafi by¢ konsekwentny i
uczciwy

CZAS 12 godzin lekcyjnych (2 x 6 godzin)
TRWANIA o o . o o . . .

W trakcie kazdego dnia zajeC zaleca sie zapewnienie co najmniej jednej 15 minutowej przerwy
SRODKI Flipchart i mazaki, kartki papieru i dtugopisy dla uczestnikow
DYDAKTYCZNE ) ) ) - ) ) o ) )

Opcjonalnie: laptop i rzutnik jezeli trener chce przygotowac prezentacje lub wySwietla¢ anegdoty na ekranie
PRZEBIEG PROGRAM NARZEDZIA1 | CZAS
ZAJEC | METODY TRWANIA
CWICZENIA EDUKACYJNE

| dzien Dyskusja, 15 minut

- - _ . _ praca z
1. Przywitanie uczestnikow. Trener odczytuje treS¢ anegdoty: anegdota

.W koncu lat 60. XX wieku zatelefonowano do Steinhausa z informacjg, ze za godzine na dworcu we

Wroctawiu zjawi sie delegacja radzieckich uczonych i profesor musi ich powita¢. Steinhaus odpowiedziat:

Drogi kolego, jestem zdrowy na umysle, natomiast staby na ciele. Gdyby byto na odwro6t, pospieszytbym

niezwtocznie. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)”
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Trener pyta grupe o skojarzenia z treScig anegdoty i moderuje dyskusje w kierunku ujawnienia celu
warsztatu.

2. Ustalenie zasad kontraktu - trener ustala z grupg najwazniejsze zasady kontraktu szkoleniowego | Dyskusja 10 minut
3. Komunikacja asertywna: Mini wyktad, = 120
a. Trener przedstawia zasady tworzenia asertywnych komunikatow Ja: éwiczenie minut
Komunikat OWPS: |ndyW|d.uaIne,
dyskusja
O - opisz sytuacje
W - wyraz emocje
P - przedstaw oczekiwania
S - sprecyzuj konsekwencje
oraz przedstawia kilka przyktadow komunikatow. Trener omawia réznice pomiedzy komunikacja Ja i Ty.
b. Trener przedstawia liste komunikatéow ,Ty” do przerobienia na komunikaty Ja przez kazda
osobe:
¢ Nic nie méwitas, ze nie masz dzisiaj czasu, aby iS¢ do kina.
e Cos Ty taki zty! Chodzisz i pouczasz wszystkich. W ogble nie mozna z Toba
spokojnie porozmawiac.
e Nie marudz, bo mam dosé wystuchiwania Cie. Ciggle mi przeszkadzasz w
dokonczeniu tej pracy.
e JestesS roszczeniowa i weigz czegos cheesz. Nawet teraz marudzisz, cho€ wiesz,
ze chodzi o dobro ogotu.
e Niejasno Pan okreslit, co nalezy do moich obowiazkow i teraz pogubitam sie.
e Zapomniatas mi powiedzie¢, ze nie bedzie Cie dzisiaj w pracy i ja Cie zastepuje.
e Weciaz siedzisz w Internecie i nie zajmujesz sie tym zadaniem. A ono jest dos¢
pilne, bo Jacek na nie czeka.
e Wociaz mnie ztoScisz, kiedy zwracasz mi niestusznie uwage w obecnosci innych.
e Zachowujesz sie okropnie i nie liczysz sie z moim zdaniem.
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e Dezorganizujesz mi moje zaplanowane obowiazki, bo jestes spoznialska.
e Ojej co tak wolno, podaj mi szybko ten segregator z tegorocznymi umowami, bo
klient czeka.
e QOjej co tak wolno sie ruszasz! Podaj mi szybko ten segregator z tegorocznymi
umowami, bo klient czeka.
e Beznadziejne to wszystko, o czym opowiadasz. Masz jakies nielogiczne i
oderwane od realiow poglady. Szkoda czasu na ich stuchanie.
c. Uczestnicy dzielg sie swoimi propozycjami komunikatéw Ja. Omawiajg swoje reakcje na
opracowane komunikaty.
d. Trener podsumowuje ¢wiczenie.

4. O sobie: Praca w 100

a. Trener dzieli uczestnikéw w pary. grupach, minut

b. Kazda para ma za zadanie opowiedzie¢ sobie wzajemnie o trudnej sytuacji zwigzanej z dyskusja
komunikacjg w kontekscie asertywnosci (anegdota wiasna).

c. W parach majg za zadanie przygotowa¢ komunikat OWPS zwigzany z tg sytuacja.

d. Kazdy z uczestnikéw dzieli sie swoimi refleksjami z éwiczenia na forum grupy.

e. Grupa ze wsparciem trenera udziela informacji zwrotnych kazdemu uczestnikowi w
zakresie sformutowanych komunikatow.

f.  Trener dokonuje podsumowania ¢wiczenia z wykorzystaniem anegdoty:

»Adolf Dymsza przebywat ze swoim kilkuletnim wnukiem na wakacjach zimowych w Zakopanem. Chtopcu
popsuty sie jego narty i Dymsza zabrat je do warsztatu do naprawy. ldgc, spotkat po drodze Magdalene
Samozwaniec, ktéra zagadneta go:

- Panie Dodku, czemu pan ma takie mate narty?
Na co Dymsza, bez mrugniecia okiem:
- A bo przyjechatem na krétko.

(www.filmweb.pl, 2018)”
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5. Rozluznienie: Praca wfasna | 15 minut
a. Trener przeprowadza ¢wiczenie rozluzniajace z wykorzystaniem anegdoty: i dyskusja

»Na balu Churchill tanczy z panig, ktéra go serdecznie nie znosi. W pewnej chwili kobieta syczy mu prosto
w twarz:

- Gdyby byt pan moim mezem, podatabym panu trucizne.

Na to Churchill:

- A ja, gdybym byt pani mezem, wypitbym jg natychmiast. (www.filmweb.pl, 2018)”
b. Trener prezentuje pierwszg czesS¢ anegdoty:

Na balu Churchill tanczy z pania, ktéra go serdecznie nie znosi. W pewnej chwili kobieta syczy mu prosto
w twarz:

- Gdyby byt pan moim mezem, podatabym panu trucizne.
Na to Churchill:...

c. Zadaniem uczestnikow jest stworzy¢ jak najwiecej odpowiedzi na komunikat.
d. Uczestnicy dzielg sie odpowiedziami. Na koniec trener przedstawia catg tres¢ anegdoty.

6. Podsumowanie i zakonczenie pierwszej czesci: Dyskusja 10 minut
a. Rundka podsumowujgca.
b. Trener przedstawia anegdote:

»Zapytano kiedys Einsteina, z jakich zagadnien bedzie egzaminowat studentéw. Profesor odpowiedziat:
- Pytania bedg takie same, jak w ubiegtym roku.
- Alez, profesorze, przeciez to szalone utatwienie!

- Nic podobnego. Pytania sg wprawdzie takie same, ale prawidtowe odpowiedzi zupetnie inne. (Swiat
matematyki, 2018)”
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c. Trener dokonuje podsumowania najwazniejszych wnioskéw ze szkolenia.

Il dzien Dyskusja, 15 minut
o - ) » praca z
7. Przywitanie uczestnikow. Trener odczytuje treS¢ anegdoty: anegdota

,Stefan Banach nie znosit posiedzen akademickich. Gdy dostawat zaproszenie na takie posiedzenie,
mowit: Wiem, gdzie nie bede. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)”

Trener moderuje dyskusje w kierunku ujawnienia celu warsztatu (kontynuacja szkolenia).

8. Empatia: Dyskusja, 135
a. Trener przedstawia czeS¢ anegdoty: mini-wyktad minut

»,Bono z U2 znany jest na catym Swiecie ze swojego zaangazowania w pomoc potrzebujacym i czynny
udziat w r6znego rodzaju akcjach humanitarnych.

Podczas koncertu U2 w Glasgow, Bono przerywa Spiewanie i ucisza publicznos¢. Nastepnie, w catkowitej
ciszy, co kilka sekund klaszcze w dtonie.

"Za kazdym razem, gdy klaszcze w dtonie, w Afryce umiera jedno dziecko" - moéwi do mikrofonu.

b. Uczestnicy zastanawiajg sie jakiego zjawiska dotyczy opisana sytuacja, co prezentuje jej
bohater.
c. Trener naprowadza uczestnikéw na zagadnienie empatii.
d. Uczestnicy wspélnie w dyskusji tworza definicje empatii, trener proponuje definicje z
literatury.
e. Kazdy z uczestnikbw ma za zadanie przypomnie¢ sobie historie z wtasnego zycia lub zycia
znajomych os6b dotyczaca wystepowania empatii (praca na anegdotach wtasnych).
f. Uczestnicy wymieniajg sie historiami. Trener prowadzi dyskusje w kierunku uzyskania
odpowiedzi:
e jakie sg warunki wystagpienia empatii?
e O sprzyja empatii?
e CO przeszkadza w empatii?
e czyijak mozna nauczy€ sie empatii?
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g. Trener podsumowuje dyskusje i przedstawia petna treSé anegdoty:

»,Bono z U2 znany jest na catym Swiecie ze swojego zaangazowania w pomoc potrzebujgcym i czynny
udziat w réznego rodzaju akcjach humanitarnych.

Podczas koncertu U2 w Glasgow, Bono przerywa Spiewanie i ucisza publiczno$é. Nastepnie, w catkowitej
ciszy, co kilka sekund klaszcze w dtonie.

"Za kazdym razem, gdy klaszcze w dtonie, w Afryce umiera jedno dziecko" - méwi do mikrofonu.
W tym momencie z publiki odzywa sie meski gtos, z silnym szkockim akcentem:

"To przestan klaskac , ty chory s****gsynu!" (www.filmweb.pl, 2018)

9. Emocje: Praca w 20 minut
a. Trener przedstawia treS¢ anegdoty: grupie

»,Na seminarium Andrzeja Mostowskiego (1913-1975) doszto do ostrego starcia dwoéch studentow
matematyki (jednym z nich byt Janusz Korwin-Mikke ur. 1942), podczas ktorej przekrzykiwali sie oni
nawzajem. Gdy emocje troche opadty, Mostowski - cztowiek niezwykle spokojny - zwrécit sie do nich
cichym gtosem: Alez panowie, o racji w nauce nie decyduje sita ptuc. (Wroctawski Portal Matematyczny,
2018)”

b. Uczestnicy zostajg zaproszenia do zabawy w kalambury - trener rozdaje uczestnikom
nazwy emocji zapisane na karteczkach. Uczestnicy po kolei prezentujg bez uzycia stow
wylosowana emocje. Grupa zgaduje, o jakg emocje chodzi.

10. Radzenie sobie z emocjami Case study, 90 minut
a. Trener przedstawia treS¢ anegdoty- case study: dyskusja,
mini-wyktad

,Zona podjechata na wieksze zakupy do marketu. W soboty zawsze jest wiekszy ruch, dzisiaj chyba
spotegowany horrorem zamknietych marketéw w niedziele. Powolutku sobie jechata by zaparkowad,
trafito sie miejsce blisko wejscia, poniewaz kierowca wyjezdzat. Kierunek wrzucony i czeka na mozliwosé
wjazdu. Wjezdzajac styszy klakson i widzi po lewej samochod prawie w jej drzwiach i pana mocno
gestykulujgcego. Zaparkowata, a pan wyskoczyt z samochodu i krzyczy, ze to jego miejsce. Mocno
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gestykulujac i rzucajac "miesem" podchodzit coraz blizej. Zona reka do kieszeni, gdzie ma gaz i straszy,
ze zadzwoni na policje.

Pan odpuscit.

Koniec historii? Niestety nie, telefon od zony, ze lusterko kto$ urwat. Nie przypadkowo, bo lezy obok
samochodu. Podjechatem, no faktycznie, ktos$ sie wysilit.

Dziekuje panu z ochrony, ze miat ochote sprawdzi¢ monitoring i zabezpieczy¢ nagranie. Urwat pan
frustrat, bo na nagraniu wida¢ wczesniejszg awanture i jak po 15 minutach pan wyjezdzajac z parkingu
wysiada z samochodu i szarpie sie z czyms$ przy drzwiach samochodu zony. Numer rejestracyjny widaé
na nagraniu, wiec nie jest najgorzej.

Patrol policji przyjechat, ale i tak odestali nas na komende, by tam ziozyé zeznania, a zabezpieczony
materiat dowiezli.

Panu zycze mniej streséw w zyciu i pozyteczniejszego wytadowywania emocji. Kierowca niestety z innego
powiatu, a zapewne z okolicznej wioski, wiec pozostaje oczekiwanie na ustalenia policji. (piekielni.pl,
2018)”

b. Uczestnicy zastanawiajg sie nad mechanizmem, jaki wystapit w dziataniu bohateréow
historii. W grupach maja za zadanie zaproponowac alternatywne zachowania nerwowego
bohatera, czyli co mozna byt zrobi¢ inaczej z emocjami.

c. Grupy opowiadajg o swoich pomystach. Trener podsumowuje ich prace i prowadzi
dyskusje w kierunku udzielenia odpowiedzi na pytanie ,jak pracowac z emocjami?”.

d. Trener moderuje dyskusje ,czy nad emocjami mozna planowac i je kontrolowac”, w
kierunku podsumowania ,emocje sa naturalne, kontrolowaé¢ mozna ich konsekwencje -
zachowania”.

11. Podsumowanie i zakonczenie drugiej czesci: Dyskusja 10 minut
a. Rundka podsumowujgca.
b. Trener przedstawia anegdote:

»Profesor filologii polskiej na wykfadzie:
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- Jak panstwo wiecie, w jezykach stowianskich jest nie tylko pojedyncze zaprzeczenie. Jest tez podwéjne
zaprzeczenie. A nawet podwojne zaprzeczenie jako potwierdzenie. Nie ma natomiast podwdjnego
potwierdzenia jako zaprzeczenia.

Na to gtos z ostatniej fawki:
- Dobra, dobra... (www.filmweb.pl, 2018)”

c. Trener dokonuje podsumowania najwazniejszych wnioskéw ze szkolenia.

H

SZALECANA . J. Borkowski, konflikcie i negocjacjach. Wybrane problemy psychologii organizacji, Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzgdzania,
LITERATURA Warszawa 2000

Reber A.S., Stownik psychologii, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR Sp. z 0.0., Warszawa 2002

Aronson E., Wilson T.D., Akert R. M.; Psychologia spoteczna Serce i umyst, Zysk i S-ka Wydawnictwo s.c., Poznan 1997
https://pl.wikipedia.org/wiki/Wsp%C3%B3%C5%82praca

Michael Armstrong, Jak by¢ lepszym menedzerem. , Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1997

Maria Romanowska, Piotr Wachowiak (red.), Koncepcje i narzedzia zarzgdzania strategicznego, Szkota Gtowna Handlowa,
Warszawa 2006

7. Kamilla Bargiel-Matusiewicz, Negocjacje i mediacje. , Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2010

8. https://pl.wikipedia.org/wiki/Uczciwo%C5%9B%C4%87

S0 r0N

FORMY Samoocena uczestnika podczas rundki koncowej ze wskazaniem korzySci ze szkolenia oraz okreSleniem obszaréw do
SPRAWDZENIA | zmiany/doskonalenia.
KOMPETENCIJI
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Rozdziat 6 Antologia anegdoty edukacyjnej - wykaz i tresci
anegdot skategoryzowanych wg kompetencji spotecznych.

6.1. Zapewnienie optymalnego poziomu zdrowia psychicznego i fizycznego.

Chodze regularnie na aerobiki czy inne fitnessy, od jakiego$ czasu zauwazytam pewien nowy trend,
mianowicie matki z dzieémi. Widziatam 9-latki tanczace z mamg na zajeciach Zumby, mysle,
ze to ciekawy pomyst, zeby zacheci¢ dziecko do ruchu i spedzié¢ czas razem. Widziatam mamusie
przyprowadzajgce dzieci na zajecia typowo odchudzajgce i sadzajace je w kacie, zeby sie zajety
sobg (oczywiscie dziecko sie nudzi, marudzi, co chwile szturcha mame z ptaczem, ze chce juz iS¢).
A i ostatnio zobaczytam na oko 10-latka, ktory przez catg bita godzine siedziat pod salg czekajac na
mamusie i ogladajac jakis film na tablecie (sitg rzeczy wszyscy wokot tez stuchali bajki, bo glosnosé
byta na maksimum). Sama nie wiem, czy to piekielne czy nie, mnie chyba jednak troche
zniesmaczyto. Tym bardziej ze catkiem niedaleko jest sitownia, ktéra oferuje animatora dla dzieci
i sale zabaw podczas fitnessoéw... (piekielni.pl, 2018)

***

Niedawno za namowg Bardzo Waznej Osoby, oficjalnie zdiagnozowatam i zaczetam leczyé silng
depresje, ktéra wraz z innymi zaburzeniami towarzyszyta mi od wielu lat. Gorzej, ze przed
poczatkiem leczenia zdgzytam zniszczyé relacje z Bardzo Wazng Osobg - obawiam sie, ze tym razem
odeszia na dobre. Generalnie mam teraz ciezki czas i spedzitam bite 3 dni w t6zku, bytby czwarty,
ale niestety albo stety mam do zatatwienia pare spraw.

Piekielnoscig wykazata sie dzis moja matka. Jako$ tak wyszto, ze dowiedziata sie 0 mojej jutrzejszej
wizycie u lekarza. Komentarz? 'Zawsze bytas dziwna i chyba nie masz na co wydawaé pieniedzy’.

Noz kurde. Ja nie oczekuje, ze wszyscy beda mnie traktowaé jak jajko (czasem wiadro zimnej wody
pomaga bardziej niz gtaskanie po gtéwce), ale wlasng matka mogtaby mnie chociaz troche
wesprzeé. Albo przynajmniej zamilkngé. Zwtaszcza, ze przez ostatnie 10 lat prawdopodobnie
wysytatam setki sygnatéw, ze cos jest nie tak.

Wisienkg na torcie jest fakt, ze rok temu - jeszcze przed falg bardzo ztych wydarzen - na mojg prosbe
0 pozyczke na wizyte u psychologa stwierdzita, ze wymyslam. Byta wtedy w Swietniej sytuacji
finansowej.

PS: Matka jest pielegniarkg z 40-letnim doSwiadczeniem. Wydawato mi sie, ze zrozumie w czym
rzecz zamiast traktowac to jako kolejng fanaberie (jak na ironie sktonno$é do takowych powigzana
jest z jednym z moich zaburzen :p). (piekielni.pl, 2018)

***

Pewnego dnia moja babcia zaczeta narzekaé¢ na nude. Mowita, ze szydetkowanie jej sie znudzito,
ze seriale w telewizji juz sie jej nie podobaja.

Na poczatku datam jej swoj stary telefon, jednak babcia kategorycznie odméwita. P6zniej wpadtam
na pomyst nauki babci angielskiego, ktéry akurat znatam bardzo dobrze.

Pewnie wiele os6b mysli, ze starsza osoba niczego sie nie nauczy. No wiasnie nie.
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Babcia wtasnie zwiedza Nowy Jork, co jaki§ czas dzwoniac do nas przez Skype. Oczywiscie
prezentuje wtedy swéj angielski.

A ja zazdroszcze. (Anonimowe.pl, 2018)
***

Olga Boznanska, polska malarka impresjonistka, zgtosita sie do lekarza, narzekajgc na silny rozstroj
nerwowy. Lekarz zalecit jej diete, unikanie podniet, picia alkoholu i palenia.

- Niech pani réwniez trzyma sie z daleka od oséb, ktére dziatajg pani na nerwy - dodat na koniec.
- | prosze zgtosi¢ sie za dwa tygodnie.

Mingt miesiac, lecz artystka nie pojawita sie. W koncu lekarz spotkat jg przypadkowo i pyta:
- Dlaczego pani nie przyszta?

- Przeciez miatam trzymac sie z daleka od ludzi, ktérzy dziatajg mi na nerwy. (Stowinski, 2010)

*k*

W wiedenskiej kawiarni Café Central do statych bywalcéw obok Lwa Trockiego nalezat rowniez
Mikotfaj Bucharin, ktéry tak dalece zaangazowat sie w program sowieckiej rewolucji, ze niemalze
doprowadzit sie do zatamania nerwowego. W stanie silnej depresji zwrécit sie o porade do lekarza.
Ten zalecit mu towarzystwo kobiety.

Po jakim$ czasie lekarz spotkat Bucharina i zapytat o wynik kuracji.

- Wspaniata! - odpowiedziat entuzjastycznie Bucharin. - Catymi nocami dyskutowaliSmy
o kapitalistycznej teorii R6zy Luksemburg... (Stowinski, 2010)

***x

Rozmawiajgc kiedys z Winstonem Churchillem, Brigitte Bardot
poskarzyta sie na prase, ktéra piszgc o niej, uzywata inicjatéw B.B.

- Alez niech pani nie narzeka - odpart Churchill. - Pani inicjaty sa czarujgce. Co by pani powiedziata
na moim miejscu? (Stowinski, 2010)

***

Albert Einstein byt namietnym palaczem. W mtodosci palit przewaznie cygara, potem przerzucit sie
na fajke i bardzo sie do niej przywiazat. Podobno nie wypuscit jej z rgk nawet wtedy, gdy pewnego
razu wpadt do wody po wywrdceniu sie jego zaglowki. W roku 1948 stan jego zdrowia byt juz jednak
tak zly, ze lekarze zakazali mu w ogdle palic.

W tym wtasnie czasie do Princeton, gdzie zatrudniony byt Einstein, przyjechat z cyklem wyktadow
Niels Bohr. Pokoje obu uczonych sgsiadowaty ze sobg. Pewnego dnia Bohr, zastanawiajac sie nad
jakim$ zagadnieniem, stanat przy oknie i zapatrzyt sie na rozciggajacy sie stamtgd widok. Kiedy sie
odwrécit, spostrzegt ze zdumieniem Einsteina, ktory, podkradat tyton z lezgcego na stole kapciucha
Bohra.

- Alez panie Einstein! - zawotat oburzony. - Przeciez lekarze zabronili panu w ogéle kupowac tyton.
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- No wiasnie - stwierdzit bez cienia skruchy tworca teorii wzglednosci. - Zabronili kupowag, ale
kras¢ nie zakazali. (Stowinski, 2010)

***

Stawny komik francuski Fernandel postanowit kiedy$ zostaé jaroszem i przez dtuzszy czas zajadat
sie tylko zielening oraz produktami mlecznymi. Pewnego razu jednak zobaczono go w restauracji
pafaszujgcego ogromny sznycel po wiedensku.

- Cztowieku, miates przeciez zostaé jaroszem! - powiedziat do niego ktorys ze znajomych.

- Owszem, jestem nim - odpart Fernandel. - Ale dzis$ jest pigtek i my jarosze mamy w ten dzien
post. (Stowinski, 2010)

***

Madgalena Zawadzka ,zwiedzata” ongi$ galerie handlowg w Szwecji, w towarzystwie swojego
wyrozumiatego meza. Pan Gustaw znat starg prawde, ze to nie pienigdze czynig kobiety
szczeSliwymi, jeno zakupy, zakotwiczyt zatem w fotelu i zamowit herbatke, oznajmiajac zonie,
ze spokojnie na nig poczeka. Ona za$ komfortowo, bez meskiego oddechu na plecach, rzucita sie
w odmety gtebokich promocji i ruszyta buszowaé miedzy wieszakami. Aktorka znana jest z rozsadku
i dobrego smaku, wiec jej mgz przysnat snem sprawiedliwego. Mineto kilka godzin, stoneczko
zaszto, herbata wystygta. Drzemka zostata przerwana przez wyraZnie rozczarowana matzonke.
»,Quciu - rzekta pani Magdalena z bezbrzeznym zdumieniem w swych biekitnych oczach - nie
uwierzysz, ale tu naprawde NIE MA NIC DO KUPIENIA!”. (Stanistawska, 2015)

***

W Biatymstoku, gdzie wystepowatySmy, bytam swiadkiem sceny, jak pani Hanka Bielicka zaSmiewa
sie, patrzac na siebie w wielkim lustrze za kulisami. Podchodze i... nie widze zadnego powodu takiej
reakcji. Piekny czerwony kapelusz z czarng rézg, czarny zakiecik i czerwona spédnica ztozona
z samych falban. Zaiste, widok imponujgcy, troche w stylu o’le, czyli hiszpanskim. Jestem pod
wrazeniem, ale pani Hanka nie przestaje chichotaé. ,Co panig tak bawi?” - draze, nijak nie
pojmujac. ,Przyjrzyj sie! - stysze. - Widziatas kiedy w zyciu tak starg Barbie?”. (Stanistawska, 2015)

6.2. Rozumienie spotecznych zasad postepowania i regut zachowania oraz
rozumienie zjawisk grupowych

Jade dzis pociggiem, w wagonie bez przedziatow. Odcinek dos¢ daleki, wiec miejsca numerowane.
Na razie obok mnie byto wolne, wiec postawitam moj plecak, ale oczywiScie z zamiarem zabrania
go gdy przyjdzie ktos z biletem na to miejsce.

Na kazdej stacji ludzie wsiadajg i wysiadajg, ale nikt koto mnie nie siada, wiec plecak tak sobie lezy
dalej. A ja czytam w spokoju ksigzke, co wazne dla historii, w jezyku angielskim.
Gdy pociag zblizat sie do jednej ze stacji, zadzwonit mi telefon, dzwonita moja kolezanka ze studiéw,
Brytyjka, wiec rozmawiatam z nig po angielsku, a ksigzke zamknetam tytutem do gory.
Na tej stacji wsiadta jedna babka, akurat do mojego wagonu, przeszta na koniec, nigdzie sie nie
zatrzymujgc, potem wrécita, poszta jakby na drugi koniec pociggu. Potem znowu przyszta do mojego
wagonu, tym razem z konduktorem. Gdy zblizata sie do mojego miejsca, akurat skoficzytam
rozmawiac i zabratam sie za lekture.
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Babka staneta przy moim siedzeniu i zaczeta lamentowaé do konduktora, Ze jak tak mozna, ona
nie ma gdzie usigsé, ze mng nie mozna sie w ogble dogadac i dalej w ten desen. Konduktor
zmieszany, prébuje cos po angielsku, ale mu nie idzie. W koAcu sie zlitowatam i zapytatam czy to jej
miejsce. Wczesniej, troche z rozbawieniem i ciekawos$cig, chciatam zobaczy¢ co sie dzieje. Kobieta
zdziwiona, ja zabratam plecak, usiadta i znowu zaczeta lament. Jak mozna tak ludzi oszukiwag,
jesteSmy w Polsce, wiec powinnam mowié¢ po polsku, to jest brak kultury. A wystarczyto chociaz
zatrzymac sie przy miejscu, to zobaczytabym, ze chce usigsé. Ale nie, lepiej robi¢ od razu awanture.
Ludzie... (piekielni.pl, 2018)

***

Jest pewne miasto, a w nim Swiezo wyremontowana ulica. Generalnie dzielnica przemystowa,
oprocz jakis sktaddw jest kilka domkow. Wzdtuz jezdni biegnie wtasciwie na catej dtugosci chodnik,
moze troche krzywy, ale w miare szeroki i nawet oSwietlony.

Cos wyjechato z drogi podporzgdkowanej i jedzie 40. Mijam skrzyzowanie i mam kawatek prostej
bez skrzyzowan i przejsé. Gaz, kierunkowskaz i gdy mijam goscia zauwazam cien. 15 metréw przed
maska. Debil sobie szedt jezdnia, réwnolegle do chodnika jakies 1,5 metra od niego, ubrany
na czarno, bez odblaskéw i w miejscu gdzie Swiatta latarni go nie siegaja.

W tym miesigcu juz drugi podobny przypadek, a ja przegladam oferty rejestratorow jak przyjdzie mi
sie ttumaczy¢, ze takowy zutylizowat sie akurat na mojej masce. (piekielni.pl, 2018)

***

Nie jestem zwolennikiem papieroséow. Od kiedy pamietam nie przepadatam za smrodem jaki
towarzyszyt temu natogowi i tak pewnie juz zostanie.

Whbiegtam ostatnio do miejskiego autobusu, Spieszytam sie, wiec nie miatam co wybrzydzaé
z czekaniem na mniej zattoczony. Przystanek dalej dosiadt sie facet, ktéry przed podréza postanowit
uraczy¢ swoje ptuca kolejng dawka tytoniu. Pech chciat, ze stangt obok mnie i przez dalsza droge
staratam sie stang¢ tak, zeby jak najmniej odczuwaé przykre skutki takiego towarzystwa...

Koncert miejski. Scisk pod scena, wszyscy czekaja na wystep wieczoru, a ktos stojacy nieopodal
mnie i grupki znajomych oczywiscie postanowit zapali¢. No zesz... Kolezanka stata blizej jegomoscia
i zwrdcita mu uwage, ale oczywiscie "smréd pozostat".

Do petni irytacji brakuje tylko kogo$ kto wypala papierosa idgc pare krokdéw przede mna i wiatr
przenosi kteby dymu i niekiedy strzepywany tyton. Za dzieciaka wpadfo mi takie cholerstwo do oka
i najprzyjemniejsze to nie byto...

Jak ktos sie obzera chorobliwie czekoladg to nie znaczy, ze wszyscy wokét muszg by¢ nig umazani.
Zatem jak kto$ pali nie moze usadzi¢ sie na kilka minut w miejscu, a nie raczy¢ innych swoim
natogiem? (piekielni.pl, 2018)

***

Nie wiem, co kobieta miata w gtowie, ale mézgiem bym tego nie nazwat.

Wpakowata mi sie dzisiaj na czerwonym jakas babka pod kota samochodu. Na przejsciu dla
pieszych. Jej szczeScie, ze ruszatem z miejsca, a nie leciatem przez skrzyzowanie z 70,
bo najprawdopodobniej by jg skrobali z asfaltu. Szturchngtem jg lekko prawym naroznikiem.
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Oczywiscie larum, bo pieszego potrgcono na przejsciu. Drze sie na caly regulator, robi sie
zbiegowisko. Ja zjechatem na bok, pytam, czy nic jej nie jest. Wspomniatem przy okazji, ze sama
mi pod kota wlazta. Po krétkiej utarczce stownej doszedtem do wniosku, ze trafitem na przypadek
tzw. "Swietej krowy", ktéra uwaza, ze jak juz zrobi krok na przejsciu, to jest to niczym przeprawa
Mojzesza przez Morze Czerwone. Droga sie rozstepuje, nic jej nie grozi, samochody magicznie
znikajg. No, niestety, tak to nie dziafa.

Chciatem sie z kobietg po ludzku dogadaé. Ale jak zaczeta sie wydziera¢ i mnie obrazaé,
to stwierdzitem, ze tak sie bawi¢ nie bedziemy. Zadzwonitem po policje.

Po 10 minutach przyjechali. Najpierw poproszono o przedstawienie jej wersji. Oczywiscie padto
stwierdzenie "miatam zielone, a pan na mnie najechat". Na dokfadnie tg samag prosbe, odpartem,
ze moge przedstawic¢ nie tylko "swojg wersje", ale rowniez rzeczywisty przebieg zdarzenia, z racji,
ze przy lusterku mam wideo rejestrator.

Policjanci obejrzeli nagranie, doszli do oczywistych wnioskoéw i wystawili babce 5 stow mandatu.
Bytoby mniej, tylko sie awanturowata z mundurowymi.

Zabawne byto jej ttumaczenie sie. Stwierdzita, ze skoro szta pewnym krokiem w strone przejscia,
to oczywistym jest, ze bedzie chciata przejs¢ na druga strone. Wiec obowigzkiem kierujgcych jest
jej to umozliwié, czyli zatrzymaé sie przed przejSciem. Niezaleznie od tego, ile jada. (piekielni.pl,
2018)

***

Remont - czyli punkt widzenia zalezy od punktu siedzenia. Nikt nie lubi hataséw zza Sciany,
odgtosoéw wiercenia, stukania, pukania i innych atrakcji z tym zwigzanych. Ale czasem trzeba troche
pohatasowac i mieszkanie odSwiezy¢, nawet jesli jest to zrodiem nieprzyjemnych doznan.

Wraz z narzeczonym wprowadziliSmy sie do naszego mieszkania na poczatku paZzdziernika,
wiadomo, wnosiliSmy meble, ustawialiSmy je, troche hatasu byto przy tym, jednak z catym
majdanem uporaliSmy sie w dwa dni. Jako ze poprzedni wiasciciele wykazywali sie poczuciem
estetyki daleko odbiegajgcym od naszego, to podjeliSmy decyzje o remoncie, ktéry rozpoczelismy
w styczniu. Do tego czasu jedyne, co zmieniliSmy w wystroju mieszkania, to powiesiliSmy po6tke
w kuchni, do czego potrzebne byto wywiercenie 4 dziur w Scianie i maksymalnie 10 minut hatasu.

Jak postanowiliSmy zmieniaé wnetrze, tak zadziataliSmy. Zaczety sie pierwsze prace remontowe -
skuwanie Scian kartonowo - gipsowych i juz do drzwi zapukat sasiad mieszkajgcy pod nami,
z pretensjami, ze od poét roku zaktécamy spokdj jego mamie i jemu i natychmiast mamy przestac.
Prébowatam delikatnie panu wyjasni¢, ze przeciez to niemozliwe, skoro mieszkamy 3 miesigce,
a remont zaczeliSmy dzisiaj, zebySmy byli przyczyna tego dtugotrwatego hatasu. Pan oczywiscie wie
lepiej, kiedy sie wprowadziliSmy i co remontujemy, zatem zaprosiliSmy go do Srodka, zeby na wtasne
oczy zobaczyt, co sie dzieje. Skomentowat tylko, ze to "enigmatyczne" i poszedt, sadziliSmy zatem,
Ze pozar zostat ugaszony.

Z uwagi na opdznienia zwigzane z montazem drzwi przesuwnych caty remont réwniez przeciagnat
sie w czasie. Jako ze wiekszo$¢é prac gtosnych i ucigzliwych wykonaliSmy w styczniu i trwaty one
okoto 3 dni (kiedy faktycznie wierciliSmy, stukaliSmy, pukaliSmy i og6lnie bytlo duzo decybeli),
to w lutym nie byto juz co robi¢, tylko czeka¢ na montaz. W tym czasie sprzatatam pokdj po startej
gladzi, narzeczony wykanczat drobne ubytki, ponadto duzo czasu spedziliSmy poza domem
(delegacje, praca na 2 zmiany), wiec nie byto kiedy hatasowac.
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W dniu wczorajszym, chcgc przygotowaé Sciany do montazu drzwi, narzeczony wywiercit kilka
otworéw w metalowych podpérkach. Po wigczeniu wiertarki, ktéra nawet nie dotkneta Scian,
do drzwi od razu zadzwonit sasiad i juz bez udawania mitego zaczgt sie awanturowaé, ze mamy
przestaé, ze hatasy od wielu miesiecy itd. Narzeczony, widzac, ze dyskusja nie ma sensu, wyprosit
go i wrocit do wiercenia, kiedy pan z dotu kilkukrotnie kopnat w drzwi, zaczat wykrzykiwaé grozby
w naszg strone i wulgaryzmy. Nadmieniam, ze byta godzina 17.00, a nie pdzny wieczoér czy wczesny
poranek.

Ja rozumiem, ze remont nie jest przyjemny. | wierze, ze hatasy przeszkadzaja. Jednak czego
spodziewajg sie ludzie, kiedy wprowadzajg sie do bloku, ze bedg miec¢ takie warunki jak w domku
na wsi, gdzie najblizszy sasiad mieszka pét kilometra dalej? Nie chce daé sie zastraszyc, ale
po jednej z jego interwencji miatam spuszczone powietrze z kota samochodu, jak pokazata
wczorajsza sytuacja cztowiek ten jest takze agresywny, a zadne ttumaczenia nie trafiaja do niego.
A poprzedni wtasciciele dopiero wczoraj przyznali, ze rowniez im sprawiat problemy (a gdy przed
kupnem pytatam, czy najblizsi sagsiedzi sg konfliktowi, to zarzekali, ze nigdy nie mieli zadnych
trudnosci).

My réwniez doSwiadczamy nieprzyjemnosci zwigzanych z pracami remontowymi (nad nami stukajg,
pukajg i wierca o réznych porach), ale do glowy nam nie przyszio, aby robi¢ z tego powodu awantury.
Najgorsze w tym wszystkim, ze roszczenia sgsiada sg absurdalne, bo w przeciggu tych dwéch
miesiecy hatasy wykraczajgce poza standardowe domowe prace wystepowaty hadzwyczaj rzadko,
a poza tym nie ma przeciez zakazu remontowania wtasnego mieszkania. Pan chyba tego nie jest
jednak w stanie zrozumie¢, gdyz stan jego mieszkania wskazuje na wczesne lata 70., kiedy blok
zostat wybudowany.

Czekam na kolejng awanture. Wtasnie montowane sg drzwi i wiercone dziury w Scianach...
(piekielni.pl, 2018)

*k*

Jechatam w autobusie z 3 osobami, jedna z nich byta kobieta z dzieckiem w wézku, ogblnie caty
autobus pusciutki. Co wazne, kobieta siedziata na miejscu zaraz obok miejsca na wozki, tak
ze spokojnie mogta siedzieé¢ i trzymacé przez barierke wozek.

Na pewnym przystanku wsiadajg 2 dyskutujgce babcinki. Jedna z nich podeszta do wyzej
wymienionej kobiety i zgdata aby ustgpiono jej tego oto witasnie miejsca. Matka jednak nie ustapita,
powiedziata ze ma jeszcze sporo drogi przed soba, a to jedyne miejsce na ktérym moze siedzieé
i mie¢ przy sobie dziecko, a (starsza) pani ma wiele innych wolnych miejsc. W zamian za to zostata
Zwyzywana na caty autobus od najgorszych.

Na szczescie kierowca w pore zareagowat i powiedziat przez specjalne urzadzenie (tak ze stychaé
byto w catym autobusie), ze jezeli babcia sie nie uspokoi to zostanie wyproszona z pojazdu.
(Anonimowe.pl, 2018)

***

W czasie swego pobytu w Warszawie stawna aktorka Sarah Bernhardt spotkata na przyjeciu
u Ludwikostwa Grossmanoéw gwiazde sceny polskiej, Helene Modrzejewskg. W pewnym momencie
gospodarz zwr6cit sie do pani Heleny z nastepujacg prosba:
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- Nasz gosé z Paryza nigdy nie styszat piekna dZwieku naszej mowy. Czy moze by¢ lepsza okazja,
niz wystuchanie pani recytac;ji?

Po wystuchaniu jej, gdy przebrzmiaty ostatnie stowa, Sarah Bernhardt z zachwytem podziekowata
swej znakomitej kolezance.

- Tak bardzo podoba sie pani polska mowa? - zapytat ja nieco p6zniej jeden z gosci.

- Bardzo. Zupetnie jak gdyby kto$ gryzt zebami szkto. (Stowinski, 2010)

*k*

Richard Burton opowiadat znajomym taka oto historie:

- Kiedy bytem mtody, ojciec powtarzat mi: ,Pamietaj, nie chodz nigdy do teatrzykéw rewiowych.
Moégtbys tam zobaczy¢ rzeczy, ktdrych nie powinienes widzie¢”. Tak mnie tym zaintrygowat, ze przy
pierwszej okazji poszediem do takiego teatrzyku. | rzeczywiscie zobaczylem co$, czego nie
powinienem byt widzie¢. Mianowicie - ojca. (Stowinski, 2010)

**x*

Karol Darwin zostat kiedy$ zaproszony na obiad. Przy stole jego sgsiadka byta piekna mtoda dama.

- Panie Darwin - zwrdcita sie do niego dama - pan twierdzi, ze cztowiek pochodzi od matpy. Czy
to mnie rowniez dotyczy?

- Oczywiscie - odpowiedziat uczony - lecz pani nie pochodzi od zwyktej matpy, ale od czarujacej.
(Stowinski, 2010)

***

Bardzo powazne faux pas popetnit w 2005 roku wiceprezydent USA Dick Cheney. Zostat
skrytykowany po obu tronach Atlantyku za strdj, w jakim pojawit sie na obchodach 60. rocznicy
wyzwolenia obozu Auschwitz. Uroczysto§é odbywata sie zimg i faktycznie byto zimno. Praktycznie
wszystkie wazne osobistoSci pojawity sie wtedy w czarnych pfaszczach, wystarczajgco cieptych
i eleganckich. Cheney jednak postanowit wystgpi¢ w ubraniu - mozna by rzec - bardziej przydatnym
na gorskg wyprawe na Alasce. Wtozyt wysokie brgzowe buty i dtuga zielona kurtke puchowa z biatym
futerkiem wokét kaptura, a do tego czapke. ,The Washington Post” pisat wtedy, ze: ,Cheney
wyrdzniat sie w morzu ubranych na czarno przywddcédw (...) a kurtka miata wyszydetkowane jego
imie. Przypominato to sytuacje, gdy dzieciom jadacym na kemping podpisuje sie ubrania, zanim
wyruszg na obdz. | rzeczywiScie wiceprezydent wygladat jak maty chtopiec posrdéd dobrze ubranych
dorostych”. Praktycznie brakowato mu tylko wedki czy plecaka. A na zdjeciach z uroczystosci
wygladat zaiste komicznie. Tyle ze w bytym obozie koncentracyjnym byto to wyrazne uchybienie i ten
pomyst nie konweniowat z powaga uroczystosci. (Walewski, 2015)

***

Historia z czaséw, gdy miatam 16 lat. W tamtym czasie posiadaliSmy psa - duze bydle, 60 kg wagi,
ale grzeczny i potulny. Pies trzymany na podworku, miat swoja bude w garazu, do garazu wchodzit
przez specjalne drzwiczki. Nigdy nie byt zamykany, latat cate dnie po podwérku. Codziennie rano
i wieczorem byt wyprowadzany na spacer, coby sobie powachat innych psich zapaszkéw. Wiadomo,
podworko duze, ale co to za rozrywka, skoro kazdy zapach zna sie na pamieé. Jednego takiego
wieczoru przypadta moja kolej na spacer wieczorny. Tak wiec pies ha smycz, kaganiec na pysk (rasa

HENRYK

RYPINSKI =



ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

uznawana za agresywne, wymogi prawne zmuszaly nas do posiadania kaganca i smyczy
jednoczesnie) i ide spacerkiem przy lesie nieopodal domu. Z naprzeciwka widze sasiada idgcego
chwiejnym krokiem. Chciatam szybko przejS¢ obok, bo facet mato przyjemny, lubit zaczepia¢ mtode
dziewczyny, taki niby zartownis-zboczeniec. Niestety wymingé sie go nie dato, stanat mi na drodze
i zaczagt zagadywagé, proponowadé, bym przyszta kiedys do niego na herbatke, bo taka tadna ze mnie
dziewczynka wyrosta, ze on by mnie sporo nauczyt, bo taki doswiadczony. Poprositam tylko o zejScie
z drogi, bo musze do domu wracaé. Facet mnie wySmiat i zblizyt sie do mnie i dalej gada coraz
bardziej sprosSne rzeczy. Ja juz zdenerwowana, bo nikogo w poblizu, pies Slamazara usnat, zadnego
wsparcia. Sprébowatam mingé go z boku, wtedy akcja juz poszta szybko. Klepnat mnie w tytek,
Ku mojemu zdziwieniu pies zareagowat btyskawicznie i rzucit sie na faceta. Wiekszej krzywdy mu nie
zrobit, bo go odciggnetam i pobiegtam do domu. Facet jedyne szkody, jakie miat, to cate ubranie
w btocie i ztamany nos (oberwat kagancem w momencie jak pies podskoczyt). Poszta plota
po sgsiadach, ze mamy psa morderce, co to na ludzi sie rzuca, kilka mitych sgsiadek doradzato
nam uspi¢ psa jak najszybciej, bo "takie psy jak juz raz zaatakujg cztowieka, to odezwie sie w nich
instynkt mordercy", ogblnie to ja i miodszy brat to juz lada dzien bedziemy zagryzieni, bo tak
to dziata. Jedna bardziej panikujgca sgsiadka z gromadka dzieci kazata nam psa wzigé na tancuch,
bo z podworka to raz-dwa ucieknie (nigdy sie nie zdarzylo) i zje jej dzieci, jak beda ze szkoty wracat.
Nie przejmowaliSmy sie tym gadaniem do czasu, jak méj tata nie znalazt kietbasy z zyletkami
na naszym podworku. Pies przez kilka dni miat szlaban na bieganie po podwérku. W ciggu kolejnych
dni znalezliSmy jeszcze kilka takich kietbas. Policja zawiadomiona, ale oni nic nie zrobia, nikogo nie
ztapaliSmy za reke, ofiar nie ma, wiec sprawy tez nie ma. Skonczyto sie na tym, ze tata wybudowat
za domem dla psa kojec zadaszony (coby nikt mu nic nie wrzucit) i przez kilka miesiecy biedne
psisko musiato tam siedzie¢. PoszliSmy z psem na szkolenie, by nauczyt sie nie tykac niczego, co nie
jest w jego misce, troche to trwato, ale udato sie i po zainstalowaniu kamer pies mégt znéw biegaé
po posesji. Nie mam pojecia, kto byt piekielnym, czy facet, ktory zostat zaatakowany chciat sie
msci¢, czy moze troskliwe sasiadki w trosce o nasze bezpieczenstwo chciaty sie mordercy
z podworka pozbyé. Pies przezyt tylko przez fart, ze pierwsza kietbase ktos rzucit na trawnik, a nie
np. w krzaki czy zaro$la, gdzie pies z fatwoscig by jg znalazt. (piekielni.pl, 2018)

***

Mam dziecko. Pieknego, zdrowego chtopca, ktéremu nie szczedze spacerdw, nawet w tym mroznym
okresie, ktory teraz mamy. U nas temperatury w dzien siegajg nawet -15. | co znajduje w skrzynce?
Zawiadomienie z MOPSu, z prosba o pilny kontakt. Zdziwienie niemate.

Kolejne zdziwienie, gdy ustyszatam, ze "zaniedbuje dziecko". Oméwitam sie z cudownie mitymi
Paniami na rozmowe, pogaduszki itd. Nie mam nic do ukrycia. Ale jakg mendg trzeba by,
by zglasza¢ zaniedbanie dziecka, ktore dziennie jest dwa razy na spacerze (bo nie dbam o nie
i je wyziebiam - tytut skargi) i ktore "ptacze" - bo tak, to tez ustyszatam. Ze dziecko wieczorem ptacze.

Z tym, ze moje 10-miesieczne dziecko ptakato w zyciu swoim kilka razy. Jest wedtug wszystkich
najspokojniejszym pomiotem, jakiego w zyciu wiele 0séb z rodziny widziato.

Ale przeciez jestem wyrodng matka. Zabiorg mi dzieciaka. Przetrzepig cate mieszkanie - Nie bardzo
wiem, jak sie takie spotkanie odbywa, stad moje oczekiwania - bo, cholera, wychodze z dzieckiem
na spacery w kazda pogode, zeby nabrat odpornosci, a nie byt wiecznie zasmarkanym bobkiem,
ktéry na kazdy deszcz, kazdg zmiane temperatur czy wyjScie z domu reaguje goraczka.

Dziekuje zyczliwy cztowieku. Zrobites méj dzien. (piekielni.pl, 2018)

HENRYK

RYPINSKI 130



ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

***

W mojej rodzinie byt alkoholizm. Podczas jednej z imprez rodzicow, gdy miatam 10 lat uciektam
z domu. Zima, $nieg na dworze, a ja w spodniach, laczkach i na krétkim rekawku wybiegtam z domu
po tym jak moja rodzicielka chciata mnie uderzy¢ za to, ze podrywam jej nowego faceta.

Ale to nie byt wtedy méj najwiekszy problem. Najgorsi byli ludzie mijani po drodze do mojej
przyjaciotki. Jakas babcia mnie opierdzielita, ze jestem gtupia, ze tak ubrana na mr6z wychodze
i rodzice powinni mi tytek przetrzepaé. Jakis facet (30+) wySmiewat mnie razem z kolegami podczas
jazdy autobusem, czy czasem nie jest mi zimno i on moze mi pozyczy¢ jedna rekawiczke to sie moze
ogrzeje. Kobieta w wieku okoto 40 lat pokiwata gtowg z dezaprobatg i skomentowata, ze teraz
mtodziezy sie w dupach poprzewracato, ze chodzg ubrani jak lato mimo mrozu na dworze.

Nikt sie nie zainteresowat dzieckiem, ktore idgc/jadgc do kolezanki trzesto sie z zimna. Nie mam
pojecia dlaczego, moze godziny wieczorne i ludzie byli zmeczeni po pracy? Moze wyglagdatam
na wiecej lat niz miatam i mysleli, ze jestem zbuntowang nastolatkg? Do dzi§ mnie to zastanawia.
(Anonimowe.pl, 2018)

***

Enrico Caruso jechat pociggiem na wystepy zagraniczne. Nagle do przedziatu wpadt zdyszany
krawiec teatralny. Wreczyt artyScie pokazny pakunek i rzekt:

- To korona, ktéra zapomniatem wtozy¢ do innych rekwizytow!
Na granicy do przedziatu wszedt celnik i zapytat artyste:

- Czy jest co$ do oclenia?

- Nie.

Celnik spojrzat podejrzliwie na $piewaka i zaczat sprawdzaé jego bagaze. Na widok mienigcej sie
bogactwem korony zaniemowit, a po chwili rzekt nieSmiato:

- Prosze mi wybaczyé, Wasza Wysokos$é. Nie poznatem. (Stowinski, 2010)

*k*

Gdy Nikita Chruszczow w swym stynnym przemowieniu na XX zjeZzdzie KPZR w 1956 roku pietnowat
i gromit okrutne czasy stalinowskie, kto$ z sali wykrzyknat:

- A gdzie bylicie wéwczas wy, towarzyszu, gdy mordowano tych wszystkich niewinnych ludzi?
- Niech wstanie ten, kto to powiedziat - rzekt Nikita Siergiejewicz, przerywajac czytanie.
Na sali zapanowata cisza, powiato grozg. Ale oczywiscie nikt sie nie podniost.

- Oto jest odpowiedz, towarzysze - powiedziat Chruszczow. - Ja bytem wtedy w tym samym
potozeniu co teraz ten, ktory postawit powyzsze pytanie. (Stowifiski, 2010)

***
Po ucieczce Napoleona z Elby francuskie dzienniki pisaty o nim nastepujaco:

LLudozerca umknat z Elby! Jego miejsce pobytu jest nieznane, ale nie umknie naszym wojskom”.
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LTyran jest juz w Lyonie!”
»,Bonaparte zbliza sie szybko do stolicy!”
»,Napoleon spodziewany jest jutro wieczorem w Paryzu!”

»~Wczoraj wieczorem nasz ukochany cesarz wjechat do Touileries wsrdd nieopisanego zapatu catego
narodu”. (Stowinski, 2010)

***

George Bernard Shaw, zapytany kiedys, ile chcialby zarabiaé, aby czut sie w petni
usatysfakcjonowany, odpowiedziat:

- Tyle, ile zarabiam w przekonaniu moich sgsiadéw. (Stowinski, 2010)

***

Anna Guzik juz dawno zwigzata swe losy z Bielskiem-Biatg, gdzie po skonczeniu wroctawskiej PWST
dostata angaz do Teatru Polskiego, ktéremu pozostaje wierna do dzis$ (nie liczac kilku skokéw w bok
na stoteczne sceny). Ktéregos pieknego dnia w holu jej rodzimego teatru jakas jejmos¢, ujrzawszy
nazwisko artystki na plakacie, wydata okrzyk zachwytu: ,Jakim cudem udato sie pozyskaé
na goscinne wystepy Gwiazde z Warszawy? Musze kupi¢ bilety na spektakl dla catej rodziny!”. ,Alez
to nasza dziewczyna - sprostowata pani w kasie. - Od lat gra tutaj, na naszej scenie - dodata
zdum3a”. ,Aha... - WyraZnie rozczarowana pancia schowata portfel. - To w takim razie chyba nie
skorzystamy”. (Stanistawska, 2015)

***

Hodza wsadzit swojego syna na osta, a sam idgc obok, wyruszyt w podr6z do sasiedniej wsi.
Napotkat wedrowca, ktéry zdziwiony mowi:

- Na Allaha! Czy widziat ktos, aby stary cztowiek szedt pieszo, a mtody jechat na oSle!

Zawstydzony Hodza sam usiadt na oSle, a synowi kazat iS¢ obok. Drugi napotkany wedrowiec,
zdziwiony tym widokiem, méwi:

- O MitoSciwy! Nigdy nie widziatem, aby takie mate dziecko szto pieszo, a zdrowy, silny mezczyzna
jechat na osle!

| tym razem Hodza przyjgt uwage napotkanego wedrowca i dalej wyruszyt w droge, sadzajgc syna
obok siebie. Po pewnym czasie napotkat trzeciego wedrowca, ktory gdy ich ujrzat, zawotat:

- 0 Wszechmocny! Biedne zwierze musi dzwigac
taki wielki ciezar!

Rozztoszczony Hodza tym razem puscit osta przed soba, a sam z synem podazat dalej pieszo.
Napotkat czwartego wedrowca, ktory oburzony tym, co zobaczyt, zawotat:

- 0 Wszechwiedzacy! Nigdy nie widziatem, aby glupie zwierze szto sobie wolno, a jego wtasciciel
meczyt siebie i dziecko, idac pieszo.

Na to Hodza moéwi do syna:
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- Synu! Od kazdego styszysz co$ innego. Nie zadowolisz nikogo. Najlepiej uzywajmy witasnego
rozumul! (Janczewski, 2015)

***

Skromnie ubrany Hodza poszedt do hamamu. Obstuga data mu stary recznik i stary ptaszcz
kgpielowy. Po kapieli obdzielit chtopcéw taziebnych sutym napiwkiem. Podczas jego nastepnej
wizyty w fazni ustuzna obstuga data mu wszystkie przybory kgpielowe zupetnie nowe i byta
nadzwyczaj uprzejma. Tym razem, wychodzgac z fazni, Hodza zostawit im maty bakszysz. A widzac
ich zawiedzione miny, wyjasnia:

- Poprzednim razem datem wam za dzisiejszg obstuge, a dzisiaj dostaliScie za poprzednig kapiel.
(Janczewski, 2015)

6.3. Rozumienie zagadnien rownosci pici i niedyskryminac;ji.

Temat pracy habilitacyjnej Lizy Meitner (1878-1968) brzmiat: Problemy fizyki kosmicznej. Jednak
zagadnienia kosmiczne nie byly tak "modne" jak obecnie, a biorgc pod uwage, ze autorem pracy
jest kobieta, jaki§ recenzent napisat w gazecie: Pani dr Liza Meitner przedtozyta prace
pt. Zagadnienia fizyki kosmetycznej. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Urodzitam sie z deformacjg stop (stopa konsko szpotawa, mozna wygooglowac). Kiedy zaczynatam
edukacje nadal nositam specjalne buty i chodzitam na "korektywe", ale poza tym radzitam sobie
niezle. Razem ze wszystkimi dzieciakami biegatam, gratam w pitke, tazitam po drzewach itp. Mimo,
ze duzo czesciej niz inni przewracatam sie (dostownie o wiasne nogi), nie czutam sie gorsza
od reszty dzieci. Dramat zaczat sie razem z lekcjami WF. Nauczycielka mimo, ze wiedziata o0 moich
problemach uznata, ze jestem Swietnym przyktadem dla innych dzieci "jak nie robi¢". Mam 30 lat,
a nadal pamietam jej teksty. "Patrzcie, LittleM znowu przewalita sie o wtasne nogi, jak takiej
niezdarze w ogble udaje sie chodzi¢?", "A teraz LittleM biegnie, a my wszyscy patrzymy jak sie tego
nie robi", "Bedziemy gra¢ w siatkdwke, druzyna kt6ra przegra, w nastepnej rozgrywce ma w sktadzie
LittleM". Oczywiscie im czesSciej styszatam uwagi, tym bardziej sie stresowatam i tym czesciej
popetniatam btedy. Jak mozna sie domysli¢, szybko statam sie dla klasy koztem ofiarnym i w innych
dziedzinach. Gimnazjum zaczetam juz ze zwolnieniem ze znienawidzonych zaje¢. Na lata
zniechecitam sie do jakiejkolwiek aktywnosci fizycznej, nawet poza szkota. Tak naprawde odbija sie
to na mnie do dzis. Kilkukrotnie podejmowatam préby poprawienia swojej kondycji, ale najmniejsza
nawet krytyczna uwaga powoduje, ze natychmiast rezygnuje. (piekielni.pl, 2018)

***

Wszyscy z mojej paczki znajomych poszli dzisiaj potanczyé na mieScie. Mnie nawet nikt nie spytat,
czy tez bym chciat sie z nimi zabraé. Dopiero wieczorem mnie ol$nito, ze ja przeciez nigdy nie bytem
na imprezie klubowej i bardzo bym chciat w takie miejsce sie wybra¢! Moze nie potancze, bo nie
mam nog, ale mogli chociaz zaproponowaé. (Anonimowe.pl, 2018)

***

Mam dos¢ nietypowe hobby, zwtaszcza jak na dziewczyne - trenuje szermierke historyczna.

Na treningach uzywa sie zazwyczaj miekkich mieczy - rdzen jest twardy, ale otoczony gabka, w

ksztatcie walca, a nie sptaszczony, jelec (to poprzeczne co$ przy rekojesci) i sama rekojesSé sg

wykonane z gumy. Wraz z Lubym zaopatrzyliSmy sie rowniez prywatnie w takie cuda i éwiczyliSmy
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miedzy zajeciami, coby nabraé wiekszej wprawy. Trening odbywa sie w rodzaju kasku, ochraniaczy
na rece i klatke piersiowg, zeby nie bolato, bo na naga skére naprawde boli.

Ta sytuacja miata miejsce w wakacje. Niedaleko mnie znajduje sie park z polanka, ktéra sobie
upodobali réznej masci trenujacy - tai chi, puszczanie latawcéw, zonglowanie, cokolwiek sie
zapragnie. Nikt na nikogo dziwnie nie patrzy, uznaliSmy wiec, ze mozemy i my sie tam znalezé.
| faktycznie - przez dosé dtugi czas udawato sie bez komentarzy. Az do tego dnia.

Podszedt do nas ojciec z synkiem w wieku pdznoprzedszkolnym lub wczesnopodstawowkowym.
Powiedziat, ze maty bardzo lubi rycerzy i ze mu sie spodobato, i oczywiscie pytanie - czy pozwolimy
mu sie troche pobawié. Ogdlnie nie ma problemu, jest jedno ale - bron przez nas uzywana byta
zdecydowanie zbyt diuga i ciezka dla dziecka, o czym mu powiedzieliSmy. On na to, ze nie
ma problemu, jest silny, poradzi sobie. No dobra, Luby daje, ale faktycznie - Srednio radzi sobie
z wymachiwaniem. Ojciec stwierdzit, ze to moze on chociaz? | 0, z dziewczyng, bo na pewno gorzej
walczy, zeby syn nie widziat, ze przegrywa. W tym momencie zagotowato sie we mnie, bo akurat
radze sobie naprawde dobrze - jako$ to naturalnie we mnie lezy, jakbym byta wcieleniem jakiego$
szermierza ;) No ale jak chce, to jedziemy!

Odmoéwit zatozenia ochraniaczy, bo "przeciez go nawet nie dam rady dotkng¢". Na poczatku troche
pomachat od niechcenia, ale widzac, ze bez problemu to odbijam albo unikam, wsciekt sie i chciat
iS¢ na catoS¢. Istnieje zasada, ze im kto$ bardziej wsciekty, tym tatwiej go pokonaé, bo przestaje
mys$leé racjonalnie, tutaj to tez sie sprawdzito. Probowat sie zamachnaé zza gtowy, zeby byto
silniejsze uderzenie, na co ja uderzytam go po zebrach, nie z petna sitg oczywiscie, wiem, jakie
to uczucie. On prawie skulit sie z bélu i zrobit co$ absolutnie zakazanego - wyprowadzit pchniecie
w brzuch. Nie robi sie, bo po pierwsze traktaty tego zakazujg (pozdrawiam szalonych rekonéw!),
po drugie tego nie idzie odbié i stanowi to pogwalcenie savoir-vivre'u, a po trzeci ta bron nie jest
do tego przystosowana. Skofczyto sie tam, ze mimo ochrony to ja sie zwinetam, a miecz zniszczyt
sie na czubku.

Luby chciat rzuci¢ sie z pieSciami na faceta, na jego szczeScie zajat sie najpierw mna, w tym czasie
niedoszty bohater rzucit miecz i uciekt. Tylko dzieciaka szkoda, ze ma takiego ojca... (piekielni.pl,
2018)

***

Zapytano raz Chaplina, czy nie zal mu niemego kina.

- Oczywiscie, ze mi zal - odpowiedziat. - Co to byta za rado$é widzieé, jak kobiecie otwierajg sie
usta, a gtosu nie styszeé. (Stowinski, 2010)

***

Witajac premiera lzraela, Ben Guriona, prezydent Eisenhower wypalit:

- Mimo antysemityzmu na catym $wiecie, panski kraj wybrat jednak Zyda na prezydenta. (Stowiriski,
2010)

***

Niemiecki filozof, polityk i uczony, Wilhelm von Humboldt, bedgc w Paryzu wyrazit che¢ zjedzenia
obiadu z jakim$ wariatem. Jego przyjaciel, doktor Blanche, stynny psychiatra, obiecat spetni¢ jego
zyczenie. Nazajutrz, o széstej godzinie, stynny filozof zasiadt przy stole stawnego lekarza
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naprzeciwko dwoéch nieznanych mu wspoétbiesiadnikow. Jeden, ubrany na czarno, z biatym
krawatem, o zimnym spojrzeniu i tysinie nad czotem, przywitat sie, zjadt, wypit i nie powiedziat ani
stowa. Drugi, wprost przeciwnie, w niedbale zapietym niebieskim ubraniu, z rozczochranymi
witosami i tokciami na obrusie, sam sobie ustugiwat, potykat i jednoczeSnie opowiadat
nieprawdopodobne historie. Humboldt byt zachwycony. Przy deserze pochylit sie ku doktorowi,
wskazujac mu spod oka osobnika w niebieskim ubraniu:

- Serdecznie dziekuje, ten wariat bardzo mnie bawi.
- Jak to? - zdziwit sie doktor Blanche. - Alez to nie on jest wariatem, to ten drugi!
- Ten, ktéry nic nie mowi?
- Oczywiscie.
- W takim razie kimze jest ten, ktéry rozmawia?
- To jest pan Honoré de Balzac. (Stowinski, 2010)
**x*
Mosze pyta rabina:

- Rebe, dlaczego Bog najpierw zestat sen na Adama, a potem ukradt mu zebro, zeby stworzyé
Z niego kobiete?

- Dlatego, zeby ludzie wiedzieli, ze z kradziezy nigdy nie powstanie nic dobrego. (llig i tacka, 2015)
* Kk

Rosenkranz spotyka w Wiedniu swojego znajomego.

- A coty tu robisz? - pyta.

- Jestem tu w podrézy poSlubne;j.

- Och, to gratuluje! A gdziez jest szanowna matzonka?

- Jak to gdzie? W domu. Ktos przeciez musi pilnowac¢ interesu! (llig i tacka, 2015)

***

Sara wiasnie zostata wdowa. Przyjaciele sktadaja jej kondolencje. Sara chwali sie, ze maz przed
odejSciem z tego Swiata bardzo dobrze zorganizowat swoj pochéwek.

- Zostawit mi trzy koperty. Pierwsza na piekny pogrzeb z najnowszym modelem karawanu.
- Druga na trumne wyScietang satyna, z raczkami z koSci stoniowej.

- Trzecia na kamien, spdjrzcie, jaki piekny! - Wycigga reke i pokazuje swoj wspaniaty pierscionek...
(lg i Ltacka, 2015)

***

Toru Hashimoto, burmistrz Osaki, stwierdzit kiedys, méwigc o 200 tysigcach kobiet, ktére zmuszano
do prostytucji i wspotzycia z zotnierzami podczas Il wojny Swiatowej, ze ,pomagaty one zotnierzom
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sie zrelaksowac”. OczywiScie wypowiedz te catkowicie potepiono. Ale nie byla to jedyna tak
seksistowska uwaga na temat tak zwanych comfort women. Hakuo Yanagisawa, minister zdrowia,
byt taskaw okresli¢ je jako ,maszyny do rodzenia dzieci”, a Yoshikatsu Nakayama - wiceminister
gospodarki i handlu - musiat przepraszaé, gdy ztapano go na stowach wypowiedzianych
na miedzynarodowym spotkaniu, ze ,kobiety japonskie odczuwajg przyjemnos¢ z pracy w domu”.
(Walewski, 2015)

6.4. Rozumienie wielokulturowych i spoteczno-ekonomicznych wymiarow
spoteczenstw europejskich, w tym komunikacja miedzykulturowa.

George Polya z pochodzenia byt zasymilowanym wegierskim Zydem, z wyboru obywatelstwa -
Szwajcarem, a wieksza czes¢ zycia spedzit w USA. Kiedys zapytano go o etykiete dotyczaca uzycia
formy "ty" (niem. "du") w kontaktach ze znajomymi, czego méwiacy po angielsku nie rozumieja.
Polya odpart, ze wegierski tez ma odpowiednie formy zwracania sie i subtelne reguty ich uzycia.
Jednak odkad obaj z Szegd sg w Ameryce (Gabor Szegd 1895-1985 - wegierski matematyk,
nauczyciel von Neumanna), rozmawiajg po angielsku, bo po wegiersku czy niemiecku nie mogli sie
zdecydowad, jak sie do siebie nawzajem zwracaé. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

* %%
Stynne kontinuum dziedzicznie nieroktadalne nazywane jest krzywag Knastera. Sam Knaster zduma

pokazywat studentom rumunskie wydanie pracy "O krzywej Knastera", ktorej tytut w tym jezyku
brzmiat "Curva dupa Knaster" (krzywa wedtug Knastera). (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

* k%
Pewien typ ciggdw liczb naturalnych zostat nazwany w jezyku angielskim "perversion" (perwersja).
Niemcom ta nazwa wydala sie zbyt frywolna i ten sam typ ciagéw nazywajg "Toleranz" (tolerancja).

Teraz matematycy Smiejg sie, ze w Niemczech tolerancja to perwersja. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

* %%
W Gandawie na koncert Polskiej Orkiestry Kameralnej przybyta ze Switg krélowa Fabiola.
Maksymiuk zniweczyt catg etykiete catujac krolowag w reke. Po nim, niejako automatycznie, uczynili

to wszyscy muzycy. Na szczescie krélowa byla, wbrew przewidywaniom, uszczeSliwiona. (Jerzy
Maksymiuk, 2018)

***

Grazyna Barszczewska jako goS¢é specjalny na koncercie opowiadata o swojej wspétpracy
z Robinem Williamsem podczas krecenia "Jakuba klamcy". Zdjecia miaty miejsce réwniez
w Piotrkowie Trybunalskim, gdzie statysci bardzo polubili gwiazdora. W dowéd sympatii, szacunku
i uznania ufundowali mu pét litra. Aktor czesto wspominat 6w incydent. (www.filmweb.pl, 2018)

* kK
Joanna Bartel zapytata kiedys kokieteryjnie swojego niemieckiego meza, Lutza:
- Kochasz mnie?

- Tak - ustyszata odpowiedz.
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- A dlaczego wtasSciwie mnie kochasz? - dociekata dalej.

- Bo mi nie filcujesz moich kaszmirowych swetrow - wyjasnit Lutz. (Stowinski, 2010)

***

W czasie pobytu w Szwecji fizyk dunski, laureat Nagrody Nobla, Niels Bohr, wyszedt ze swoimi
przyjaciétmi na dworzec, naprzeciw bratu. Na dworcu kupit dla wszystkich peronéwki (bilety
upowazniajgce przed laty do wstepu na peron) i wielce zachwycit sie sposobem ich sprzedazy.

- U nas, w Danii, sa elektryczne automaty biletowe - powiedziat. - A tu, zanim wrzuci sie monete,
trzeba wejs¢ na mata platforme. W ten sposéb automat uruchamia sie sitg ciezkosci, nie zuzywajac
drogiej energii elektrycznej.

Kiedy jednak Bohr z przyjaciotmi podszedt do wejScia na peron, kontroler nie wpuscit ich.

- To nie sg perondwki — wyjasnit. — To bilety wagi automatycznej. (Stowiriski, 2010)

***

Kiedy Georges Carpentier przybyt w pierwszych dniach czerwca 1921 roku do Ameryki na walke
z Jackiem Dempseyem, witany byt przez liczne rzesze zwolennikdw i jeszcze liczniejsze zastepy
wielbicielek zachwycajgcych sie jego zgrabng sylwetka i filmowag urodag. Dziennikarze obstgpili
go wokoto, ale Georges nie za bardzo chciat z nimi rozmawiaé. Wspdlnie z trenerem i promotorem
pojedynku postanowili, ze jego pobyt w Stanach otacza¢ bedzie Scista tajemnica, majgca
w zatozeniu jeszcze bardziej pobudzi¢ ciekawos¢é gawiedzi. Reprezentujgcy Carpentiera w Ameryce
Jack Curley, méwigcy oczywiscie po francusku, zapytat go w imieniu zurnalistdw, co chciatby
chtopcom powiedzieé.

- Powiedz im, niech nie zawracajg gtowy - rzekt Carpentier, pewny, Ze i tak nikt nie zrozumie
dzwiecznej mowy francuskiej.

- Georges mowi, ze jest bardzo szczesliwy, bedac znowu w Stanach Zjednoczonych - przettumaczyt
Curley.

Carpentier (do Curleya): - Sptaw te catg bande jak najszybciej. Mam wazne spotkanie o0 19.30.

Curley: - Georges mowi, ze jest zaszczycony mozliwoscig walki z Dempseyem o mistrzostwo
wszechwag.

Carpentier (do Curleya): - Starczy juz tego gadania, zbieramy sie stad.
Curley: - Georges cieszy sie ze spotkania z wami i zyczy wszystkiego najlepszego.

Historyjka przedostata sie do wiadomosci publicznej dzieki dziennikarzowi ,New York Timesa”, ktory
niespodziewanie dla wszystkich biegle wtadat jezykiem francuskim. (Stowinski, 2010)

*k*

Zapytany kiedys, jakimi zdolnoSciami do muzyki cechujg sie poszczegblne narody, Caruso
odpowiedziat:
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- Niemcy i Francuzi sg stworzeni do komponowania muzyki; Wiosi, by ja Spiewac; Polacy,
by ja zagraé; Rosjanie, by ja zatanczy¢; Anglicy, by jej stuchaé; Amerykanie za$, by za niag zaptacic.
(Stowinski, 2010)

***

Pewnego dnia Calvin Coolidge podejmowat $niadaniem w Bialym Domu ambasadora Wielkiej
Brytanii. Nie chcac urazié gospodarza swym dworskim zachowaniem, ambasador prébowat
nasladowaé przy stole maniery prezydenta. Kiedy prezydent postawit filizanke do goéry dnem,
ambasador zrobit to samo. Kiedy Coolidge nalat mleka na talerzyk, dyplomata brytyjski postgpit
podobnie. Wéwczas Coolidge, z msciwym usmiechem na twarzy, wziat talerzyk z mlekiem i postawit
przed lezgcym u jego stop kotem. (Stowinski, 2010)

*k*

W czasie podr6zy po Rosji Aleksander Dumas przybyt do jednego z wiekszych miast, w ktérym
wiasciciel duzej ksiegarni zaprosit go do obejrzenia swego ksiegozbioru. Chcgc szanownemu
gosciowi zrobi¢ przyjemnos$é, dzien przed wizytg pisarza polecit zapetni¢ regaty wylgcznie jego
dzietami. Po przybyciu do ksiegarni zdumiony Dumas zapytat:

- A gdzie sie podziaty ksigzki innych autoréw?
- Wy... wysprzedane - wyjakat zmieszany ksiegarz. (Stowinski, 2010)

**x*

Podczas pobytu Ignacego Jana Paderewskiego w Paryzu, francuski minister Raymond Poincaré
zapytat go:

- We Francji jest takie porzekadto: pijany jak Polak. Czy to prawda, mistrzu?

- Niech pan nie wierzy porzekadtom - odpowiedziat Paderewski. - Zwykle zawierajg ktamstwa.
U nas na przyktad méwi sie: uprzejmy jak Francuz. (Stowiniski, 2010)

***
Pewien Amerykanin, ktéry bawit swego czasu u papieza Piusa Xll, powiedziat:

- Wasza Swiatobliwosé, ojca Waszej Swiatobliwosci, Piusa Xl, niestety nigdy nie widziatem, ale
za to dziadka, Piusa X, znatem bardzo dobrze! (Stowinski, 2010)

***

Jeden z przyjaciét Gioacchino Rossiniego zapytat go, dlaczego tak rzadko widuje sie z Giacomo
Meyerbeerem, znakomitym niemieckim kompozytorem.

- Nie mozemy sie nigdy zgodzi¢ - odpart Rossini.

- Ato czemu? - nalegat przyjaciel. - Czyz jego muzyka nie zastuguje na uznanie?
- Zastuguje, bez watpienia. Jestem jej szczerym entuzjasta.

- A moze on nie lubi twojej?

- Przeciwnie, niejednokrotnie zachwycat sie Wilhelmem Tellem i Semiramida.
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- Jakiz wiec pow6d?

- On utrzymuje, ze kapusta niemiecka jest rownie dobra jak makaron wtoski. (Stowinski, 2010)

***

Justyna Steczkowska od dziecinstwa wyjezdzata z familig w trasy, i to po catej Europie. Zwazywszy
liczebnosé rodzinki plus obecno$é kilku cio¢ i instrumentéw, tata Steczkowski na podbdj
publicznosci wynajmowat autobus.

Jechali kiedy$ do stonecznej Italii. Na ktéryms$ postoju najmtodszy z braci, Marcin, zachwycit sie
toaleta. Ach, chromy i automatyka! Dtugo podziwiat te cudenka, a rodzina tymczasem ruszyta w sing
dal, nie dokonawszy inwentaryzacji. Podgzata sobie ze Spiewem, gdy za autobusem rozlegto sie
wycie policyjnych syren. Przerazony kierowca zjechat na pobocze. SzybkoSci chyba nie
przekroczyt...?

Z policyjnego wozu wyskoczyt uSmiechniety od ucha do ucha Marcin, bo poScig na autostradzie
to frajda! A kurczak, ktérym poczestowali go policjanci, byt pycha!

Dzis sprawca zamieszania jest lutnikiem. Gdyby wowczas przepadt, kto robitby piekne skrzypeczki?
(Stanistawska, 2015)

*k*

Grazyna Szapotowska na planie wtoskiego serialu Plac Hiszpanski, w ktorym grata hrabine Armide
de Tolle, po raz pierwszy poczuta, co to takiego komfort pracy. Bez przerwy pytano jg, czego sobie
zyczy, w jakim kolorze sukni zje lunch albo czy zmieni¢ kwiaty w garderobie. A moze dostarczy¢
Swiezych popotudniowych owocow? Odmawiata, onieSmielona, nie chcgc absorbowaé ekipy, lecz
wkrotce zauwazyta, ze Wiosi czujg sie urazeni tym brakiem wymagan. Tlumaczka wyjasnita jej,
Ze asystenci czujg sie niepotrzebni, a i jej gwiazda traci na blasku... Niechze poprosi o masaz,
pokaprysi troche, kupi matego pieska, zazgda zmiany szofera. Dotarto! Aktorka szybko weszta
w nowa role. Marudzita, ze czekolada za stodka, suknie za ciasne, stofice za jasne i takie tam... Ale
ekipa byta nareszcie szczesliwa! Do dzis jej cztonkowie cmokaja, wspominajac, jak fascynujaca
i trudna byta wspétpraca z tg wspanialg piekng Polka. (Stanistawska, 2015)

6.5. Konstruktywne porozumiewanie sie w roznych srodowiskach.

Pewnego dnia Muhammad Ali leciat samolotem do Nowego Jorku. Stewardesa poprosita
g0 0 zapiecie paséw. - Superman nigdy nie zapina paséw - powiedziat bokserski mistrz Swiata. -
Przede wszystkim to Superman nie potrzebuje samolotu - odrzekta dowcipna stewardesa.
(Stowinski, 2010)

*k*

Fundamentalna ksigzka Banacha, w ktérej zbudowat on podstawy analizy funkcjonalnej, nosita tytut
"Teoria operacji liniowych". Lwowscy ksiegarze mieli problem z wfasciwym umieszczeniem jej
w odpowiednim dziale tematycznym. W koncu znalazta sie w dziale ksigzek... medycznych.
(Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

*k*

W matematyce istnieje teoria wigzek, a pewne "podobiekty" zawarte w wigzkach nazywa sie
"podwigzkami". Koto Naukowe Matematykéw Uniwersytetu Warszawskiego zorganizowato szkote
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poswiecong tej teorii. Zajecia odbywaty sie w Domu Kultury w pewnej wiosce na Suwalszczyznie.
Na drzwiach wejsciowych i drzwiach do kilku sal rozwieszono plakaty informujgce o szkole i jej
tematyce. Nastepnego dnia w programie zaje¢ kto$S zamazat wszystkie "podwiazki" czarnym
flamastrem. Okazato sig, ze zrobita to w nocy kierowniczka Domu Kultury, ktéra uznata, ze pisanie
o podwigzkach w takim miejscu jest nieprzyzwoite. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

*k*

Jestem lekarzem internistg. Wczoraj przyszta do mnie mioda dziewczyna z grypa. Chciatem
przepisaé jej dosy¢ duze tabletki i zapytatem sie jej, czy ma problemy z potykaniem... Dostatem
w twarz. (yafud.pl, 2018)

***

Pewnego razu cesarz Napoleon przejezdzat przez niewielkie francuskie miasteczko. Zdziwiony tym,
Ze nie powitaty go salwy, zapytat burmistrza:

- Dlaczego nie strzelacie z armat na mojg cze$¢?

- Powodow jest doktadnie dwadzieScia - odpart burmistrz. - Po pierwsze, nie mamy armat.
Po drugie...

- Dziekuje, to pierwsze wystarczy - rzekt cesarz. (www.filmweb.pl, 2018)
* %%
Podczas tournée, tuz przed koncertem, ktéry miat sie odby¢ w jakim$ matym miasteczku, zjawit sie
mezczyzna podajacy sie za impresaria i zazgdat rozmowy z artysta.
- Czego pan sobie zyczy? - zapytat Caruso.

- Przeczytatem w programie, ze bedzie pan Spiewat PieSh o kowalu. Ot6z to ja wtasnie jestem tutaj
kowalem i chce prosi¢, zeby przy okazji dodat pan, ze réwniez naprawiam wodzki dziecinne.
(Stowinski, 2010)

* k%
Jan Englert grat w dwéch filmach Kazimierza Kutza, ktérych akcja osadzona jest na Slasku (Perta

w koronie i S6l ziemi czarnej). Konieczne byto opanowanie przez aktora gwar Slaskiej. O tym, jak
mu sie to udato, Swiadczyt komplement, jaki spotkat go ze strony starego warszawiaka:

- Swietnie pan méwi po $lasku, tylko pana zrozumiatem w tym filmie. (Stowinski, 2010)

***
Znakomity filozof i pisarz, ksigdz Hugo Kottataj, nigdy nie byt w Ameryce, nad czym bardzo ubolewat.
Pewnego razu, w rozmowie z ksiezng Czetwertynskg zauwazyt ze smutkiem, ze nigdy w zyciu nie

widziat drugiej potkuli i chyba juz nie zobaczy. Ksiezna, Zle zrozumiawszy stowa Kolataja,
z oburzeniem opuscita salon, mowiac:

- Pierwszej tez ksiedzu nie pokaze!
Odtad Kottgtaj bardzo uwazat, kiedy przy paniach poruszat temat Ameryki. (Stowinski, 2010)

*k*
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Znakomity pisarz rosyjski, Lew Totstoj, widzac jak policjant niezbyt delikatnie obchodzi sie
Z zatrzymanym, zawotat:

- Czy umiesz czytaé, cztowieku?

- Oczywiscie - odpart funkcjonariusz.
- A czy czytateS Ewangelie?

- Czytatem.

- To powiniene$ wiedzieé - pouczyt policjanta autor Wojny i pokoju - Ze blizniego nie wolno
zniewazadé.

- A czy pan umie czytac? - odgryzt sie przedstawiciel wtadzy.

- Umiem.

- A czy czytates pan instrukcje dla stéjkowych?

- Nie, nie czytatem.

- No to niech pan siedzi cicho i nic nie méwi, dopoki pan nie przeczyta. (Stowifiski, 2010)
* koK

Pewna gospodyni domowa zwrécita sie do Marka Twaina:

- Prosze pana, po co pan meczy sie i pisze ksigzki, skoro za dolara mozna sobie kupi¢ juz gotowa
ksigzke? (Stowinski, 2010)
* k%

Razu pewnego zadzwonit do Kazimierza Kaczora producent serialu Dyrektorzy. ,Dzien dobry,
nazywam sie (tu chwila wahania) Malinowski. Pragne zaprosi¢ pana do naszego biura, mamy
propozycje, wczesniej przySle scenariusz”. Pan Kazimierz udat sie na spotkanie. Poniewaz
w wielkim hallu ustawiono kilkanasScie biurek, wiec od progu zagrzmiat podniesionym gtosem:
»Chciatbym rozmawia¢ z panem Malinowskim!”. Odpowiedziata mu cisza i zdumione spojrzenia, po
chwili jednak z krzesta wstata jakas postac. ,Przepraszam za drobny podstep - wydata z siebie gtos.
- Jestem tu kierownikiem produkcji, a nazywam sie... Gasior. Musiatem uzy¢ fortelu, by pana
tu Sciggnaé. Gdybym tego nie zrobit, po kwestii: «Czy pan Kaczor? Mowi Gasior», ustyszatbym
zapewne trzask odktadanej stuchawki...”. (Stanistawska, 2015)

* kK
Dwéch Zydéw umawia sie na spotkanie.

- A wiec spotkamy sie jutro?

- Tak.

- Gdzie?

- Gdzie chcesz.

- O ktérej godzinie?
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- Obojetne.

- Dobrze. Tylko ja cie bardzo prosze: badz punktualny! (llig i tacka, 2015)
6.6. Tolerancja, wyrazanie i rozumienie roznych punktow widzenia.

Mam ci ja kolege, jak kazdy.

Spokojnie, spokojnie, zarcik taki :). Mam wielu kolegbéw, ale historia bedzie o jednym. | jego
narzeczonej. Adama i Ewe znam od kilku lat. tacza nas (a w zasadzie taczyty) wspédlne
zainteresowania i obecnos¢ na tematycznym forum. Wspdlnie z kilkoma innymi uzytkownikami raz
do roku organizujemy sobie kilkudniowy minizlot, zazwyczaj na jakim§ kempingu. Poza zlotami
widujemy sie niezbyt czesto, ale utrzymujemy regularny kontakt.

Ewa od kiedy jg znam, czyli jeszcze w czasach, gdy byta dziewczyng, a nie narzeczong, nie jadta
miesa. Nie byta typowa wegetarianka. Zdarzato jej sie przy jakiejs okazji wciggnac sledzika czy zjesé
miche rosotu. Ale stejka czy innego schaboszczaka nie ruszata. Na nikim nie robito to wrazenia, woli
satate od sztuki miesa, jej sprawa.

| tak to trwato. Do czasu gdy przekopujac sie przez zasoby internetu w poszukiwaniu przepiséw
kulinarnych Ewa trafita na jaka$ liste dyskusyjna, grupe wsparcia czy co$ w ten desen. Zarzucita
okazjonalne spozywanie ryb, owocéw morza i zup na miesnym wywarze. W zasadzie wszyscy
znajomi potraktowali to jako co$ naturalnego. Niestety nastepnym etapem rozwoju Ewy jako
wegetarianki byt etap kaznodziejski. Nie przepuscita zadnej okazji, by zrobi¢ wyktad o wyzszosci
diety bezmiesnej nad miesna. Ale ze robita to w spos6b kulturalny i stosunkowo rzeczowy (jak dla
laika), traktowaliSmy to jako troche upierdliwe, ale nieszkodliwe w sumie dziwactwo.
Ot, nadgorliwo$¢ neofity. Jedynie Adam przeczuwat co sie Swieci. W koAcu miat jg koto siebie
na co dzien.

| teraz akcja wiasciwa. Pierwszy dzien zlotu, stoje przy stole w grill-chacie i przygotowuje kolacje.
Narobitem szasztykéw miesnych, narobitem warzywnych, zamarynowatem w oleju z ziotami cukinie,
przygotowatem ziemniaki do pieczenia. Dumny z dobrze wykonanej pracy popijam browarka
i gaworze z kolezka, ktéry mi pomagat. Wchodzi Ewa i zagaduje:

- Napracowates sie.

- No troche tak, ale widok wcinajacych z apetytem ludzi to wystarczajgca nagroda za poniesione
trudy, a dla ciebie specjalnie zrobitem szasztyczki z warzywek i pieczone pyry z gzikiem.

- Ale wiesz, nie powiniene$ przygotowywaé dan miesnych i jarskich w samym miejscu i czasie.
Bezmiar cierpienia istot zywych tuczonych na rzez, ich strach i bdl generuje tyle negatywnej energii,
ktérg emanuje pdzniej mieso, ze warzywa w takim przypadku stajg sie tez praktycznie niejadalne
dla osoby Swiadomej. Teraz to juz nawet za pdzno na rytuat oczyszczenia, skoro wszystko to lezy
razem na jednym stole.

- Ty Ewka to jajcara jednak jeste$, masz, chlapnij sobie browara z nami.

Ewa jednak nie zartowata. W niezauwazony dla wiekszoSci sposdb przeszta w tryb wegetarianki
wojujgcej. Przez reszte zlotu zarta to swoje tofu z hermetycznych pudetek, bo okazuje sig, ze nawet
grilowanie na tym samym ruszcie warzyw i miesa powoduje, ze te pierwsze stajg sie niejadalne.
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Troche przykre to byto, gdy za kazdym razem krzywita sie widzgc, jak kto$ je co$ innego niz brukiew,
to jej dogadywanie o zarzynaniu biednych zwierzat, o braku empatii. Te pseudomadrosci
0 emanowaniu ztg energig i kiepskim zapachem, czy dla odmiany o wchodzeniu na wyzszy poziom
rozwoju duchowego. Ale cztery dni minety jak z bicza strzelit i rozjechaliSmy sie do domow.

Spotykam Adama po jakim$ czasie, gadamy o tym i owym, pytam, co u Ewki. Juz nie sg razem.
Czemu?

Zaczeta go urabiaé. Do tej pory kazde gotowato sobie samo. Az tu nagle zaczeta robic
wegetarianskie obiadki i kolacyjki, podobno nawet niezte - to najpierw. Ale Adas to typowy
miesozerca i po prostu lubi wciggnaé kawat miesa, wiec od czasu do czasu robit sobie cos, co lubit.
Efektem tego byt szlaban na seks. Nie zostat co prawda zwerbalizowany, ale dato zauwazy¢ sie
wyrazna korelacje: jest schabowy, nie ma bzykania. Do tego nieustanne pogadanki umoralniajace.
Foch jak stagd do Hoboken, ze Smiat zatozyé skérzang kurtke czy buty. Dyskusje do rana z jej
podobnymi przez Skype lub u nich w domu. Adam prébowat rozmawiaé, ttumaczyt, ze rozumie
i szanuje, ale wskazywat tez ewidentne przegiecia, proponowat wizyte u jakiegos terapeuty. Nic nie
trafiato. Odsuneli sie od nich praktycznie wszyscy znajomi. | tak sie to ciggneto miesigcami,
w Adamie rosto zmeczenie i gasto uczucie.

Az przyszedt ten krytyczny dzien, o wydarzeniach ktérego nie za bardzo chciat méwié. Efekt byt
jednak taki, ze Ewka spakowata mandzur z najpotrzebniejszymi rzeczami i wybiegta z ptaczem
krzyczac, jak bardzo sie na nim zawiodia, ze odtracit jej pomocng dton, ze ma nadzieje, ze gdy
wreszcie zrozumie, ze zatraca swe cztowieczenstwo, nie bedzie za p6zno. Pare dni pdZniej zabrata
Co jej i tyle ja widziat.

Gwoli wyjasnienia. Wegetarianizm tak naprawde nie ma tu nic do rzeczy. Swiat peten jest
bezwzglednych "guru" potrafigcych znalezé w innym cztowieku czutg strune i graé na niej z sobie
tylko znanych pobudek. (piekielni.pl, 2018)

***

Cesarz austriacki Franciszek Jozef | zwiedzat kiedyS wiezienie. Kiedy tylko wszedt, natychmiast
rzucito mu sie do nég kilku skazancéw, proszac o taske i zapewniajgc, ze sg catkowicie niewinni.
Sytuacja powtarzata sie przy kazdej niemalze celi. Wreszcie jeden wiezien nie poruszyt sie na jego
widok.

- Za co tu jestes? - zapytat zdziwiony wiadca.

- Za kradziez, rozbdj, gwatt, oszustwo i morderstwo.
- Popetnites to wszystko?

- Tak.

Cesarz zawotat dyrektora wiezienia:

- Prosze natychmiast wypusci¢ tego totra, zeby nie psut tych wszystkich zacnych ludzi, ktérzy
tu siedzg. (Stowinski, 2010)

***

Zsa Zsa Gabor otrzymata pewnego razu zaproszenie na wieczoér towarzyski do jednego
z kalifornijskich klubéw nudystéw. Stanowczo odmoéwita, a zapytana o powdd, wyjasnita:
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- A c6z to za przyjemno$Sé uczestniczyé w wieczorku, na ktérym wszystkie kobiety sg w jednakowych
toaletach?... (Stowinski, 2010)

***

Podobno krétki, lecz ptomienny romans taczyt Joe Louisa z biatg tyzwiarka, Norwezka Sonjg Henie,
trzykrotng ztotg medalistkg olimpijska w jezdzie figurowej. Fakt ten byt przez diugi okres skrzetnie
ukrywany, by nie wzbudzaé niecheci rasistowskiej czesci spoteczefstwa. Kiedy po latach podano
go do publicznej wiadomosci, sytuacja czarnych w Ameryce byfa juz zupetnie inna.

- Jezeli tylko przed péjsciem do t6zka Sonja zdejmowata tyzwy, to nikomu nie dziata sie zadna
krzywda - skomentowat te rewelacje jeden z dziennikarzy. (Stowinski, 2010)

***

Adolf Nowaczynski, popularny w dwudziestoleciu miedzywojennym prozaik, dramaturg i satyryk
o skrajnie prawicowych pogladach, w czasie jednego z bankietéw literackich wzniést nastepujacy
toast:

- Koledzy! Nie ma literatury polskiej bez Adama Mickiewicza. Nie ma Adama Mickiewicza bez Pana
Tadeusza. Nie ma Pana Tadeusza bez Jankiela. Niech nam zyje Julian Tuwim!

Nastepny toast wznidst Tuwim:

- Koledzy! Nie ma literatury polskiej bez Adama Mickiewicza. Nie ma Adama Mickiewicza bez Pana
Tadeusza. Nie ma Pana Tadeusza bez Jankiela. Nie ma Jankiela bez cymbatéw. Niech nam zyje
Adolf Nowaczynski! (Stowinski, 2010)

***

Mianowicie nie tak dawno, w programie ,Pytanie na Sniadanie”, Barttomiej Totpa zaprezentowat sie
jako gosé, ktory mimo doSé wczesnej godziny nie tapie kontaktu z rzeczywistoscia. Jakby byt pod
wpltywem Srodkéw psychoaktywnych. Czyli méwigc po ludzku - albo nabzdryngolony, albo naépany.
Tabloidy miaty uzywanie, fora internetowe zawrzaty. Niektorzy widzowie chcieli nawet zrezygnowaé
z ptacenia abonamentu. Podeptano nam Tope bolesnie...

Zbyt szybko. Aktor wkrétce wyjasnit, ze tym przygotowanym zawczasu podstepem chciat zwrécié
uwage na problemy ludzi z autyzmem. Wspétpraca z fundacjg Synapsis wyjasnia wszystko. Autorem
pomystu byt przebojowy rezyser Tomek Wlazinski. Z perspektywy wypetnionych PIT-6w i 1 procenta
na czynienie dobra sprawdzito sie porzekadto ,Cel uswieca Srodki”. Zwiaszcza finansowe!
(Stanistawska, 2015)

***

Swego czasu réwniez spore zamieszanie wywotat minister spraw zagranicznych Niemiec Guido
Westerwelle, pierwszy na Swiecie szef dyplomaciji, ktéry publicznie przyznat, iz jest gejem. Podczas
petnienia swojej funkcji zawart zwigzek matzenski z Michaelem Mronzem (pierwszy raz otwarcie
pojawit sie z nim na przyjeciu urodzinowym kanclerz Angeli Merkel kilka lat wcze$niej, jeszcze zanim
zostat ministrem). Mronz komentowat to wowczas tak: ,Mysle, ze ludziom obojetne jest, czy minister
spraw zagranicznych zyje z mezczyzng, czy z kobieta. W przeciwnym razie FDP z Guidem
Westerwellem na czele nie osiggnetaby w wyborach najlepszego wyniku w swojej historii”.
| oficjalnie Westerwelle podrézowat z nim jako swoim matzonkiem - na przyktad w 2010 roku
odwiedzili Japonie i Chiny. W Zzadnym z tych krajow, cho¢ tak przeciez przywigzanych do tradycji, nie
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byto protokolarnych trudnosci (w Japonii Westerwelle z mezem wzieli nawet razem udziat
w uroczystoSciach noworocznych przed Swiatynig Meiji), co pokazuje tylko, ze od Azjatdw mozna sie
uczy¢ madrosci. Przeciez na tym polega protokét dyplomatyczny, aby wszyscy czuli sie komfortowo.
Z drugiej strony nalezy doceni¢ samoswiadomos¢ ministra - na przyktad w oficjalne delegacje
do Arabii Saudyjskiej, gdzie za homoseksualizm grozi kara $mierci, czy do konserwatywnej Turcji
pojechat sam, szanujgc tym samym miejscowe zwyczaje. (Walewski, 2015)

***

Do ciekawego wydarzenia doszto w kwietniu 2015 roku w Boliwii. Tamtejszy prezydent Evo Morales
wyrzucit z pracy ministra obrony Jorgego Ledezme za... sweter. A dokfadnie za fakt, ze udzielajgc
wywiadu telewizyjnego na tle samolotu, do ktérego wojskowi pakowali 13 ton paczek z wodg pitna
w ramach pomocy humanitarnej dla sasiedniego Chile nawiedzonego przez pow6dz, minister miat
na sobie sweter z logo podkreslajgcym pretensje Boliwii do czesci wybrzeza chilijskiego. Widniat na
nim nawet napis: ,Morze nalezy do Boliwii”. Morales przeprosit chilijski rzad za skandal i podkreslit,
ze ,nie wolno popetniaé takich btedéw”, choé nie wycofat pretensji swojego kraju do spornego
terytorium i podkreslit, ze ,to wydarzenie nie ma nic wspdlnego ze stanowiskiem rzadu w tej
sprawie” (Walewski, 2015)

* %%
Josel spotyka na ulicy znajomego.
- Czesé, Josel! Jak sie masz? - spytat 6w czlowiek.

- N-n-n-ie najlepiej. Sta-a-a-ratem sie o p-p-p-race, ale ci cho-0-o-lerni antyse-e-e-mici mnie odwali-
i-i-1i.

- Biedaku, a co to miata by¢ za praca?
- S-s-s-pikera radio-0-o-wego. (llig i tacka, 2015)
* koK
Pytaja dziedzica, co sadzi o Zydach.
- 0, to najgorszy nardd pod stoncem! Sami oszusci i ztodzieje!
- A co jasnie pan sadzi o karczmarzu Jankielu?
- 0, to najuczciwszy cztowiek, jakiego znam! Mégtbym mu powierzy¢ caty méj majatek!
- A jak pan ocenia kupca Rosenkranza?
- Ten to dopiero uczciwy cztowiek! Kupuje moje zboze juz od lat i nigdy nie oszukat mnie ani o grosz.
Pytajag Zyda, co sadzi o Zydach.
- Zydzi to nar6d myslicieli i prorokéw, artystow i kaptanow.
- A co sadzisz o Goldsteinie?
- Ten tajdak i ztodziej? Nie zaptacit mi za ostatnig dostawe!

- No, a co mozesz powiedzie¢ o Krakauerze?
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- Nawet mnie nie pytaj! To totr i szubrawiec! (llig i Lacka, 2015)

***

Dwéch Zydow zwiedza Watykan, podziwiajg przepych i bogactwo. Jeden z nich méwi:

- Popatrz, a zaczynali od stajenki. (llig i Lacka, 2015)
6.7. Negocjowanie i osigganie kompromisu.

Na seminarium Andrzeja Mostowskiego (1913-1975) doszto do ostrego starcia dwoch studentéw
matematyki (jednym z nich byt Janusz Korwin-Mikke ur. 1942), podczas ktorej przekrzykiwali sie
oni nawzajem. Gdy emocje troche opadty, Mostowski - cztowiek niezwykle spokojny - zwrocit sie
do nich cichym gtosem: Alez panowie, o racji w nauce nie decyduje sita ptuc. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

Zona podjechata na wieksze zakupy do marketu. W soboty zawsze jest wiekszy ruch, dzisiaj chyba
spotegowany horrorem zamknietych marketdw w niedziele. Powolutku sobie jechata
by zaparkowag, trafito sie miejsce blisko wejscia, poniewaz kierowca wyjezdzat. Kierunek wrzucony
i czeka na mozliwosé wjazdu. Wjezdzajac styszy klakson i widzi po lewej samochéd prawie w jej
drzwiach i pana mocno gestykulujacego. Zaparkowata, a pan wyskoczyt z samochodu i krzyczy,
ze to jego miejsce. Mocno gestykulujac i rzucajgc "miesem" podchodzit coraz blizej. Zona reka
do kieszeni, gdzie ma gaz i straszy, ze zadzwoni na policje.

Pan odpuscit.

Koniec historii? Niestety nie, telefon od zony, ze lusterko kto$ urwat. Nie przypadkowo, bo lezy obok
samochodu. Podjechatem, no faktycznie, ktos sie wysilit.

Dziekuje panu z ochrony, ze miat ochote sprawdzi¢ monitoring i zabezpieczyé nagranie. Urwat pan
frustrat, bo na nagraniu wida¢ wczesniejsza awanture i jak po 15 minutach pan wyjezdzajac
z parkingu wysiada z samochodu i szarpie sie z czyms$ przy drzwiach samochodu zony. Numer
rejestracyjny widaé na nagraniu, wiec nie jest najgorzej.

Patrol policji przyjechat, ale i tak odestali nas na komende, by tam ztozyé zeznania, a zabezpieczony
materiat dowiezli.

Panu zycze mniej streséw w zyciu i pozyteczniejszego wytadowywania emocji. Kierowca niestety
Z innego powiatu, a zapewne z okolicznej wioski, wiec pozostaje oczekiwanie na ustalenia policji.
(piekielni.pl, 2018)

***

Brigitte Bardot pojawita sie pewnego razu w kostiumie bikini na plazy, gdzie obowigzywaty
kostiumy jednoczeSciowe.

- Prosze pani - zwrécit jej uwage funkcjonariusz. - W tym miejscu mozna sie opalaé tylko
w jednoczesciowym stroju.

- Nie ma problemu - usmiechneta sie francuska gwiazda. - Ktérg czeS¢ mam wiec zdjgc,
gore czy dot? (Stowinski, 2010)
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***

Przez pewien okres swej tworczoSci Brahms komponowat najczeSciej utwory przepetnione
smutkiem.

- Publiczno$é chciataby ustysze¢ w koncu co$ wesotego - zwrécit mu uwage wydawca.

Po jakim$ czasie Brahms odwiedzit go ponownie i rzucit mu na biurko nowg kantate. Wydawca
spojrzat na pierwszg strone. Nosita tytut ,Radosnie uktadam sie do grobu”. (Stowinski, 2010)

* %%
W trakcie prac nad filmem Gladiator zarzgdzono pewnego razu wolny weekend. Grajgcy gtéwnag role

Russell Crowe otrzymat od dyrekcji wytwérni filmowej pismo, w ktérym proszono go, by w czasie
odpoczynku nie zajmowat sie grg w futbol:

»,Moégitby pan nabawi¢ sie jakiejs kontuzji, a to narazitoby wytwérnie na dodatkowe koszta -
wyjasnita dyrekcja”.

»,Chyba zwariowaliScie - odpisat aktor. - W tym tygodniu kazaliScie mi uprawia¢ na planie zapasy
z czterema tygrysami, a zabraniacie gry w gilupia pitke nozna...” (Stowinski, 2010)

***
Dwie damy dworu kréla Prus, Fryderyka Il Hohenzollerna, zwanego Wielkim, sprzeczaty sie

w drzwiach, ktéra z nich jest bardziej godna, aby przejs¢ pierwsza. Nie moggc osiggnaé consensusu,
zwrdcity sie o rozstrzygniecie sporu do kréla, ktory wiasnie nadszedt.

- Niechaj pierwsza wejdzie ta - zadecydowat Fryderyk - ktora jest gtupsza. (Stowinski, 2010)

* k%
Razu pewnego w mieScie Breslau pewien katolik dopuscit sie kradziezy pieniedzy z koscielnej
skarbonki. Schwytany i postawiony przed sgdem ttumaczyt, ze otrzymat je od samej Matki Boskiej,
ktora tg droga pragneta wspomoc ubogiego. Sad nie przyjgt tego ttumaczenia i wydat wyrok
skazujacy. Skazany odwotat sie do kréla Fryderyka Il. Ten zwotat gremium teologbw, kazac

im rozstrzygnaé problem, czy rzeczywiscie jest niemozliwe, aby Matka Boska robita poboznemu
i bedgcemu w potrzebie katolikowi tego rodzaju podarunki.

- Nie ma takiej niemozliwosci - oSwiadczyli po dtugich debatach zaktopotani teologowie. - Ale jesli
go zwolnisz, MitoSciwy Panie, to on w poczuciu bezkarnosci dopusci sie kolejnej kradziezy.

Wowczas krol napisat pod wyrokiem:

,Utaskawiam podsgdnego, ale zabraniam mu pod gardtem przyjmowaé na przysztos¢ jakiekolwiek
prezenty od Matki Boskiej i innych swietych”. (Stowinski, 2010)

*k*

W czasie pobytu w Kenii Hemingway poznat wodza plemienia murzynskiego, ktéry nosit oryginalny
naszyjnik.

- Z czego jest zrobiony? - zapytat pisarz.
- Z zebéw krokodyla.
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- Chetnie kupitbym taki naszyjnik.
- Prosze, kosztuje piecset funtow.
- Alez za takg sume mogibym kupi¢ naszyjnik z peret!

- Czy sadzi pan - odpart kacyk - ze trudniej jest otworzyé muszelke, by wyja¢ z niej perte, niz
paszcze krokodyla, by wyrwaé mu zeby? (Stowinski, 2010)

***

Molier zmart, odméwiwszy przyjecia Swietych sakramentéw, w zwigzku z czym ksiadz nie chciat
go pochowaé w poswieconej ziemi. Mimo prosb krola Ludwika XIV, nawet arcybiskup nie chciat
uchyli¢ tego zakazu.

- Jak gteboko siega poswiecona ziemia? - zapytat krél.
- Na cztery stopy, Wasza Wysoko$¢ - odpart duchowny.

- A wiec pochowaijcie go na gtebokosci szesciu stdép - zadecydowat Ludwik XIV. (Stowinski, 2010)

*k*

Swiatowe]j stawy francuski uczony Ludwik Pasteur prowadzit kiedys w swym laboratorium
eksperymenty z bakteriami ospy. W pewnej chwili zjawit sie tam sekundant jednego z paryskich
arystokratow, oSwiadczajac, iz hrabia domaga sie od uczonego satysfakcji za rzekomg obraze,
ktorej ten miat sie dopusci¢ podczas jakiegos spotkania.

- OczywiScie, przyjmuje wyzwanie - odpowiedziat spokojnie Pasteur. - A poniewaz jako
wyzwanemu przystuguje mi prawo wyboru broni... Prosze, oto dwie probowki. W jednej znajduje sie
woda, w drugiej bakterie ospy. Teraz niech wybiera pan hrabia, ktorg chce wypié. Ja wypije te, ktéra
on pozostawi.

Jak wiesé niesie, do pojedynku nie doszto. (Stowinski, 2010)
6.8. Radzenie sobie ze stresem i frustracja.

Jaki§ czasu temu na nasze firmowe komorki zaczeta wydzwaniaé firma CallSpam z "wyjgtkowa
oferta". DomysliliSmy sie, ze kto$ sprzedat im naszg baze numeréw, bo dzwonili do kazdego. Przy
pierwszych telefonach ttumaczyliSmy, ze nie jesteSmy wiascicielami numeréw i nie mozemy
podejmowacé decyzji o dodatkowych optatach. GdybySmy sie zgodzili, musielibySmy ptaci¢ z wtasne;j
pensji za ten super abonament. Niestety nie przestawali wydzwaniaé, wiec zaczeliSmy ze soba
rywalizowaé na najlepszy sposéb sptawienia telesprzedawcy. Moim sposobem byto dokfadne
dopytywanie sie o szczegbty oferty. Powtorzenie catej jeszcze raz, bo nie ustyszatem najwazniejszej
czesSci i po godzinie rozmowy musiatem sie zastanowic, ale oddzwonie. Tylko w tle styszatem ,Nie...
Prosze sie nie rozia...”. Nawet probowatem zadzwonié, ale trudno to zrobié na numer zastrzezony.
Pierwszy kolega: Od razu jak tylko ustyszat nazwe firmy mowit, ze ciezko pracuje i nie ptaca
mu za rozmowy telefoniczne w czasie pracy i prosi o kontakt po 16. Wieczorem tez nie mogt
rozmawiagé, bo to numer firmowy, a juz wyszedt z pracy i muszg zadzwonic jutro przed 16. Oczywiste
przeciez. Drugi zaczat oferowac ustugi wtasnej firmy IT i zachwalat autorski skrypt, ktéry sam bedzie
dzwonit, wiec firma CallSpam nie bedzie musiata zatrudnia¢ sprzedawcow. Niestety chyba jego
propozycja zwolnienia wszystkich telemarketeréw nie zostata przekazana wyzej. Trzeci juz tyle razy
styszat te oferte, ze gdy tylko widziat numer, odbierat i zaczynat proponowaé ja sprzedawcy.
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Zazwyczaj albo mieli wrazenie btedu w Matrixie, albo byli pewni, ze rozmawiajg z podréznikiem
z przysztosci. Czwarty - najlepszy. Jak tylko sprzedawca opowiedziat swéj wierszyk: - Och, niestety,
dodzwonit sie pan na sekretariat. Takie sprawy tylko w dziale finanséw. Juz przekazuje telefon -
i komorka trafiata do rak kolegi obok. - Witam, dziat finanséw. - Wystuchat oferte. - Niestety nowymi
umowami zajmuje sie dziat prawny. Zaraz przetgcze. Kiedy telefon przeszedt przez wszystkie dziaty
naszej ,Firmy”, z powrotem trafiat na recepcje, tym razem jednak bedgcym gidéwnym prezesem
naszej korporacji. - CallSpam?!? Przeciez wy jesteScie nam winni pienigdze. Faktury niepoptacone.
Prosze natychmiast mnie przetaczy¢ do waszego prezesa. - Telefon od razu sie roztaczat. Wiekszosé
rozméw oczywiscie na gtoShomowigcym, zeby jury mogto ocenié¢ nasze wystgpienia. Pytanie kto
w tej historii jest Piekielny? My, bo zaczeliSmy sobie robi¢ zarty z call center, czy oni, wydzwaniajac
po trzy razy dziennie? OsobiScie uwazam, ze osoba, ktéra sprzedata nasze numery. (piekielni.pl,
2018)

***

Ostatnia klasa ogdlniaka. Przerwa. Jeden z klasowych gangsta odkrecat butelke z gazowanym
napojem. W pewnym momencie zawartoS¢ zaczeta sie poteznie p pieni¢ i wylewaé, wiec koles
odruchowo odsunat reke, w ktorej trzymat napdj z dala od swojej bluzy. Niestety zrobit to tak
energicznie, ze oblat przechodzgcg obok dziewczyne. Gazowany soczek zamoczyt jej przdéd swetra,
twarz i czeS€¢ witos6bw. Ten pajac nawet nie przeprosit, a jego réwnie odmoézdzony kolega
skomentowat rzucit : "Brzydsza i tak nie moze by¢". Laska oczywisScie to ustyszata. Oni tymczasem
rechotali jak durnie i przybili sobie piatki. Ich miny po wejsciu do klasy sg nie do opisania.
Za biurkiem siedziata nowa nauczycielka niemieckiego i wycierata okulary mokre od napoju.
Po sprawdzeniu listy obecnosci, wywotata na mate pytanko naturalnie naszego pajaca. Ten zaczat
niezdarnie jg przepraszacé, ale ona uciszyta go unoszac reke, po czym powiedziata: Teraz to ja jestem
sprite, a ty jeste$ pragnienie. Gosciu prawie sie popfakat. (yafud.pl, 2018)

***

Fragment wywiadu z Holoubkiem, w ktérym w opowiada o swojej przyjazni z Konwickim:
"Co jest przedmiotem waszych rozmow?

- Rozmawiamy o niczym, a najczesciej w ogble nie rozmawiamy. To jest wtasnie nasza tajemnica.
Poniewaz na ogof nie spotykamy sie we dwéch, tylko w wiekszym gronie, wiec Konwicki zajmuje sie
swoimi zainteresowaniami, a ja swoimi. Po godzinie 12 trzeba i§¢ do ,Czytelnika” na obiad
i wtasciwie dopiero wtedy sie witamy. Czasem oczywisScie rozmawiamy o tym, co sie dzieje. Krew
nas zalewa na to, co sie dzieje w polityce, ale nie zajmujemy sie politykg jako taka, tylko
charakterologia politykow - jeden wyglada na troglodyte, inny na psychopate, tego trzeba wystaé
do lekarza, i stad sie biorg oczywiscie okreslone konsekwencje, bo przeciez nie moze matpa
wymysli¢ poematu. Przytocze taki obrazek obyczajowy, ktéry moim zdaniem dobrze ilustruje
to, co sie teraz dzieje w polskiej polityce. W jednym z teatréw na probie Kalina Jedrusik zapalita
papierosa. Na scenie nie wolno pali¢ papierosow. Zblizyt sie strazak i powiedziat: ,Prosze zgasié¢
papierosa, bo tu nie wolno pali¢”. A Kalina jak Kalina - z wdziekiem odparta: ,Odpierdol sie
strazaku”. | on strasznie sie zamyslit, poszedt za kulisy i tam trwat jakis czas. Potem nabrat
powietrza, wrécit na scene, ale tam juz nie byto Kaliny, tylko Basia Rylska. On jednak tego nie
zauwazyl, bo oczy zaszty mu bielmem z wsciektosci, i krzyknat do Rylskiej: ,Ja tez potrafie
przeklinaé, ty kurwo stara!”. Kompletnie zdumiona Basia pobiegta do Edwarda Dziewonskiego,
ktory byt rezyserem spektaklu, i powiedziata mu, ze strazak zwariowat, bo jg zwyzywat bez zadnego
powodu. Dziewonski strasznie sie zeztoscit, poszedt do strazaka i powiedziat: ,A pan jest @!#$!”.
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Przy czym strazak byt inny. Wiec tak wyglada zycie polityczne w naszym kraju. Typowa komedia
pomytek, qui pro quo. Przepraszam za te wulgaryzmy, ale inaczej tej historii nie da sie opowiedzie¢.
" (www.filmweb.pl, 2018)

***

Grazyna Barszczewska grafa kiedys chorg na stwardnienie rozsiane wiolonczelistke w sztuce Solo
na dwa glosy w krakowskim Teatrze STU. Partnerujacy jej Edward Dziewonski pomylit w pewnym
momencie nazwe potrzebnego chorej leku, pepryzyny.

- Alez to powinna byé peporyzyna! - rozlegt sie jaki§ oburzony gtos z widowni, nalezgcy zapewne
do lekarza bgdz aptekarza.

Na sali zapanowata cisza, na szczesScie pani Grazyna blyskawicznie wybrneta z sytuacji, krzyczac:

- To ty, okazuje sie, Zle mnie leczysz! (Stowinski, 2010)

*k*

Zbigniew Cybulski - legenda polskiego kina - byt, jak na artyste przystato, odrobine roztargniony.
W czasie realizacji zdje¢ do szwedzkiego filmu Kochaé, w ktérym grat gtdwna role, tak niefortunnie
bawit sie filizankg kawy na jednym z przyjeC, ze catg jej zawarto$¢ wylat na wytworng suknie
siedzacej obok damy. Towarzystwo zamarto. Wszyscy oczekiwali, ze przedstawiciel styngcego
z rycerskosSci stowiafnskiego kraju rzuci sie natychmiast z serwetkg i goracymi przeprosinami
w strone poszkodowanej, obsypujac przy tym jej dtonie pocatunkami. On tymczasem poprosit
o drugg kawe, niespiesznie jg postodzit, dodat Smietanki i... wylat na siebie.

- Teraz rozumiem, jak gtupio musi sie pani czué! - wymamrotat. (Stowinski, 2010)

*k*

Rabbi Lewi Icchak ujrzat biegngcego ulicg w wielkim poSpiechu cztowieka, ktéry nie patrzyt ani
W prawo, ani w lewo.

- Czemu tak biegniesz? - zapytat go.
- Biegne za zarobkiem - odpart 6w czitek.

- A skad wiesz, ze twdj zarobek biegnie przed tobg i ze to ty musisz go Sciga¢? Moze wtasnie jest
za tobg i gdybys sie tylko zatrzymat i pomyslat, zaraz bys go spotkat, ale moze ty wiasnie przed nim
uciekasz? (lllg i tacka, 2015)

***

Rabbi Icchak z Warki opowiadat: ,Kiedy bytem raz w drodze z moim Swigtobliwym nauczycielem,
rabbim Dawidem z Lelowa, i zatrzymali§my sie gdzieS w obcym mieScie, nagle napadta na niego
na ulicy jakas nieznajoma kobieta i zaczeta go bi¢. Wyobrazita sobie, ze to jej maz, ktéry opuscit
ja przed wieloma laty. Kiedy po chwili pomytka sie wyjasnita, kobieta wybuchneta niepohamowanym
ptaczem. »Uspokdj sie - rzekt rabbi Dawid. - Uderzytas przeciez nie mnie, lecz swojego meza. Jakze
czesto napadamy na drugiego w przekonaniu, ze to kto$ inny niz ten, kim jest on naprawde«”. (llig
i Lacka, 2015)

*k*
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Pewien amerykanski biznesmen wybrat sie do Meksyku. Bedgc w wiosce na wybrzezu, w matym
porcie spotkat rybaka, ktoéry wrécit z tadunkiem bardzo dobrej jakosSci tunczyka. Amerykanin
zagadnat go:

- lle trwaly twoje dzisiejsze potowy?
- Och, niezbyt ditugo.
- A co robisz z resztg czasu?

- Spie do péina, spedzam czas z moja zong i dzieémi, chodze na spacery, sacze wino i gram
na gitarze z moimi amigos. Jestem bardzo zajetym cztowiekiem, senor.

- Stuchaj, jestem doSwiadczonym cztowiekiem biznesu i radze ci, zebys zaczat towi¢ wiecej ryb.
- Po co mi wiecej ryb?

- Po to, zebys zarabiat wiecej pieniedzy.

- A po co mi pieniadze, senor?

- Zebys mégt kupié wieksza t6dz i towié jeszcze wiecej ryb. A z zyskéw mogibys kupié wiecej todzi i
zatrudnia¢ rybakéw. Dzieki temu mégibys otworzy¢ przetwdrnie ryb, kontrolujgc zaréwno surowiec,
jak i produkt, a potem przenies¢ sie do Mexico City, a moze nawet do Nowego Jorku. Bytbys
cztowiekiem sukcesu!

- lle czasu by mi to zajeto?
- Jakie$ 10-15 lat.
- Aha. To dos¢ dtugo.

- Postuchaj, wtedy przychodzi najpiekniejszy moment. Sprzedajesz dobrze prosperujgca firme
i zarabiasz miliony, miliony dolaréw!

- Miliony? A po co?

- Po to, zebys mégt sie wyprowadzi¢ do nadmorskiej wioski, by spa¢ do p6zna, spokojnie spedzac
czas ze swoja zong i dzieémi, chodzi¢ na spacery, saczy¢ wino i gra¢ na gitarze ze swoimi amigos....
(canabe.pl, 2018)

***

Sztokholm’84 - kiedy zaczyna sie ,Save Me”, Freddie zaczyna Spiewac It started all so well” (,tak
dobrze wszystko sie zaczeto”). Brian jednak myli i spdZnia sie na pianinie, co Freddie kwituje -
»No, zbyt dobrze to sie k...a nie zaczeto” po czym obaj wybuchajg Smiechem i zaczynajg od nowa.
(Queen Poland, 2018)

***

Przed kilku laty - wspomina watykanski korespondent Telewizji Publicznej, Jacek Moskwa -
po modlitwie ,Aniot Panski” Jan Pawet Il przemawiat, niemal krzyczac. Zaraz potem, podczas
audiencji w Patacu Apostolskim, Moskwa prosit Papieza, aby na siebie uwazat, bo jego chrypka
zaniepokoita dziennikarzy.
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- To ze ztosci - usprawiedliwiat sie Papiez.
A odchodzgc dodat: - A ztosé pieknosci szkodzi. (Wikiquote, 2018)
6.9. Empatia, wspotpraca, asertywnosc¢ i prawosc.

Powrdcitam w mury mej dawnej podstawowki. Na jakies 20 minut i zdgzytam sobie przypomnied,
jakie to miejsce jest ograniczone. OczywiScie nauczycielki przez tyle lat pozostaty te same. Ja mam
obecnie 22 lata. Juz za moich czaséw byty one starej daty, ale nadal nauczaja. Niestety nauczajg
tez mojg siostre. Zaczetam zupetnie od tytu, wiec juz rysuje wam sytuacje. Akurat wyszto tak,
Ze prawie miesigc miatam wolnego w lutym - btogostawione O i przedmioty roczne. Wréocitam wiec
do rodzinnego domu wraz z potowg dobytku. Mtoda miata do przerobienia lekture. Ponarzekata,
ze oczywiScie w bibliotece szkolnej nie ma, bo juz inna klasa jg przerabia, a ona ma jg przyniesé
na przysztg lekcje. W domu zaczeta czytac jej streszczenie, a ja znalaztam jg na wolnych lekturach.
Jako, ze jestem posiadaczkg czytnika e-bookéw, zrzucitam Miodej lekture i wystatam do szkoty.
Powré6t Miodej - ona wsciekta, a w zeszycie uwaga do podpisania przez mame. Moja ukochana
polonistka, na ktorg i Mtoda trafita, skonfiskowata czytnik. Jak napisata w uwadze "Mtoda nie
zajmuje sie zadaniem na lekcji, tylko bawi sie tabletem. Ktamie, ze trzyma tam ksiazke". Tak sie
bawié¢ nie bedziemy. Posztam do podstawowki i do sekretariatu - oni zadnego sprzetu od polonistki
nie dostali. Musiatam przyj§é w godzinach urzedowania polonistki, bo najprawdopodobniej zabrata
sprzet ze sobg. Drugi dzien - 20 minut wyktdcania sie z polonistkg. Jako, ze kiedys$ to ja bytam
tg cicha spokojng uczennicg, to miata niezte zdziwienie, ze jej byta uczennica podwaza jej autorytet.
Ba, ze grozi jej zawiadomieniem prokuratury o przywtaszczeniu sprzetu. Bo uwaga, polonistka
zabrata moj czytnik do domu i nie spodziewata sie, ze ktoS po niego tak szybko przyjdzie. Potem
stwierdzita, ze odda go tylko prawnemu opiekunowi. Dopiero gdy juz miatam dzwonié¢ na policje,
ze jest taka, a taka sytuacja, obiecata zwréci¢ go na nastepnej lekcji Mtodej. Nie zwrécita, ale data
jej notatke, ze mama ma przyj$¢ go odebraé do sekretariatu. Nie ja, a moja rodzicielka. Sekretariat
czynny do 15, a mama konczy prace o 16. Data mi upowaznienie i posztam po czytnik. Lezat luzem
w pudetku sekretarki, z ktérego mogtam sobie go swobodnie wyciggnaé, bo byt zaraz na wejsciu.
W dodatku w podstawdéwce nadal kamer nie ma. Zwrécitam na to uwage, a sekretarka przyznata
mi racje, ale ona nie ma gdzie takiego pudta ze sprzetem uczniéw daé, bo dyrektor nie chce braé
na siebie odpowiedzialnosci, a wiec zamykane szafy odpadaja. Rece opadajg. (piekielni.pl, 2018)

***

Wraz ze znajomymi dziatamy w grupie rekonstrukcji historycznej, odtwarzamy Cesarstwo
Niemieckie z przetomu Xl i XIV wieku. W zwigzku z tym mamy do$é specyficzne hobby. Jedna
Z kolezanek, nazwijmy jg Ada, zajmuje sie szyciem. | to nie byle jakim, bo recznym, zeby byto zgodnie
z realiami. Czasochtonne to okrutnie, bo trzeba wszystko dokfadnie obszyé¢, a jest to wiele metrow
roboty na jedng sztuke ubrania. W zwigzku z tym cena takiego cacka jest tez odpowiednio wyzsza.
Poczatkujgcy czesto decyduja sie na szycie maszynowe lub maszyna+widoczne szwy recznie,
co obniza cene, ale dla doSwiadczonych jest nie do przyjecia.

Zglosita sie do nas dziewczyna, Julka, ze pasjonatka historii, sporo czytata, oglagdata nasze pokazy,
i chce dotaczy€. Super, ze sie zgtaszasz, wstepnie przyjmujemy. Jednym z wazniejszych elementow
jest stréj. Masz? No nie, tylko drobiazgi typu pasek, chce sie dowiedzieé, jak sie do tego zabrad,
bo zielona zupetnie. Tu ttumaczenie, co, jak i dlaczego, i zaoferowanie pracy Ady. Julia zachwycona,
powoli sie dogaduja, przy podaniu ceny troche jej zrzedta mina. Ada oferuje tansze zamienniki,
Zmiane szycia z recznego na maszynowe. Julka sie zgadza, wymiary wziete, zaliczka wptacona, nic
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tylko szy€. Za jakis czas bierze na przymiarke, jakies drobne poprawki, po przygotowaniu finalnym
miata przymierzy¢ jeszcze raz, zaptacié i dostaé do rak wtasnych.

No wtasnie - miata. Przy ogladaniu zaczeta jecze¢: a czemu bawetna, a nie len? Czemu szycie
maszynowe? Czemu nie ma podszewki, a miata by¢? Ada robi wielkie oczy, jak to, przeciez sie
umawiaty, ma zapisane. Julka na to, ze ktamie, ze chciata co$ innego, lepszego, tylko dziwnym
trafem cena sie zgadza. Ada stawia ultimatum: doptaca 500 zt (potowa wartosci catego zestawu
w wersji ekonomicznej) i bierze, albo wynosi sie z jej domu. Panna po kiétni wybrata opcje nr 2.

Naprawde nie rozumiem. Myslata, ze ugra cokolwiek? Ze Ada odda jej niemal za bezcen owoc
ciezkiej pracy? Ze jak pokrzyczy, to tamta sie przestraszy i jej odda? Gtupota nadal mnie zadziwia...
(piekielni.pl, 2018)

* %%
Do Tristana Bernarda zadzwonit kiedys dyrektor banku:

- Ogromnie mi przykro, ale musze pana powiadomié, ze panskie konto w naszym banku jest ujemne
i wynosi minus dwanascie tysiecy frankéw.

- A jakie byto moje konto w ubieglym miesigcu?
- Miat pan u nas dwadzieScia tysiecy frankéw.

- No widzi pan. Kiedy pan byt mi winien pienigdze, ja nie niepokoitem pana telefonami. (Stowinski,
2010)

***

Tristan Bernard poszedt kiedy$ z zong do teatru obejrze¢ sztuke napisana przez jego przyjaciela.
Sztuka byta tak nudna, ze po pierwszym akcie Bernard podnidst sie z miejsca i skierowat
ku drzwiom.

- Nie wychodZ teraz - syczy zona. - Przystano nam zaproszenia i choéby przez grzecznosé
powinnismy zostaé dokonca.

- Dobrze - odpowiada pisarz, ale w potowie drugiego aktu znowu kieruje sie do wyjscia.
- Dokad znowu idziesz? - szepce zona.
- Do kasy. Chce kupié bilet, zeby moc opuscié teatr jak kazdy normalny widz. (Stowinski, 2010)

**x*

Pewnego razu Wtadystaw Broniewski wszedt do sklepu spozywczego i poprosit o kilogram Sledzi.
Ekspedientka potozyta je na wadze, zainkasowata pienigdze i wyraznie czekata, az klient wezmie
ryby bez opakowania.

- Prosze mi je zawingé w papier - poprosit poeta.

- Sledzi nie zawijamy - wyjasnita pani sklepowa. - Co to, nie wie pan, ze mamy obecnie przejsciowe
trudnosci z papierem?

- Wobec tego poprosze o ksigzke zazalen.
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Ekspedientka podata jg bez wahania, wiedzac, ze cokolwiek klient napisze, nie bedzie to miato
najmniejszego znaczenia.

- A pisz se pan, pisz - dodata z przekasem.

Tymczasem Broniewski, nie namys$lajac sie wiele, wyrwat z zeszytu kilka kartek, zawingt w nie
Sledzie i nim zaskoczona sprzedawczyni zdotata wykrztusié stowo - wyszedt ze sklepu. (Stowinski,
2010)

***

Pewien mtody kompozytor poprosit Hansa von Bllowa o przejrzenie swojej kompozycji i szczera
ocene. Na to Bulow:

- A ja bym wolat, zebySmy nadal mogli zostaé¢ dobrymi przyjaciétmi. (Stowinski, 2010)

***

Na kréotko przed rozpoczeciem koncertu Hans von Bilow spieszyt sie do swojej garderoby.
Na zakrecie schoddw zderzyt sie ze schodzacym z géry obcym mezczyzna.

- Osiot! Kretyn! - krzyknat do niego nieznajomy.

- Bardzo mi mito, Hans von Blilow - odwzajemnit prezentacje kompozytor. (Stowinski, 2010)

***

Pracownie Marca Chagalla odwiedzit pewien markiz.
Obejrzat jego ptétna, zapytat o ceng, a potem rzekt:
- Czy mogtby mi pan dac co$ niedrogiego w oleju?

- OczywiScie - odpowiedziat artysta i wreczyt arystokracie puszke szprotek w oleju. (StowiAski,
2010)

***

Maurice Chevalier znany byt ze swego skgpstwa. Kiedy pewnego razu zgubit w hotelu banknot
piec¢setfrankowy, natychmiast postawit na nogi caty personel. Po kilku minutach w jego pokoju zjawit
sie boy, oSwiadczajac, ze znalazt pienigdze i wreczyt je aktorowi.

- Alez ja zgubitem banknot pieésetfrankowy, a nie dziesie¢ banknotéw po pie¢dziesiagt frankow! -
wykrzyknat zdumiony Chevalier.

- Zgadza sie - odpart boy z kamienng twarzg - ale widzi pan, ostatnim razem, gdy zwrd6citem
jednemu z naszych gosci zgubione przez niego pieéset frankéw w jednym banknocie, to okazato
sie, ze nie miat drobnych. (Stowinski, 2010)

*k*

Friedrich DUrrenmatt otrzymat kiedys list od swego sgsiada, ktéry w niewybrednych stowach
uskarzat sie, ze pies Dirrenmatta zbyt gloSno szczeka w nocy. Pisarz odpowiedziat rowniez
listownie:
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- Szanowny Panie. Przeczytatem panski list mojemu psu i mam nadzieje, ze wezmie sobie do serca
panskie uwagi. (Stowinski, 2010)

***

Alberta Einsteina regularnie odwiedzata coreczka sgsiadéw. Widzac, ze dziecko zajmuje mu sporo
czasu, zona uczonego zapytata go:

- Czy nie szkoda ci traci¢ cennego czasu dla takiej smarkuli?
- Alez ja wcale nie trace czasu! - zaprotestowat Einstein.

- Ona przynosi mi miodowe cukierki, ktoére uwielbiam, a ja jej za to rozwigzuje zadania
z matematyki. (Stowinski, 2010)

Rozdziat 7 Suplement

Opracowujac autorskie definicje operacyjne najwazniejszych grup kompetencji spotecznych
dokonano nowatorskiego zabiegu polegajacego na ich ,otagowaniu”. Za Wikipedia , Tag (znacznik)
to znak lub stowo kluczowe przypisane do okreSlonego fragmentu informacji, na przyktad tekstu lub
pliku multimedialnego. Tagi sg powszechnie stosowane w bazach danych oraz przy opisywaniu
informacji tekstowej.” (Tag (znacznik), 2007) Kazda z kompetencji spotecznych zostata opisana
poprzez stowa kluczowe (tagi) wyodrebnione z treSci definicji analizowanych na potrzeby
wypracowania definicji operacyjnej. Analizie poddano kilkaset definicji zwigzanych z opisywanymi
kompetencjami spotecznymi. Z ich tresci wyodrebniono stowa kluczowe i uporzgdkowano je na kilku
poziomach (od dwéch do czterech). Poziomy zwigzane sg ze stopniem og6lnosci znacznika.
Pierwszy poziom to znacznik nadrzedny, a kolejne sa wobec niego podrzedne np. ,dobra” to tag
nadrzedny wobec ,,0sobiste” i ,spoteczne”. Oznacza to, ze osobiste i spoteczne to kategorie débr.
Stowa podrzedne moga byé rodzajami, przyktadami, kategoriami lub elementami opisu stéw
nadrzednych. Czasem stanowig one kluczowe skojarzenia ze stowem nadrzednym. Stowa
podrzedne moga by¢ nadrzednymi wobec kolejnego poziomu itd. Na przyktad ,zdrowie”, ,wolnos¢”,
,CzeS¢” (trzeci poziom) sg rodzajami dobr (pierwszy poziom) osobistych (drugi poziom). Dla
czytelnosci w ponizszych tabelach zaznaczono poziomy kolorami - pierwszy poziom to kolor ciemno
niebieski, a kolejne poziomy majg coraz jasSniejsze odcienie.

Otagowanie to zabieg celowy stuzacy osiagnieciu nastepujacych korzysci i mozliwosci w obszarze
edukaciji:

e Umozliwienie opracowania podrecznika metody edukacyjnej opartej na wykorzystaniu
anegdot w czesSci zwigzanej z wyszukiwaniem anegdot adekwatnych do okreslonej
kompetencji spotecznej. Dzieki wczesniejszemu przypisaniu do kompetencji spotecznych
listy tagow mozliwe byto sprawne wyszukanie odpowiednich anegdot.

e latwiejsze wyszukiwanie informacji dotyczgcych kompetencji spotecznych - kazda
z kompetencji spotecznych jest obszernym zbiorem pojeciowym. Tagi pozwalajg
na wybranie interesujacych aspektéw kompetencji spotecznej i wyszukiwanie informacji
(np. w Internecie czy bazach danych) w bardziej sprecyzowany sposoéb.

e Budowanie rozumienia kompetencji spotecznych w oparciu o skojarzenia - tagi maja
skrotowg i hastowag budowe dzieki czemu mozna uzyskac lepsze rozumienie kompetencji
spotecznych. Najwazniejsze hasta z definicji sg zawarte w liScie tagéw. Aby otrzymac opis
danego aspektu kompetencji odbiorca musi samodzielnie stworzy¢ strukture zdania. Dzieki
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zaangazowaniu wtasnych proceséw poznawczych odbiorca lepiej rozumie i zapamietuje
pojecia na zasadach opisanych szczegdétowo w metodykach pamieciowych takich jak
np. mapy mysli Tony’ego Buzana.

e Gtebsze i petniejsze rozumienie kompetencji spotecznych - znaczniki wyodrebnione sg nie
tylko z definicji gtownej, ale tez z wielu definicji pobocznych - uzupetniajacych operacyjne
znaczenie kompetencji. Dzieki temu widaé powigzania kompetencji spotecznych z szeroka
gama zjawisk i prawidet spotecznych, co pozwala w jeszcze wiekszym stopniu dostrzec ich
wage dla ksztattowania wysokiej jakoSci zycia ludzkiego.

W dalszej czeSci opracowania zaprezentowane zostaty tagi oraz wyselekcjonowane tresci definicji
analizowanych na potrzeby wypracowania definicji operacyjnej uporzgdkowane w podziale
na 9 wyodrebnionych kompetencji opisanych w innowacji Aimanach anegdoty edukacyjne;j.
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7.1. Zapewnienie optymalnego poziomu zdrowia fizycznego i psychicznego.

a) Tagi - stowa klucze

Zapewnienie optymalnego poziomu zdrowia fizycznego i psychicznego

Osobiste

zdrowie

Wolnos¢é

Czesé

swoboda sumienia

Nazwisko

Pseudonim

tajemnica
korespondencji

nietykalnoS¢ mieszkania

tworczosé naukowa

twoérczos¢ artystyczna

tworczos¢ wynalazcza

twérczosé
racjonalizatorska

Spoteczne

Publiczne

Oswiata

opieka zdrowotna

opieka spoteczna

Dostepne

Psychiczne

Normalnos¢

Przystosowanie
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Umystowe

Emocjonalne

Wartosé

Samorealizacja

Zasob

rozwoj spoteczny

jakos¢ zycia

Fizyczne

Organizm

Spoteczne

relacje interpersonalne

role spoteczne

Duchowe

wierzenia

religia

spokoj wewnetrzny

sposob bycia

motywy

cechy

zainteresowania

wartosci

zachowanie

potrzeby

budzet czasu

praca

dobra materialne

higiena
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zdrowie

potrzeby
intelektualne

potrzeby estetyczne

kultura

rekreacja

samoidentyfikacja

zycie spoteczno-
polityczne

postawa spoteczna

religia

relacje
interpersonalne

Zorientowany na
siebie

powaga

zabawa

zorientowany na ludzi

zorientowany na
Swiat

zycie dla przysziosci

zycie chwilg

ku wartosciom

styl uczestniczacy

styl zdystansowany

potencjat

przedmioty

mieszkanie

samochod
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warunki
praca
matzenstwo
osobiste
umiejetnosci
zdrowie
wyksztatcenie
0sobowos¢
inteligencja
temperament
energetyczne
pienigdze
wiadza
rodziny
spoéjnosé
zaufanie
wsparcie
integracja
szacunek
adaptacyjnosé
przystosowanie
radzenie sobie
wiez
emocje
bliskos¢

wspolny czas

elastycznosé

reguty

HENRYK
RYPINSKI

160




ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

granice

role

organizacja

zgodnosé

jasnosé

konsekwencje

granice

role

komunikacja

jasnosé

bezposredniosé

wytrzymatosé
kontrola
celowosé
wysitKi
otwartosé
aktywnosé

integracja

stabilnos¢

ilo§¢ czasu spedzonego
razem

forma czasu spedzonego
razem

schemat

tradycja

zasoby indywidualne

radzenie sobie

napiecie

stres
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relacje interpersonalne

Srodowiskowe

jednostki

grupy

instytucje

spoteczne

rodzina

przyjaciele

koledzy

relacje interpersonalne

profesjonalne

wiedza fachowa

Zajmowana pozycja

dosSwiadczenie zawodowe

kontakty zawodowe

b) Definicje na gruncie teoretycznym

Dobra osobiste

JArt. 23 k.c. zawiera przyktadowy zestaw rodzajow débr osobistych, ktérych naruszenie moze
uzasadnia¢ odpowiednie powddztwo. Kodeks cywilny nie zawiera samej definicji dobr osobistych,
lecz ogranicza sie do stwierdzenia, ze dobrami osobistymi cztowieka sg w szczegdlnosci: zdrowie,
wolno$é, czeS€, swoboda sumienia, nazwisko lub pseudonim, tajemnica korespondencii,
nietykalnoS¢ mieszkania, twérczoS¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska. Zwrot
"w szczegblnosci" sugeruje, iz wyliczenie nie ma charakteru wyczerpujacego”. (Dobra osobiste,
2011) (Dobra osobiste, 2011)

Dobra spoteczne

»Dobra spoteczne sg to dobra, ktére ze wzgledow fizycznych mogtyby byé dobrami prywatnymi, ale
z réznych powoddéw (zwykle na skutek prowadzonej przez wiadze publiczne polityki spotecznej)
sg dostepne dla kazdego obywatela i finansowane z funduszy publicznych (np.: w Polsce: oSwiata,
opieka zdrowotna)”. (Gazeta Prawna, brak daty)

Zdrowie
Psychologiczna: ,,0soba zdrowa psychicznie to taka, ktéra jest normalna i zdolna do funkcjonowania
w sposob adekwatny, przystosowawczy w zyciu codziennym”. (Reber, 2005)

~We wspotczesnej koncepcji zdrowia, jest ono okreslane mianem wartosci, dzieki ktorej jednostka
lub cata grupa moze realizowaé swoje zyciowe aspiracje oraz zmienia¢ Srodowisko. Zdrowie rowniez
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pojmowane jest jako bogactwo dla spoteczehnstwa, gwarantujgce jego rozwdj spoteczny
i ekonomiczny. Funkcjonuje takze jako Srodek do codziennego zycia, umozliwiajacy lepszg jego
jakos¢. Biorgc pod uwage holistyczng czyli catoSciowg koncepcje zdrowia mozemy wyrézni¢ jego
cztery nastepujgce wymiary:
e Zdrowie fizyczne - prawidtowe funkcjonowanie organizmu oraz jego uktadow i narzadow;
e Zdrowie psychiczne, a w jego obrebie zdrowie:
o umystowe - zdolno$¢ do jasnego, logicznego myslenia,
o zdrowie emocjonalne - zdolnoS¢ do rozpoznawania uczu¢ i wyrazania ich
w odpowiedni sposob; umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem, napieciami,
depresjg oraz lekiem;
e Zdrowie spoteczne - zdolno$é do utrzymywania prawidtowych relacji z innymi ludzmi oraz
petnienia rél spotecznych;
e Zdrowie duchowe - u niektérych ludzi jest zwigzane z wierzeniami i praktykami religijnymi,
u niektérych dotyczy utrzymywania wewnetrznego spokoju”. (Woynarowska, 2010)

Styl zycia

Termin wprowadzony przez A. Adlera na okresSlenie jedynego w swoim rodzaju, wywierajgcego
znaczny wptyw na otoczenie sposobu bycia danej osoby; wedtug tego autora na styl zycia sktada sie
catoS¢ motywdw, cech, zainteresowan i wartosci uznawanych przez dang osobe i przejawiajgcych
sie w catym jej zachowaniu”. (Reber, 2005)

LStyl zycia - zakres i formy codziennych zachowan jednostek lub grup, specyficzne dla ich
usytuowania spotecznego, tzn. manifestujgce potozenie spoteczne oraz postrzegane jako
charakterystyczne dla tego potozenia, a dzieki temu umozliwiajgce szeroko rozumiang spoteczng
lokalizacje innych ludzi. Pojecie to obejmuje nie tylko zachowania ludzkie, ale i psychofizyczne
mechanizmy lezgce u podstaw owych zachowan: ludzkie motywacje, potrzeby, akceptowane
wartosci”. (Styl zycia, 2007)

»Elementy znaczgce dla stylu zycia

e Budzet czasu cztowieka: cyklicznos¢é zachowan, sposob zagospodarowania czasu.

e Praca: charakter pracy, stosunek do niej - wszystko, co ma z nig zwigzek.

e Konsumpcja débr materialnych: jej poziom, charakter, wzory; zaréwno spozywanie
pozywienia, jak i sposéb ubierania sie.

e Zachowania zwigzane z utrzymywaniem higieny i stosunek do zdrowia.

e Zaspokajanie potrzeb intelektualnych.

e Zaspokajanie potrzeb estetycznych.

e Uczestnictwo w kulturze.

e Zachowania rekreacyjne.

e Stosunek do wartosci.

e Samoidentyfikacja jednostek.

e Uczestnictwo w zyciu spoteczno-politycznym.

e Postawy wobec spraw publicznych.

e Stosunek do religii.

e Formy wspbtzycia miedzy ludZmi: podziaty rél w rodzinie, zachowania wynikajgce
ze stosunkow towarzyskich, przyjacielskich, sgsiedzkich itp.

Wspétczesne spoteczenstwo nie ma jednego stylu zycia. Styl zycia rézni sie, gdy cztowiek przechodzi
od grupy do grupy, od Srodowiska do Srodowiska.” (Sicifski, 1978)

HENRYK

RYPINSKI 163



ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

Klasyfikacje stylow Zycia

Problem klasyfikacji styléw zycia ludzkiego jest trudnym i dyskusyjnym problemem, zwtaszcza
Ze i samo pojecie stylu zycia nie przez wszystkich jest rozumiane jednakowo.

Podziat z punktu widzenia filozoficznej antropologii:

Styl zycia zorientowany na siebie: ta orientacja ksztattuje styl zycia jednostki wedle jej
osobistych potrzeb i zainteresowan. Dziatalno$¢ wiasng i wszystko, co przezywa jednostka
traktuje jako wazne elementy wtasnej biografii, jako osobistg tres¢ wiasnej egzystenc;ji.
Styl zycia zorientowany na ludzi: nie jest tu wazne to, jak dziatajgca jednostka przezywa
we witasnej egzystencji treS¢ swego dziatania; najwazniejsze staje sie jak ludzie, ku ktérym
dziatania sg skierowane, doSwiadczajg ich skutkéw (np. lekarze, ktérzy pomoc chorym
traktujg jako misje swojego zycia).

Styl zycia zorientowany na $wiat: jest skierowany ku obiektywnej rzeczywistosci,
ku zadaniom jej utrzymania lub przeksztatcenia, ku problemom wymagajacym rozwigzania,
ku wartosciom. Zycie nie jest uyyjmowane jako materiat do wtasnej biografii ani jako stuzba
czy ofiara dla innych. Jest doswiadczane jako trud i obowigzek.

Podziat z punktu widzenia czasu:

Zycie dla przysztosci/styl zycia zwrécony ku przysztosci: nasze zycie jest organizowane jako
celowe i konsekwentne dziatanie prowadzace do realizacji zamierzen. Tu rozgrywa sie walka
0 materialne zabezpieczenie istnienia ludzi.

Zycie chwila/styl zycia zwrécony ku terazniejszosci: jest do$wiadczaniem uroku i wartosci
biezgcych chwil. Tutaj zasadniczym elementem jest terazniejszos¢, zycie wartoSciowe jest
w tym, co stanowi jego aktualna tresc.

Styl zycia skierowany ku Swiatu wartosSci: jednostka szuka wyzwolenia spod wiadzy czasu.
Tutaj wazne jest zycie, w ktdérym realizuje sie moralne wskazania, aby cztowiek byt wtasnie
Ltakim a takim”.

Podziat ze wzgledu na stosunek do zycia:

Styl uczestniczacy: cztowiek jest istotg uczestniczaca w przyrodzie, w spoteczenstwie
i kulturze.

Styl zdystansowany: cztowiek jest istotg zdystansowang wobec przyrody, spoteczenstwa
i kultury”. (Suchodolski, 1979)

Zasoby osobiste

~WartoSciowe obiekty i zjawiska o charakterze adaptacyjnym okreSlane mianem zasobow
osobistych. Stanowig one swoisty potencjat, z ktérego cztowiek moze czerpaé w sytuacjach
trudnych”. (Szymanska, 2015)

Wedtug Hobfoll'a gtdwnym celem ludzkiej aktywnosSci jest uzyskiwanie, utrzymywanie i ochrona
cenionych obiektow/zasobow.

Wyrdzniamy cztery rodzaje zasobow:

1. przedmioty np.: mieszkanie, samochad. Ich posiadanie lub brak okresla status spoteczno-
ekonomiczny cztowieka,

2. warunki np.: dobra praca, udane matzenstwo. Ich warto$¢ polega na tym, ze sg rzadkie
i co sie z tym wigze cenne,

3. zasoby osobiste np.: umiejetnosci charakteryzowane sg przez odpowiednig strukture
temperamentu, osobowosci,
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4. zasoby energetyczne: pienigdze, wiedza. (Dugiel, Tustanowska, Kecka i Jasifiska, 2012)

Zasoby rodziny

,Do zasobow catej rodziny, jako systemu nalezy jej spojnosé, adaptacyjnosé, wiez, elastycznosé,
organizacja, komunikacja, wytrzymatosé, iloS¢ i forma czasu spedzonego razem oraz zdolnosé
do wykorzystywania zasob6w indywidualnych. Relacje, w jakich pozostajg wobec siebie cztonkowie
rodziny, wptywaja w znacznym stopniu na ich zycie. W zaleznosci od tego, czy wiez rodzinna jest
spdjna, czy nie, dana rodzina moze wiasciwie sie rozwijaé lub przezywac kryzys.

Spéjnosé rodziny - wyraza sie we wzajemnym zaufaniu, docenianiu sie, wsparciu, integracji
i poszanowaniu indywidualnosci. Jesli rodzina jest spéjna i cechujg jg glebokie relacje cztonkow,
szybciej jest w stanie zwrdci¢ uwage na to, ze kto$ probuje rozbié¢ te wiezi. Kiedy bliska osoba
zaczyna sie izolowaé, staje sie to dla nich Zrédiem autentycznego bélu, a nie tylko zranionych
wiasnych ambicji.

Adaptacyjnos¢ - to zdolno$é rodziny do przezwyciezania przeszkdd, polega na zdolnoSci rodziny
do przystosowania sie do nowej sytuacji. Nie chodzi tu o bezkrytyczng akceptacje zdarzen, tylko
0 umiejetne rozpoznawanie zagrozenia - wzbogacenie o nim swojej wiedzy. Jest to préba zdobycia
nowych umiejetnosci, poradzenia sobie, a przede wszystkim silna mobilizacja do stawienia czota
problemom.

Wiez - to stopien, w jakim cztonkowie rodziny sg ze sobg zwigzani emocjonalnie. W jaki sposéb
zalezy im na utrzymaniu rodziny, na otwartoSci w omawianiu probleméw, poczuciu bliskoSci
do cztonkéw rodziny, wspélnym wykonywaniu ré6znych czynnosci domowych.

Elastyczno$é - to stopien, w jakim rodzina jest w stanie zmieni¢ swe reguty, granice i petnione role,
w odpowiedzi na krytyczne wydarzenia. Czy jest sktonna otwarcie méwic¢ o problemie, czy istnieje
w rodzinie gotowo$¢ do kompromisu, mozliwos¢ przejmowania obowigzkdéw, aktywne
uczestniczenie w podejmowaniu decyzji. Cztonkowie rodzin elastycznych chetnie wspétpracuja
i potrafig wprowadzaé zmiany w systemie rodzinnym.

Organizacja rodziny - to zgodno$¢, jasnosé i konsekwencje w zakresie obowigzujgcych rol i regut
oraz jasne wyznaczenie granic.

Komunikacja w rodzinie - czyli jasnos¢ i bezposredniosé przekazu. Rzeczowe uwagi i dyskusje
sg skutecznym sposobem roztadowywania istniejacych w rodzinie napie¢ oraz przeciwdziatania
konfliktowi. Dyskusje czesto wywotujg silne emocje. Dlatego wazne jest, by zwracaé¢ uwage na to,
aby te emocje nie kierowaty rozmowa, ale rzeczowe i obiektywne fakty i argumenty.

WytrzymatoSé - to poczucie kontroli nad wydarzeniami, celowo$é podejmowanych wysitkdw
i przedsiewzieé, otwarcie sie na nowe doswiadczenia, aktywne nastawienie do sytuacji trudnej oraz
przekonanie, ze zmiana przyniesie dobre skutki. Wazne by Rodzina miata poczucie celu i sensu
zycia co pozwala na zachowanie stabilnoSci i spokoju emocjonalnego,. Szczegblnie wazna jest
cierpliwos¢ w przypadku, gdy podjete dziatania nie przynoszg oczekiwanych skutkéw.

Integracja i stabilnos¢ rodziny - inaczej moéwiac: ilos¢ i forma czasu spedzonego przez nig razem.
Wspblnie spedzony czas stuzy podtrzymaniu rytmu zycia rodzinnego i wspdlnoty w stosunkach
rodzice-dzieci, rodzina-krewni, mgz-zona. Wptywa na utrwalony schemat zycia rodzinnego. W tym
miejscu pragne zwréci¢é uwage rowniez na tradycje rodzing jako jeden z waznych czynnikéw
pozwalajacych na integracje i wptywajgcych na stabilno§é w rodzinie.

Zdolno$é rodziny do wykorzystywania zasobéw indywidualnych do radzenia sobie w sposob
konstruktywny z napieciami - kazdy cztionek rodziny ma réwniez indywidualne zasoby radzenia
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sobie w sytuacjach kryzysowych oraz radzenia sobie w konstruktywny sposéb ze stresem. Dzieki
temu rodzina jako cato$¢ moze czerpaé z takich indywidualnych doSwiadczen poszczegdinych
cztonkéw rodziny co umacnia wspieranie poszczegdlnych jej cztonkéw do rozwigzywania
problemow”. (OSrodek Interwencji Kryzysowej w Jaworznie)

Zasoby otoczenia spotecznego

,ZASOBY SRODOWISKOWE - Zasobami spotecznosci, w jakiej funkcjonuje rodzina, sa zaréwno
pojedyncze osoby, a takze grupy i instytucje, z ktérych pomocy rodzina moze skorzystac”. (OSrodek
Interwencji Kryzysowej w Jaworznie)

Petzhold dzieli zasoby na cztery nadrzedne kategorie: zasoby osobiste, zasoby spoteczne, zasoby
profesjonalne, zasoby materialne. Do osobistych zasobéw zalicza takie zasoby jak zdrowie,
inteligencja, wyksztatcenie, temperament, osobowo$é. Zasoby spoteczne to przede wszystkim
rodzina, przyjaciele, koledzy oraz inne relacje interpersonalne. Zasoby materialne obejmujg wedtug
Petzholda miedzy innymi pieniadze, papiery wartoSciowe, nieruchomosci. Z kolei zasoby
profesjonalne to na przyktad wiedza fachowa, zajmowana pozycja, doSwiadczenie zawodowe,
kontakty zawodowe. (Kulesza, 2015)
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7.2 Rozumienie spotecznych zasad postepowania i regut zachowania oraz
rozumienie zjawisk grupowych zachowania.

a) Tagi - stowa klucze

Rozumienie spotecznych zasad postepowania i regut zachowania oraz Rozumienie zjawisk
grupowych

1.

2.

HENRYK

RYPINSKI Loy




168

HENRYK
RYPINSKI

J
L
=
>
(@)
<
X
2
@]
L
o
@]
S
4]
=z
<
T
&)
<
=z
<<
p=
—
<




169

HENRYK
RYPINSKI

J
L
=
>
(@)
<
X
2
@]
L
o
@]
S
4]
=z
<
T
&)
<
=z
<<
p=
—
<




170

HENRYK
RYPINSKI

J
L
=
>
(@)
<
X
2
@]
L
o
@]
S
4]
=z
<
T
&)
<
=z
<<
p=
—
<




171

HENRYK
RYPINSKI

J
L
=
>
(@)
<
X
2
@]
L
o
@]
S
4]
=z
<
T
&)
<
=z
<<
p=
—
<




ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

b) Definicje na gruncie teoretycznym
Kontakt spoteczny

Lkontakt spoteczny to relacja, ktorej najwazniejsza cecha jest przelotnosé, krétkotrwatoSé.”
(Sztompka, 2016)

Kontakty interpersonalne/spotykanie sie

~Spotykanie sie: oznacza wspdlne spedzanie czasu z przyjaciétmi lub rodzing w domu lub innym
miejscu. Moze polegaé na rozmawianiu lub wspdlnym wykonywaniu jakich$ dziatan. Zwykie
przypadkowe spotkanie kogo$ nie jest uwazane za ,spotykanie sie”,. (Komisja Wspdlnot
Europejskich, 2005)
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Interakcje spoteczne

,Gdy przelotny kontakt spoteczny jest powtarzalny, moze dojS¢ do nawigzania interakcji. Gdy
interakcja jest powtarzalna, a tym bardziej rytmiczna, moze pojawic sie oczekiwanie jej dalszego
powtarzania, mogg zostac¢ zdefiniowane powinnosci i prawa partneréw i w ten sposéb moze wytonié
sie stosunek spoteczny.” (Sztompka, 2016)

Uczestnictwo spofeczne

Ldotyczy w szczegbdlnosci uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych, integracji z rodzina,
przyjaciétmii sgsiadami oraz uczestnictwa w roznych formach dziatalnosci o charakterze formalnym
i nieformalnym.” (Komisja Wspolnot Europejskich, 2005)

Norma spoteczna
»,Norma spoteczna - pojecie wieloznaczne, uzywane najczesciej w jednym z trzech znaczen:

e jako wzglednie trwaly, przyjety w danej grupie spotecznej sposdb zachowania jednostki
spotecznej;

e jako wskazéwka wiasciwego zachowania w danej sytuacji. Normy jakim podlega dana
osoba sg okreSlane przez jej pozycje spoteczng i odgrywang przez nig role spoteczng;

e jako wzorzec cech pewnego zjawiska czy przedmiotu.” (Norma spoteczna, 2017)

Normy spoteczne

LUkryte albo jasno sprecyzowane reguly grupy dotyczace akceptowanych zachowan, wartosci
i przekonan jej cztonkéw.” (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Spoteczenstwo

L~Spoteczenstwo - podstawowe pojecie socjologiczne, jednakze niejednoznacznie definiowane.
Terminem tym tradycyjnie ujmuje sie duzg zbiorowo$é spoteczng, zamieszkujaca dane terytorium,
posiadajace wspoélng kulture, wspoélng tozsamos¢é oraz sieé wzajemnych stosunkéw spotecznych.
Spoteczenstwo ponadto posiada wtasne instytucje pozwalajace mu na funkcjonowanie oraz forme
organizacyjng w postaci panstwa, plemienia czy narodu.” (Spoteczenstwo, 2012)

Efekt pierwszenstwa

Lproces, za sprawg ktérego nasze pierwsze wrazenie dotyczace innej osoby wpltywa na to, ze jej
pdzniejsze zachowanie interpretujemy w sposéb zgodny z tym pierwszym wrazeniem.” (Aronson,
Wilson i Akert, 1997)

Efekt uporczywosci

,0dkrycie, ze przekonania ludzi dotyczace ich samych i Swiata spotecznego utrzymujg sie nawet
wtedy, gdy dane wspierajgce te przekonania zostaty podwazone.” (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Efekt zysku-straty

»Zjawisko polegajace na tym, ze tym bardziej lubimy dang osobe, im wiecej wysitku musieliSmy
wiozyé w zmiane jej pierwotnej opinii 0 nas (tj. nie lubiani na poczatku znajomoSci teraz jesteSmy
lubiani), natomiast tym mniej lubimy dang osobe, im wiecej jej pierwotnej sympatii straciliSmy
(tj. jezeli na poczatku znajomosci nas lubita, a teraz nas nie lubi).” (Aronson, Wilson i Akert, 1997)
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Norma odwzajemniania

»,nhorma spoteczna, ktora stwierdza, ze jezeli otrzymujesz co$ dobrego od innej osoby, to jestes
zobowigzany odptacié jej tym samym (zachowac sie podobnie).” (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Facylitacja spoteczna

Lhapiecie wynikajace z obecnosci innych oséb i mozliwosci oceny naszego dziatania, czego
rezultatem jest lepsze wykonanie tatwiejszych zadan, lecz gorsze wykonanie zadan trudniejszych.”
(Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Norma wzajemnosci

,Zatozenie, ze inni bedag nas traktowa¢ w ten sam sposob, w jaki my ich traktujemy (np. jezeli
pomozemy jakiemu$ cztowiekowi, to w przysztosci on pomoze nam).” (Aronson, Wilson i Akert,
1997)

Informacyjny wptyw spoteczny

SWptyw innych ludzi, ktoéry prowadzi nas do konformizmu, poniewaz spostrzegamy te osoby jako
Zrodto informacji, dajace wskazéwki dla naszego zachowania; dostosowujemy sie, poniewaz
wierzymy, ze cudza interpretacja niejasnej sytuacji jest bardziej poprawna niz nasza.” (Aronson,
Wilson i Akert, 1997)

Ingracjacja

~Stosowanie strategii (np. polegajgcych na udzielaniu pochwat i pozytywnego wsparcia) w celu
manipulowania ludzmi czy zdobywania ich sympatii”

Konformizm

,ZMmiana w zachowaniu na skutek rzeczywistego lub wyimaginowanego wptywu innych ludzi.”
(Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Konformizm wobec norm

»Sktonnosé do niewychylania sie z grupy w celu realizacji jej oczekiwan i uzyskania akceptacji.”
(Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Kredyt zaufania

»Zaufanie, ktére w ciggu dtugiego czasu zdobywa cztowiek, dostosowujgc sie do norm grupowych;
kiedy zdobedzie juz dos¢ zaufania, moze — jezeli jest ku temu sposobnosé — zachowaé sie
niezgodnie z normami, bez groZzby odwetu ze strony grupy”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Myslenie grupowe

,rodzaj myslenia, w ktérym bardziej liczy sie dazenie do zachowania spdjnosci i solidarnosci grupy
niz realistyczne uwzglednianie faktéw.” (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Podstawowy btgd atrybucji

stendencja do przeceniania rozmiaru, w jakim zachowanie ludzi jest wynikiem oddziatywania
dyspozycji wewnetrznych, a niedocenianie roli czynnikéw sytuacyjnych.” (Aronson, Wilson i Akert,
1997)
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Poréwnania spoteczne w déf

Lporownywanie siebie z ludZmi, ktérzy lokujg sie nizej w zakresie jakiej$ zdolnosci czy cechy, majgce
na celu uzyskanie poczucia wiekszego zadowolenia z siebie.” (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Poréwnania spoteczne w goére

Lporownywanie siebie z ludZmi, ktorzy lokuja sie wyzej niz my w zakresie jakiej$ zdolnosci czy cechy,
majgce na celu okreslenie standardu doskonatosci,. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Poszukiwanie kozta ofiarnego

»Sktonnosé ludzi, gdy sa sfrustrowani lub nieszczesliwi, do przemieszczania agresji na grupy, ktére
sg nie lubiane lub stabe i wyr6zniajg sie w widoczny sposob.” (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Rozproszenie odpowiedzialnosci

Lfenomen polegajacy na tym, ze wraz ze wzrostem liczby przygodnych Swiadkéw zmniejsza sie
poczucie odpowiedzialnoSci za rozwéj wypadkéw.” (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Grupa niespoteczna

Lgrupa, w ktorej dwie lub wiecej osob znajduje sie w tym samym miejscu, w tym samym czasie, lecz
nie wspodtdziata ze sobg (np. kibice na meczu).” (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Grupa spoteczna

Lgrupa, w ktérych dwie lub wiecej os6b wspbtdziata ze sobg oraz wspétzalezy od siebie w tym sensie,
ze w zaspokajaniu potrzeb i osigganiu celdw musi na sobie polegaé.” (Aronson, Wilson i Akert,
1997)

Grupa wfasna
L8rupa, z ktéra jednostka sie identyfikuje i czuje sie jej cztonkiem.” (Aronson, Wilson i Akert, 1997)
Organizacja spotfeczna

,Organizacja spoteczna - w rozumieniu polskiego Kodeksu postepowania administracyjnego (KPA)
organizacja zawodowa, samorzadowa, spétdzielcza, stowarzyszenie Ilub inna organizacja
spoteczna.” (Organizacja spoteczna, 2009)
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7.3. Rozumienie zagadnien rownosci pfici i niedyskryminac;ji.

a) Tagi - stowa klucze

Rozumienie zagadnien rownosSci ptci i niedyskryminac;ji

niesprawiedliwos¢

negatywne

krzywdzace

dziatanie

grupy

cztonkowie

przynaleznosé

réznicowanie

wykluczanie

ograniczanie

brak uznania

prawa cztowieka

wolnosci

polityczna

gospodarcza

spoteczna

kulturowa

obywatelska

rownosc

posrednia

przepis

Kryterium

praktyka

atmosfera
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stereotypy

bezposrednia

pteé

pochodzenie etniczne

rasa

narodowos¢

wiek

niepetnosprawnosé

rasa

orientacja seksualna

religia

Swiatopoglad

wielokrotna

Krzyzowa

indywidualna

instytucjonalna

strukturalna

spostrzeganie

grupa obca

podobienstwo

jednorodnosé

rozbieznosc

grupa wiasna

generalizacja

grupa

charakterystyki
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wszyscy

cztonkowie

réznice

uprzedzenia

subtelnosé

posrednia

ukrywanie

posadzenie

rasizm

niechec

wrogosé

lek

obcy
jednostki
grupy
instytucje

zagrozenie
realne
nierealne

stereotypy

uprzedzenia

rasizm

antysemityzm

wyzszoS6

ptec
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nieréwnosc

kultura

natura

wymiary
biologiczny
moralny

intelektualny

negatywne

nastawienie

przekonania

dziatania

zaniechania

ocena

réznicowanie

wartosciowanie

gorszosé

zasada

wszyscy

ptec

wiek

niepetnosprawnosé

rasa

pochodzenie etniczne

religia

Swiatopoglad

orientacja seksualna

sprawiedliwosé
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uczestnictwo

zasada

wartos¢ spoteczna

rownosc

prawa

obowigzkKi

zasoby

wybor

droga zyciowa

stereotypy

zintegrowana

catosc

zachowania

wzory

wspoblne

przyswajanie

interakcje

wytwory
dorobek

materialny

duchowy

cywilizacja

biologia

wytwory

zachowania
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spoteczna

prawna

moralna
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panstwo

plemie

narod

kategorie

warstwy

ludzkoscé

globalne

b) Definicje na gruncie teoretycznym

Dyskryminacja
Lhie usprawiedliwione, negatywne lub krzywdzgce dziatanie skierowane przeciwko cztonkowi danej
grupy wytacznie dlatego, iz do niej nalezy”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

,Dyskryminacja - jakiekolwiek réznicowanie, wykluczanie Ilub ograniczanie ze wzgledu
na jakiekolwiek przestanki (np. wiek, niepetnosprawnosé, pte¢, rase, orientacje seksualna,
pochodzenie etniczne, religie lub Swiatopoglad itp.), ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie
lub zniweczenie uznania, korzystania lub wykonywania wszelkich praw cztowieka i podstawowych
wolnosci w dziedzinie polityki, gospodarki, spotecznej, kulturalnej, obywatelskiej lub w jakiejkolwiek
innej, na zasadzie réwnosci z innymi osobami. Wyréznia sie rézne rodzaje dyskryminacji, m.in.
posrednia, bezposrednia, wielokrotnag, w tym krzyzowg, indywidualna,
instytucjonalng,strukturalng”. (Wytyczne w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans
kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020, 2015)

,CZYM JEST DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA RASE, NARODOWOSC, POCHODZENIE ETNICZNE?
Dyskryminacja ze wzgledu na rase, narodowo$é lub pochodzenie etniczne ma miejsce, kiedy dana
osoba traktowana jest gorzej niz inna osoba w podobnej sytuacji ze wzgledu na swojg rase,
narodowos$é lub pochodzenie etniczne (dyskryminacja bezposrednia) lub gdy pozornie neutralny
przepis, kryterium lub praktyka moga stawia¢ w szczegblnie niekorzystnej sytuacji osoby danego
pochodzenia rasowego lub etnicznego w poréwnaniu do innych os6b (dyskryminacja posrednia).

Wyjatkiem jest sytuacja, kiedy taki przepis, kryterium lub praktyka sg obiektywnie uzasadnione
stusznym celem, a Srodki majgce stuzyé osiggnieciu tego celu sg odpowiednie i konieczne.

Z dyskryminacja ze wzgledu na rase, narodowosS¢ lub pochodzenie etniczne mamy do czynienia
réwniez w przypadku niepozgdanego zachowania zwigzanego z pochodzeniem rasowym lub
etnicznym, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosSci osoby i stworzenie
onieSmielajgcej, wrogiej, ponizajgcej, upokarzajgcej lub uwtaczajgcej atmosfery.

CZYM JEST DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA NIEPELNOSPRAWNOSC?
Dyskryminacja ze wzgledu na niepetnosprawnosé ma miejsce, kiedy dana osoba, z powodu swojej

niepetnosprawnosci, traktowana jest gorzej niz inna osoba w podobnej sytuacji (dyskryminacja
bezposrednia) lub gdy pozornie neutralny przepis, kryterium lub praktyka moga stawiaé
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w szczegblnie niekorzystnej sytuacji osoby niepetnosprawne w poréwnaniu do innych oséb
(dyskryminacja posrednia).

Wyjatkiem jest sytuacja, kiedy taki przepis, kryterium lub praktyka sa obiektywnie uzasadnione
stusznym celem, a Srodki majgce stuzyé osiggnieciu tego celu sa odpowiednie i konieczne.
Z dyskryminacjg ze wzgledu na niepetnosprawno$¢é mamy do czynienia réwniez w przypadku
niepozgdanego zachowania zwigzanego z niepetnosprawnoscig, ktérego celem lub skutkiem jest
naruszenie godnoSci osoby i stworzenie onieSmielajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub
uwitaczajgcej atmosfery.

CZYM JEST DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA WIEK

Dyskryminacja ze wzgledu na wiek ma miejsce, kiedy dana osoba, z powodu swojego wieku
traktowana jest gorzej niz inna osoba w podobnej sytuacji (dyskryminacja bezposrednia) lub gdy
pozornie neutralny przepis, kryterium lub praktyka moga stawiaé w szczegblnie niekorzystnej
sytuacji osoby w okreSlonym wieku w poréwnaniu do innych oséb (dyskryminacja posrednia).
Wyijatkiem jest sytuacja, kiedy taki przepis, kryterium lub praktyka sg obiektywnie uzasadnione
stusznym celem, a Srodki majgce stuzyé osiggnieciu tego celu sg odpowiednie i konieczne.
Z dyskryminacjg ze wzgledu na wiek mamy do czynienia réwniez w przypadku niepozadanego
zachowania zwigzanego z wiekiem, a jego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci osoby
i stworzenie onieSmielajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajgcej atmosfery.

CZYM JEST DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA PLEC?
Dyskryminacja ze wzgledu na pteé to nieréwne traktowanie kobiet lub mezczyzn ze wzgledu na ich

przynaleznos¢ do danej pici, ktére nie jest uzasadnione obiektywnymi przestankami. Dyskryminacja
ze wzgledu na pteé ma miejsce rowniez w sytuacji, w ktorej kobiety dyskryminujg inne kobiety,
a mezczyzni dyskryminujg innych mezczyzn.

Z dyskryminacjg bezposrednia ze wzgledu na pte¢é mamy do czynienia, gdy kobieta lub mezczyzna
jest traktowana/y mniej korzystnie ze wzgledu na swojg pteé niz jest, byta lub bytaby traktowana
inna osoba, o odmiennej ptci, w porownywalnej sytuacji.

Dyskryminacja poSrednia natomiast polega na tym, ze na skutek pozornie neutralnego
postanowienia, zastosowanego kryterium lub podjetego dziatania wystepujag lub moglyby wystgpié
niekorzystne dysproporcje lub szczegblnie niekorzystna sytuacja dla kobiety lub mezczyzny
ze wzgledu na przynaleznos¢ do okreslonej ptci, chyba ze postanowienie, kryterium lub dziatanie
jest obiektywnie uzasadnione ze wzgledu na zgodny z prawem cel, ktéry ma by¢ osiagniety, a Srodki
stuzgce osiggnieciu tego celu sg wtasciwe i konieczne.

Przejawem dyskryminacji ze wzgledu na pteé¢ jest réwniez utrwalanie stereotypéw dotyczacych
spotecznych i kulturowych wzorcéw zachowania mezczyzn i kobiet, opierajacych sie na przekonaniu
0 nizszosSci lub wyzszosci jednej z pici.

Przykfady dyskryminacji ze wzgledu na ptec:

e stosowanie wobec kobiet przemocy fizycznej, psychicznej, ekonomicznej, motywowane
przekonaniem o nizszosci tej pici,

e ograniczenia w dostepie do awansu zawodowego, nieuzasadnione rdznicowanie
wynagrodzen za prace jednakowej wartosci ze wzgledu na pteé (np. w zwigzku z urlopem
macierzynskim lub ojcowskim),

e formutowanie ogtoszen o prace w sposob eliminujgcy jedng z ptci (podanie nazwy
stanowiska wytacznie w formie meskiej lub zenskiej - asystentka, dyrektor),
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e stosowanie nazw zawodow i stanowisk wylgcznie w formie zenskiej lub meskiej majgce;j
na celu dyskryminacje jednej z pfci,
e utrwalanie stereotypowych wizerunkow kobiet i mezczyzn w reklamach.

CZYM JEST DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA ORIENTACJE SEKSUALNA | TOZSAMOSC PtCIOWA
Dyskryminacja ze wzgledu na orientacje seksualng i tozsamos¢é ptciowa to nierowne traktowanie

w zwiazku z prawdziwg badz domniemang orientacjg seksualna lub poczuciem przynaleznosci
do okreslonej pici. Grupa os6b narazona na dyskryminacje ze wzgledu na orientacje seksualng lub
tozsamosé piciowg okreSlana jest angielskim skrotowcem LGBT (lesbian, gay, bisexual,
transgender). Dyskryminacja os6b LGBT ma miejsce, gdy nierbwne traktowanie nie jest
uzasadnione zadnymi racjonalnymi, obiektywnymi przestankami.

CZYM JEST DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA RELIGIE, WYZNANIE LUB SWIATOPOGLAD
Dyskryminacja ze wzgledu na religie lub wyznanie ma miejsce, kiedy dana osoba z powodu swojej

religii lub wyznania traktowana jest gorzej niz inna osoba w podobnej sytuacji (dyskryminacja
bezposrednia) lub gdy pozornie neutralny przepis, kryterium lub praktyka moga stawiaé
w szczegblnie niekorzystnej sytuacji osoby danej religii czy wyznania w poréwnaniu do innych os6b
(dyskryminacja posSrednia). Wyjagtkiem jest sytuacja, kiedy, taki przepis, kryterium lub praktyka
sg obiektywnie uzasadnione stusznym celem, a Srodki majgce stuzyé osiggnieciu tego celu
sg odpowiednie i konieczne). Z dyskryminacjg ze wzgledu na religie lub wyznanie mamy
do czynienia réwniez w przypadku niepozgdanego zachowania zwigzanego z religig lub wyznaniem,
a jego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci osoby i stworzenie onieSmielajacej, wrogiej,
ponizajgcej, upokarzajgcej lub uwtaczajgcej atmosfery.

Dyskryminacja ze wzgledu na inne przyczyny

Nalezy pamietaé, ze zgodnie z Konstytucjg wszyscy sg wobec prawa réwni i nikt nie moze by¢
dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny -
jezeli wiec okreslona osoba jest gorzej traktowana ze wzgledu na swojg ceche osobistg inng niz
wymienione w ustawie o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie réwnego
traktowania, rowniez mamy do czynienia z dyskryminacja”. (Rzecznik Praw Obywatelskich, 2014)

Jednorodnos$é grupy obcej

,Spostrzeganie tych, ktoérzy naleza do grupy obcej, jako bardziej do siebie podobnych
(jednorodnych) niz w rzeczywistosci, a zarazem bardziej do siebie podobnych niz cztonkowie grupy
wiasnej”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Stereotyp

.generalizacja odnoszaca sie do grupy, w ramach ktérej identyczne charakterystyki zostajg
przypisane wszystkim bez wyjgtku jej cztonkom, niezaleznie od rzeczywistych réznic miedzy nimi”.
(Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Wspétczesny rasizm

Luprzedzenia ujawniane w subtelny i niebezposredni spos6b, poniewaz ludzie nauczyli sie ukrywaé
swe uprzedzenia, by uniknaé posadzenia o rasizm”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Ksenofobia
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»pojecie oznaczajace postawe niecheci, wrogosci i leku wobec obcych, ktéra nie musi by¢ zwigzana
Z realnym zagrozeniem, a najczesciej powstaje na podstawie stereotypow i uprzedzen. Ksenofobia
moze przejawiaé¢ sie w relacjach indywidualnych, jak réwniez miedzy grupami czy na poziomie
instytucjonalnym oraz moze przybiera¢ rézne formy, np. rasizmu czy antysemityzmu”. (Pojecia i
definicje)

Seksizm

»Seksizm to poglad o wyzszosci jednej pici nad druga. NierdwnoS¢é wg tego przekonania jest
uzasadniana naturg lub kwestiami kulturowymi. Moze dotyczy¢ wymiaru biologicznego, moralnego
lub intelektualnego. NajczeSciej pojecie to stosowane jest w kontekscie postrzegania kobiet
ze wzgledu na ich pteé. Jednak moze byC takze uzywane w odniesieniu do negatywnego
nastawienia, przekonan, dziatan wobec mezczyzn. Seksizm ma charakter oceny - odnosi sie nie
tylko do roznicowania, ale takze do wartoSciowania oséb ze wzgledu na ich pteé; to nie tylko
przekonanie, ze kobiety sg r6zne od mezczyzn, ale takze osad, ze sg gorsze. Za pogladem moze iS¢
tez dziatanie, nierdwne potraktowanie lub zaniechanie ze wzgledu na pteé, okreSlane jako
dyskryminacja ze wzgledu na pte¢”. (Kola i inni, 2015)

R6wnos$¢ szans i niedyskryminacja

,Zasada rownosci szans i niedyskryminacji - umozliwienie wszystkim osobom - bez wzgledu
na pteé¢, wiek, niepetnosprawnos¢, rase lub pochodzenie etniczne, wyznawang religie lub
Swiatopoglad, orientacje seksualng - sprawiedliwego, petnego uczestnictwa we wszystkich
dziedzinach zycia na jednakowych zasadach”. (Wytyczne w zakresie realizacji zasady réwnosci
szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosSciami oraz zasady
réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020, 2015)

ROwnos¢ ptci

,Zasada réwnosci szans kobiet i mezczyzn - zasada ta ma prowadzi¢ do podejmowania dziatan
na rzecz osiggniecia stanu, w ktérym kobietom i mezczyznom przypisuje sie takg sama wartosé
spoteczng, réowne prawa i rowne obowiazki oraz gdy maja oni rowny dostep do zasobow (Srodki
finansowe, szanse rozwoju), z ktérych mogg korzystaé. Zasada ta ma gwarantowaé¢ mozliwosé
wyboru drogi zyciowej bez ograniczen wynikajgcych ze stereotypow pici”. (Wytyczne w zakresie
realizacji zasady roéwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnoSci dla o0s6b z
niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych
na lata 2014-2020, 2015)

Kultura

»~Antonina Kfoskowska (1980): "(...) kultura jest to wzglednie zintegrowana catoS¢ obejmujgca
zachowania ludzi przebiegajgce wedtug wspllnych dla zbiorowosSci spotecznej wzoréw
wyksztatconych i przyswajanych w toku interakcji oraz zawierajgca wytwory takich zachowan”.
(Obserwatorium Zywej Kultury - Sie¢ badawcza, 2017)

»Najczesciej rozumiana jest jako catoksztatt duchowego i materialnego dorobku spoteczenstwa.
Bywa utozsamiana z cywilizacja. Réwniez charakterystyczne dla danego spoteczenstwa wzory
postepowania, takze to, co w zachowaniu ludzkim jest wyuczone, w odrdznieniu od tego, co jest
biologicznie odziedziczone”. (Kultura, 2005)

Wzorce kulturowe
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~Wytwory i zachowania wchodzg w zakres wzorca kulturowego, gdy sa powielane bgdz powtarzane
przez dane indywidua i przekazywane sobie przez nie, gtdwnie z pokolenia na pokolenie. Wzorcem
mogg byé te wytwory i ta czeSé zachowania, ktére uzyskuje sie przez pominiecie procesoéw
biologicznych, przypadkéw i modyfikacji doraznie dokonywanych przez jednostke. Na przyktad
wzorcem jest norma (spoteczna, prawna czy moralna), podobnie zwyczaj, konwenans, tabu itd.
Niemal zbedne jest podkreslanie, ze wzorce dotycza bardzo ogdlnych, jak i bardzo szczegbtowych
wytworéw i zachowan. Wzorce kulturowe, bedace przede wszystkim wytworami i czeSciami
zachowan ludzi, sg réwniez nakierowane na dowolne inne wytwory i zachowania; niekiedy sa takze
kierowane same na siebie”. (Jabtonski i Ostasz, 2006)

W opinii A. Kloskowskiej (1959) wzor kulturowy to wzér regularnosci ludzkiego zachowania,
powtarzalna struktura tego zachowania”. (Wtodarczyk, 2010)

Spofteczeristwo

»Terminem tym tradycyjnie ujmuje sie duzg zbiorowosé spoteczng, zamieszkujacg dane terytorium,
posiadajace wspoélng kulture, wspoélng tozsamosé oraz sieé wzajemnych stosunkéw spotecznych.
Spoteczenstwo ponadto posiada wtasne instytucje pozwalajgce mu na funkcjonowanie oraz forme
organizacyjng w postaci panstwa, plemienia czy narodu. Termin ten w mowie potocznej czesto
stosuje sie dos¢ swobodnie okreslajac rozne kategorie czy warstwy spoteczne np. ,spoteczenstwo
gornikow”, ,spoteczenstwo nauczycieli”. Uzywa sie go tez na okreSlenie catej zyjacej ludzkosci,
woéwczas uzywa sie okreslenia spoteczenstwo globalne”. (Spoteczenstwo, 2012)
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7.4. Rozumienie wielokulturowych i spoteczno-ekonomicznych wymiarow
spoteczenstw europejskich, w tym komunikacja miedzykulturowa.

a) Tagi - stowa klucze

Rozumienie wielokulturowych i spoteczno-ekonomicznych wymiarow spoteczenstw europejskich,
w tym komunikacja miedzykulturowa

przestrzen

sgsiedztwo

grupy spoteczne
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cechy dystynktywne
wyglad
jezyk
religia
wartosci

postrzeganie

osoba
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kraj

pochodzenie
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religia
narodowos¢é
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przekonania

przynaleznosé

opuszczenie

Zmuszenie

pochodzenie

ochrona

kraj

wojna

rewolucja

czystkKi etniczne

bliscy

tragedie
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gesty
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ok
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zawodowy
przestrzenny
ekologiczny
spoteczny

spoteczna

trwata

identyfikacja

grupy

jednostki

uktad kulturowy
idee

przekonania

poglady

Zwyczaje

obyczaje

system aksjologiczny

system normatywny

jednosé grupy

differentia specifica

duma

paneuropejska

postawy

identyfikacja
osobista
zbiorowa

zZwigzek
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kultura europejska
historia europejska
Europa
proces
Zmiany
czasowe
przestrzenne
pozytywny
ilos¢
jakosé
dziatalnosé
gospodarcza
kulturowa
spoteczna
stosunki spoteczno-
produkcyjne
stosunki polityczno-ustrojowe
Zjawiska
nowe
udoskonalanie
zwiekszanie
rozwoj
wymiana
wiedza
idea
pojecia
HENRYK

RYPINSKI 190



ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

emocje

rézne kultury

przedstawiciele

réznice

podobienstwa

ludzie

widoczne
ptec
wiek
rasa

pochodzenie etniczne

niepetnosprawnosé

niewidoczne

orientacja seksualna

umiejetnosci

wyksztatcenie

dosSwiadczenie zawodowe

postawy zyciowe

styl zycia

styl uczenia sie
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Zniewaga

Zniestawienie

ublizanie

hanba

zbezczeszczenie

ponizenie

upokorzenie

b) Definicje na gruncie teoretycznym
Wielokulturowo$sé

~wspotwystepowanie na tej samej przestrzeni (albo w bezpoSrednim sgsiedztwie bez wyraznego
rozgraniczenia) dwéch lub wiecej grup spotecznych o odmiennych cechach dystynktywnych:
wygladzie zewnetrznym, jezyku, wyznaniu religijnym, ukfadzie wartosci, itd., ktére przyczyniajg sie
do odmiennego postrzegania odmiennosci z réznymi tego skutkami”. (Kaminska, 2005)

Imigrant
,080ba, ktéra przyjezdza do kraju innego niz jej kraj pochodzenia”. (Pojecia i definicje)
Uchodzca

,080ba, ktora na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem z powodu swojej rasy, religii,
narodowosci, przekonan politycznych lub przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej zmuszona
byta opusci¢ kraj pochodzenia oraz ktéra z powodu tych obaw nie moze lub nie chce korzystac
z ochrony swojego kraju. UchodZcy uciekajg przed przesSladowaniami powstajgcymi, m.in. w wyniku
wojen, rewolucji czy czystek etnicznych. Czesto sg to osoby lub bliscy oséb, ktére doSwiadczyty
tragicznych wydarzen, nieludzkiego traktowania (np. tortur), otarty sie o Smier¢. Definicja uchodzcy
zostata okreslona w Konwencji Genewskiej z 1951 roku. Warto pamietaé o tym, ze dana osoba nie
staje sie uchodZca, poniewaz zostat jej nadany taki status - to ten status zostat jej nadany,
poniewaz ta osoba jest (i byta - od momentu opuszczenia kraju pochodzenia) uchodzcg, decyzja
0 nadaniu statusu uchodzcy tylko to potwierdza”. (Pojecia i definicje)

Emblematy

Jhiewerbalne gesty, ktére w danej kulturze sg dobrze zdefiniowane; majg zwykle swoje
bezposrednie stowne odpowiedniki, tak jak znak OK”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Wymiary spoteczenrstwa

~wymiary spoteczenstwa informacyjnego, takie jak: technologiczny, ekonomiczny, kulturowy,
zawodowy i przestrzenny, jak rowniez ekologiczny i spoteczny”. (Ziemba, Papaj i Zelazny, 2013)

ToZzsamos¢ kulturowa
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~Tozsamos$¢ kulturowa, jedna z odmian tozsamosci spotecznej, nalezy pojmowac jg jako wzglednie
trwalg identyfikacje pewnej grupy ludzi i pojedynczych jej cztonkéw z okreSlonym uktadem
kulturowym tworzonym przez zespét idei, przekonan, pogladéw, z konkretnymi zwyczajami
i obyczajami, z danym systemem aksjologicznym i normatywnym. Owa identyfikacja powinna
umacnia¢ wewnetrzna jednosé grupy i stanowi¢ o jej differentia specifica. Tozsamo$¢ taka wyraza
sie w zasadzie: Jest sie takim, jakim sie jest, jest sie innym, a to Ze jest sie innym, ma stanowic
powod do dumy, a nie do zawstydzenia”. (Szczepanski, 2005)

Tozsamos$é europejska

,TozsamoS$é europejska, tozsamosé paneuropejska — zespdt postaw, ktére odnoszg sie do osobistej
lub zbiorowej identyfikacji z Europa oraz odczuwanie zwigzku z kulturg i historig europejska.
Obejmuje wiekszy obszar niz patriotyzm - identyfikowanie sie z wtasnym narodem, ale mniejszy niz
kosmopolityzm - utozsamianie sie z catym rodzajem ludzkim”. (Tozsamo$é europejska, 2011)

Rozwdéj spoteczno-gospodarczy

»Rozwdj spoteczno-gospodarczy - proces pozytywnych zmian iloSciowo-jakoSciowych, dzieki ktérym
w sferze wszelakiej dziatalnoSci gospodarczej, kulturowej i spotecznej oraz stosunkéw spoteczno -
produkcyjnych i polityczno-ustrojowych zwiekszajg sie i udoskonalajg istniejace zjawiska a takze
powstajg i rozwijajg sie nowe zjawiska. Zmiany te zachodzg w ujeciu czasowym i przestrzennym.”
(Rozwdj spoteczno-gospodarczy, 2009)

Komunikacja miedzykulturowa

,Komunikacja miedzykulturowa to wymiana wiedzy, idei, mysli, poje¢ i emocji miedzy
przedstawicielami r6znych kultur.” (Juang i Matsumoto, 2010)

Roznorodnosé

»,R0znorodnos¢ to wszystkie aspekty, w ktoérych ludzie sie r6znig i sg podobni, zaréwno te widoczne,
jak: pteé, wiek, rasa, pochodzenie etniczne, (nie)petnosprawnosé, jak i niewidoczne: orientacja
seksualna, umiejetnosci, wyksztatcenie, doSwiadczenie zawodowe, postawy zyciowe, style zycia,
style uczenia sie itd.” (Gryszko, 2009)

Szacunek

»,Na gruncie polskim uzywane jest zamiennie z okreSleniami: czeS¢, powazanie, poszanowanie,
uznanie, honor, dobre imie; przeciwstawia sie mu: zniewage, zniestawienie, ublizenie, hanbe,
zbezczeszczenie, ponizenie, upokorzenie” (Jazukiewicz, 2002)
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7.5. Konstruktywne porozumiewanie sie w roznych srodowiskach.

a) Tagi - stowa klucze

KONSTRUKTYWNE POROZUMIEWANIE SIE W ROZNYCH SRODOWISKACH

transfer
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wartosci
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symbole

przekaz

odbior

informacje
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kierunek

pionowa

pozioma

relacja

pracownik-przetozony

pracownik-pracownik

horyzontalna

tto

intensywnos¢

interakcje osobowe

czestotliwosé

trwatose

komunikacja

wypowiedzi

zachowania

dziatania

kim jestem

prezentacja

b) Definicje na gruncie teoretycznym
Komunikacja

,080Iny termin okreslajgcy transfer czego$ z jednego miejsca na inne. Tym ,czyms” moze byé
wiadomos$é, sygnat, znaczenie itp. Warunkiem koniecznym zajScia komunikacji jest posiadanie
wspolnego kodu przez nadawce i odbiorce, by znaczenie czy informacje zawarte w komunikacie
mogly by¢ bezbtednie zinterpretowane”. (Reber, 2005)

,Zardwno uzycie stowa komunikacja, jak i jego etymologia pokazujg, iz termin ten oznacza
réznorodne sposoby budowania mniej lub bardziej trwatej wspdolnoty miedzy ludZzmi. Budowana
wspolnota dotyczyé moze podzielanych odczué, przeSwiadczen, wartosci, znaczen, celdow dziatania
i samych dziatan. W pewnych sytuacjach dotyczy¢ ona moze i wspélnej areny walki, a konstytuujgce
ja wiezi dalekie sg od przyjazni. Wspélnota, o ktérej mowa, tworzona moze byé przez
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przemieszczanie itgczenie 0sd6b za pomoca urzgdzen telekomunikacyjnych bgdz za pomoca dziatan
jezykowych i innych zachowan symbolicznych, przenoszgcych znaczenia”. (Waszkiewicz,
Wydawnictwo Naukowe PWN)

Komunikacja werbalna

»<Komunikacja werbalna bazuje na takich sposobach przekazywania i odbierania informacji, jak
czytanie, pisanie, méwienie i stuchanie. Dotyczy wiec tych wszystkich przypadkow, w ktorych tresé,
znaczenie jest zakodowane w stowach i rownoznacznych z nimi wyrazach”. (Potocki, Winker i
Zbikowska, 2011)

~Skuteczna komunikacja werbalna nie polega wytgcznie na wyraznym i zwieztym wystawianiu sie.
Chodzi w niej rowniez o to, zeby informacje docieraty do odbiorcy i zeby on je rozumiat”. (Payne i
Payne, 2014)

Komunikacja niewerbalna

,Sposéb, w jaki ludzie komunikujg, intencjonalnie badz nieintencjonalnie, bez stéw; wskazniki
niewerbalne obejmujg mimike, ton gtosu, gesty, pozycje i ruchy ciata, dotyk i spogladanie”.
(Aronson, Wilson i Akert, 1997)

,Aomunikacja niewerbalna - obejmuje komunikaty intencjonalne, ktére przekazywane
sg za posrednictwem mimiki, tonu gtosu, pozycji, ruchéw ciata, dotyku, spojrzenia, dzieki czemu
przekazywane sg informacje dotyczace:

e wyrazania emocji (np.: Sciggniecie brwi, zwezenie oczu, zaciSniecie ust - ztoS¢),

e przenoszenie postawy (uSmiech - lubie cie),

e informacja o cechach osobowosci - (zdecydowany ton gtosu -jestem pewny siebie),

e utatwienia komunikacji werbalnej (uSmiech plus podanie dtoni w czasie witania sie)”.
(Pawlikowska i Poleszak, 2014)

Komunikacja gora-dét i pozioma

W zaleznosci od kierunku komunikacji wyrézniamy komunikacje pionowa, tzw. ,géra-dét”, ktéra
dotyczy relacji pracownik-przetozony oraz komunikacje pozioma, zwang inaczej horyzontalng, ktéra
okresla sposoby porozumiewania sie miedzy pracownikami”. (Korczynska, 2011)

Komunikacja w rodzinie

~Komunikacje w rodzinie wyréznia to, ze dokonuje sie ona na tle szczegblnie intensywnie
zachodzacych wspomnianych interakcji osobowych, ze wzgledu na duzg czestotliwosé, trwatosé”.
(Harwas-Napierata, 2006)

Autoprezentacja

,préba zakomunikowania poprzez nasze wypowiedzi, zachowania niewerbalne i dziatania, kim
jesteSmy, albo za kogo chcielibysmy byé uwazani przez innych”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)
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7.6. Tolerancja, wyrazanie i rozumienie ré6znych punktow widzenia.

a) Tagi - stowa klucze

TOLERANCJA, WYRAZANIE | ROZUMIENIA ROZNYCH PUNKTOW WIDZENIA

liberalnos¢

akceptacja

zachowania

wartosci

przekonania

pozytywna

obrona wartosci

pluralizm

opor

zakazy

swoboda

negatywna

zZmuszanie sie

powstrzymywanie sie

godzenie sie

zachowania

wartosci

przekonania

wytrzymywanie

napiecie

stres

bol

uszczerbek

uznawanie
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prawo
odmienne
poglady
gusta
intelektualna
szacunek
poglady
moralna
styl zycia
obyczaje
Zwyczaje

religijna

przyjmowanie

odrzucanie

wierzenia

praktykKi

wspolnota wartosci

rownowaznosé

postawa

humanistyczna

human fellowship

zZnoszenie

dopuszczanie

przyzwalanie

wazne

cenne

jednostka
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spoteczenstwo

godne pozgdania

pozytywne

cel dazen

stabilne

przyjaciele

wyksztatcenie

pienigdze

bog

opatrznosé

zdrowie

matzenstwo

dzieci

praca

wolnosé

swoboda

silny charakter

zyczliwosé

szacunek otoczenia

poszanowanie godnosci

wolnosé

demokracja

rownosc

panstwo prawa

prawa cztowieka

prawa mniejszosci
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pluralizm

niedyskryminacja

tolerancja

sprawiedliwosé

solidarnosé

rownosc

b) Definicje na gruncie teoretycznym
Tolerancja

»1. postawa liberalnej akceptacji cudzych zachowan, wartosci i przekonan. Niektérzy stosujg ten
termin z wysoce pozytywnag konotacjg, majac na mysli, ze tolerancja wymaga stanowczej obrony
cudzych wartosci i afirmacji pluralizmu; osoba naprawde tolerancyjna bedzie stawia¢ opor wszelkim
zakazom natozonym na cudza swobode ekspresji. Inni natomiast méwig o tolerancji w negatywnym
znaczeniu, sugerujac, ze jest ona czym$ w rodzaju wymuszonego powstrzymywania sie -
ze ,zgrzytaniem zeboéw”, gdy trzeba pogodzi¢ sie z zachowaniami, przekonaniami i wartoSciami
innych ludzi. To ostatnie wywodzi sie z nastepnego: 2. Zdolnosci do wytrzymywania napiecia, stresu
czy bolu bez ponoszenia znacznego uszczerbku...” (Reber, 2005)

~Najbardziej pojemna definicja socjologiczna okresla tolerancje jako uznawanie prawa innych
do wtasnych pogladow, gustéw itp. odmiennych od pogladdéw oceniajgcego. W encyklopediach
méwi sie o tolerancji intelektualnej (szacunek dla cudzych pogladéw wyrazajacy sie w dopuszczaniu
ich do gtosu), moralnej (przy zachowaniu elementarnych norm moralnych sg uprawnione rézne style
Zycia, postawy, obyczaje i zwyczaje), religijnej (prawo do przyjmowania lub odrzucania wierzen
i praktyk postulowanych przez rézne religie, wyznania). (...) W pierwszym typie postawy z tolerancja
mamy do czynienia wtedy, gdy jakas grupa (wspélnota wartosci) przyznaje innej rownowazne
wtasnemu prawo do odmiennoS$ci i nie uwaza tej odmiennosci za gorszego gatunku od wtasnej. Tak
rozumiana tolerancja jest pozytywnag, ludzka, humanistyczng postawag kierujgca sie imperatywem
urzeczywistnienia human fellowship - ,ludzkiego towarzystwa”, jak to sformutowat w jednym z pism
Jacques Maritain. Taka tolerancja jest w istocie akceptacjg. Postawa druga, to - jak to okreSla
filozof niemiecki, Heinz Robert Schlette - jedynie ,znoszenie” (Duldung) innoSci, ,pozytywna
cierpliwo$é” wobec tej innosci. Jest ono chyba blizsze naszemu wyczuciu jezykowemu; tolerowaé
coS, czyli znosi¢, dopuszczaé, przyzwalac”. (Wasiak-Radoszewski, Tolerancja)

Wartosci

~to wszystko, co uchodzi za wazne i cenne dla jednostki i spoteczenstwa oraz jest godne pozgdania,
co fgczy sie z pozytywnymi przezyciami i stanowi jednoczesSnie cel dgzen ludzkich”. (Lobocki, 1993)

Wartosci Polakow

W Polsce: ,,...system wartosci Polakow jest dosy¢ stabilny. Warto jednak odnotowac znaczny wzrost
znaczenia przyjaciét (ponad dwukrotny wzrost odsetka wskazan w stosunku do roku 2000. Wzrosta
takze w poroéwnaniu z latami 90. ubieglego wieku waga wyksztalcenia, cho¢ w dalszym ciggu
zardbwno przyjaciele jak i wyksztalcenie wydajg sie wartoSciami niedocenianymi w Swietle ich
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realnego wptywu na jakos¢ zycia. Szybki wzrost zamoznosci Polakéw odbija sie takze na spadku
czestosci wskazan pieniedzy jako jednej z trzech kardynalnych wartosci (0 10 p.p. w stosunku
do roku 2000). Spada takze znaczenie Boga (opatrznosci), co koresponduje ze spadkiem czestosci
praktyk religijnych i modlitwy (...). Podobnie jak we wszystkich poprzednich latach najczesciej jako
wartos¢ wskazywane jest zdrowie (64,1 proc. respondentéw), a w dalszej kolejnosci udane
matzenstwo (niewielki spadek liczby wskazan), dzieci (takze spadek liczby wskazan, ktory zaczat sie
juz w 2011 r.) i praca; najrzadziej wolno$¢ i swoboda, silny charakter, wyksztalcenie i zyczliwosé
oraz szacunek otoczenia...” (Czapinski, 2013)

W UE:

»,Unia opiera sie na wartosciach poszanowania godnosci osoby ludzkiej, wolnosci, demokracji,
réwnosci, panstwa prawnego, jak réwniez poszanowania praw cziowieka, w tym praw oséb
nalezacych do mniejszosci. Wartosci te sg wspdolne Painstwom Czionkowskim w spoteczenstwie
opartym na pluralizmie, niedyskryminacji, tolerancji, sprawiedliwosci, solidarnosci oraz na réwnosci
kobiet i mezczyzn”. (Wersja skonsolidowana Traktatu o Unii Europejskiej)
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7.7. Negocjowanie i osigganie kompromisu.

a) Tagi - stowa klucze

NEGOCJOWANIE | OSIAGANIE KOMPROMISU
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wyrzeczenia

potrzeby

zgdania

oczekiwania

konflikt

b) Definicje na gruncie teoretycznym

Negocjacje

Lforma porozumiewania sie przeciwnych stron konfliktu, gdzie zainteresowani sktadajg wzajemne
propozycje i kontrpropozycje, a problem jest rozwigzany pod warunkiem, ze obie strony osiggng
zgode”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Zaufanie
~wiara w prawdomoéwnos$¢ danej osoby...” (Reber, 2005)
GRIT, czyli stopniowe i odwzajemnione sktfanianie do obnizenia napiecia

LStrategia ograniczania konfliktu w sytuacjach codziennego zycia, w ktérych a) informujesz o swojej
checi do wspétpracy, b) wspoétpracujesz, ¢) odwzajemniasz kazde kooperacyjne dziatanie, ale
d) jezeli twoj oponent dziata agresywnie, odpowiadasz mu tym samym”. (Aronson, Wilson i Akert,
1997)

Konflikt

»Etymologicznie stowo 'konflikt' oznacza starcie, totez uzywamy go zawsze tam, gdzie zamierzenie
(cel) podmiotu A jest zaburzony przez dziatania podmiotu B. NajczeSciej przyjmuje sie,
ze z konfliktem mamy do czynienia, gdy dwa rézne podmioty konkurujg w osiggnieciu tego samego
celu lub chca zawtadngé zasobami wystarczajgcymi dla co najwyzej jednego z nich”. (Waszkiewicz,
Wydawnictwo Naukowe PWN)

Konflikt interpersonalny

»hapiecie miedzy dwiema lub wiecej osobami albo grupami, ktére maja sprzeczne cele”. (Aronson,
Wilson i Akert, 1997)

Mediacja

L~Wyrazanie zgody na udziat trzeciej strony przy rozwigzywaniu zaistniatego konfliktu”. (Aronson,
Wilson i Akert, 1997)

Uprzedzenie

~wroga badz negatywna postawa dotyczgcg wyrdzniajgcej sie grupy ludzi, oparta wytacznie na ich
przynaleznosci do tej grupy”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Kompromis
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»~Kompromis oznacza porozumienie osiggniete poprzez ustepstwa obu stron”. (Szatkowski, 1996)

,Podstawg Kompromisu jest zatozenie, ze porozumienie wymaga od kazdej ze stron okresSlonych
wyrzeczen. W zamian mozliwe staje sie zaspokojenie przynajmniej niektérych potrzeb, zadan
i oczekiwan uczestnikéw konfliktu”. (Borkowski, 2000)
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7.8. Radzenie sobie ze stresem i frustracja.

a) Tagi - stowa klucze

RADZENIE SOBIE ZE STRESEM | FRUSTRACJA

fizyczna

psychiczna

spoteczna

organizm

modyfikacja

znieksztatcenie

wypaczenie

przyczyna

napiecie

stan

skutek

stresor

negatywne

uczucia

przekonania

wymagania

reakcja

otoczenie

utrata

zasoby

relacja

zaktocenie

rownowaga
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mozliwosci

wysitki

poznawcze

behawioralne

opanowanie
wymagania
zewnetrzne
wewnetrzne
obcigzenie
zasoby
pienigdze

atrakcyjnosé fizyczna

wysoka samoocena

wiedza

tradycje

wsparcie bliskich

stan

radzenie sobie

konflikt

wymagania

Czas

energia

dobrobyt

spetnienie

zdolnosé

potgczenie

HENRYK
RYPINSKI

208




ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

praca

dom

rodzina

aktywno$é spoteczna

zainteresowania

blokowanie

zaktocenie

przerwanie

zachowanie

cel

stan emocjonalny

motywacja

przezwyciezanie

przeszkoda

trudnosci

przeszkoda

cel

prawdopodobienstwo

agresja

biologia

geny

zachowanie
fizyczne
stowne

pokonanie
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zmuszenie

przeciwnik

ucieczka

spontaniczno$é

wrodzona

gotowosé

walka

przezycie

gwattownosé

dziatania

zachowania

urazy

nieprzypadkowos¢

popychanie

odpychanie

obezwtadnianie

przytrzymywanie

policzkowanie

szczypanie

kopanie

duszenie

bicie otwarta rekg i
piesciami

bicie przedmiotami

ciskanie w kogo$
przedmiotami

parzenie

polewanie substancjami
Zzracymi
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aura

wartosé

obnizenie

b) Definicje na gruncie teoretycznym

Stres
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»1. 0gdlnie: wszelka sita, ktéra zastosowana wobec organizmu, wywotuje istotng modyfikacje jego
postaci, zazwyczaj z konotacjg, ze jest to znieksztatcenie lub wypaczenie, termin ten stosuje sie
w odniesieniu do sit i naciskéw zaréwno fizycznych, jak psychicznych i spotecznych; nalezy zwrécic
uwage, ze tak rozumiany stres oznacza przyczyne - stres poprzedza tu pewien skutek. 2. Stan
napiecia psychicznego, wywotany przez sity lub naciski, o ktérych mowa w znaczeniu 1.; nalezy
zwrOcié uwage, ze stres w tym znaczeniu jest skutkiem, efektem wystepowania innych naciskéw;
na oznaczenie czynnika sprawczego stosuje sie tu termin stresor”. (Reber, 2005)

Lhegatywne uczucia i przekonania, ktore sie pojawiaja, gdy ludzie maja poczucie, ze nie radza sobie
z wymogami Srodowiska”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Lreakcja otoczenia, w ktorym istnieje: zagrozenie utratg zasobow, utrata zasobow, brak wzrostu
zasobOw nastepujgcy po ich zainwestowaniu”. (Bartkowiak, 2009)

~Wspobtczesnie stres rozumiany jest jako ztozona relacja pomiedzy jednostka, a jej otoczeniem.
Zgodnie z tym ujeciem stres nie jest umiejscawiany ani w jednostce, ani w otoczeniu. lecz dotyczy
relacji pomiedzy nimi w jest definiowany jako zaktdcenie lub zapowiedZ zaktdécenia rownowagi
pomiedzy mozliwoSciami jednostki, a wymaganiami otoczenia”. (Bargiel-Matusiewicz, 2014)

Radzenie sobie ze stresem

,stale zmieniajace sie poznawcze i behawioralne wysitki, majgce na celu opanowanie okreslonych
zewnetrznych i wewnetrznych wymagan, ocenianych przez osobe jako obcigzajgce lub
przekraczajagce jej zasoby. Jako zasoby rozumie sie te rzeczy, kt6rymi dysponujemy, a ktoére
sg przydatne przy radzeniu sobie z trudnymi sytuacjami, np.: pienigdze, atrakcyjnos¢ fizyczna,
wysoka samoocena, wiedza, tradycje, wsparcie bliskich, itp.”. (Radzenie sobie ze stresem, 2010)

Réwnowaga praca-zycie

»stan, w ktérym jednostka radzi sobie z potencjalnym konfliktem miedzy réznymi wymaganiami
dotyczacymi jej czasu i energii w taki sposéb, ze zostaje zaspokojone jej pragnienie dobrobytu
i spetnienia”. (Clutterbuck, 2004)

~ROwnowaga pomiedzy pracg a zyciem osobistym ujmowana jest takze jako zdolnos¢ taczenia pracy
Z pozostatymi wymiarami zycia ludzkiego, w tym z: domem, rodzing, aktywnosScig spoteczna
i osobistymi zainteresowaniami”. (Robak i Stocifiska, 2016)

Frustracja

»1. Akt blokowania, zaktécenia lub przerwania zachowania ukierunkowanego na pewien cel. Jest
to definicja operacyjna; zachowaniem moze byé cokolwiek, poczawszy od jawnych, fizycznych
ruchéw do ukrytych proceséw poznawczych; 2. Stan emocjonalny wynikajgcy z aktu podanego
w znaczeniu 1. Zazwyczaj przyjmuje sie, ze stan ten ma witasnosci motywacyjne, sktaniajgce do
zachowania, ktére ma obejs¢ lub przezwyciezy¢ przeszkode”. (Reber, 2005)

,Frustracja pojawia sie wowczas, gdy zablokowane zostang mozliwosci realizacji celu dziatania lub
gdy pojawia sie nieprzewidziane trudnosci na drodze do jego osiggniecia”. (Stabon, 2008)

Teoria frustracji-agresji
Jteoria, zgodnie z ktérg przeszkody wystepujace na drodze do osiggniecia upragnionego celu

zwiekszaja prawdopodobienstwo wystgpienia reakcji agresywnych”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)
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Agresja

"Agresja jako pojecie biologiczne - to uwarunkowany genetycznie rodzaj zachowania, zmierzajgcego
do pokonania lub zmuszenia przeciwnika do ucieczki. (...)Agresja to spontaniczna i wrodzona
gotowos¢ do walki, ktéra jest niezbedna do przezycia”. (Augustynek, 2008)

"Agresja, wrogie nacechowane gwattownoscig zachowanie fizyczne lub stowne jakiej§ osoby
(obiektu) celowo skierowane przeciwko innej osobie (obiektowi)”. (Dana, 1993)

Agresja fizyczna

~Wszelkiego rodzaju dziatania, zachowania wobec drugiej osoby powodujace nieprzypadkowe
urazy. Przyktady: popychanie, odpychanie, obezwiadnianie, przytrzymywanie, policzkowanie,
szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwarta reka i piesciami, bicie przedmiotami, ciskanie w kogo$
przedmiotami, parzenie, polewanie substancjami zrgcymi, uzycie broni, porzucanie kogo$
w niebezpiecznej okolicy, nieudzielanie koniecznej pomocy”. (Krzywdzenie dzieci)

Agresja stowna

LAgresja stowna wyraza sie w formie wypowiedzi ponizajacych, grézb, wprowadzania w btad,
co pociaga za sobg negatywne konsekwencje dla osoby, na ktérg skierowana jest agresja. Moze
wystapi¢ rowniez agresja stowna posrednia zmierzajgca do wytworzenia negatywnej aury wokot
atakowanej osoby i do obnizenia jej wartosci w oczach innych”. (Cichla, 2014)

Agresja bezposrednia

»Ten rodzaj zachowania, gdy jednostka bezposSrednio atakuje przeszkode znajdujaca sie na jej
drodze do celu, nazywamy agresje bezposrednig”. (Michon, 1981)

Agresja posrednia

,Przy agresji poSredniej zachowania powoduja szkode lub przykroSé osobie, na ktérg skierowana
jest agresja, nie przybieraja jednak formy bezposSredniego na nig ataku”. (Cichla, 2014)

Negocjacje

Lforma porozumiewania sie przeciwnych stron konfliktu, gdzie zainteresowani sktadajg wzajemne
propozycje i kontrpropozycje, a problem jest rozwigzany pod warunkiem, ze obie strony osiagnag
zgode”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Zaufanie
»wiara w prawdomowno$¢é danej osoby...” (Reber, 2005)
GRIT, czyli stopniowe i odwzajemnione sktanianie do obnizenia napiecia

,strategia ograniczania konfliktu w sytuacjach codziennego zycia, w ktérych a) informujesz o swojej
checi do wspétpracy, b) wspdtpracujesz, ¢) odwzajemniasz kazde kooperacyjne dziatanie, ale
d) jezeli twoj oponent dziata agresywnie, odpowiadasz mu tym samym”. (Aronson, Wilson i Akert,
1997)

Konflikt
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»Etymologicznie stowo 'konflikt' oznacza starcie, totez uzywamy go zawsze tam, gdzie zamierzenie
(cel) podmiotu A jest zaburzony przez dziatania podmiotu B. Najczesciej przyjmuje sie,
ze z konfliktem mamy do czynienia, gdy dwa r6zne podmioty konkurujg w osiggnieciu tego samego
celu lub chca zawtadnaé zasobami wystarczajacymi dla co najwyzej jednego z nich”. (Waszkiewicz,
Wydawnictwo Naukowe PWN)

Konflikt interpersonalny

»hapiecie miedzy dwiema lub wiecej osobami albo grupami, ktére maja sprzeczne cele”. (Aronson,
Wilson i Akert, 1997)

Mediacja

L~wWyrazanie zgody na udziat trzeciej strony przy rozwigzywaniu zaistniatego konfliktu”. (Aronson,
Wilson i Akert, 1997)

Uprzedzenie

~Wroga bgdZ negatywna postawa dotyczgcqg wyrdzniajgcej sie grupy ludzi, oparta wytacznie na ich
przynaleznosci do tej grupy”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Kompromis
»~Kompromis oznacza porozumienie osiggniete poprzez ustepstwa obu stron”. (Szatkowski, 1996)

,Podstawa Kompromisu jest zatozenie, ze porozumienie wymaga od kazdej ze stron okresSlonych
wyrzeczen. W zamian mozliwe staje sie zaspokojenie przynajmniej niektérych potrzeb, zadan
i oczekiwan uczestnikow konfliktu”. (Borkowski, 2000)
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7.9. Empatia, wspotpraca, asertywnosc i prawosc.

a) Tagi - stowa klucze

Empatia, wspotpraca, asertywnosc¢ i prawosé

Swiadomosé

rozumienie

emocje

inni

uczucia

uchwycenie

intelektualne

pojeciowe

rozumienie

afekt

reakcja zastepcza

odzwierciedlanie

nasladowanie

dzielenie

przekonanie

empatia

odczuwanie

inni

pomoc

udzielenie

konsekwencje

tworzenie

wiez
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wspotdziatanie

inni

praca w grupie

cele

wspolne

zadania

problemy

rozwigzywanie

kompetencja emocjonalna

relacje z innymi

tozsamoscé

zespot

trwatosc

sprawnosé

domaganie sie

prawa
wiasne
inni
wyrazanie
potrzeby
checi
opinie

przekonania

bezposredniosé

szczerosé

stosownos$é

kompetencje osobiste
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cele

osigganie

potwierdzanie

obrona

pozytywny obraz

waga

wyrazanie zdania

punkt widzenia

szacunek

odmiennosé

odpowiedzialnos¢

wybory

ulegtosé

agresja

uczciwosé

cecha

relacje z innymi

wywigzywanie sie

dawanie stowa

przestrzeganie

reguty spoteczne

normy moralne

b) Definicje na gruncie teoretycznym

Empatia

»1. Poznawcza Swiadomosé i rozumienie emocji oraz uczué innej osoby. W tym sensie zasadniczym
znaczeniem terminu jest intelektualne lub pojeciowe uchwycenie, zrozumienie afektu kogo$
innego; 2. Zastepcza reakcja afektywna na doswiadczenia emocjonalne innej osoby, polegajaca
na odzwierciedlaniu lub nasladowaniu tej emocji. W tym znaczeniu oczywistg implikacjg jest fakt,
ze doswiadczenie empatyczne jest dzieleniem z kims$ jego emocji”. (Reber, 2005)
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,Zdolnos¢ do postawienia siebie na miejscu drugiej osoby i odbierania w podobny sposéb
zachodzacych wydarzen oraz odczuwania podobnych emocji (np. radosci i smutku)”. (Aronson,
Wilson i Akert, 1997)

Hipoteza empatii-altruizmu

~przekonanie, zgodnie z ktérym empatia odczuwana wzgledem drugiej osoby sktania do udzielenia
jej pomocy bez wzgledu na konsekwencje podjetych dziatan”. (Aronson, Wilson i Akert, 1997)

Wspétpraca

~Wspbtpraca - zdolnoS¢ tworzenia wiezi i wspétdziatania z innymi, umiejetno$¢ pracy w grupie
na rzecz osiggania wspolnych celéw, umiejetnoS¢ zespotowego wykonywania zadan i wspdlnego
rozwiagzywania problemoéw. Zdolno$é te zalicza sie do kompetencji emocjonalnych; umiejetnosé
ta stanowi jeden z wyréznikéw kompetencji spotecznych, ktére warunkuja jakos¢ relacji z innymi
ludZmi. Wspétpraca i wspodtdziatanie prowadzg do tworzenia wewnetrznych wiezi wsréd cztonkdéw
grupy, jak tez rodzg ich poczucie tozsamosci z zespotem, co zapewnia trwanie i sprawne
funkcjonowanie tego zespotu na rzecz osiggania wspolnych celéw jego cztonkéw”. (Wspdtpraca,
2007)

Asertywnos$é
»Asertywnos¢ to:

e Domaganie sie swych praw w taki sposéb, aby nie naruszaé¢ praw innych oséb,
e Wyrazanie wiasnych potrzeb, checi, opinii, odczu¢ i przekonan w bezposredni, szczery
i stosowny sposéb”. (Armstrong, 1997)

LAsertywnoS¢ jest ztozonym zespotem kompetencji osobistych polegajacych na skutecznym
dochodzeniu do waznych celéw zyciowych przy réwnoczesnym statym potwierdzaniu i obronie
swojego pozytywnego obrazu. Niezdolno$¢ do otwartego i szczerego komunikowania wiasnych
praw, uczué, potrzeb i pogladdw, czyli brak umiejetnosci reagowania asertywnego, moze byé
Zrodtem powaznych zaburzen w kontaktach interpersonalnych w rodzinie, szkole czy Srodowisku
pracy”. (Romanowska i Wachowiak, 2006)

LAsertywnos¢ oznacza przeSwiadczenie, iz nasze wiasne opinie, przekonania, potrzeby, uczucia
sg réwnie wazne jak opinie, przekonania itd. innych oséb. Jest to umiejetno$é wyrazania swojego
zdania przy jednoczesnym szacunku dla odmiennego punktu widzenia drugiej osoby. Asertywnosé
oznacza réwniez przyjmowanie odpowiedzialnoSci za dokonywane przez siebie wybory. Istotne jest
odrdznienie asertywnosci od ulegtosci i agresji”. (Bargiel-Matusiewicz, 2014)

Prawos¢

,Uczciwosé, prawosé - cecha ludzka, polegajgca w relacjach spotecznych na wywigzywaniu sie
Z danego stowa oraz przestrzeganiu regut spotecznych (uznanych norm moralnych), nawet gdy inni
tego nie widza lub nie oczekuja”. (Uczciwosé, 2013)
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7.10 Tresci anegdot do wykorzystania

Tales z Miletu (ok. -620, - ok. -540) obserwujgc gwiazdy, wpadt w ciemnosci do studni. Wtedy piekna
niewolnica rzekta, ze chciat zobaczyé, co sie dzieje na niebie, a nie dostrzega tego, co znajduje sie
na ziemi tuz pod jego nogami. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

*k*

Jan Heweliusz (1611-1687) gdanski matematyk i astronom, jest dzi§ kojarzony gtéwnie z marka
piwa. Rzeczywiscie byt wiascicielem browaru. OsobiScie kontrolowat jego jakos¢. Podobno wylewat
kufel piwa na tawe, odczekiwat kilka minut i siadat. Jesli piwo byto geste i dobrze uwarzone to
wstawato sie... razem z fawka. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

*k*

Blaise Pascal (1623-1662) cierpiat na okropny bél zebdéw. Aby oderwaé mysli od bélu, udowodnit
wiele twierdzen o wtasnosciach cykloidy i ogtosit konkurs na prace o tej krzywej. Nadeszto wiele
listéw (m.in. praca Christiaana Huygensa (1629-1695) o izochronicznych wtasnosciach cykloidy).
Pascal wszystkie prace przeczytat, po czym sam sobie przyznat | nagrode w konkursie. (WroctawskKi
Portal Matematyczny, 2018)

***

Pewnego razu lzaak Newton (1643-1727) zaprosit na obiad przyjaciela, ale zapomniat o tym
uprzedzi¢ stuzbe. Gdy gos¢ sie zjawit, zobaczyt na stole jedno nakrycie, a stwierdziwszy, ze Newton
akurat dokonuje obliczen, zjadt obiad i - nie chcac przeszkadzac - wyszedt.

- To dziwne - rzekt uczony skoniczywszy prace. - Gdyby nie dowody rzeczowe, ktére stojg na stole,
mogtbym sadzi¢, ze nie jadtem dzis obiadu... (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***x

Leonardowi Eulerowi (1707-1783) zadano zagadke: Dwa pociggi odlegte o 60 km zblizajag sie po
tym samym torze z predkoscig 60 km/h. Miedzy nimi lata mucha. Zaczyna ze Srodka, dolatuje do
pierwszego pociggu, zawraca, leci do drugiego itd. Mucha lata z predkoscig 20 km/h. Jaka droge
przeleci mucha, zanim pociggi sie zderza? Euler od razu odpowiedziat, ze 10 km. Na to rozmoéwca
powiedziat z podziwem: No, od razu wpadtes na prosty sposob. Wiekszos¢ ludzi prébuje zsumowaé
nieskonczony cigg. Na to Euler odpowiedzial: Ale ja wfasnie to zrobitem! (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

Francuski matematyk Charles Boussut (1730-1814) dowiedziat sie, ze jego kolega Pierre-Louis
Maupertuis (1698-1759) jest ciezko chory i odwiedzit go w szpitalu. Lekarz powiedziat, ze pacjent
jest umierajacy i nie jest juz w stanie powiedzie¢ nawet stowa. Na to rzekt Boussut: To niemoZliwe.
Wiem co zrobié, zeby sie odezwat. Podszedt do td6zka i gtoSno zapytat Maupertuisa: lle jest
dwanascie do kwadratu? Na to umierajgcy odpowiedziat: Sto czterdziesci cztery! i wydat ostatnie
tchnienie. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

*k*
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Pierre Simon de Laplace (1749-1827) zapytany przez Napoleona, dlaczego w rozprawie o
wahaniach okresowych w ruchu Saturna i Jowisza nie ma wzmianki o Bogu, odpowiedziat: Sire, ta
hipoteza nie jest mi potrzebna. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

André Ampére, francuski fizyk i matematyk (1775-1836), miat dwa koty - duzego i matego - ktére
bardzo lubit. Przeszkadzatly mu jednak ciggtym drapaniem do drzwi, wiec w koncu kazat zrobi¢ w
drzwiach dwa otwory dla kotéw - jeden duzy - dla duzego, drugi maty - dla mniejszego, zeby mogty
wchodzi¢ i wychodzi¢ same. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

André Ampére, stwierdziwszy pewnego razu brak zegarka, wystat list do przyjaciela, u ktérego
spedzit ostatni wieczor. Zapytywat w nim, czy przypadkiem nie zostawit u niego zegarka. Adresat,
przeczytawszy list, zobaczyt w postscriptum: Przed chwilg znalazt sie méj zegarek, wiec nie trudz
sie poszukiwaniem. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Mieszkajgcy w Paryzu polski matematyk Jozef Hoéné-Wronski (1776-1863) popadt w klopoty
finansowe. Wtedy przekonat bankiera Arsona, ze zna Teorie Wszystkiego i obiecat go w nig
wprowadzié. W zamian Arson finansowat jego badania i publikacje Wronskiego. Po kilku latach
bankier poczut sie oszukany i wytoczyt Wronskiemu proces. Wronski jednak przekonat sedziego, ze
zna ,Teorie Wszystkiego” i proces wygrat. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

André Weil (1906-1998) jako mtody lecz juz stawny matematyk zostat zaproszony przez Goste
Mittag-Lefflera do jego willi pod Sztokholmem, w celu napisania wspdlnej ksigzki. Kazdego dnia
sedziwy Mittag-Leffler ubrany w stréj doktora honoris causa Oxfordu lub Cambridge siadat przy
swoim ulubionym biurku i rozpoczynat z Weilem dyskusje na temat ksigzki. Po kwadransie
zmeczony zapadat w drzemke. Weilowi nie wypadato go budzié, wiec cicho wycofywat sie z gabinetu
starego mistrza. "Przepracowawszy" tak tydzien Weil zrozumiat, ze z ksigzki nic nie bedzie.
(Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Pasquale del Pezzo (1859-1936) - wtoski geometra - pochodzit z arystokratycznej rodziny (nosit tytut
ksiecia Cajanello). Czasem ta okoliczno§¢ mu pomagata, a czasem przeciwnie. Pomogta mu, gdy
przebywajac w Szwecji, zapatat mitoScig do siostry Mittag-Lefflera - Anny Charlotty, ktéra byta
protestantka. Arystokratycznymi kanatami udato sie uzyskaé¢ od papieza zgode na Slub. Nie
pomogia gdy Del Pezzo nagle zaniemégt. Konieczna byta szybka operacja, a w okolicy nie byto
zadnego lekarza o dostatecznie arystokratycznym pochodzeniu, ktéry mégiby go operowaé. W
efekcie braku pomocy zmart. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

* k%
David Hilbert (1862-1943) wybitny niemiecki matematyk zapytany o jednego z bytych uczniéw

odpowiedziat: Ach, ten, zostat poetg. Na matematyka miat zbyt mato wyobrazni. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***
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Amerykanski fizyk i matematyk Robert Millikan (1868-1953) byt niezwykle rozmowny. Koledzy
proponowali ustalenie nowej jednostki - rozmownosci - 0 nazwie kan. Jej tysieczna czesé - milikan -
oznaczataby rozmowno$¢ wiecej niz przecietng. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Henri Lebesque (1875-1941) przyjechat z wizyta do polskich matematykéw we Lwowie. Zaproszony
do kawiarni Szkockiej postanowit zjeS¢ obiad. Kelner podat mu jadtospis, ale ten byt wytacznie po
polsku. Lebesque nie znat polskiego, popatrzyt w karte dan, po czym jg odtozyt, méwiac: Dziekuje,
jadam jedynie dobrze zdefiniowane potrawy. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Zapytano pewnego razu Alberta Einsteina (1879-1955), w jaki spos6b pojawiajg sie odkrycia, ktére
przeobrazajag Swiat. Wielki fizyk odpowiedziat:

Bardzo prosto. Wszyscy wiedzg, ze czegos zrobi¢ nie mozna. Ale przypadkowo znajduje sie jakis
nieuk, ktory tego nie wie. | on wtasnie robi odkrycie. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Dziennikarz spytat panig Einstein, co mysli o swoim mezu. M6éj maz to geniusz! On umie robic¢
absolutnie wszystko, z wyjgtkiem pieniedzy. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Einstein nie potrafit bez pomocy drugiej osoby wypetni¢ deklaracji podatkowej. Mawiat: To jest zbyt
skomplikowane dla matematyka. Do tego trzeba by¢ filozofem. (Wroctawski Portal Matematyczny,
2018)

***

Einstein mawiat, ze nie lubi uczy¢ w college’ach koedukacyjnych, bo gdy na Sali siedzi tyle tadnych
dziewczat, chtopcy nie skupiajg uwagi na matematyce i fizyce. Ustyszat kiedys od przyjaciot: Datbys
spokaj, Albercie. Przeciez chtopcy z pewnoscig stuchajg tego, co moéwisz. Einstein odpowiedziat:
Tacy chfopcy nie zastuguja na to, by ich uczy¢. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Na Uniwersytecie w Princeton po terenie kampusu kursowat autobus uniwersytecki, a jego trase
poprowadzono tak, by jeden z przystankéw wypadat przy domu Einsteina. Bylo to spowodowane
tym, ze Einstein byt kiepskim kierowca. Czesto zdarzato mu sie zabtadzi¢ wsrdd uliczek Princeton i
wjezdzaé pod prad w ulice jednokierunkowa. Wtedy zostawiat samochod tam, gdzie stanat i szedt
na posterunek policji, proszgc by ,odstawi¢ Profesora Einsteina do domu”. Autobus uniwersytecki
miat rozwigzac te problemy. Jednak czesto widywano w nim Einsteina dyskutujacego z Kurtem
Godlem (1906-1978) i notorycznie zapominajacego wysigsé na ,.swoim” przystanku. (Wroctawski
Portal Matematyczny, 2018)

***

Amerykanskiemu fizykowi Jamesowi Franckowi (1882-1964) przySnit sie niemiecki matematyk Carl
Runge (1856-1927), wiec zapytat go, czy na tamtym Swiecie wiedzg wszystko z fizyki. Runge
powiedziat, ze ma sie prawo wyboru - albo mozna wiedzieé wszystko, albo tylko tyle, ile sie wiedziato
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na Ziemi. | dodat: Ja osobiscie wybratem to drugie. Przeciez to musi by¢ piekielnie nudne gdy sie
juz wszystko wie. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

W latach 40. XX wieku dwaj matematycy angielscy John Edensor Littlewood (1885-1977) i Archibald
Read Richardson (1881-1954) znalezli pewng interesujgca regute kombinatoryczna na liczenie
krotnoSci reprezentacji nieprzywiedlnej petnej grupy liniowej w iloczynie tensorowym dwaoch takich
reprezentacji. Niestety, wkrotce okazato sie ze ich dowdd zawierat powazng luke, ktorej nikt nie
potrafit naprawic. Reguta byta jednak tak sugestywna, ze wszyscy byli przekonani o jej prawdziwosci.
Byta ona masowo stosowana w obliczeniach zwigzanych z programem Apollo. Dzieki niej cztowiek
poleciat na Ksiezyc i powrdcit. | dopiero w kilka lat pdzniej reguta ta zwana dzis reguta Littlewooda
- Richardsona zostata Scisle udowodniona przez francuskiego matematyka Marcela-Paula
Schitzenbergera (1920-1996). (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

O niektorych ze swoich niezwykle "oryginalnych" kolegdéw Littlewood mawiat: Oczywiscie, kazdy
cztowiek jest jedyny w swoim rodzaju, ale niektorzy ludzie sg ,bardziej jedyni” niz inni. (Wroctawski
Portal Matematyczny, 2018)

***

Po wyktadzie Littlewooda na Uniwersytecie Stanforda jeden ze studentéw zagadnat na korytarzu
George'a Poly'e (1887-1985): Jestem pod wrazeniem, ze zobaczytem Littlewooda, ale nie
zrozumiatem jego dowodu. Na to Polya rzekt: Niech sie pan nie martwi. Ja nie zrozumiatem nawet
tego, czego on dowodzit. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

**x*

Polya mawiat: von Neumann byt jedynym moim uczniem, ktérego sie batem (John von Neumann
1903-1957, amerykanski matematyk wegierskiego pochodzenia). Prowadzitem w Zurichu
seminarium, ktérego uczestnikiem byt von Neumann. Doszediszy do pewnego twierdzenia
powiedziatem, ze nie jest udowodnione i dowéd pewnie bytby trudny. Von Neumann nie odezwat
sie, ale po pieciu minutach podniést reke. Gdy go wywotatem, podszedt do tablicy i zaczat dowodzié.
Odtad lekatem sie go. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Polya kiepsko zarabiat jako privatdozent w Zurichu. Stanowisko profesora poprawitoby znacznie
jego sytuacje materialng. W czasie zjazdu Niemieckiego Towarzystwa Matematycznego zona Polyi,
zapalona fotografka, zatrzymata grupe matematykéw, gdy przechodzili przez tory tramwajowe.
Zrobita im zdjecie i przygotowywata sie do zrobienia nastepnego. W tej grupie byt wegierski
matematyk Leopold Fejér (1880-1959). Rzekt: Co za wzorowa Zona! Wcigga na tory wszystkich
profesoréw, zeby ich tramwaj przejechat, a maz dostat stanowisko. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

John Littlewood przez wiele lat wspotpracowat z Godfrey'em Haroldem Hardym (1877-1947).
Wspélnie napisali wiele doskonatych prac z teorii liczb. Littlewood przyjechat kiedy$ do Berlina z
wizytg do fizyka Edmunda Landaua (1877-1938). Kiedy Littlwood mu sie przedstawit, ten
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odpowiedziat: O, to pan jednak istnieje? A ja myslatem, zZe to tylko pseudonim, ktérego uzywa Hardy,
gdy wstydzi sie jakg$ prace podpisa¢ wytgcznie swoim nazwiskiem. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

Pewnego razu Godfrey Hardy zwiedzat zoo. W klatce byt niedzwiedz, a wejScie zamknieto na ktddke.
NiedzwiedZ obwachat ktédke, uderzyt w nig tapa, zaryczat, odwrécit sie i odszedt. Hardy na to: On
jest jak Polya. Ma doskonate pomysty, ale nie idzie za nimi. (Wroctawski Portal Matematyczny,
2018)

***

Hardy deklarowat, ze jest osobg niewierzgcqg. Mimo to czesto "przekomarzat sie" z panem bogiem.
Przed podr6zg morska do Ameryki zabezpieczyt sie specyficzng polisa. Pozostawit zapieczetowany
list zadnotacjg "otworzy¢ w razie mojej Smierci w katastrofie". Wewnatrz byta informacja, ze znalazt
dowdd hipotezy Riemanna. Rozumowat nastepujgco: jesli zgine, zyskam wiekopomna stawe, jesli
jednak bég istnieje, nie pozwoli, zeby niedowiarek dostapit takiego zaszczytu i zadba o to, aby rejs
przebiegt bezpiecznie. Podobnie prébowat zagwarantowaé dobrg pogode na mecze krykieta,
ktorego byt pasjonatem. Zawsze zabierat parasol, kurtke i ciepty sweter. Zaktadat, ze pan bég
zechce ukaraé niedowiarka trudami noszenia zbednej odziezy. (Wroctawski Portal Matematyczny,
2018)

***

Na Uniwersytecie Jagiellonskim student zdaje egzamin u Franciszka Lei (1885-1979). Pada
pytanie: Prosze napisa¢ asymptotyczny wzor Stirlinga na funkcje Gamma. Nastgpita chwila wiele
mowigcej ciszy, przerwana wyznaniem studenta: Niestety, zapomniatem. Na to Leja: Wie pan, ja tez
zapomniatem, ale tak sie skfada, ze to pan zdaje egzamin, a nie ja. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

Hugo Steinhaus (1887-1972) znany byt ze swojego jezykowego puryzmu i z zapamietaniem tepit
jezykowe chwasty. Listy zaadresowane Steinhaus Hugo zwracat bez otwierania, a studenta, ktéry
przedstawiat sie jako Kowalski Jan, wyrzucat z egzaminu, mowiac: Pan sie tak nie nazywal.
Urzednicy administracyjni Uniwersytetu Wroctawskiego tak bali sie "podpasé" profesorowi, ze
wydano alfabetyczny spis pracownikéw uporzgdkowany... wedtug imion. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

Hugo Steinhaus miat prowadzi¢ wyktad, na ktéry przyszio tylko dwéch stuchaczy. Powstat problem,
czy warto odby¢ go w tak nielicznym gronie. Steinhaus stwierdzit: Tres faciunt collegium (troje czyni
kolegium) i wyktad sie odbyt. Nastepnym razem na sali oprécz Steinhausa byt tylko jeden student,
ale Steinhaus spokojnie rozpoczat wyktad. Wtedy student przerwat: Ale przeciez jest nas tylko
dwéch? Steinhaus odpowiedziat: Bog jest obecny zawsze i wszedzie. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***
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W koncu lat 60. XX wieku zatelefonowano do Steinhausa z informacja, ze za godzine na dworcu we
Wroctawiu zjawi sie delegacja radzieckich uczonych i profesor musi ich powitaé. Steinhaus
odpowiedziat: Drogi kolego, jestem zdrowy na umysle, natomiast staby na ciele. Gdyby byto na
odwrét, pospieszytbym niezwtocznie. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

W poniemieckim Wroctawiu profesorowie Bronistaw Knaster (1893-1980) i Hugo Steinhaus (1887-
1972) mieszkali w jednej willi na Biskupinie. Knaster na parterze, a Steinhaus na pietrze. Z
powodzeniem mogliby stanowi¢ pierwowz6r Fredrowskiego Pawia i Gawia, stale bowiem prowadzili
intelektualne boje, nie tylko matematyczne. Znany byt ich spér o odmiane nazwisk. Steinhaus
twierdzit, ze nazwisko Knaster brzmi w dopetniaczu Knastra, a sam Knaster upierat sie przy formie
Knastera. Kiedys, zdenerwowany ciggtymi uwagami Steinhausa, Knaster powiedziat: Wybaczy pan,
profesorze, ale kazdy ma prawo do wtasnego nazwiska! Na co Steinhaus odpowiedziat: Tak jest,
ale tylko w pierwszym przypadku. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Bronistaw Knaster w sporze ze Steinhausem o odmiane jego nazwiska mawiat: prezydent Egiptu
nazywa sie Nasser i nikt nie mowi inaczej jak ,cérka Nassera”. (Wroctawski Portal Matematyczny,
2018)

**x*

Wsréd wroctawskich matematykéw krazyta anegdota, ze we wspdlnym ogrédku przed domem
profesoréw na jednej grzadce rosng astry prof. Steinhausa, a na drugiej astery prof. Knastera.
(Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Kiedys rozmawiano o Szolemie Mandelbrojcie (1899-1983) - urodzonym w Warszawie
wspotpracowniku uczonych francuskich: Bourbakiego i Hadamarda. Knaster powiedziat "To sie
wyktada na polski jako Migdatowy Chlejb". (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

*k*

Bronistaw Knaster byt bardzo nerwowy. Duzo palit, odpalat wiasciwie papierosa od papierosa i palce
miat ciemne od nikotyny. Mawiat, ze "knaster" to rodzaj lichego tytoniu. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

W 1971 roku, na 70 urodziny Alfreda Tarskiego (1901-1983) matematycy polscy - jego
przedwojenni znajomi - postanowili wystaé mu do USA drzeworyt przedstawiajgcy kolumne
Zygmunta w Warszawie, a pod towarzyszacym jej listem zbierano podpisy. Knaster poproszony o
podpis obejrzat grafike, pochwalit i od razu zauwazyt, ze jest juz powojenna, co widaé po ustawieniu
figury. Przed wojng krél Zygmunt obrécony byt twarzg na wschdd i wygrazat szabla Rosji. Po
odbudowie obrécono go o 180 stopni. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Knaster przed wojna przyjaznit sie w Warszawie ze skamandrytami i brat udziat w ich towarzyskich
i artystycznych ekscesach. Antoni Stonimski twierdzi (w tomie felietonéw "Zatatwione odmownie"),
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ze zainteresowanie skamandrytéw absurdalnymi wierszykami (ktére zaowocowato m.in. tomikiem
Tuwima i Stonimskiego "W oparach absurdu") rozpoczeto sie od nastepujgcej wypowiedzi Knastera:
"Kartofelki, sitacz wielki". Zapytany, o co mu chodzi, matematyk dorzucit: "Kto sie pyta, ten jest
Kmita". (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Tuwim spotkat sie kiedy$ ze Steinhausem w Zakopanem. Kiedy ustyszat jego hugonotke "kula u
nogi - Ziemia" uklgkt przed nim i powiedziat jedno stowo: "Mistrzu!". (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

Knaster podczas wyktaddéw stosowat czesto nastepujgce wyjasnienie tego, co jest, a co nie jest
naukg. Stwierdzenie Galileusza dotyczace czasu spadania wszystkich(!) przedmiotow z wiezy w
Pizie bez watpienia nalezy do nauki. Natomiast nie nalezatoby do niej, gdyby dotyczyto otowkéw
Majewskiego. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Podczas egzaminu zirytowany Knaster powiedziat do betkotliwie odpowiadajgcej studentki:
"Inteligentnego cztowieka poznaje sie po tym, ze inni rozumiejg to, co on moéwi. Rozumie Pani?" -
"Nie" - odpowiedziata rezolutnie studentka. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

**x*

Podczas seminarium z topologii, gdy referujgcy student potraktowat jakis fragment dowodu jako
oczywisty, Knaster powiedziat z oburzeniem: " Szanowny panie, to nie do referujgcego nalezy ocena,
co jest oczywiste dla stuchaczy". Co zabawne, na wtasnych wyktadach Knaster nie byt wolny od
maniery zbywania réznych rzeczy jako oczywistych. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Kiedy podczas referatu student mowit np. o wytgczaniu przed nawias i wymawiat stowo "wytgczac"
Z nosowym "a" zamiast z poprawnym "g", Knaster mawiat z przekasem: "A, widze ze szanowny pan
z Warszawy". (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Knaster mawiat: Jesli chcecie sobie wyrobi¢ opinie o instytucji, w ktérej zeScie sie znalezli, wystarczy
spojrzeé na zegary Scienne. Zdarzyto mu sie to powiedzieé¢ takze w budynku Politechniki
Wroctawskiej, gdzie wiszace na $Scianach zegary staty lub wskazywaty fantazyjne godziny.
(Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Stefan Banach (1892-1945) znany byt ze swej niecheci do formalnych procedur akademickich. Byt
stawny na calym $wiecie ze swoich osiggnie¢ naukowych, a nie miat doktoratu. Zeby uzyskaé
doktorat nalezato ztozyé prace doktorska oraz zdaé egzamin przed specjalng komisja. Z tym
pierwszym nie byto problemu - wystarczyto zebra¢ jego prace naukowe. Powaznym problemem byt
jednak 6w egzamin, bowiem Banachowi absolutnie nie chciato sie go zdawaé. Wtedy wiadze
Wydziatu Matematycznego Uniwersytetu Jana Kazimierza we Lwowie wymyslity fortel. Wiedzac, ze
Banach byt entuzjastg dyskusji naukowych, koledzy poinformowali go, ze w sekretariacie jest grupa

HENRYK

RYPINSKI 225



ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

matematykéw z Warszawy, ktéra chciataby przedyskutowaé z nim kilka probleméw
matematycznych i on na pewno bedzie mégt im pomadc. Banach zapalit sie, przybyt na spotkanie i
ochoczo odpowiadat na pytania. Nastepnego dnia dowiedziat sie ze zdziwieniem, ze znakomicie
zdat egzamin doktorski. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Stefan Banach nie znosit posiedzen akademickich. Gdy dostawat zaproszenie na takie posiedzenie,
moéwit: Wiem, gdzie nie bede. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

W czasie wizyty we Lwowie niedtugo przed wybuchem Il wojny Swiatowej John von Neumann (1903-
1957) naktaniat Banacha do emigracji do USA, by wykorzysta¢ jego talenty matematyczne dla
potrzeb militarnych. Wyjat czek podpisany przez Norberta Wienera (1894-1964), na ktérym tenze
postawit tylko jedna cyfre: 1. Banach miat dopisa¢ za nig tyle zer, ile tylko zechce. Na to Banach
odpowiedziat, ze nie zna liczby zer, ktore by mu zrekompensowaty Polske, Lwow i Kawiarnie
Szkocka. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Norbert Wiener (1894-1964) miat zwyczaj przysypia¢ na wykfadach, ale zdarzato sie, ze za kazdym
razem, gdy wyktadowca wymieniat jego nazwisko, np. cytujac jakie$ osiagniecie naukowe, Wiener
zrywat sie i wotat: Obecny! Po czym opadat na krzesto i spat dalej. (Wroctawski Portal Matematyczny,
2018)

***

Carl Siegel (1896-1981) uchodzit w pewnym okresie za najwiekszego matematyka Swiata. W
czotéwce znajdowat sie tez André Weil (1906-1998). W tym czasie w Ameryce wsrod firm
wynajmujacych samochody byto dwéch zdecydowanych lideréw, przy czym wyniki jednej z tych firm
plasowaty ja tuz za konkurentem. Firma ta reklamowata sie jako "numer 1.5 na rynku". Gdy Siegel
miat wykfad na Uniwersytecie Columbia w Nowym Jorku z okazji przyznania mu doktoratu honoris
causa w wypetnionej po brzegi sali w pierwszym rzedzie siedziat Weil, a na policzku miat
namalowane grubym flamastrem "1.5". (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Wilno, Uniwersytet Stefana Batorego, lata 30. XX w. Na seminarium Antoniego Zygmunda (1900-
1992) powstaje problem, czy pewne twierdzenie jest prawdziwe. Nikt nie potrafi znalezé dowodu
ani kontrprzyktadu. Co zrobi¢? Zygmund zarzadza... gtosowanie. Wynik: ,twierdzenie jest fatszywe”.
Po 3 tygodniach, zjawia sie na seminarium mtody matematyk - J6zef Marcinkiewicz (1910-1940) -
z dowodem poprawnosci twierdzenia. Zygmund pointuje: Oto do czego prowadzi demokracja!
(Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Woznym na Wydziale Matematycznym Uniwersytetu Lwowskiego byt niejaki Géral, ktérego
przywotywano za pomoca sygnatu Swietlnego. llekroé byt potrzebny, zapalata sie czerwona lampka.
Jednakze Goéral nie bardzo przejmowat sie swoimi obowigzkami i lampka Swiecita sie nieraz catymi
godzinami. Jeden z najdowcipniejszych lwowskich matematykéw Herman Auerbach (1901-1942)
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mawiat, ze Géral ma atrybuty boskie - wszyscy go wzywajg, na jego czes¢ wiecznie pali sie lampka,
ale nikt go nigdy nie widziat. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Alfred Tarski (1901-1983) urodzit sie w Warszawie w rodzinie zamoznego kupca lgnacego
Teitelbauma. W wieku 22 lat zmienit nazwisko z zydowskiego na polskie. Gdy péZniej zwrdcit sie do
ojca po pomoc finansowa, ten mu odpowiedziat: IdZ z tym do starego Tarskiego. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

Stanistaw Mazur (1905-1981) - Iwowski a pdzniej warszawski matematyk, przyjaciel Banacha -
wpisat w 1936 roku do "Ksiegi szkockiej" problem, za ktérego rozwigzanie obiecat zywg ges. Po 36
latach problem ten rozwigzat mtody szwedzki matematyk Per Enflo (ur. 1944). Podczas jego pobytu
w Warszawie Mazur wreczyt mu zywa gesS w wiklinowym koszyku. Uroczysto$é transmitowata
Telewizja Polska. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Kurt Godel (1906-1978) najwybitniejszy logik wszech czas6w, tworca twierdzenia o niezupetnosci
matematyki, byt Austriakiem (urodzit sie w Brnie), skonczyt studia w Wiedniu, gdzie doktoryzowat
sie i habilitowat. Byt gteboko przekonany o swoim zydowskim pochodzeniu. Podzielali je austriaccy
nazisci, ktorzy w latach 30. XX wieku wielokrotnie brutalnie atakowali go w Wiedniu. Gédel jednak
wcale nie byt Zydem. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Kurt Gédel po emigracji do USA starat sie uzyskaé¢ obywatelstwo amerykarskie. W tym celu nalezato
miedzy innymi zda¢ egzamin ze znajomosci konstytucji Stanéw Zjednoczonych. Godel, rzetelnie
przygotowujgc sie do egzaminu, odkryl, ze konstytucja jest wewnetrznie logicznie sprzeczna, co
usitowat udowodnié przed komisjg egzaminacyjna. Na jego szczeScie obecni przy tym przyjaciele
(m.in. Albert Einstein) nie pozwolili mu na to. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

*k*

Lars Ahlfors (1907-1996) - finski mistrz analizy zespolonej - byt znany z tego, ze wieczorem lubit
tego popi¢, a nastepnego dnia rano, trzezwy i Swiezy wygtaszat znakomity wykfad. Jego zona na
party, gdzie serwowano "tylko" piwo przynosita w torebce butelke whisky i, wreczajac ja mezowi,
méwita: Lars, tak bedzie szybciej! (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

**x*

Gdy magistrantka Harolda Scotta MacDonalda Coxetera (1907-2003) przyszia odwotaé
cotygodniowag wizyte na konsultacjach z powodu zblizajagcego sie terminu porodu otrzymata od
niego 50-stronicowy preprint jego artykutu ze stowami: Tu ma Pani co$ do przejrzenia, gdyby nie
miata Pani co robi¢ na sali porodowej. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

**x*

Shizuo Kakutani (1911-2004) japonski matematyk zwigzany z Uniwersytetem Yale w czasie
wykfadu napisat na tablicy lemat i stwierdzit, ze jego dowdd jest oczywisty. Jeden ze studentéw
nieSmiato powiedziat, ze dla niego ten dowéd nie jest oczywisty i poprosit o jego przedstawienie.
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Kakutani zaczat mysleé, ale po pewnym czasie spasowat. Obiecat, ze przedstawi go na nastepnym
wyktadzie. P6Zniej udat sie do swego gabinetu i myslat nad dowodem przez dwie godziny. Bez
rezultatu. Ale przypomniat sobie, ze ten lemat figuruje w pewnej pracy. Udat sie wiec do biblioteki,
zajrzat do owej pracy, gdzie znalazt sformutowany lemat, ale jezeli chodzi o dowdd, to autor napisat
tylko: dowéd pozostawiamy czytelnikowi jako éwiczenie. Autorem pracy byt... Kakutani. (Wroctawski
Portal Matematyczny, 2018)

***

Znany matematyk polskiego pochodzenia Mark Kac (1914-1984) wygtaszat referat w CalTech
(Kalifornijski Instytut Technologii). WSréd stuchaczy byt stawny fizyk, noblista Richard Feynman
(1918-1988), ktoéry lubit pokpiwaé z przesadnej dbatoSci matematykdéw o $ScistoSE. Gdyby
matematyka nie istniata, to Swiat cofnatby sie tylko o tydzien - rzekt Feynman. Alez tak, wiasnie o
ten tydzien, w ktérym Pan Bég stworzyt Swiat - odpowiedziat bez namystu Kac. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

George Dantzig (1914-2005) chodzit na wykfady ze statystyki prowadzone przez Jerzego Neymana
(1894-1981). Wyktady zaczynaly sie wczeSnie rano, a Dantzig lubit dtuzej pospaé, dlatego
przychodzit po wyktadzie, zeby spisa¢ zadania do zrobienia w domu. Zadania miaty byé oddane
przed nastepnym wyktadem. Pewnego razu zadania byly bardzo trudne, wiec spdznit sie o pare dni
i bat sie, ze Neyman bedzie mu robit wymowki. Ale nic z tego. Po kilku dniach kto$ zaczat sie dobijaé
do jego drzwi o 6 rano. Byt to Neyman, bardzo podniecony, z kartkami zapisanymi przez Dantziga.
Okazato sie, ze problemy zostawione na tablicy to byty problemy dotychczas nierozwigzane. Neyman
kazat Dantzigowi przepisaé kartki na czysto, wtozy¢é w oktadki i obroni¢ jako doktorat. (Wroctawski
Portal Matematyczny, 2018)

***

W jednej ze swoich prac wtoski matematyk Jacopo Barsotti (1921-1987) w miejscu podziekowan
zamieScit taki tekst: Jest w zwyczaju, ze autor dziekuje fundacjom naukowym za sponsorowanie
jego badan. Ja chce w tym miejscu oskarzyé Wtoska Narodowa Fundacje Naukowa o rujnowanie
wioskiej nauki poprzez niekompetentne i niesprawiedliwe wydawanie panstwowych pieniedzy...
Praca byla znakomita i mogia sie ukazaé w czasopismach z "gérnej pétki", ale redakcje zadaty by
wycofacé ten fragment. Barsotti byt jednak nieugiety. W rezultacie praca ukazata sie w podrzednym
czasopiSmie, ktore dzieki niej stato sie stawne. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

René Thom (1923-2002) - twérca matematycznej teorii katastrof - miat wygtosi¢ wyktad na
Seminarium Historii Nauki w L'Ecole Normale Supérieure w Paryzu. Nabita po brzegi sala czekata
na zjawienie sie prelegenta, a ten nie nadchodzit. Po kwadransie od wyznaczonej pory rozpoczecia
wykfadu na sali kto§ powiedziat (byta to Alain Lascoux): miejmy nadzieje, ze Profesorowi Thomowi
nie przydarzyta sie jedna z jego katastrof. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Profesor Uniwersytetu Warszawskiego Krzysztof Maurin (1923-2017) - twérca Katedry Metod
Matematycznych Fizyki na UW - prosit o podniesienie reki studentoéw, ktérzy zrozumieli jego kolejny
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wyktad. Gdy zobaczyt kilka uniesionych rak, zakrzyknat - sala, prosze wstac i oddac¢ hotd geniuszom;
ja sam tego nie rozumiem do konca! (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Profesor Uniwersytetu Jagiellonskiego  Stanistaw tojasiewicz (1926-2002) na poczatku
dwugodzinnego wyktadu wypowiedziat twierdzenie majace postaé¢ rownowaznosci, po czym przez
dwie godziny dowodzit go w jedng strone. Na p6t minuty przed koficem wykfadu spojrzat na tablice
i stwierdzit: A w drugg strone to jest trywialne. Stuchacze byli tak zmeczeni dwugodzinnym
dowodem, ze uwierzyli na stowo. Przed egzaminem nikt tej trywialnosci nie mégt dostrzec, ale nie
majac Smiatosci zapytac profesora, studenci poszli na egzamin, nie znajgc dowodu w drugg strone.
Jeden z pierwszych egzaminowanych zostat poproszony o wypowiedzenie i przedstawienie szkicu
dowodu tego wiasnie twierdzenia. Wypowiedziat, przedstawit szkic w jedng strone i rzekt: A w druga
strone to jest trywialne. Profesor zamilkt i zamart w bezruchu. Trwat tak kilka minut, po czym
powiedziat: Ma pan racje, to jest trywialne. | wstawit studentowi do indeksu 5. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

O niemieckim matematyku Friedrichu Hirzebruchu (ur. 1927) pracujacym w Instytucie
Matematycznym Maxa Plancka w Bonn koledzy moéwig: wzorzec metra znajduje sie w Sevres pod
Paryzem, a wzorzec Europejczyka znajduje sie w Bonn. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Friedrich Hirzebruch jest autorem takiej recepty na ,,udany wyktad”: Wyktad powinien sktada¢ sie z
3 czeSci. Pierwsza czeS¢ powinna byé zrozumiata dla kazdego stuchacza, druga powinien rozumieé
wyktadowca. No i jest jeszcze ta trzecia czesSé... (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

W Instytucie Maxa Plancka w Bonn wszyscy pracownicy ubierali sie "na luzie" - w swetry,
podkoszulki. Tylko jeden z pracownikdéw przychodzit zawsze w garniturze i krawacie. Byt to
Hirzebruch. Gdy kto$ go zapytat, dlaczego tak sie katuje, ten odpart: Jezeli ktos z zewnatrz odwiedzi
nasz instytut, to nie pytajgc nikogo, zaraz zauwazy, kto jest jego dyrektorem! (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

Podczas wyktadu Hirzebrucha z okazji jego 75-lecia sala Instytutu Matematyki Uniwersytetu w Bonn
byta nabita po brzegi. W pierwszym rzedzie siedzieli jego przyjaciele - osobnicy réwnie sedziwi jak
on. Tablica byta nie starta i jubilat przed wykfadem zaczat jg Sciera¢ sam. Wtedy Raul Bott (1923-
2005) - matematyk wegierski i jeden z jego najblizszych przyjaciét - zapytat: Czy nie mogtbys
poprosi¢ o starcie tablicy ktéregos$ z twoich bytych asystentéw? Hirzebruch rozejrzat sie po sali,
usmiechnat i powiedziat: Za starzy! (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

**x*

Na konwersatorium w Instytucie Matematycznym PAN referujacy powiedziat: Ten rezultat uzyskat
juz Nevanlinna 150 lat temu. Na to obecny na wyktadzie Bogdan Bojarski (ur. 1931) stwierdzit: To
bardzo ciekawe, bo ja rozmawiatem z Rolfem Nevanlinng (1895-1980) w roku 1972. Sala
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parskneta Smiechem, a prowadzacy usprawiedliwit sie: Matematycy sa dtugowieczni! (Wroctawski
Portal Matematyczny, 2018)

***

Andrzej Hulanicki (1933-2008) wybitny wroctawski matematyk (a wczesniej student Hugona
Steinhausa - twércy dziatlu matematyki stosowanej, ktéry potrafit znalezé jg w kazdym aspekcie
codziennego zycia) opowiadat kiedys taki sen: siedzieli razem ze Steinhausem w cieptym, miekkim
btocie i Steinhaus mu pokazywat, jaka jest wtasciwa(!) metoda przepuszczania btota przez rece.
(Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Andrzej Hulanicki, jeszcze bedac studentem IM UWr, rozwigzat problem postawiony przez
Steinhausa w "Kalejdoskopie matematycznym". Udowodnit, ze jeSli niektére pola szachownicy sg
zaminowane tak, ze wieza nie moze przej$¢ z lewej bandy na prawa, to krél moze przejsé po polach
zaminowanych z dolnej bandy na gérna. Steinhaus przejrzat dowéd i powiedziat: Rozwigzanie dobre,
ale nie wierze, ze "wieze" pisze sie przez "rz". (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

Na wyktadzie Andrzej Biatynicki-Birula (ur. 1935) uzywat w kotko dwoch liter: "psi" i "ksi". W pewnym
momencie jeden ze stuchaczy podnidst sie zdenerwowany z miejsca i ruszyt do wyjscia,
oSwiadczajgc sasiadom: Na tym wyktadzie mi sie psi-ksi. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

***

William Fulton (ur. 1939) - wybitny amerykanski geometra algebraiczny - spedzit wieczoér na
koncercie w Filharmonii Chicagowskiej. Zapytany o wrazenia z koncertu odpowiedziat: Lemat trzeci
brzmiat fatszywie, ale twierdzenie czwarte chyba da sie uratowacé. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

Na Uniwersytecie Warszawskim dydaktyk matematyki Stanistaw Kartasinski kazat wszystkim
zdajacym dydaktyke na wstepie egzaminu oddeklamowaé formutke: Matematyka szkolna to
niespojny zlepek przypadkowo wybranych fragmentéw réznych teorii matematycznych. (Wroctawski
Portal Matematyczny, 2018)

* %%
Wyktad Alaina Lascoux (ur. 1952) nie mégt sie rozpoczaé z powodu spbznienia sie chairmana,

majgcego zapowiedzie¢ prelegenta. Kiedy wreszcie chairman sie zjawit Lascoux powiedziat do sali:
Niech wolno mi bedzie zapowiedzie¢ ,zapowiadajacego”. (Wroctawski Portal Matematyczny, 2018)

* k%
Grzegorz Plebanek (ur. 1957) do studentéw matematyki UWr szukajacych dyrektora Instytutu

Bogdana Mincera (ur. 1952): Mincera szukacie? Bez szans. On jest nigdzie gesty. (WroctawskKi
Portal Matematyczny, 2018)

***
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We wstepie do swojej rozprawy doktorskiej Dale R. Worley (ur. 1960) z MIT podziekowat: 1) swoim
rodzicom za to, ze zechcieli go w ogble sptodzi¢, 2) swojej sympatii za to, ze jej obecnosé przy nim
w czasie przygotowania tej zmudnej pracy, nie pozwolita mu do konca zidiocie¢. (Wroctawski Portal
Matematyczny, 2018)

***

70-letni znakomity aktor Antoni Fertner ozenit sie z mtoda kobietg. Niedtugo potem przyszedt do
teatru i z zazenowaniem przyznat sie kolegom, Ze jego zona spodziewa sie dziecka:

- Panowie, co ludzie powiedza? Przeciez to wstyd mie¢ dziecko w tym wieku...

A na to Eugeniusz Solarski pokiwat glowg ze wspotczuciem, i rzekt rozkladajgc rece:

- Nic sie zrobi¢ nie da. Typowy przyktad ztosliwosci przedmiotéw martwych. (www.filmweb.pl, 2018)
* k%

Zapalony mysliwy, Jerzy Pomianowski, opowiadat w towarzystwie o polowaniu i niezwykiej
przygodzie z dzikiem.

0t6z wyszedt na niego odyniec. Mysliwy strzelit, ale zwierz, broczac krwia, zaczat uciekaé. Wéwczas
Pomianowski przypomniat sobie, ze w podreczniku mysliwskim informowano, iz w takim przypadku
nalezy wskoczyé dzikowi na grzbiet i wbi¢ mu néz w komore serca. Pisarz rozpedzit sie, wskoczyt na
dzika, wyrwat kordelas zza pasa i wbit go w odynca. Wtedy zwierze padto.

Na to odzywa sie Stonimski:

- A to ciekawe... Dzik o tym opowiadat zupetnie inaczej. (www.filmweb.pl, 2018)
* k%
Hitchcock byt bardzo wymagajgcy na planie. Pewnego aktora, kiepsko odgrywajacego scene Smierci

zwymyslat od nieudacznikéw i zakonczyt to stowami: ,w panskim sposobie umierania nie ma za
grosz zycia”. (www.filmweb.pl, 2018)

***

W 2004 r. dziennikarka zapytata S. Lema:
- Mistrzu, jak bedzie w przysziosci?

- Bedzie tak samo, tylko wiecej. (www.filmweb.pl, 2018)

**x*

Opowiada Andrzej Grabowski, aktor:

Historia zdarzyta sie w 1970 roku. W szkole teatralnej byly praktyki robotnicze. Odbywatem je w
zakfadzie, w ktorym krecitem rynny. To znaczy wkiadatem blache w specjalny rowek i zakrecatem.
Oczywiscie nadzorowat mnie fachowiec, J6zek. J6zek, mimo ze robotnik, recytowat mi Stowackiego,
recytowat mi Mickiewicza, moéwit catymi frazami z "Beniowskiego", mowit catymi frazami z "Pana
Tadeusza". Byt po prostu zachwycajacy. Przynosit mi $niadanie, jak bylem na rannej zmianie,
kolacje, jak bytem na zmianie wieczornej. Pomagatem mu wyrzucac¢ 10 rynien za ptot, zeby je sobie
zabierat po pracy. Jednym stowem, zyliSmy w symbiozie.
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Musze dodaé, ze bytem wtedy 30 kg chudszy. Miatem wszystkie wtosy, cho¢ to sie wydaje
niemozliwe, jeszcze wieksze niz teraz niebieskie oczy. No i jako$ bardziej do cztowieka bytem
podobny.

Skonczyty sie praktyki robotnicze. Po paru miesigcach otrzymatem list, ktory przyszedt na adres
szkoty. W nazwisku byt btad, Andrzej przez "z". Nie wiedziatem, kto do mnie napisat, troche sie
zawstydzitem. Obawiatem sie, ze ktos pomysli, ze to od mojej rodziny.

Otwieram koperte - ja sie tego listu nauczytem na pamieé, wozitem go ze soba przez wiele lat, ale
przy ktorejs przeprowadzce w koncu zgubitem - i czytam:

"Wdzieczny Andzeju. Bogdaj ja Cie nie znat albo sie z Toba przyjaznit. Co$ wilkie nadzieje w sercu
mem rozniecit, a w koficu zapomniates. Kochajacy Ziutek." (www.filmweb.pl, 2018)

* k%
To bedzie o stawie. Marzytem o tym, zeby by¢ stawnym. A gdy juz statem sie naprawde popularnym
i rozpoznawalnym aktorem, nagrywaliSmy teatr telewizji w tazienkach. Po zdjeciach wracatem z

moim przyjacielem, Olafem Lubaszenka, przez park. Wtedy ustyszatem za sobq szept: " Patrz! Patrz!
To jest ten stynny aktor..."l drugi glos: "No, a ten drugi to Pazura".

Cezary Pazura (www.filmweb.pl, 2018)

***

Opowiada Matgorzata Zajgczkowska:

Kiedy dostatam sie do szkoty teatralnej pojechatam w pierwszg podr6z na Zachéd - do Szwecji. Byta
to tez jedna z moich pierwszych podrézy samolotem, wiec moj zotadek nie wytrzymat takiego
napiecia. Zaraz po przylocie na lotnisku w Sztokholmie musiatam jak najszybciej znalezé toalete.
Wpadtam do pierwszej, ktérg zobaczytam, i dosy¢ dtugo tam siedziatam. W tym czasie pod drzwiami
kto$ zaczat nerwowo chodzié. A ja siedziatam i siedziatam. Po kilku dobrych minutach ustyszatam
pytanie: "Finish?"

Odpowiedziatam: "No, from Poland". (www.filmweb.pl, 2018)

*k*

Opowiada Tomasz Knapik:

Dawno temu wyswietlano jakis czeski film. Do pewnego momentu czytatem spokojnie. Az tu nagle
przychodzi scena, kiedy mgz dowiadywat sie o wiarotomstwie zony. Drze sie straszliwie, wiem, ze
nie mam szans, zeby go zagtuszyé. Krzyczy: "Ona se skurwita, ona se skurwita!".

A ja czytam ttumaczenie: "Ona nie byta mi wierna!". (www.filmweb.pl, 2018)

***

W latach siedemdziesigtych do stotéwki w studio filmowym wchodza pijani Jan Himilsbach i
Zdzistaw Maklakiewicz. Hismilsbach rozglgda sie po stotdéwce i po chwili méwi: "IntelektualiSci
wypierdalaé!". Po chwili konsternacji na sali, wstaje Gustaw Holoubek i z typowa dla siebie manierg
mowi : "Panowie, nie wiem jak wy, ale ja wypierdalam!" (www.filmweb.pl, 2018)

***
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Piotr Krasko:

Przed mszg papieskg w Krakowie jeden z technikéw poprosit kogo$ z ttumu o prébe mikrofonu.
Zazwyczaj taka 0soba jest dziennikarz lub gosé programu. Mowi: "Raz, dwa... raz, dwa, trzy...", albo
sie przedstawia. Tym razem przy mikrofonie stata akurat zakonnica. Zaskoczona prosbha technika,
nie wiedziata, co zrobi¢. Wahata sie. Wreszcie nieco sie sptonita, ale podeszia do mikrofonu i
powiedziata: "Zdrowas... zdrowas... zdrowas... zdrowas...". (www.filmweb.pl, 2018)

*k*

Z wywiadu z Wojciechem Mannem
Dziennikarz: Pan z uprawianiem sportu skoficzyt w 1959 roku?

Wojciech Mann: Tak, ukradziono mi wtedy rowerek i zarzucitem sport. (www.filmweb.pl, 2018)

***

Znany narodowiec i antysemita Adolf Nowaczynski podczas bankietu wznidst "zartobliwy" w jego
mniemaniu toast: ,Nie ma literatury polskiej bez Adama Mickiewicza, nie ma Adama Mickiewicza
bez 'Pana Tadeusza', nie ma 'Pana Tadeusza' bez Jankiela - niech zyje Tuwim!”.

Na to Julian Tuwim: ,Nie ma literatury polskiej bez Adama Mickiewicza, nie ma Adama Mickiewicza
bez 'Pana Tadeusza', nie ma 'Pana Tadeusza' bez Jankiela, nie ma Jankiela bez cymbatéw - niech
zyje Nowaczynskil”. (www.filmweb.pl, 2018)

**x*

Na balu Churchill tanczy z pania, ktéra go serdecznie nie znosi. W pewnej chwili kobieta syczy mu
prosto w twarz:

- Gdyby byt pan moim mezem, podatabym panu trucizne.
Na to Churchill:
- A ja, gdybym byt pani mezem, wypitbym jg natychmiast. (www.filmweb.pl, 2018)

***

Adolf Dymsza przebywat ze swoim kilkuletnim wnukiem na wakacjach zimowych w Zakopanem.
Chtopcu popsuty sie jego narty i Dymsza zabrat je do warsztatu do naprawy. Idac, spotkat po drodze
Magdalene Samozwaniec, ktéra zagadneta go:

- Panie Dodku, czemu pan ma takie mate narty?
Na co Dymsza, bez mrugniecia okiem:

- A bo przyjechatem na krétko. (www.filmweb.pl, 2018)

*k*

Witadystaw Dobrowolski oprowadzat raz wycieczke radzieckich pisarzy po Wawelu. Gdy znaleZli sie
w katedrze , staneli w pewnej chwili przed stawnym krucyfiksem Wita Stosza. Wtedy Dobrowolski
zwrocit sie do towarzyszy:

- A to jest... tak zwany Jezus Chrystus. (www.filmweb.pl, 2018)
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***

David Hume, ktory na staros¢ bardzo przytyt, ptynat kiedys statkiem przez kanat La Manche z pewna
dama. Zaczat sie sztorm.

- Na pewno zjedza nas ryby - zazartowat uczony.
- Ciekawe kogo zjedzg najpierw: pana czy mnie? - spytata dama

- Obzartuchy rzucg sie na mnie - odpowiedziat Hume - ale smakosze beda wolaly pania.
(www.filmweb.pl, 2018)

*k*

W 1964 roku Nagrode Nobla za zbudowanie lasera rubinowego otrzymat Charles Townes. Z tej
okazji sprezentowat swojej matzonce piekny rubin. Dowiedziata sie o tym po latach zona Nicolaasa
Bloembergena, ktory takg nagrode dostat w 1981 roku za zbudowanie masera trojpoziomowego.
Gdy delikatnie zasugerowata mezowi, ze pani Townes dostata w prezencie rubin, ten stwierdzit: -
Moja droga, jesli chcesz, moge p6js¢ Sladami Townesa, ale ostrzegam, ze moje urzadzenie pracuje
na bazie cyjanku. (www.filmweb.pl, 2018)

***

Stawny nowozelandzki fizyk, Ernest Rutheford, natkngwszy sie w swoim laboratorium kolejny raz
pod wieczér na jednego z mtodych naukowcow, zagadnat go:

- Czy pan pracuje tez rano?

- Oczywiscie, panie profesorze - odrzekt mtodzian (liczagc zapewne na pochwate pracowitosci)

- Hmm... dziwne. To kiedy pan, mtody cztowieku, ma czas, aby mysle¢? (www.filmweb.pl, 2018)
* kK

Bogusz skarzyt sie raz swemu koledze.

- Wiesz, poniostem duzg strate. Namalowatem portret pewnej pani, ale zazgdata, zebym zmienit
kolor jej oczu.

- Zmienites?

- Nie. Po prostu nie wiem, w ktérym miejscu je namalowatem...

Marian Bogusz (1920 - 1980), grafik, malarz abstrakcjonista. (www.filmweb.pl, 2018)
* kK

Profesor filologii polskiej na wyktadzie:

- Jak panstwo wiecie, w jezykach stowianskich jest nie tylko pojedyncze zaprzeczenie. Jest tez
podwdjne zaprzeczenie. A nawet podwojne zaprzeczenie jako potwierdzenie. Nie ma natomiast
podwédjnego potwierdzenia jako zaprzeczenia.

Na to gtos z ostatniej fawki:
- Dobra, dobra... (www.filmweb.pl, 2018)

HENRYK

RYPINSKI =



ALMANACH ANEGDOTY EDUKACYJNEJ

***

Bono z U2 znany jest na catym Swiecie ze swojego zaangazowania w pomoc potrzebujgcym i czynny
udziat w réznego rodzaju akcjach humanitarnych.

Podczas koncertu U2 w Glasgow, Bono przerywa Spiewanie i ucisza publicznosé. Nastepnie, w
catkowitej ciszy, co kilka sekund klaszcze w dtonie.

"Za kazdym razem, gdy klaszcze w dtonie, w Afryce umiera jedno dziecko" - méwi do mikrofonu.
W tym momencie z publiki odzywa sie meskKi gtos, z silnym szkockim akcentem:
"To przestan klaskag, ty chory skurwysynu!" (www.filmweb.pl, 2018)
*k %k
Richard Burton opowiadat znajomym taka historie:

Kiedy bytem mitody, ojciec powtarzat mi: "Pamietaj, nie chodZ nigdy do teatrzykéw rewiowych.
Mégltbys tam zobaczy¢ rzeczy, ktérych nie powinienes widzie¢". Tak mnie tym zaintrygowat, ze przy
pierwszej okazji poszediem do takiego teatrzyku. | rzeczywiScie zobaczytem co$, czego nie
powinienem widzie¢. Mianowicie - ojca. (www.filmweb.pl, 2018)

***

Jako dziecko Charles Chaplin wybit szybe w oknie sklepu. Natychmiast rzucit sie do ucieczki, ale
sklepikarz go dogonit.

- Nie wiesz, ze za szybe trzeba zaptaci¢?

- Oczywiscie, ze wiem - odpowiedziat Chaplin - wtasnie dlatego biegne do domu po pieniadze.
(www.filmweb.pl, 2018)

* %%
W czasie pierwszej wojny Swiatowej Jaroslav Hasek zostat wezwany przed komisje poborowa.
- Czego$ wam brakuje? - zapytat lekarz.

- Niczego. Przeciwnie, tego i owego mam za duzo: kamieni zotciowych, wrzodéw zotadka,
reumatyzmu...

- Zdolny do stuzby wojskowej!
- Jak to? - zdziwit sie pisarz.

- Przy takim stanie zdrowia Smier¢ na polu chwaty bedzie dla ciebie prawdziwym wybawieniem.
(www.filmweb.pl, 2018)

***

Hotel Wellington w Nowym Jorku, poczatki kariery. Maksymiuk jedzie windg, ktéra obstuguje
Murzyn. Jak ma w zwyczaju, zagaduje do niego, oczywiscie po angielsku. Murzyn na to nic. Tak wiec
Maksymiuk kontynuuje. Wreszcie zniecierpliwiony Murzyn, machajac reka, moéwi: ,| don’t speak
french”. (Jerzy Maksymiuk, 2018)
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***

Po koncercie Maksymiuk odbiera w garderobie gratulacje. Jak zwykle juz czeSciowo rozebrany,
koszula mokra po energetycznym dyrygowaniu, recznik na ramionach jak zwykle, nagle wykrzykuje
do dziennikarzy: ,,Chcecie sensacji? Prosze, w filharmonii buty ging, no nie ma moich butéw...,” Po
chwili, zastanawiajgc sie: ,, A moze nie zabratem ich zdomu?” Buty wisiaty pod koszulg na wieszaku.
Nota bene dyrygowat wtedy w butach pozyczonych od jednego z muzykdw. (Jerzy Maksymiuk, 2018)

* %%
Dlaczego wtasnie ja sformutowatem zasade wzglednoSci? - powtdrzyt pytanie Einstein. lle razy
zadaje sobie to pytanie wydaje mi sig, ze przyczyna jest nastepujgca: Normalny dorosty cztowiek w
ogble nie rozmysla nad problemami czasu i przestrzeni. W jego mniemaniu przemyslat to juz w

dziecinstwie. Ja jednak rozwijatem sie intelektualnie tak powoli, ze czas i przestrzen zajmowaty moje
mysli nawet wtedy, gdy statem sie juz dorosty. (Swiat matematyki, 2018)

***
Na pytanie 9-letniego syna czym sie wstawit w nauce? Albert Einstein odpowiedziat

- Gdy Slepy zuczek petznie po powierzchni kuli, nie zauwaza, ze jego droga jest zakrzywiona. Mnie
szczesliwie udato sie to zauwazyé. (Swiat matematyki, 2018)

***

Einstein, kiedy byt studentem, nie byt zbyt lubiany przez profesoréw. Pewnego razu jeden z nich
zwrdcit sie drwigco do niego:

- Jak pan sadzi, czy skutek moze wyprzedzaé przyczyne?

- Moze - odpart Einstein - na przykfad taczki popychane sg przez cztowieka. (Swiat matematyki,
2018)

***

Zapytano kiedyS Einsteina, z jakich zagadnien bedzie egzaminowat studentéw. Profesor
odpowiedziat:

- Pytania bedg takie same, jak w ubiegtym roku.
- Alez, profesorze, przeciez to szalone utatwienie!

- Nic podobnego. Pytania sg wprawdzie takie same, ale prawidtowe odpowiedzi zupetnie inne.
(Swiat matematyki, 2018)

***

Einstein objezdzat uniwersytety amerykanskie, gdzie miat wykiady o swej teorii wzglednosci.
Podrézowat w limuzynie z kierowca. Pewnego dnia, w czasie jazdy kierowca rzekt do uczonego:

- Panie doktorze, ja juz styszatem pana wyktad ze trzydziesci razy. Znam go na pamieé i stowo daje,
sam bym mogt go wygtosic.

- Swietnie! Mozna sprébowaé. Tam, dokad teraz jedziemy, nikt mnie osobiscie nie zna. Ja wioze
pana czapke, pan przedstawi sie za mnie i wygtosi wyktad - odrzekt Einstein. Gdy kierowca skonczyt
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wykiad i zbierat sie do odejscia, zatrzymat go jeden z profesoréw obecnych na wyktadzie, proszac o
odpowiedZ na wielce skomplikowane pytanie, petne wzoréw matematycznych. Kierowca bez
namystu odpowiedziat:

- Odpowiedz na to pytanie, profesorze, jest tak prosta, iz nie moge sie nadziwi¢, ze je pan zadat.
Aby pana przekonaé¢ jak bardzo prosty jest ten problem, zwroce sie do mego kierowcy, aby go
rozwiazat. (Swiat matematyki, 2018)
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Podrecznik pt. ,Almanach anegdoty edukacyjnej” powstat
w ramach realizacji grantu na innowacje spoteczng ze Srodkéw
projektu ,Skrzydta dla innowacji przysztoscia dojrzatej edukacji”
realizowanego przez Zachodniopomorskg Grupe Doradczg Sp.
z 0.0. w partnerstwie ze Zwigzkiem Pracodawcow Pomorza
Zachodniego Lewiatan w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwd6j 2014-2020, O$ Priorytetowa [V
Innowacje spoteczne i wspotpraca ponadnarodowa.

Almanach anegdoty edukacyjnej nie jest tylko zbiorem dykteryjek
do zastosowania w edukacji os6b dorostych w zakresie
ksztattowania i rozwijania kompetencji spotecznych. Zostat
pomysSlany szerzej, jako narzedzie dydaktyczne wykorzystujace
anegdoty w procesie dydaktycznym. To wtadnie zatozenie znalazto
wyraz w konstrukcji niniejszego podrecznika i prezentowanych
tresciach.

Trener/edukator otrzymuje zatem edukacyjne rozwigzanie wraz
z gotowym narzedziem - podrecznik — przewodnik.
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