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1 Stownik

Innowator — Tomasz Kréwczynski, autor programu Smak Zawodu.

Program — program Smak Zawodu.

Organizator — Tomasz Krowczynski, innowator, kierownik zespotu Programu.

Zespol — zespot innowatora realizujacy Program.

Portal — internetowy portal Programu.

Administrator — osoba fizyczna zarzadzajaca portalem internetowym i danymi tam gromadzonymi.

Partner — przedsi¢biorstwo lub instytucja biorgca udziat w Programie jako podmiot definiujacy
zadania, umozliwiajacy ich realizacje¢ i oceniajacy wykonanie.

Odbiorca — osoba fizyczna przyjmujgca zadania do realizacji.

Koordynator — osoba fizyczna posredniczaca w kontaktach pomigdzy Partnerami i Odbiorcami oraz
nadzorujgca wykonywanie zadan i ich oceneg.

Uczestnik — Partner, Odbiorca, Koordynator lub Administrator.

Uzytkownik — podmiot w przysztosci realizujgcy Program w swoim srodowisku np. liceum.
2 O programie

2.1 Cel programu

Celem programu jest zapewnienie Odbiorcom praktycznej weryfikacji wyobrazen o przyszilym
zawodzie polaczonej z weryfikacja predyspozycji do jego wykonywania w drodze mikropraktyk.
Mikropraktyki to realizacja niewielkich zadan na rzecz réznych podmiotéw o roéznych profilach
dziatalno$ci nazywanych w programie Partnerami. Innowacyjno$cig proponowanego podejscia jest
wprowadzenie dziatan poprzedzajacych podjecie ostatecznej decyzji o wyborze zawodu dla osob,
ktore jeszcze nie rozpoczety lub sa w trakcie edukacji zawodowe;.

Uczestnictwo w programie daje Odbiorcom lepsze podstawy do wyboru zawodu lub profilu
zawodowego zgodnych z ich predyspozycjami. Odbiorcy majg tu mozliwos$¢ sprobowania swoich sit
w roéznych zawodach, w réznych dziedzinach 1 w réznych obszarach kompetencji, czego nie daje

system oparty na praktykach i stazach.

2.2 Uczestnicy
W programie wyr6znia si¢ dwie grupy adresatow:

1. Odbiorcy — s3 to osoby, ktore sg na etapie podejmowania decyzji o wyborze zawodu lub
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rozpoczynaja swojg karier¢ zawodow3:
a) uczniowie szkot srednich,
b) studenci studiéw I i II stopnia uczelni i szkot wyzszych,
¢) osoby fizyczne w wieku 18-25 lat, ktore nigdy nie byly w stosunku pracy.
2. Uzytkownicy — podmioty prowadzace edukacje zawodowsg, posrednictwo lub doradztwo
zawodowe np.:

a) biura pracy

b) biura karier,

¢) instytucje rynku pracy,

d) instytucje pozarzadowe zajmujace si¢ rekrutacja,
e) uczelnie,

f) szkoty $rednie.

g) poradnie zawodowe.

Uzytkownicy moga wykorzysta¢ program ,,.Smak zawodu” w swojej dziatalnosci jako dodatkowe
narzg¢dzie diagnostyczne lub weryfikujace.
Do przeprowadzenia programu dodatkowo sg niezbe¢dni inni uczestnicy tj.:
1. Partnerzy — przedsigbiorstwa lub instytucje, ktore beda zglaszaty zadania do realizacji
w ramach mikropraktyk.

2. Koordynatorzy — podmioty koordynujace realizacj¢ zadan OdbiorcoOw na rzecz Partnerow.
2.3 Zatozenia
Program dziala przy spetnieniu nastepujacych zatozen:
1. W Programie bierze udziat co najmniej 6. Partnerow.
2. W Programie bierze udziat co najmniej 1 Odbiorca.

3. W Programie bierze udziat co najmniej 1 Koordynator. Role Koordynatora moze petnic¢

organizator Programu.

4. Kazdy z partneréw definiuje co najmniej 3 zadania.
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5. Kazde zadanie ma przypisany co najmniej jeden profil zawodowy wg Hollanda.
6. Jeden profil zawodowy jest przypisany do co najmniej jednego zadania.

7. Zadania tacznie pokrywaja wszystkie 6 profili zawodowych wg Hollanda.

8. Odbiorca samodzielnie wybiera zadania do realizacji.

9. Odbiorca wykonuje doktadnie jedno zadanie jednego Partnera. Wybranie zadania przez

Odbiorce uniemozliwia temu Odbiorcy wybodr innych zadan tego samego Partnera.
10. To samo zadanie moze by¢ wykonywane przez wielu Odbiorcow.

11. Wykonanie przez Odbiorce wszystkich zadan oznacza, ze wykonat on tyle zadan ilu Partnerow

wzieto udziat w Programie.

2.4 Opis realizacji
Program jest realizowany w trzech etapach:

1. Etap I — uruchomienie platformy internetowej, pozyskanie i przeszkolenie Uczestnikow.

2. Etap Il —rejestrowanie zadan, ich realizacja 1 ocena realizacji.

3. Etap III — generowanie wynikoéw i rozdanie §wiadectw uczestnictwa.
Program moze by¢ uruchamiany na czas okre$lony lub moze dziata¢ bez ograniczen czasowych.
W drugim przypadku Uczestnicy sg sukcesywnie szkoleni i dotaczaja do pozostatych juz dziatajacych
w Etapie II. Dolgczanie nowych Partnerow skutkuje wzbogaceniem oferty zadan do realizacji dla
Odbiorcow. Partnerzy, z zatozenia sg szkoleni indywidualnie w swoich siedzibach z wykorzystaniem
ich komputeréw bowiem platforma programu jest dostgpna przez internet.
Nie stanowi rowniez problemu dotgczanie nowych Odbiorcow. W tym przypadku jest istotne, aby dla
kazdego Odbiorcy ustali¢ minimalng liczbe zrealizowanych zadan niezbedng do wystawienia oceny
obarczonej jak najmniejszym btedem. Pojawia si¢ tu problem szkolenia Odbiorcow. Dla Organizatora
fatwiejsze do zorganizowania jest grupowe szkolenie Odbiorcow.
Integralng cze$cia niniejszego podrgcznika jest Specyfikacja techniczna (platforma-smak-zawodu-
spec-tech.pdf) oraz Instrukcja uzytkownika (smak-zawodu-instrukcja-uzytkownika-platformy.pdf).
Pierwszy z dokumentéw opisuje sposob instalacji Platformy 1 przygotowanie jej do uzycia
w Programie. Z drugim dokumentem powinni zapozna¢ si¢ Uczestnicy Programu. Znajduje si¢ tam

opis funkcji Platformy realizowanych przez Uczestnikow w Programie.
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2.5 Zasady programu

Podmiotem programu jest Odbiorca. Pozostali Uczestnicy petnig role pomocnicze. Zadaniem odbiorcy

jest wykonanie nastgpujacych krokow:

1.

Wypehi¢ poczatkowa Ankiete Preferencji Zawodowych. Wypetnienie ankiety odblokuje
Odbiorcy dostep do listy zadan opublikowanych na Platformie.

Odbiorca wybiera zadanie z listy zadan. Wybor kolejnego zadania do realizacji staje si¢
mozliwy dopiero po realizacji biezacego zadania. Pozostali odbiorcy moga w tym czasie
wybraé to samo zadanie. Zadanie uznaje si¢ za zrealizowane po dokonaniu samooceny przez

Odbiorce. Dopiero wtedy Odbiorca moze wybra¢ kolejne zadanie do realizacji.

Realizacja przez Odbiorce zadania okreslonego Partnera powoduje zablokowanie temu
Odbiorcy dostepu do pozostalych zadah tego Partnera. Zadania Partnera nie bedg juz

wyswietlane na liscie zadan dostgpnych do realizacji dla tego Odbiorcy.

Odbiorca realizuje zadania w opisany wyzej sposob do wyczerpania listy zadan dostepnych dla

niego do realizacji.

Zrealizowanie przez Odbiorce zadan wszystkich Partnerow powoduje odblokowanie dostepu
do koncowej Ankiety Preferencji Zawodowych. Jest ona identyczna z ankieta poczatkowa.
Celem powtorzenia ankietowania jest zbadanie, w jakim stopniu realizacja zadan 1 uzyskane

kompetencje wptynety na zmiang preferencji zawodowych Odbiorcy.

Wypehnienie koncowej Ankiety Preferencji Zawodowych powoduje odblokowanie dostepu do

Ankiety Uzytecznosci Programu.

Odbiorca wypelnia Ankiete Uzytecznos$ci Programu. Celem ankietowania jest pozyskanie od
Odbiorcy informacji zwrotnej nt. Programu. Tak sformutowana ocena Programu moze sta¢ si¢

przyczynkiem do wprowadzenia w Programie zmian, ktére podniosg jego walory.

Wypehienie Ankiety Uzytecznosci Programu jest ostatnig czynno$cig Odbiorcy. Powoduje ona

odblokowanie dost¢gpu do Raportu Realizacji Zadan Odbiorcy.

Odbiorca moze zapoznac si¢ z uzyskanymi ocenami, profilem zawodowym oraz
rekomendacjami dziedzin zawodowych, do ktorych predyspozycje zostaty ujawnione podczas

realizacji zadan.
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Zanim Odbiorca przystgpi do realizacji zadan, musza one by¢ zdefiniowane. Zadania definiuje Partner
przy wsparciu Koordynatora. Poprawna definicja zadania ma kluczowe znaczenia dla poprawnos$ci

uzyskanych wynikow. Zadanie 1 jego definicja muszg spetnia¢ nastepujace warunki:
1. Zadanie musi mie¢ okreslony produkt, ktorym moze by¢ rzecz lub ustuga.
2. Zadanie musi by¢ mozliwe do wykonania w krotkim czasie.
3. Stopien trudnosci zadania musi uwzglednia¢ niewielkie kompetencje zawodowe Odbiorcow.

4. Zadanie musi mie¢ okreslony co najmniej jeden badany przez nie profil zawodowy wg

Hollanda.
5. W definicji zadania mozna poda¢ wskazowki lub narzedzia usprawniajgce jego realizacje.

Zdefiniowane zadania Partnera pojawig si¢ na liscie zadan. Podczas definiowania zadan nalezy
zwréci¢ uwage na wlasciwe przypisanie profili zawodowych. Zaleca si¢, aby to zadanie wykonat

Koordynator, ktéremu nie sg obce zagadnienia zwigzane z doradztwem zawodowym.

Partner obserwuje postep realizacji zadan przez Odbiorcow na liscie [Zadania w toku]. Zadania
zrealizowane pojawig si¢ na liscie [Zdania do oceny]. Drugim zadaniem Partnera jest dokonanie oceny
realizacji zadan na podstawie dostarczonych produktow i wspolpracy z Odbiorca. Koordynator stuzy
Partnerowi pomocg w tym zadaniu. Istotne jest relatywnie sprawne ocenianie zrealizowanych zadan.

Nadmierna zwtoka, jak wykazat test Programu, wptywa demotywujaco na Odbiorcow.

Koordynator odgrywa w Programie istotng rolg. Swoja aktywnos$cia spaja wszystkie elementy
Programu w harmonijnie dzialajaca cato$¢. Z jednej strony motywuje i dopinguje Odbiorcéw podczas
realizacji zadan. Z drugiej za§ wspiera Partnerow, odcigzajac ich w zakresie definiowania i oceny
zadan. Niektorzy Partnerzy, jak wykazato testowanie Programu, wolg przekaza¢ Koordynatorowi
ustnie swoje uwagi zwigzane z realizacja zadania i scedowanie na niego technicznej strony

wypetnienia formularza oceny.

Innym waznym aspektem dziatan Koordynatora jest nadzor i dopeienie wszelkich wymogdéw
formalnych zwigzanych z uczestnictwem w programie Odbiorcow i1 Partneréw. Testowanie pokazato,
brak sumiennosci w tym zakresie zwtaszcza u Odbiorcow. Dochodzito tu do znacznej zwtoki

w dostarczeniu podpisanych umoéw i oswiadczen.
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3 Zmiany

3.1 Doradztwo zawodowe
Doradca zawodowy, cztonek zespotu opracowujacego Program, postulowat wprowadzenie nizej

opisanych zmian w Ankiecie Preferencji Zawodowych:
* zréznicowana liczba dopuszczalnych odpowiedzi dla réznych pytan w Czgsci [;

* stopniowania odpowiedzi w Czesci II; zamiast odpowiedzi TAK/NIE miata by¢ wprowadzona

mozliwo$¢ odpowiedzi w skali od 1 do 5;
* zmiana punktacji odpowiedzi,
* korekty edytorskie opisow.

Opisane zmiany wigzaly si¢ ze zmiang interfejsu uzytkownika oraz algorytmow obliczania wyniku.
Nie zostaly wprowadzone w wersji uZywanej w etapie testowania Programu z uwagi na ryzyko

znacznego opdznienia rozpoczgcia testowania.

3.2 Wersje Portalu internetowego
W pierwszym etapie zostaty przygotowane dwie wersje portalu: lokalna i serwerowa. Wersja lokalna
umozliwiata uruchomienie demonstracyjnej wersji Portalu na lokalnym komputerze bez koniecznosci
instalowania serwera internetowego i bazy danych. Wersja serwerowa wymagata osobnej instalacji

wymienionych elementow srodowiska.

Odstapiono od dostarczenia wersji lokalnej. Powodem byly znaczne utrudnienia na poziomie dostgpu
do danych zwigzane z zachowaniem zgodnosci z wersja serwerowg z powodu zdublowanej
implementacji osobno w jezykach PHP i Javascript. Wersja lokalna nie dysponowata profesjonalng
baza danych, a byta ona emulowana przez struktury JSON. W efekcie dochodzito do rozbieznosci

w danych dostarczanych przez wersje serwerowa i lokalng. Zachodzito ryzyko wprowadzenia

Prowadzitoby to do dezorientacji Uzytkownika.

Lokalna instalacja proponowanego §rodowiska XAMPP jest prosta i w pelni odtwarza zachowanie
wersji serwerowej. Moze tez by¢ wykorzystana i udostepniona Uczestnikom w lokalnym $rodowisku

informatycznym podmiotu np. szkoty.
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3.3 Grupa docelowa Odbiorcéow
Zmieniono grupe¢ docelowg odbiorcow. Zaktadang grupa byli uczniowie szkot srednich, studenci
1 bezrobotni w wieku do lat 25. Ogtoszenia o Programie opublikowane w prasie i na popularnym
lubartowskim portalu internetowym przemingty bez echa. Nie byto zadnego odzewu ze strony

potencjalnych Odbiorcow.

W zwigzku z tym Zespot postanowit zredukowac¢ grupe docelowg i metode rekrutacji. Wynikiem tej
decyzji grupa docelowq stali si¢ uczniowie szkot §rednich. Rekrutacje, za zgoda dyrektora placéwki,

przeprowadzono w formie 15. minutowych prezentacji Programu na zajeciach lekcyjnych.

3.4 Ankieta preferencji zawodowych jako formularz Google Forms
Usunigto Ankiete preferencji zawodowych w postaci formularza Google Form z uwagi na wymaganie
bardziej rozbudowane;j struktury dokumentu i obliczania punktacji. Ankieta zostala

zaimplementowana jak podstrona Portalu.

3.5 Wzory dokumentow

1. Dodano wzor ,,Zaproszenia na uroczyste zakonczenie Programu” dla uczestnikow Programu.

2. Dodano wzor ,,Podzigkowanie za udzial w Programie” dla Partneréw i innych podmiotéw

zaangazowanych w Programie.

3.6 Zmiana w umowie Odbiorcy

1. Zmienia si¢ §7 przez wykreslenie ustep 2 1 3.
2. Zmienia si¢ §6 ust. 1 przez dodanie:

1. litery d) w brzmieniu ,,Organizator zapewnia Odbiorcy objecie ubezpieczeniem NNW na

czas trwania umowy.”

2. litery e) w brzmieniu ,,Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualnie doznane

przez Odbiorce szkody lub krzywdy w czasie odbywania praktyki.”

Komentarz.
Ad.1. Odbiorca jest objety ubezpieczeniem OC przez szkote. W tej sytuacji dodatkowe ubezpieczenie

tego rodzaju jest nadmiarowe. Dlatego usuni¢to §7 ust. 2.
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Ad.2. Organizator powinien zapewni¢ Odbiorcy ubezpieczenie NNW.

3.7 Poradnik akcji informacyjnej i marketingowej

1. Koordynatorami sg przedstawiciele Organizatora

Testowanie wykazalo na znaczne trudno$ci w pozyskaniu Koordynatorow. Nikogo nie udato si¢

zainteresowac Programem na tyle, aby zechciat poswigci¢ swoj czas 1 zaangazowac si¢ spolecznie.
2. Zmiana motywacji w rozmowach z potencjalnymi Partnerami

W poradniku zostato uwzglgdnione ograniczenie pracodawcow instytucjonalnych sposrod

administracji panstwowej. Wprowadzono konieczno$¢ uzyskania zgdd od podmiotéw prowadzacych.

W przypadku przedsiebiorcow dodano zachete w postaci silnego wsparcia pracodawcy przez
Koordynatora w zakresie doboru 1 definicji zadan oraz oceny ich realizacji. Ten argument
jednoznacznie wskazywal pracodawcy, ze jego koszt zwigzany z uczestnictwem w programie nie
zaburzy istotnie jego aktywnosci gospodarczej. To byta gldwna perspektywa postrzegania
uczestnictwa w Programie przez przacodawcow. Aspekty spoteczne 1 wychowawcze Programu nie

wptywaty na stanowisko pracodawcy w tej sprawie.

3.8 Odbiorcy
Pierwotnie zaktadano zainteresowanie uczestnictwem Programie szerokiej grupy Odbiorcow. Akcja
informacyjna i marketingowa oraz rozmowy z dyrekcjami szkot zawodowych 1 ogélnoksztalcacych
nie przyniosty spodziewanych efektow. Dopiero bezposrednia rekrutacja w jednej ze szkot odniosta
skutek w postacie 87. wpisaniem si¢ na list¢ zainteresowanych uczestnictwem w Programie. W efekcie

Odbiorcy wywodzg si¢ z jednej szkoty ogolnoksztatcace;.

3.9 Koordynatorzy
Zaktadano rekrutacje Koordynatoréw sposrod dorostych aktywistow grup wolontariackich,
pedagogow szkolnych, szkot. Akcja informacyjna data spodziewanych rezultatoéw. Ponadto
wymagania stawiane przez Partneréw wymusily zmiang przyjeciem funkcji Koordynatorow przez

cztonkow Zespotu Organizatora.
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3.10 Platforma

3.10.1 Srodowisko i instalacja
Zrezygnowano z mozliwo$ci uruchamiania wersji testowej Platformy z ptyty CD/DVD lub innego
no$nika ,,tylko do odczytu”. Obecnie wersja testowa wymaga zainstalowania srodowiska XAMPP na

lokalnym komputerze i przekopiowania plikéw platformy do jego foldera instalacyjnego.

W ten sposob znacznie uproszczono wprowadzanie zmian do kodu Zrédtowego Platformy na poziomie
wspotpracy z bazg danych. Obecnie jest uzywana tylko jedna baza danych i jedna wersja biblioteki
dostepu do danych. Zredukowano w ten sposob potencjalne rozbieznosci w danych powodowane
przez odmienne implementacje samych baz danych oraz btgdow w funkcjonalnie zdublowanym

kodzie zrodtowym.

4 Rekrutacja

4.1 Akcja reklamowa
Wydrukowano plakaty i ulotki reklamowe adresowane do potencjalnych Uczestnikow. Ponadto
przygotowano reklamy przeznaczone do publikacji w prasie i internecie. Plakaty adresowane do
Odbiorcow zostaty rozwieszone w 3. lubartowskich szkotach srednich, w tym w 2. liceach 1 jedne;j

szkole zawodowe;.

Reklamy Programu zostaty opublikowane w 2. lokalnych tygodnikach: Wspdlnota Lubartowska
1 Lubartowiak. Ponadto reklama Programu zostata opublikowana na popularnym w Lubartowie portalu

internetowym lubartow24.pl.

Odstapiono od publikacji reklamy na portalu Facebook. Powodem byly wnioski z konsultacji

z przedsigbiorcami, ktdrzy uzywaja tego medium reklamowego w swojej dziatalno$ci. Stwierdzili oni,
ze skuteczno$¢ tego medium w przypadkach zwigzanych z podjgciem aktywnos$ci odbiorcy reklamy
w realnym zyciu jest znikoma. Ograniczajg si¢ do ,,polubien” ewentualnie do ,,udostepnien”. Fizyczna

aktywnos¢ jest niemal zerowa.

Dodatkowo podjeto dziatania informacyjne w lubartowskich osrodkach szkolenia kierowcow.
Podstawa tej decyzji byto zalozenie, ze najliczniejsza grupa kursantéw sa osoby z zatozonej grupy

docelowej. Program nie spotkat si¢ z zainteresowaniem obecnych.
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4.2 Rekrutacja Partnerow
Rekrutacje Partneréw przeprowadzono indywidualnie. Wstepnie zostata przygotowana lista partnerow,
ktorych obszary dziatalno$ci umozliwiag zdefiniowanie zadan, ktore wykaza predyspozycje
1 kompetencje Odbiorcéw ogotem pokrywajace wszystkie profile zawodowe wg przyjetej metodologii

Hollanda.

W przypadku Partneréw z grupy przedsigbiorcow, gtbwnymi czynnikami hamujacym przed
przystapieniem do Programu byly niedostateczne korzysci biznesowe 1 brak czasu przedsigbiorcow. Ci
przedsigbiorcy, ktdrzy zgodzili si¢ na udziat w Programie wymagali od Organizatora petnego wsparcia

w zakresie definiowania zadan 1 oceny ich realizacji.

Najwigksze obawy budzito podpisanie umowy partnerskiej. Dopiero dodatkowe wyjasnienia
dotyczace braku jakichkolwiek skutkow finansowych i tych, zwigzanych z odpowiedzialnoscia za

bezpieczenstwo Odbiorcoéw sprawialy, ze podmioty przystepowaty do Programu.

W przypadku Partneréw instytucjonalnych np. szkota, biblioteka, problemem byta potrzeba uzyskania

akceptacji organu nadzorujgcego.

W tym celu Organizator dostarczyt Wydziatowi O$wiaty Powiatu Lubartowskiego wymagane
materiaty informacyjne zwigzane z Programem i odbyt rozmowe ze Starostg Lubartowskim. Efektem
tego spotkania byta ustna akceptacja przystapienia do Programu przez instytucje podlegte. W tym
przypadku decyzja dotyczyta to dwodch szkot srednich, Biblioteki Powiatowej i Domu Opieki

Spoteczne;.

W przypadku szkolty zawodowej napotkano zwigkszony opor przed przystapieniem do Programu.
Dyrekcja argumentowata swoj brak zainteresowania tym, ze mtodziez odbywa juz profilowe praktyki
zawodowe 1 inne odmiany praktyk, zdaniem dyrekcji, nie sg potrzebne, a jedynie dodatkowo obcigzaja

mlodziez.

Koncowym rezultatem rekrutacji bylo pozyskanie 10. podmiotoéw spetniajacych wyzej opisane

wymagania. Kazdy z nich, w konsultacji z Koordynatorem zdefiniowal nie mniej niz 3 zadania.

4.3 Rekrutacja Koordynatorow
Rekrutacje przeprowadzono wsrdd pracownikow przedsigbiorstw i instytucji, ktore przystapity do

Programu. Pomimo zainteresowania Programem, nie rozméwcy nie chcieli angazowac si¢
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w dodatkowa aktywnos¢.

W zwiazku z tym rol¢ Koordynatoréw postanowilo petni¢ troje czlonkéw Zespotu.

4.4 Rekrutacja Odbiorcow
Wobec fiaska rekrutacji pasywnej tzn. prowadzonej za posrednictwem ogloszen, reklam i prezentacji,
Zespot postanowil przeprowadzi¢ rekrutacje poprzez krotka, 15. minutowg prezentacj¢ na zajeciach
lekcyjnych w wybranych szkotach $rednich. Na potrzeby rekrutacji dodatkowo wydrukowano wzor

Swiadectwa Uczestnictwa oraz Raportu Koncowego z Realizacji Zadan.

W porozumieniu i za zgodg dyrekcji Program zostal zaprezentowany na zajeciach lekcyjnych w 10.
klasach liceum. W kazdej klasie pozostawiono formularz listy chetnych do przystgpienia do Programu.
Na liscie nalezato poda¢ imi¢ 1 nazwisko, nr telefonu, e-mail oraz miesigc i rok urodzenia. Efektem

rekrutacji w tej szkole bylto zgloszenie si¢ 87. chetnych.

Wisréd zatozen Programu byto ograniczenie do 30. 0sob liczby Odbiorcow w grupie testowe;.
W zwigzku z tym zaniechano rekrutacji w pozostatych szkotach. Organizator obawiat si¢ znacznego

przekroczenia budzetu projektu.

5 Szkolenia

5.1 Szkolenie Partneréw
Partnerzy nie byli zainteresowani petnym szkoleniem. Ich warunkiem przystgpienia do Programu bylto
pelne wsparcie przez Koordynatorow. Z tego powodu Partneréw zapoznano jedynie z funkcjami

Portalu 1 przekazano parametry potaczenia tj. adres internetowy, nazwe uzytkownika 1 hasto.

5.2 Szkolenie Koordynatorow
Szkolenie Koordynatoréw okazalo si¢ zbyteczne poniewaz rol¢ Koordynatoréw penili cztonkowie

Zespotu dobrze znajacy metody pracy i funkcje Portalu.

5.3 Szkolenie odbiorcow
Odbiorcy zostali podzieleni na 6 grup do 15. oséb. Szkolenia odbywaty si¢ w sali komputerowe;j

wynaje¢tej odptatnie od macierzystej szkoty Odbiorcow. Z kazda grupa Odbiorcéw przeprowadzono
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jednogodzinne szkolenie.

Na potrzeby szkolenia zostala przygotowana wersja szkoleniowa Platformy. Na niej ¢wiczyli
uczestnicy szkolenia. Szkoleniowa wersja platformy byta uruchomiona na komputerze prowadzacego
szkolenie. Odbiorcy, ktorzy przystapili do szkolenia zostali zarejestrowani w Platformie szkoleniowej
1 docelowej. Adres poczty elektronicznej Odbiorcy zostal uzyty jako nazwa uzytkownika Platformy,
a hasto zostato wygenerowane automatycznie przez Platforme. Prowadzacy szkolenie przekazat

Odbiorcom parametry logowania do Platformy.

Na szkolenie stawito si¢ 31 oséb sposrod 87, ktore zadeklarowaty uczestnictwo w Programie.
Uczestnikom szkolenia zostaty rozdane wydrukowane materiaty szkoleniowe oraz okoliczno$ciowe

przypinki Programu Smak Zawodu.

Na zakonczenie szkolenia Odbiorcy zostali poinformowani o konieczno$ci podpisania umowy
1 oswiadczenia RODO. Oba dokumenty zostaly wydrukowane przez Koordynatora i dostarczone

uczestnikom szkolenia do podpisu.

Niektorzy uczestnicy szkolenia nie byli petnoletni w §wietle prawa. Data uzyskania pelnoletnosci
przypadata na pozniejsza datg biezacego roku. Ci uczestnicy zostali poinformowani o dodatkowej

koniecznosci podpisania obu dokumentéw przez opiekunéw prawnych.

Z uwagi na niespetna 30% frekwencje na szkoleniu Organizator uznat za zasadne zastosowanie
dodatkowego czynnika motywujacego. Byly nim nagrody dla pierwszej trojki Odbiorcow, ktorzy
najszybciej wykonaja wszystkich 10 zadan.

6 Realizacja zadan
Umowy podpisato 11. Odbiorcow sposrod 31. uczestnikdw szkolenia. Do realizacji zadan przystapito
jedynie 9. Odbiorcéw. Tylko 4. Odbiorcéw wykonato wszystkich 10 zadan, 3. Odbiorcow wykonato

5 zadan, 1 Odbiorca wykonat 3 zadania i 1 Odbiorca wykonat 1. zadanie.

10 Partneréw zdefiniowato ogotem 39 zadan. Zgodnie z regutami Programu kazdy Odbiorca miat
wykona¢ doktadnie jedno zadanie kazdego z Partnerow czyli tacznie 10 zadan. Zadania byty
definiowane przez Odbiorcow przy wspotpracy z Koordynatorem. Zasadniczym elementem doboru

zadan byto faczne pokrycie wszystkich profili wg metodologii Hollanda.

Tomasz Kréwczynski

E Elljlrr‘gg:jzsekie ul. Bukowa 13, 21-100 Lubartéw Unia Europejska
) ) . . . . jski Fund k¢
Wiedza Edukacja Rozwoj Tel 501479385[ e‘mall: Tkl"owczynskl@gmall.com Europejski Fundusz Spoteczny

www.smakzawodu.tkrowczynski.com Strona 14 z 21



Raport z wdrozenia testowego

Ustalono 2. tygodniowy termin realizacji tj. 31.03.2019r. Termin zostat przedtuzony do
dn. 11.04.2019r. na wnioski Odbiorcow. Glownym powodem présb o przedtuzenie terminu byty
niekiedy kilkudniowe czasy oczekiwania na materialy pomocnicze. W efekcie zadania zostaly

realizowane w terminie 4. tygodni.
Organizator pokryt koszty zwigzane z wykonaniem materialdw pomocniczych.

Dane kontaktowe Koordynatorow byty opublikowane na Portalu. Odbiorcy byli w statym kontakcie
z Koordynatorami, ktorym na biezaco zgtaszali problemy zwigzane z realizacja zadan badz
korzystaniem z Platformy. Najczesciej powtarzajacym si¢ problemem byta zwloka w ocenie przez
Partneréw. Interwencje Koordynatoréw dopingowatly Partneréw w tym zakresie lecz nie zawsze z

natychmiastowym skutkiem.

......

kontaktow byli Koordynatorzy. Gltéwnym powodem byta wspomniana zwtoka w ocenach realizacji
zadan. Niektorzy Partnerzy niemal w petni cedowali na Koordynatora ocene realizacji zadania.

W takich przypadkach Koordynator omawiat z Partnerem realizacj¢ zadania przez poszczegolnych
Odbiorcéw z perspektywy arkusza oceny zadania i wypetniat arkusz w mieniu i za akceptacja
Partnera. Partnerom podobat si¢ taki tryb wspotpracy. Dzigki temu czasowe obcigzenie zwigzane

z uczestnictwem w Programie nie byto dla nich zbyt dotkliwe.

7 Zakonczenie testowania Programu
Uroczyste zakonczenie testu Programu odbylo si¢ w wynajetej sali. Na spotkanie zostali zaproszeni
Odbiorcy, ktorzy wykonali co najmniej jedno zadanie, Partnerzy, Koordynatorzy i podmioty

wspierajace np. dyrekcje szkot, ktore wyrazity zgode na przeprowadzenie rekrutaci.

Dwoje z zaproszonych OdbiorcoOw usprawiedliwito swojg nieobecnos¢ powodami rodzinnymi. Byli

w podrézy z rodzing. Na spotkanie przybylo niewielu przedstawicieli partnerow. Byli to
przedstawiciele jedynie 2. Partneréw. Spotkanie odbylo si¢ w pigtkowe popotudnie. Wielu z Partneréw
thumaczyto swojg absencje brakiem czasu z uwagi na zamykanie tygodniowych planow w swoich

przedsigbiorstwach.

Na spotkaniu obecna byla pedagog szkolny szkoty, w ktdrej przeprowadzono rekrutacj¢ oraz wszyscy

trzej Koordynatorzy jednoczesnie reprezentujacy Zespot i Organizatora.
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Dla Odbiorcow zostaty wydrukowane Swiadectwa Uczestnictw oraz Raport Koncowy z Realizacji
Zadan. Dodatkowo, Organizator wykonat dla poszczeg6lnych Odbiorcow pamigtkowe egzemplarze
prac lub ich wzorow np. ozdobny projekt passe-partout, breloczek lub plakat wg projektu Odbiorcy.
W przypadku prac zrealizowanych na rzecz Partnera Tygodnik Wspdlnota Lubartowska, produkty
zadan zrealizowanych przez Odbiorcoéw zostaly opublikowane w kolejnych numerach papierowego

wydania periodyku.

Podczas spotkania wreczono Odbiorcom §wiadectwa, raporty, pamiatki i nagrody. Nagroda byty karty
upominkowe Media Markt o nominatach 100, 75 i 50 ztotych odpowiednio za I, I i IIT lokate

w terminie zakonczenia realizacji zadan. III lokate zajeto dwoje OdbiorcoOw ex aequo. Dodatkowa
nagrode w postaci karty upominkowej Media Markt o nominale 25zt Organizator wregczyt
uczestnikowi, ktory wykryt btad Platformy. Btad zostat poprawiony natychmiast po otrzymaniu

zgloszenia dzigki temu nie wptynat na realizacj¢ zadan przez pozostatych Odbiorcow.

Po wreczeniu nagrod rozpoczeto dyskusje na temat uzytecznosci Programu, jego pluséw i minusow.
Partnerzy bardzo pozytywnie oceniali Program, jego ide¢ i aktywno$¢ Odbiorcoéw. Zostato
podkreslone szczegolne zaangazowane niektérych Odbiorcow, ktdrzy w kilka dni po wykonaniu
zadania zwracali si¢ do Partnera z zapytaniami o to, czy wykonane zadanie nie wymaga poprawki

(prace praktyczne na rzecz Biblioteki Powiatowe;).

Na spotkaniu nie byt obecny przedstawiciel Srodowiskowego Domu Samopomocy lecz za
posrednictwem Koordynatora przekazat podzigkowania dla Odbiorcow za ich bardzo duze
zaangazowanie w pracy z niepetnosprawnymi intelektualnie podopiecznymi osrodka, estetycznie
zaprojektowane 1 przygotowane pomoce dydaktyczne oraz ztozone deklaracje kontynuowania

wspotpracy z osrodkiem w charakterze wolontariuszy.

Obecny na spotkaniu Dyrektor Programowy Tygodnika Wspdlnota Lubartowska chwalil Odbiorcéw
za profesjonalnie przygotowany material. Prace dziennikarskie na rzecz tygodnika wymagaty
spetienia dodatkowych wymagan formalnych np. zgdd na publikacje wizerunku osob
wypowiadajacych si¢ w sondzie, autoryzacji wywiadu. Odbiorcy dopehnili wszelkich formalnosci
zwigzanych z dostarczanym materialem wymaganych przez redakcj¢. Dyrektor wielokrotnie

podkreslat zaangazowanie 1 widoczny w pracach duzy naktad pracy Odbiorcow.

Wszyscy Odbiorcy podkreslali atrakcyjnos¢ Programu. Dawat on mozliwosci niedostgpne uczniom
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szkoty ogdlnoksztatcacej. Zgodnie z przewidywaniami Organizatora, jedne zadania byly mniej inne
bardziej interesujace w opinii Odbiorcow lecz wszyscy byli zgodni w tym, Ze mieli mozliwos¢

osobistego zetknigcia si¢ z cho¢by matymi aspektami réoznych zawodow.

Wisréd opinii artykutowanych przez Odbiorcéw dominowat problem krotkiego terminu realizacji

1 brak mozliwosci realizacji niektorych zadan w czasie godzin lekcyjnych. Zdaniem Odbiorcow
Program powinien by¢ wdrazany w szkotach na zasadzie zaj¢¢ dodatkowych z mozliwoscig realizacji
zadah w czasie zaj¢¢ wybranych przedmiotdw i w godzinach pozalekcyjnych. Taka implementacja
Programu mogtaby oferowa¢ wigkszy wachlarz zaje¢ definiowanych przez wicksza grupe Partnerow

1 trwac dtuzszy czas np. 1 semestr lub rok caty szkolny.

Innym ze zgltaszanych przez Odbiorcéw minuséw byl brak mozliwos$ci realizacji zadan w zaktadzie

Partnera. Zdaniem Odbiorcow to ograniczato potencjat poznawczy realizacji niektorych zadan.

8 Whnioski

8.1 Spetnienie przyjetych zatozen
1. Rekrutacja i przygotowanie do udzialu w procesie testowania 3. asystentow.
Asystentami nazywanymi w Programie Koordynatorami zostali cztonkowie Zespotu Organizatora

z powodu braku zainteresowania Programem w zaktadanych grupach docelowych.

Testowanie wykazato uzasadnienie dla funkcji Koordynatora. Koordynator z jednej strony dopingowat
Odbiorcow i kontrolowal dopetnienie wymogoéw formalnych zwigzanych z uczestnictwem
w Programie, z drugiej za§ mocno wspierat Partnerow w wyborze wtasciwych zadan, ich definiowaniu

i ocenie.

2. Rekrutacja 30. osobowej grupy docelowe;j.
Zgodnie z wymaganiami projektu grupa docelowg Programu mieli by¢ mtodzi ludzie, ktorzy jeszcze
nie wybrali swojej drogi zawodowej lub jeszcze nie podjeli pracy. Niestety, akcja informacyjna
1 marketingowa nie spowodowata naptywu zgloszen do uczestnictwa w Programie. W $wietle
obserwacji mozna stwierdzi¢, ze koszt poniesiony z przygotowaniem i kolportazem plakatow i ulotek
oraz publikacja ogloszen w lokalnej prasie i na lokalnych portalach internetowych byt bezzasadny.

Nikt nie zglosit zainteresowania. Podobne efekty daly prezentacje programu w lokalnych osrodkach
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szkolenia kierowcow, gdzie uczeszcza mtodziez nalezgca do zaktadanej grupy docelowe;.

Dopiero kilkunastominutowe prezentacje Programu podczas zaje¢ lekcyjnych w jednej ze szkot
srednich spotkaty si¢ z odzewem mlodziezy. Po kazdej prezentacji zglaszali si¢ chetni. Na listg
zainteresowanych uczestnictwem w Programie wpisato si¢ 87 os6b. W szkoleniu Odbiorcéw wzigto
udziat 31 osob. Do realizacji zadan przystapito 9 oséb z czego tylko 4 osoby wykonaty 10

wymaganych zadan.

Testowanie wykazalo znaczny spadek zainteresowania mtodziezy przedsigwzigciami, ktore wymagaja
ich osobistego zaangazowania. Bardzo duze zainteresowanie na poziomie deklaratywnym gwattownie

maleje na kolejnych etapach zmierzajacych do rzeczywistej aktywnosci:
* 84 osoby zadeklarowaly zainteresowanie,
* 31 0s6b wzieto udziat w szkoleniu,
* 11 0s6b podpisato umowe i oswiadczenie RODO 1 przystapito do realizacji zadan,

Wyraznie wida¢ wsrod potencjalnych Odbiorcow okoto 60.% spadek zainteresowania w stosunku do

liczno$ci grupy w etapie poprzedzajacym.
Wsrdd 11 osob, ktore podpisaly umowe Odbiorcy Programu statystyka realizacji zadan prezentuje si¢
jak nizej:

* 9 0s6b zrealizowato co najmniej jedno zadanie z 10. wymaganych,

* 4 osoby zrealizowaly 10 zadan z 10. wymaganych,

* 3 osoby zrealizowaly 5 zadan z 10. wymaganych,

* 1 osoba zrealizowata 3 zadania z 10. wymaganych,

* 1 osoba zrealizowata 1 zadanie z 10. wymaganych,

* 2 osoby przyjety jedno zadanie do realizacji lecz zadania nie zrealizowaty.

Podczas dyskusji z Odbiorcami na uroczysto$ci rozdania §wiadectw, mlodziez przywolywata jako

gléwne, nastepujace powody tak duzego spadku zainteresowania:

* brak mozliwosci realizacji zadan w godzinach zaje¢ lekcyjnych,
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» krotki czas przeznaczony na realizacj¢ zadan,
* nieche¢ do wysitku fizycznego,
* obawa przed porazka,

* 0go6lng nieche¢¢ do podejmowania jakiejkolwiek aktywnosci innej niz rozrywkowa lub

konsumpcyjna.

Kolejnym problemem ujawnionym podczas testowania byl brak sumiennosci mtodziezy w zakresie
dostarczenia podpisanych dokumentéw. Tylko dzigki zaangazowaniu Koordynatora byto mozliwe

rozpoczecie etapu realizacji zadan.

3. Rekrutacja 10. pracodawcow — Partnerow.
W programie wzigto udziat 10 instytucji i przedsigbiorstw. Instytucje administracji panstwowej lub
jednostki im podlegte z nielicznymi wyjatkami nie wykazywaly zainteresowania Programem pomimo
wskazywania na jego potencjalne korzysci wychowawcze i spoteczne. Inne warunkowaty
uczestnictwo zgoda lub przynajmniej ustng akceptacjg kierownictwa jednostki nadrzedne;j. To
znacznie wptyneto przedtuzenie rekrutacji. Przyszty Organizator programu powinien uwzgledni¢ ten

czynnik przy organizacji edycji Programu w swoim $rodowisku.

Wsrod przedsigbiorcow najczesciej] podnoszonym argumentem przeciw przystapieniu do Programu
bylo odwolywanie si¢ do braku czasu na wybor i definiowanie zadan w wymaganej formie oraz
zajmowanie si¢ Odbiorcami i oceng realizacji zadan. Tu najmocniej data o sobie uzyteczno$¢ instytucji
Koordynatora. Przedsigbiorcy dopiero po deklaracji daleko posunigtego wsparcia przez Koordynatora

decydowali si¢ na przystapienie do Programu.

4. Zaklada sie, ze wielu odbiorcéw programu zrewiduje swoje preferencje zawodowe.
Zmiany w Ankietach preferencji zawodowych wypehlionych przez OdbiorcoOw przed i po realizacji
zadan jednoznacznie wskazuj¢ na ich weryfikacyjne oddzialywanie. Cz¢sto wysoka samoocena
w ramach danego profilu na poczatku byta obnizana na zakonczenie programu. Swiadczy to o bardziej

krytycznym podejs$ciu Odbiorcy do oceny swoich kompetencji.
Z drugiej strony, oceny wynikajace z oceny realizacji zadan wykazaty, ze:

* Odbiorcy byli w stosunku do siebie bardziej krytyczni niz pracodawcy,
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* w niektérych przypadkach Odbiorca w ocenie pracodawcy przejawial cechy, ktérych u siebie

nie doceniat lub je marginalizowat.

Nie zaobserwowano ewidentnych zmian preferencji zawodowych. Nalezy jednak pamigta¢ o bardzo
malej grupie Odbiorcow (tylko 4 osoby), ktora wykonata wszystkie wymagane zadania. Uzyskane
wyniki, zdaniem Innowatora, wyraznie pokazaty potencjat wychowawczy Programu pomimo tak
nielicznej grupy.

5. Zakladanym rezultatem be¢dzie stworzenie instrumentarium do badania kompetencji

i predyspozycji przyszlych pracownikow.

Program udowodnit swoja uzytecznos¢ jako uzupetnienie narzedzi stosowanych w doradztwie
zawodowym. Dzigki oparciu o metodologi¢ Hollanda Program doradcy zawodowemu doskonaty
punkt wyj$cia w procesie profilowania zawodowego zweryfikowanego w praktyce. Doradca
dysponuje lepszym przyblizeniem faktycznych mozliwos$ci osoby, ktorej doradza. Z drugiej strony
mtody cztowiek moze podczas realizacji zadan sam sprawdzi¢ swoje kompetencje jednoczesnie

nabywajac nowych.

Kluczowg cechg Programu dla obu beneficjentéw jest badanie przez praktyke polaczone ze
znormalizowanym system oceny. Dzieki temu obie strony procesu — badacz i badany — dostajg do reki
mierzalng, rynkowa percepcje badanych predyspozycji i kompetencji. Efektem ubocznym jest

zdobywanie nowych doswiadczen 1 kompetencji przez badanego.

Dla pedagogoéw szkolnych 1 wspotpracujacy z nimi doradcy zawodowi majga mozliwosé¢
diagnozowania calych populacji np. uczniow jednej lub wielu klas tej samej szkoty. Znormalizowany
sposOb oceny realizacji zadan daje bezcenng mozliwos¢ skutecznego poréwnywania uzyskanych
wynikow i profilowania.

6. Zakladanym rezultatem innowacyjnosci Programu jest praktyczne zdobywanie

i weryfikowanie wiedzy o wlasnych kompetencjach zawodowych niedostepne w obecnie
funkcjonujacym systemie praktyk.

Réznice w wynikow Ankiety preferencji zawodowych jednoznacznie wykazaty weryfikujacy wptyw
realizacji zadan na samoocen¢ i $wiadomo$¢ zawodowa OdbiorcoOw. Potaczenie tych wynikow

z konfrontacja samooceny z oceng Partnera daje Odbiorcy zweryfikowang w praktyce ilustracje tego,
jak jest postrzegany przez pracodawcow. Oceny Partnerow czasem wskazujg Odbiorcy na wysoki

poziom cech przez niego niedostrzeganych lecz istotnych dla pracodawcow.
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Obecny system praktyk zawodowych skupia si¢ na jednym zawodzie 1 wspiera rozwdj na juz obrane;j
sciezce kariery. Nie sg zorientowane zadaniowo. Czgsto praktykant jest wykorzystywany do prac nie
zwigzanych bezposrednio z przedmiotem ksztatcenia. Brak jednolitych znormalizowanych kryteriow
oceny praktyki wymusza na opiekunach praktyk tworzenia ocen opisowych, ktorych nie da si¢ z
niczym poroéwnac. Niezaleznie od ich wad, praktyki jako element ksztatcenia zawodowego
umozliwiajg uczniom pierwsze zetkniecie si¢ z rynkiem pracy. Mtodziez ze szko6t niezawodowych jest

pozbawiona takiej mozliwosci.

Uczniowie szkot ogélnoksztatcacych sg pozbawieni praktycznej mozliwosci zetknigcia si¢ z rynkiem
pracy. Wymaga si¢ od nich wyboru dalszej $ciezki kariery zawodowej pomimo braku wiedzy na temat
wlasnych kompetencji i znajomosci rynku pracy. Uczniowie ci nie sg pozbawieni mozliwosci
poréwnywalnych z mozliwo$ciami ucznidow szkét zawodowych. Program Smak Zawodu doskonale

wypetnia t¢ luke.

Do pelnego wyréwnania szans obu grup ucznidw niezbedne sg zmiany prawne w systemie edukacji.
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