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Zatacznik nr 26

~minimalny zakres opisu produktu finalnego grantu/innowacji spotecznej”
opracowany przez Grantobiorce

Zatacznik nr 26a

,Opis innowacji wyréznionej do wdrozen”
opracowany przez Inkubator

w ramach projektu

CZAS NA STAZ - granty dla innowatoréw spotecznych
oferujacych nowe rozwiazania praktycznej nauki zawodu
w przejsciu z edukacji do pracy

OPIS PRODUKTU FINALNEGO

Skrocony tytut pomystu - innowacji spotecznej

Tytut: POZnaj HISTORIE ZAWODOWE - badanie loséw absolwentéw

szkét zawodowych przez uczniéw tych szkét, jako metoda praktycznego doswiad-
czania rynku pracy

OPIS produktu finalnego

PROBLEM, na ktory odpowiada produkt Finalny

Nalezy krétko opisac problem, ktéry rozwigzuje produkt finalny:

Obszarem innowacji spotecznych, testowanych w ramach grantu, jest problem
tranzycji mtodziezy z systemu edukacji na rynek pracy.

Badanie losow absolwentéw szkoét zawodowych to kluczowe wyzwanie dla szkét,
chcacych podniesc efektywnosé ksztatcenia. Tymczasem dostepne metody bada-
nia loséow (korespondencyjne) nie przynosza satysfakcjonujacych wynikéw. Zbyt
niski poziom zwrotu korespondencji nie pozwala oceni¢ jakosci ksztatcenia ani tez
podjac dziatan modernizacyjnych ksztatcenia praktycznego. Dlatego tez koniecz-
ne jest wypracowanie skutecznych metod badania loséw absolwentéw szkét za-
wodowych, uwzgledniajgcych nowoczesne techniki komunikacyjne (w miejsce li-
stow w kopertach wysytanych ze szkot i przynoszonych na stary adres zamieszka-
nia ucznia przez listonosza) oraz obszary spotecznej dziatalnosci mtodych ludzi
(portale spotecznosciowe) w Internecie. Trafne zastosowanie nowych technologii
w metodach badania loséw absolwentéw wymaga przetestowania alternatyw-
nych rozwigzan (CATI oraz sms i poszukiwanie kontaktu telefonicznego, CAWI
oraz mailing i poszukiwanie adreséw mailowych absolwentéw, metoda kuli $niez-
nej w sieciach uczniowskich, wirtualne spotkania klasowe z metoda telekonferen-
¢ji SKYPE) w zaleznosci do profilu klasy, rodzaju szkoty (modeli aktywnosci spo-
tecznych réznorodnych w zaleznosci od ptci, profilu i poziomu wyksztatcenia, kon-
tynuowania nauki na studiach, etc..). Dlatego tez w ramach grantu wraz z nauczy-
cielami szkét zawodowych, z ktérymi wspétpracuje w ramach mojej dziatalnosci w
Urzedzie Miasta Poznan bedacego organem prowadzacym szkoél zawodowych, z
aktualnymi uczniami z wybranych szkét zawodowych oraz absolwentami tych
szkét podejmiemy probe przetestowania nowych rozwigzan badania loséw ab-
solwentow.

INNOWACJA ROZWIAZANIA jest taczenie badania loséw przez uczniéw z innowa-
cyjng forma edukacyjna poznawania realiéw rynku pracy w formie stazu badaw-
czego z analiza historii zawodowych respondentéw po wybranych szkotach czy
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kierunkach ksztatcenia. Metody ilosciowe (specjalne ankiety uwzgledniajace cele
edukacyjne) oraz jakosciowe (scenariusze spotkan fFokusowych FGI) beda projek-
towanie z mysla o uczniach i nauczycielach szkét zawodowych zaangazowanych w
badanie. Dodatkowo przetestowane zostang rézne formy motywowania i gratyfi-
kacji nauczycieli i uczniow zaangazowanych w staz badawczy osiagajacych najlep-
sze wyniki w badaniu loséw absolwentéw szkél zawodowych.

ELEMENTY, z ktorych sktada sie innowacja/produkt finalny

Nalezy wskazac elementy sktadowe produktu finalnego, czesci modelu, etapéw rozwiqgzania, narzedzi:

Innowacja proponuje program zaje¢, warsztatéw oraz aktywnosci na portalach
spotecznosciowych ucznidw poszukujacych informacji na temat swoich starszych
kolegow, ktérzy kilka lat wczesniej ukonczyli nauke na tym samym kierunku
ksztatcenia w tej samej szkole. Listy wysytane z sekretariatu szkoty zastgpione s3
realng aktywnoscig uczniéw w ich grupie réwiesniczej w mediach, kanatach, sro-
dowiskach, z zastosowaniem jezyka, argumentéw, metod przekonywania mto-
dziezy do udzielania informacji o sobie. By zrealizowa¢ to zadanie wykorzystac
nalezy nastepujace FORMY TOWARZYSZACE:

1. PROGRAM SZKOLENIOWY: Uczniowie po specjalnych warsztatach aktywizu-
jacych i metodologicznych podejmujg badania pod okiem opiekuna nauko-
wego badan wyznaczonego dla kazdej grupy. Modelowe warsztaty i szkole-
nia obejmuja zagadnienia dotyczace technik badawczych, telemarketingu,
motywowania, budowania i wykorzystania istniejacego networkingu do rea-
lizacji kampanii spotecznych.

2. PROGRAM MOTYWACYJNY: Program nagradzania lub motywowania re-
spondentéw lub uczniéw (w zaleznosci od wypracowanych rozwigzan i wy-
nikdw konsultacji w z uczestnikami grantu) dostepny dla uczniéw prowa-
dzacych badania oferowany respondentom (na zasadzie: odwdzieczymy sie
za informacje lub na zasadzie na zasadzie: pomdéz nam wygrac i udziel in-
formacji o sobie) jak tez alternatywnie do uczniéw, grup, zespotéw z przypi-
sanym do siebie opiekunem. Przyznane moze by¢ takze stypendium badaw-
cze w formie rzeczowej dla uczniow lub nauczycieli prowadzacych badania.

3. PROGRAM MONITORINGOWY: Specjalna platforma z ankietami zdalnymi w
modelu CAWI oraz program spotkan jakosciowych w modelu FGI wspieraja-
cy proces zdobywania informacji szczegétowych o absolwentach i charakte-
rze ich pracy, czynnikach sukcesu opartych na bazie danych o uczniach kon-
czacych jeden z kluczowych projektéw unijnych miasta - uczniowie przeszli
profesjonalne i szczegétowe badania predyspozycji zawodowych, zdolnosci
i osobowosci.

NARZEDZIA, przygotowane do wykorzystania przez przysztych uzytkownikow
innowagcji

Nalezy krétko scharakteryzowac narzedzia innowacji rekomendowane do przysztych zastosowar:

Dla powyzszych elementéw, etapéw wsparcia przygotowano narzedzia do zasto-
sowania przez nauczycieli lub szkote:

w fazie przygotowawczej projektu:
1. scenariusz FGI (N1)
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2. karta konsultacyjna nagréd dla badaczy, uczniow (N2)
3. katalog nagréd (N3)
dla programu szkoleniowego:

4. program szkolenia badaczy — warsztaty szkoleniowe dla zespotéw badaw-
czych (N4)

5. prezentacja szkoleniowa (N5)
dla programu motywacyjnego:
6. karta konsultacyjna bonuséw dla respondentéw i absolwentow (N6)
7. katalog bonuséow (N7)
dla programu monitoringowego:
8. ankieta CAWI (N8)
9. ankieta IDI (N9)
oraz dodatkowo w podreczniku dla uzytkownikow:
10. model badania loséw absolwentéw
11. schemat badania loséw absolwentow

Pakiet narzedzi zostat przedstawiony wraz z metodologig modelu w podsumowu-
jacym narzedziu o charakterze wdrozeniowym:

12. podrecznik uzytkownika z rekomendacjami wdrozeniowymi

ZASTOSOWANIE produktu finalnego

UZYTKOWNICY, ktérzy beda mogli wykorzysta¢ produkt finalny

Nalezy wskazac kluczowych oraz alternatywnych uzytkownikéw produktu finalnego:

Urzedy: organy prowadzace placéwki oswiatowe, organy nadzorujace tj. kurato-
rium oswiaty, szkoty, szkoty wyzsze, seniorzy, osoby zmieniajgce zawdd, instytucje
szkoleniowe.

Szkoty: Proponowane rozwigzanie umozliwia okreslenie w jaki sposéb naktady na
szkolnictwo zawodowe i praktyczng nauke zawodu przektadaja sie na zatrudnie-
nie absolwentéw w tych zawodach, w kierunku ktérych podejmowane sg inwesty-
cje edukacyjne, jakie rozwiazania organizacji praktycznej nauki zawodu s3a sku-
teczniejsze w wymiarze zatrudnienia w nauczanym zawodzie, w sytuacji, gdy roz-
ne szkoty uczace tego samego zawodu przyjmuja odmienne rozwigzania w zakre-
sie organizacji praktycznej nauki u pracodawcéw, w centrach ksztatcenia lub na
warsztatach szkolnych. 6-miesieczny test pomoze zidentyfikowaé modele organi-
zacji ksztatcenia przynoszace lepsze efekty w postaci transferowania konkretnych
kwalifikacji z systemu edukacji do pracodawcoéw, oceni¢ dziatania towarzyszace,
takie jak doradztwo kariery z jego réznorodnymi formami, wakacyjne staze, pro-
jekty edukacyjne, predyspozycje i poziom przedsiebiorczosci ucznia w kontekscie
ich faktycznego wptywu na trafnos¢ tego transferu, zaplanowac¢ ksztatcenie prak-
tyczne, edukacje i dobér kadry dydaktycznej, wsparcie towarzyszace w kontekscie
efektywnosci wydatkéw miasta, regionu na edukacje zawodowa oraz jej trafnosci,
czyli wspierania doktadnie zawodéw, branz, przedsiebiorcéw czy sektoréw go-
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spodarki kluczowych dla rozwoju miasta

Nauczyciele i doradcy kariery: Wdrozenie rozwigzania pozwala oceni¢ efektyw-
nos$¢ edukacyjng poszczegélnych metod pracy z uczniem w szkole zawodowej,
zasad organizacji praktyk, doboru tresci ksztatcenia do podstaw programowych,
rozktadania akcentéw pomiedzy ksztatcenie teoretyczne i praktyczne, wdrazania
modutowego systemu ksztatcenia, prowadzenia zaje¢ pozalekcyjnych, w tym do-
radztwa zawodowego opartego na profesjonalnej diagnozie predyspozycji, zdol-
nosci osobowosci ucznia. Dodatkowo rozwigzanie moze by¢ skutecznym instru-
mentem ewaluacji projektéw realizowanych przez szkoty lub organ prowadzacy w
kontekscie ich efektywnosci we wsparciu tranzycji z edukacji do pracy w procesie
modernizowania systemu ksztatcenia zawodowego, szczegélnie w kontekscie
kolejnych duzych srodkéw przeznaczonych na modernizacje szkolnictwa zawo-
dowego w ramach programoéw rozwojowych szkét w aktualnej perspektywie fi-
nansowej

ODBIORCY, do ktorych kierowana jest innowacja:

Nalezy wskazac kluczowych oraz alternatywnych odbiorcéw produktu finalnego:

Mtodziez, absolwenci szkét ogélnoksztatcacych i zawodowych: Rozwigzanie po-
zwala uczniom poznac rynek pracy, srodowiska pracy, warunki zatrudnienia i
czynniki kluczowe dla efektywnoS$ci dziatan na rzecz pracy po zakonczeniu szkoty,
wpierajac decyzje edukacyjno-zawodowe w momencie wyboru szkoty zawodowe;j
i kierunku ksztatcenia jak tez na etapie edukacji zawodowej w momencie wyboru
dodatkowych form ksztatcenia, wakacyjnych praktyk, kurséw uzupetniajacych czy
poszerzajacych kwalifikacje zawodowe, dajac wiarygodne informacje na temat
warunkoéw zatrudnienia w poszczegélnych zawodach oraz opinii réwiesnikéw o
tych warunkach lub pracodawcach, ktére s istotnym czynnikiem wyboru zawodu
przez uczniodw i ich rodzicow. Dodatkowo badanie powiazane z analiza wynikéw
badan psychologicznych na respondentach przeprowadzonych przed pieciu laty,
w trakcie nauki w szkole zawodowej da podstawy do informowania uczniéw w
procesie doradztwa karier, o cechach osobowosciowych, zdolnosciach, predyspo-
zycjach istotnych w skutecznej tranzycji w poszczegélnych zawodach lub obsza-
rach ksztatcenia.

DZIALANIA konieczne dla zastosowania/wdrozenia innowacji:

Nalezy wymieni¢ etapami podstawowe dziatania uzytkownika niezbedne do zastosowania produktu:

Do zrealizowania modelu konieczne jest podjecie dziatan zgodnych z etapami i
formami wsparcia modelu:

1. Zebranie zespotu uczniéw

2. Przeszkolenie uczniow w zakresie ochrony danych osobowych oraz prze-
prowadzenie szkolen przygotowujacych do badan zgodnie z modelem:
Techniki Badawcze, program warsztatu Telemarketing i Motywowanie.

3. Przeprowadzenie badan przez uczniéw przyjetymi metodami z wybranymi
bonusami i nagrodami

4. Organizacja spotkania jakosciowego z absolwentami i ewentualna realizacja
bonuséw dla respondentéw

5. Podsumowanie badan oraz realizacja nagréd rzeczowych dla uczniéw biora-

Z B r I‘l\ \ I)‘\(J\ . NUVDdUWE <<< INKUBATOR INNOWACJI SPOLECZNYCH ‘4 INKUBATOR INNOWACJI SPOLECZNYCH
I_ B F K K €913 1@ GospopaRCzA gMimm ‘ CZAS NA ~ CZAS NA

wiedza dla rozwoju N Kariery SZKOLY ZAWODOWE SZKOLY WYZSZE



* X %
*
* 4

Wiedza Edukacja Rozwdj

Fundusze ‘; . .
P Unia Europejska
E Eu I'OpEjSkle ‘ CZAS NA STAZ Europejski Fundusz Spoteczny

cych udziat w badaniu

Wazny elementem dziatan s3 spotkania zespotéw badawczych, ktére na zasadzie
superwizji, grup wsparcia czy samoksztatcenia omawiaja napotkane problemy w
kontakcie z absolwentami oraz wymieniaja sie sposobami dotarcia do absolwen-
tow. Koniecznym jest, by w spotkaniach tych uczestniczyt opiekun grupy z ramie-
nia szkoty, ktéry bedzie dbat o rozwigzania zgodnie z obowigzujacym prawem,
kodeksem etycznym szkoty.

KOSZT zastosowania innowacji:

Nalezy oszacowac przyblizony koszt zastosowania innowacji w praktyce (poza projektem) w przeliczeniu na 1
uczestnika (odbiorce) lub miesiqc funkcjonowania rozwigzania w dziatalnosci przysztego uzytkownika:

Petny koszt wdrozenia modelu moze wynosi¢ nawet okoto 7 000,00 PLN, w przy-
padku, gdy zatrudnieni zostang trenerzy spoza szkoty do prowadzenia cyklu
warsztatéw, sfinansowane zostang koszty spotkania z absolwentami oraz wybra-
ne w drodze konsultacji zostang nagrody finansowe dla absolwentéw, respon-
dentéw i badawczy. Jednak koszt zastosowania modelu moze by¢ znaczenie ob-
nizony, gdy warsztaty z uczniami poprowadzi nauczyciel w ramach zaje¢ pozalek-
cyjnych lub godziny wychowawczej, zaje¢ doradztwa dotyczacych rynku pracy a
katalog nagroéd dla uczniéw ograniczy sie do nagréd o charakterze niefinanso-
wym. Wtedy tez, koszty modelu mogga ograniczy¢ sie do podsumowujacego kosz-
tu spotkania z absolwentami (i ten koszt moze by¢ minimalizowany, gdy spotka-
nie bedzie realizowane przy okazji $wieta lub imprezy okolicznosciowej w szkole)
oraz do kosztu bonuséw zachecajacych respondentéw do wypetniania ankiet oraz
zapraszania rowiesnikow (na zasadzie Snieznej kuli) do szerszych badan.

MODYFIKACJE produktu Finalnego

ZAKRES MOZLIWYCH ZMIAN produktu finalnego:

Nalezy wskazac zakres mozliwych zmian w produkcie, narzedziach (z zachowaniem efektywnosci rozwiqzania):

W zwiazku z powiazaniem modelu z wrazliwym obszarem ochrony danych osobo-
wych, warto rozwazy¢ w przysztosci potaczenie ankietyzacji internetowej i dziatan
srodowiskowych uczniow ze standardowa wysytka korespondencji z sekretariatu
szkoty a nastepnie angazowanie uczniéw tylko do prowadzenia wywiadéw bezpo-
Srednich lub udziatu w badaniach FGI z absolwentami w ramach spotkan klaso-
wych po latach w szkole.

Naturalnym obszarem modyfikacji sa katalogi nagréd i bonuséw — najlepiej w
drodze spotkania FGI - tak by byty dostosowane do mozliwosci szkoty, specyfiki
srodowiska, aktualnych preferencji, méd, zainteresowan.

Szczegoblnym obszarem modyfikacji jest tworzenie katalogu bonuséw dla respon-
dentéw specyficznych dla branzy, wykorzystujacych potencjat szkoty branzowej
lub technikum, gdy szkota moze zaoferowa¢ aktywnym respondentom ustugi lub
produktu warsztatéw szkolnych lub ustugi edukacyjne atrakcyjne dla oséb doro-
stych.

Oczywiscie warto modyfikowa¢ programy szkoleniowe i prezentacje o nowe for-
my sieciowania, metody telemarketingu czy techniki badawcze wykorzystujace
nowe technologie informatyczne i spoteczne.

e

r I_ l[ \ l) "\(‘J \ . NﬂlOdUWE ' S INKUBATOR INNOWACJI SPOLECZNYCH 1 INKUBATOR INNOWACJI SPOLECZNYCH
|_ B F K K ® GOsPODARCZA gMifoum ‘ CZASNA S v CZASNA S

wiedza dla rozwoju Koriery SZKOtYZAWODOWE SZKOtY WYZSZE



Fundusze % R Sk . . —
P . Unia Europejska T
E Eu I'OpEjSkle y CZAS NA STAZ Europejski Fundusz Spoteczny K e w

Wiedza Edukacja Rozwdj

ROZWOJ produktu finalnego i REKOMENDACJE do dalszych prac:

Nalezy wskazac obszary dalszego rozwoju rozwiqzania lub dostosowania do innych probleméw lub odbiorcéw:

Najwiekszym zaskoczeniem z realizacji grantu byty rekomendacje uczniéw doty-
czace rezygnacji z motywowania respondentéw w formule bonuséw. Badacze w
wiekszosci przypadkéw twierdzili, ze oferowanie respondentom bonuséw o war-
tosci 20-50 PLN nie zwieksza ich zainteresowania udziatem w badaniach a nawet
powoduje nieufnos¢ zmniejsza zainteresowanie badaniami. Bonusy finansowe
kojarza sie z dziataniem komercyjnym a nawet marketingowym, co powoduje nie-
chec do wiekszego zaangazowania sie w projekt, respondenci sg przekonani, ze w
tym przypadku mogga by¢ ofiara wytudzania (kupowania) danych. W tej sytuacji
duzo bardziej skuteczne okazaty sie odwotania do solidarnosci, empatii, wspot-
pracy w ramach grupy réwiesniczej (badacz uczy sie w tej samej szkole co kiedys
respondent) oraz taczenie badania jakosciowego ze spotkaniem klasowym po la-
tach, co istotnie wptywa na efektywnosc¢ finansowa innowacji.

Nalezy oceni¢ wysoko funkcjonalnos¢ ankiety zwiazang z oknem polecenia, umoz-
liwiajaca wskazywanie danych badacza, ktéry zachecit respondenta do wypetnie-
nia ankiety. Funkcja ta umozliwia rozliczanie badaczy za wynik i stosowanie kata-
logu bonuséw i nagréd opracowanych w grancie. Nalezy zastanowic sie takze, nad
dodatkowym oknem polecenia drugiego stopnia umozliwiajagcym sledzenie efek-
tu Snieznej kuli i diagnozowania ambasadoréw badania wytonionych sposrod re-
spondentéw. W testowanym rozwigzaniu respondenci zaangazowani do pozyski-
wania kolejnych respondentéw powotywali sie na swojego badacza opiekuna. Na-
lezy wysoko oceni¢ skutecznos¢ pytan obligatoryjnych, wszystkie spowodowaty
100% zwrot odpowiedzi. Nalezy rozwazy¢ oznakowanie wszystkich pytan funkcja
obligatoryjnej odpowiedzi, jednak wtedy konieczne bytoby zmniejszenie ilosSci
pytan. Pytania otwarte zostaty wypetnione na zadawalajacym poziomie zblizonym
do ok 50% zwrotéw. Tylko na jedno pytanie uzyskano 26% odpowiedzi, co swiad-
czy raczej o niskiej czytelnosci pytania. Poziom zwrotu na pytania otwarte byt
tylko nieznacznie mniejszy od zwrotu odpowiedzi na pytania zamkniete, ktory
wynosit Srednio 56%. Watpliwosci moze budzi¢ interpretacja odpowiedzi na pyta-
nia otwarte, w przypadku braku odpowiedzi, czy nalezy je interpretowac jako brak
zawodu czy tez brak odpowiedzi na pytanie. Pytanie te nalezy opatrzy¢ instrukcja,
iz w przypadku braki zawodu zdobytego po szkole, wykonywanego nalezy wpisac
stowo brak lub nie dotyczy, przez co bedzie mozna uzna¢, iz odpowiedz na pyta-
nie zostata udzielona. Obszarem rozwoju jest tgczenie ankiety CAWI z funkcjami
e-sklepu, gdzie respondenci po wypetnieniu ankiet mogliby wybra¢ odpowiadaja-
cy im bonus. Szczegélnym obszarem rozwoju jest tworzenie oferty bonuséw nie
wymagajacych finansowania (nierzeczowych, niefinansowych), zwiazanych z dzia-
talnosci edukacyjng, kulturalng szkoty w lokalnym s$rodowisku lub ustugami
uczniow na zasadach banku czasu i barteru w modelu ustugi za ustuge, w ktorej
uczniowie lub nauczyciele odwdzieczajg sie aktywnym i szczegélnie zastuzonym
respondentom poprzez rezultaty swoich pracy na zajeciach edukacyjnych, poza-
lekcyjnych, warsztatowych (szczegélnie w przypadku szkét branzowych i techni-
kéw) — na przyktad przegladem samochodu, ustuga fryzjerska czy naprawa kra-
wiecka. Rozwdj oferty tego typu bonuséw, w zaleznosci od branzy szkoty, zwiek-
szac bedzie uzytecznos¢ rozwiazania (niskie koszty) oraz jego atrakcyjnos¢ (korzy-
Sci dla respondentéow).
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TOP innowacja

Skréocony OPIS:

Metoda badania loséw absolwentéw szkét zawodowych przez aktualnych
uczniow tych samych szkét zaangazowanych w przedsiebiorczy projekt pozalek-
cyjny, bedacy metoda praktycznego doswiadczania rynku pracy na prawdziwych
historiach kolegow i kolezanek oraz praktycznego przygotowania do tranzycji na
ich btedach i sukcesach. Model oferuje spotecznosciowe instrumenty docierania
do loséw zawodowych absolwentéw szkoty zaprojektowane przez samych
uczniow.

Dla Kogo?

Dla ciekawych uczniéw korzystajacych z portali spotecznosciowych w poznawaniu
Swiata i swojej przysztosci zawodowe;j. Dla szk6ét zawodowych majacych problem z
badaniem loséw zawodowych swoich absolwentow.

PROBLEM, na ktéry odpowiada innowacja:

Badanie loséw absolwentéw to kluczowe wyzwanie dla szkét zawodowych chca-
cych podnies¢ efektywnos¢ ksztatcenia. Korespondencyjne metody badania losow
daja zbyt niski poziom odpowiedzi, co utrudnia ocene jakosci ksztatcenia i podej-
mowanie stosownych korekt metod lub programu praktycznej nauki zawodu. Ce-
lem jest wypracowanie skutecznych metod badania loséw absolwentéw szkot
zawodowych w oparciu o nowoczesne techniki komunikacyjne zastepujace listy w
kopertach przynoszone po latach przez listonosza na nieaktualny juz adres za-
mieszkania absolwenta oraz wykorzystanie obszaréw i form spotecznej aktywno-
Sci mtodych ludzi jakimi sa portale spotecznosciowe w Internecie. Dlatego przete-
stowano przez uczniéw i szkoty alternatywne techniki badawcze, takie jak wywiad
telefoniczny oraz SMS z poszukiwaniem kontaktu telefonicznego lub ankieta in-
ternetowa i mail z poszukiwaniem adreséw mailowych absolwentéw metoda kuli
Snieznej w sieci, czy wirtualne spotkania klasowe z telekonferencja. Uczniowie
realizujacy badania na stazu zawodowym lub zajeciach pozalekcyjnych doswiad-
czaja rynku pracy na badanych losach zawodowych starszych uczniow..

Narzedzie utatwia szkole badanie loséw zawodowych absolwentéw a w konse-
kwencji daje szanse dziatan naprawczych i modernizacyjnych w ksztatceniu zawo-
dowym, czyli Faktyczne zarzadzanie jakoscia w obszarze edukacji zawodowe;.

CEL innowagji:

Wsparcie procesu badania loséw zawodowych absolwentéw szkoty zawodowej
poprzez wykorzystanie portali spotecznosciowych oraz technik marketingowych i
sieciowych opartych na relacjach réwiesniczych i kolezenskich. Posiadanie rzetel-
nych i powszechnych danych o losach absolwentéw szkoty, w szczegélnosci ocena
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zgodnosci wykonywanej pracy z wyuczonym zawodem oraz identyfikacja zalet i
wad ksztatcenia w ocenie absolwentéw z perspektywy wykonywanej pracy oraz
starania sie o prace jest podstawa do wprowadzania dziatan naprawczych i mo-
dernizacyjnych w szkole. Zaproponowany model zaangazowania uczniéw w pro-
ces badania ma takze na celu ich edukacje w zakresie realiéw rynku pracy, zgod-
nosci oczekiwan pracodawcéw z oferta edukacyjng, programami i efektami
ksztatcenia a docelowo zachete do podejmowania dodatkowych aktywnosci edu-
kacyjnych, takich jak szkolenia i staze zawodowe. Celem rozwiazania jest zwiek-
szenie efektywnosci procesu badania loséw absolwentéw szkoty zawodowej a w
konsekwencji wdrozenie realnych narzedzi zarzadzania jakosScia ksztatcenia prak-
tycznego w oparciu o odroczong ewaluacje programoéw nauczania i rzetelne wyni-
ki badania loséw absolwentow.

W jaki sposob?

Zbierz uczniéw zainteresowanych badaniem loséw zawodowych absolwentéw ich
szkoty i podniesieniem wtasnych kompetencji spotecznych. Realizuj warsztaty i
badaj z uczniami losy zawodowe z wykorzystaniem portali spotecznosciowych.

ETAPY, ELEMENTY | NARZEDZIA, z ktorych sktada sie innowacja:

Prawidtowe zastosowanie innowacji przez potencjalnego uzytkownika, w sposéb
zapewniajacy optymalne korzysci dla odbiorcy rozwigzania wymaga zastosowania
wypracowanych w ramach testu etapéw wsparcia i narzedzi.

Etapy wsparcia w innowacji: Organizacja badania losoéw absolwentéw z udziatem
uczniow szkoty zawodowej to podjecie dziatan przygotowawczych o charakterze
edukacyjnym dla uczniéw, czyli Program Szkoleniowy: warsztaty Techniki Badaw-
cze, warsztaty Telemarketing i Motywowanie, warsztaty Networking. Kolejnym
etapem jest Program Motywacyjny, czyli realizacja stazy badawczych przez
uczniow z nagrodami, bonusami lub stypendium stazowym. Ostatnim etapem jest
Program Monitoringowy zwigzany z realizacja badan internetowych oraz spotkan
klasowych po latach z udziatem absolwentéw w formule CAWI oraz spotkan FGI.
Na warsztatach kazda szkota moze wypracowac wspélnie z uczniami swéj katalog
nagrod i bonusow niefinansowych dla uczniéw i respondentow.

Narzedzia: Kluczowym narzedziem rozwigzania sa wypracowane w projekcie kata-
logi bonuséw i nagréd, programy warsztatéw: program warsztatu Techniki Ba-
dawcze, program warsztatu Telemarketing i Motywowanie oraz program warsz-
tatu Networking wraz z prezentacjg multimedialnag do warsztatéw oraz ankietami
do konsultacji katalogu nagréd i bonuséow, kwestionariuszami badawczymi loséw.
Kolejnym narzedziem mozliwym do zastosowania przez uzytkownika jest przyktad
ankiety CAWI oraz programy spotkan FGI na spotkaniach klasowych. Uniwersal-
nym narzedziem jest w tym przypadku oczywiscie Internet i portale spoteczno-
Sciowe, z ktorych korzystaja uczniowie w trakcie badan oraz strony internetowe
stuzace do przygotowania i publikowania ankiet. Dodatkowym narzedziem, ktére
nalezy uwzgledni¢ jest aktualna informacja na temat ochrony danych osobowych
absolwentéw i respondentéw, ktéra musi by¢ przekazana uczniom jako warunek
uczestnictwa w stazu badawczym oraz musza by¢ uwzglednione w procedurze i
zakresie przekazywanych uczniom danych o absolwentach na potrzeby prowa-
dzonych badan.
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Kompetencje: Do zastosowania rozwiazania wystarczy przygotowanie pedago-
giczne do prowadzenia warsztatéw i pracy z uczniem szkoty zawodowej oraz pod-
stawowa wiedza w zakresie ochrony danych osobowych RODO i funkcji portali
spotecznosSciowych.

Koszt zastosowania innowacji: Zastosowanie modelu generuje dodatkowe koszty
w poréwnaniu do standardowej wysytki listow z ankietg do wszystkich absolwen-
tow szkoty. Koszty te zwigzane sa z organizacja szkolen i warsztatéw dla uczniow
przygotowywanych do prac w zespole badawczym, szczegélnie w zakresie technik
marketingowych, sprzedazy bezposredniej i pracy w modelu networkingu. Koszty
treneréw to okoto 3 000 PLN na szkote, gdy w grupie sa przedstawiciele wszyst-
kich kierunkéw ksztatcenia. Zajecia mogga by¢ jednak prowadzone przez nauczy-
cieli na godzinie wychowawczej lub na zajeciach pozalekcyjnych z wykorzystaniem
programu i prezentacji wypracowanej w projekcie. Fakultatywnym kosztem jest
katalog nagréd dla cztonkéw zespotu badawczego i respondentéw wywiadéw
bezposrednich, spotkan klasowych po latach oraz loteria dla absolwentéw wy-
petniajacych ankiety internetowe. Koszty nagréd dla uczniéw: do 500 PLN na
osobe, koszty spotkania klasowego: 1 000 PLN; koszty loterii z przygotowaniem
ankiety internetowej: 3 000 PLN. Mozliwe jest jednak zastapienie nagrod dla
uczniow lub stypendiéw stazowych bonusami niefinansowymi z katalogu bonu-
sow szkolnych o charakterze motywacyjnym.

Zapros kolejne klasy lub kierunki ksztatcenia w szkole do badan loséw absolwen-
tow. Wspotpracuj z akademickimi biurami karier, twérz loterie drobnych nagréd
lub zachet dla respondentéw oraz tacz metode z typowa korespondencjg szkoty
do absolwentéw.

REKOMENDACJE wdrozeniowe:

Rozwigzanie zostato pozytywnie ocenione zaréwno w procedurze ewaluacji we-
wnetrznej z uczestnikami testu oraz organizatorem testu jak tez i w drodze ewa-
luacji zewnetrznej z udziatem potencjalnych uzytkownikéw rozwiazania oraz od-
biorcéw innowacji.

Trafnos¢: Rozwigzanie odpowiada na problemy szkét zawodowych z prowadze-
niem skutecznych i miarodajnych badan loséw zawodowych absolwentéw szkoty.
Uzytecznosé: Model jest przydatny w badaniach loséw absolwentéw szkoty oraz
realizacji ciekawych i przydatnych w poszukiwaniu przysztej pracy zaje¢ pozalek-
cyjnych dla uczniéw.

Skutecznosc: Model badania zwieksza zakres danych na temat loséw zawodowych
absolwentéw oraz podnosi kompetencje spoteczne i wiedze o rynku pracy
uczniow szkoty.

Warunki efektywnosci i czynniki sukcesu: W opinii uczestnikéw testu kluczowym
czynnikiem sukcesu rozwiazania jest dotarcie z ofertg do absolwentéw szkoty, w
szczego6lnosci posiadanie przez szkote aktualnych adreséw mailowych i telefo-
noéw, a w przypadku prowadzenia badan internetowych stosunkowo krétki czas
od ukonczenia szkoty. Zwazywszy na nowe uwarunkowania zwigzane z ochrong
danych osobowych wskazane jest angazowanie nauczycieli, wychowawcéw ab-
solwentéw do wykorzystania kontaktéw z uczniami na portalach spotecznoscio-
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wych do zainicjowania ich udziatu w projekcie badawczym lub kontaktowania
uczniow prowadzacych badanie z absolwentami. Model réwiesniczy badania po-
woduje, iz wartos¢ nagréd lub stypendium dla uczniéw oraz zakres loterii nie s3
kluczowe dla sukcesu badania.

Uniwersalnosc: Rozwiazanie moze by¢ stosowane w szkotach ogélnoksztatcacych,
w szkotach wyzszych przez akademickie biura karier, stowarzyszenia studentéw i
absolwentéw.

Mozliwe modyfikacje i rozwoj pomystu: Mozliwa, a by¢ moze konieczng w nowych
warunkach prawnych, modyfikacja jest powigzanie narzedzi ankietyzacji CAWI lub
loterii z nagrodami ze standardowa wysytka korespondencji z sekretariatu szkoty
a nastepnie angazowanie uczniéw tylko do prowadzenia wywiadéw bezposred-
nich lub udziatu w badaniach FGI z absolwentami w ramach spotkan klasowych po
latach w szkole. Warto uzupetni¢ loterie dla zdalnych respondentéw w Internecie
o kody generowane po wypetnieniu ankiety CAWI.

Uzytkownicy zainteresowani stosowaniem innowacji powinni kontaktowac sie z
Inkubatorem, ktéry udzieli dodatkowych szczegoétowych instrukcji oraz w razie
potrzeby pomoze skontaktowac sie z pomystodawca.

Kontakt i wsparcie uzytkownikow:

Pomyst i realizacja testu: Magdalena Zamojska, Szkoty zawodowe Poznan.

Inkubator: Biatostocka Fundacja Ksztatcenia Kadr, ul. Spétdzielcza 8, 15-441 Biaty-
stok, fundacja@bfkk.pl, +48 85 653 77 00, www.bfkk.pl, www.czasnastaz.edu.pl,
Koordynator: Michat Skarzynski
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