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I. Informacje wstepne

1. Efektywne przygotowanie studentow do przejscia z edukacji do pracy i sprostanie
stawianym oczekiwaniom — nabycia istotnych i niezbgdnych umiejetnosci w obszarze
specjalistycznej pomocy dla dziecka i ich rodzin - wymaga interdyscyplinarnego
przygotowania rozpoczetego juz W czasie edukacji akademickiej. Stad w ramach projektu
,Czas na staz — granty dla innowatorow spolecznych oferujacych nowe rozwigzania
praktycznej nauki zawodu w przejéciu z edukacji do pracy” dofinansowanego z Funduszy
Europejskich Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw¢j testowaniu poddane zostato
nowe rozwiazanie dotyczgce organizacji stazy dla studentow w postaci Interdyscyplinarnego,

specjalistycznego stazu zawodowego.

2.Produkt finalny testowanej innowacji stanowi Model edukacji praktycznej kandydata do
Koordynatora pomocy dziecku jako propozycja wychodzaca na przeciw potrzebom
studentow zapewniajaca efektywne przygotowanie do podjegcia specjalistycznej pracy w
obszarze pomocy dla dzieci osieroconych, opuszczonych, pochodzacych z rodzin

dysfunkcyjnych. Na Model sktadajg sig:

e Diagnoza - wskazuje na istniejacy problem, na ktory odpowiada produkt finalny.

e Program innowacyjnego, interdyscyplinarnego stazu wraz z 3) szczegolowymi
zadaniami stazu - stanowi Kkluczowy element. Jest innowacyjna propozycja
polegajaca na wdrozeniu do zawodowej roli Koordynatora pomocy dziecku w
spojnym wyj$ciu na przeciw jego potrzebom psychologicznym, wychowawczym i
socjalnym. Cechg wyrozniajgcg program stazu jest rownoczesne uwzglednienie kilku
instytucji, dzigki czemu mozliwe staje si¢, unikalne powigzanie wspotzaleznosci
zawodowych a stazysci zapoznajg si¢ z interdyscyplinarnym podejéciem,
umozliwiajagcym zaplanowanie specjalistycznej pomocy dziecku oraz jego rodzinie.

e Regulamin warunkow organizowania oraz odbywania stazu - peini funkcje
porzadkujaca. W regulaminie uwzglednione zostaly najwazniejsze warunki, jakie
muszg zosta¢ spetnione przez uczestnikow stazu. W Regulaminie uwzgledniona
zostala opcja z wynagrodzeniem dla stazystow, ktora w przypadku wyboru nieptatne;j
formy stazu moze zosta¢ pominigta. Regulamin powinien zosta¢ dostosowany do

konkretnej grupy odbiorcow.
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e Dziennik stazu - niezbedne narzedzie umozliwiajace biezace dokumentowanie przez
stazystow przebiegu stazu oraz zakresu realizowanych zadan. Dziennik stazu

przygotowany zostat z podzialem na cztery instytucje.

Lista obecnosci - umozliwia dokumentowanie przez stazystow przebiegu stazu.

Arkusz pracy/wzoru zadania projektowego w formie Studium Przypadku -
stanowi innowacyjny element sktadajacy si¢ na prezentowany Model. Proponowana
forma studium przypadku umozliwia postawienie interdyscyplinarnej diagnozy i

zoptymalizowanej propozycji pomocy dziecku i rodzinie.

Wykaz umiejetnosci i wiedzy do zdobycia w trakcie stazu - stanowi punkt
odniesienia  pozwalajacy =~ monitorowac przebieg Interdyscyplinarnego,

specjalistycznego stazu zawodowego zgodnie z jego zatozeniami.

Opis dzialan koniecznych dla zastosowania/wdrozenia innowacji — umozliwia
zaplanowanie przez przysztych uzytkownikoéw Interdyscyplinarnego,

specjalistycznego stazu zawodowego.

Whnioski koncowe - sformutowane na podstawie doswiadczenia zdobytego w okresie
calego okresu testowania innowacji spotecznej, jak rowniez na podstawie ankiet do
badania opinii i ocen wypelionych przez stazystow oraz opinii opieckunow stazu.
Whioski koncowe stanowig dla przysztych uzytkownikow innowacji pomoc w
efektywnym planowaniu stazu.

3. Kluczowymi uzytkownikami produktu finalnego sa: Wydziat Nauk Spotecznych
Uniwersytetu Warminsko — Mazurski w Olsztynie, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Olsztynie (punkty pomocy spotecznej), Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie
(piecza zastgpcza), Pogotowie Opiekuncze (Olsztynskie Centrum Pomocy Dziecku), Dom dla
Dzieci ,,W Parku” (Olsztynskie Centrum Pomocy Dziecku).

4. Alternatywnymi uzytkownikami produktu finalnego sa: Wydziaty Nauk Spotecznych oraz
kierunkow pokrewnych na uniwersytetach w Polsce, instytucje swiadczace pomoc dla dziecka
i rodziny np. $wietlice terapeutyczne, osrodki interwencji kryzysowej, placowki opiekunczo —

wychowawcze, poradnie psychologiczno — pedagogiczne.

5. Kluczowymi odbiorcami produktu finalnego sa studenci kierunku pedagogika (rézne

specjalnosci), praca socjalna.

6. Alternatywnymi odbiorcami produktu finalnego sa studenci nauk o rodzinie, psychologii,

resocjalizaciji.
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Model edukacji praktycznej kandydata do

Koordynatora pomocy dziecku
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DIAGNOZA

Waznym obszarem zawodowym jest specjalistyczna pomoc udzielana dla os6b znajdujacych
w szeroko rozumianym Kkryzysie. Niewatpliwie grupe takg stanowig dzieci opuszczone,
osierocone (fizycznie i psychicznie), zaniedbane badz wychowujace si¢ W rodzinach
dysfunkcyjnych.

Wedlug statystyk w Polsce ,,wigkszos$¢ dzieci pozbawionych opieki rodziny naturalnej objeta
byta rodzinng piecza zastepczg. W koncu 2013 r. funkcjonowato 38,9 tys. rodzin zast¢pczych
oraz 331 rodzinnych domow dziecka. Wsrod rodzin zastepczych mozna wyr6znic: rodziny
spokrewnione — 64,7% ogoétu, rodziny niezawodowe — 30,5% i rodziny zawodowe — 4,8%.
Rodziny zast¢pcze i rodzinne domy dziecka zapewnity opieke 50,1 tys. dzieci do 18 roku
zycia oraz 7,3 tys. dzieci w wieku 18-24 (kontynuujgcych nauke). W porownaniu do 2012 r.
liczba dzieci w wieku 0-17 lat w rodzinnej pieczy zast¢pczej zmniejszyta si¢ 0 1,5 tys.
(spadek 0 2,9%).

Problemy, ktére w réznym stopniu przyczyniaja si¢ do kryzysow w funkcjonowaniu systemu
rodzinnego to takze: bieda i ubdostwo, bezrobocie, alkoholizm i inne uzaleznienia, przemoc,
rozwadd, przestgpczos¢ nieletnich oraz inne. Dysfunkcje w rodzinie stanowig powszechny
problem, a w wowczas, gdy czynniki patogenne zostaja skumulowane, konieczna jest
kompleksowa pomoc ze strony specjalistow. Dysfunkcje jako zjawisko ztozone i
wielowymiarowe, stanowig wyzwanie zarowno dla spoteczenstwa, jak i polityki spotecznej
panstwa. Produkt finalny odpowiada wtasnie na problem pomocy dla dzieci osieroconych,
opuszczonych lub wychowujacych si¢ w rodzinach dysfunkcyjnych.

Istotne jest podkreslenie, Ze najwazniejszym spolecznym $rodowiskiem majacym wplyw
na rozwdj dziecka stanowi rodzina. Placowki catodobowe takie jak Pogotowie Opiekuncze
czy placowki opiekunczo - wychowawcze powinny stanowi¢ ostateczne rozwigzanie
zastosowane dopiero wowczas, gdy wszelkie inne mozliwosci zostang wyczerpane. Ponadto

przedtuzajacy si¢ pobyt dziecka w pieczy zastepczej lub w placowkach opiekunczo -

! Gtéwny Urzad Statystyczny. Notatka informacyjna. Opieka nad dzieckiem pozbawionym opieki rodzicielskiej.
2014. W:
file:///C:/Users/jacek/Downloads/wz_opieka_nad_dzieckiem_pozbawionym_opieki_rodzicielskiej_2013.pdf.
20. 06. 2018.
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E oW Gasusi s
wychowawczych waha si¢ od 800 zt (rodzinna piecza zastepcza) do okoto 3000 - 6000 zt
miesi¢cznie na dziecko w placowce instytucjonalnej typu socjalizacyjnego. Z danych
Gloéwnego Urzedu Statystycznego z dnia 30 maja 2014 roku wynika, ze w Polsce w
placowkach opiekunczo - wychowawczych przebywato 19 100 dzieci i miodziezy, w tym w
placéwkach typu socjalizacyjnego 12 800 dzieci i mtodziezy?. Usredniajac - miesieczny koszt
pobytu dziecka w tego typu placowce to okoto 4 500 zilotych. Zakladajac, ze na skutek
specjalistycznych oddziatywan zwigzanych z wprowadzeniem innowacyjnego stazu gdyby
tylko 0,1 % dzieci wrocitoby pod opieke rodzicow, daje to sume 57 600 ztotych miesiecznie
(12,8 x 4 500 ztotych) a w skali roku 691 200 ztotych oszczednosci dla Panstwa. Kluczowa
rolg w optymalnym planowaniu pomocy moga wowczas pelni¢ Koordynatorzy pomocy

dziecku.

Produkt finalny w postaci specjalistycznego stazu zawodowego stanowigcego model
edukacji praktycznej kandydata do '‘Koordynatora pomocy dziecku' stanowi
innowacyjne rozwigzanie istniejagcego problemu jako propozycja przygotowania specjalistow,
ktorzy dzigki interdyscyplinarnemu doswiadczeniu byliby odpowiedzialni za koordynacje
pomocy dla dziecka i ich rodzin od samego poczatku uruchomienia procesu pomagania

az do przezwyciezania Kryzysowej sytuacji i zastosowania efektywnych rozwiazan.

2 .
Tamze.
b
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PROGRAM INTERDYSCYPLINARNEGO,
SPECJALISTYCZNEGO STAZU ZAWODOWEGO

I. Idea Interdyscyplinarnego, specjalistycznego stazu zawodowego

1. Specjalistyczna pomoc dla dzieci osieroconych, opuszczonych, wychowujacych sie w
rodzinach dysfunkcyjnych wymaga udoskonalenia. Obecnie brakuje poczatkowej diagnozy,
catosciowej wizji pomocy, jej skoordynowania w przypadku konkretnej osoby. Zamiast tego,
bywa, ze dana osoba jest odsytana w r6zne miejsca i wciaz nie otrzymuje koniecznej pomocy.
Efektywna pomoc wymaga od pracownikéw interdyscyplinarnego spojrzenia na klienta i jego
zyciowe problemy. Pojawia si¢ potrzeba roli zawodowej takiej osoby, ktora udzielataby
specjalistycznej pomocy dla dzieci i ich rodzin jako koordynator pomocy dziecku. Niezbedne
jest interdyscyplinarne przygotowanie przysztych specjalistow juz na etapie edukacji

akademickiej.

2. Staze i praktyki studenckie stanowig jeden z elementow systemu ksztalcenia majgcym
zapewni¢ nabycie doswiadczenia oraz umiejetnos$ci niezbgdnych w przysztej pracy. Ich
obecna forma nie sprzyja efektywnemu przygotowaniu studentow do przejécia z edukacji na

rynek pracy i sprostaniu stawianym wymaganiom, co uwarunkowane jest wieloczynnikowo:
- brak adekwatnej wspotpracy w obszarze praktyk pomiedzy uczelnig a pracodawcami

- brak jasno sprecyzowanych oczekiwan zaréwno ze strony uczelni, samych studentow, jak i

pracodawcow
- programy praktyk nie spetniajace oczekiwan studentow

- brak swiadomosci studentéw na podstawie, jakich kryteriow wybiera¢ miejsca praktyk i jak

ich szuka¢, w rezultacie sg one czesto przypadkowe, nie powigzane ze sobg nawzajem.
Nieefektywnos¢ praktyk i stazy studenckich przejawia si¢ w tym, ze:

- przypadkowe wybieranie niepowigzanych ze sobg miejsc praktyk uniemozliwia

zweryfikowanie wtasnych predyspozycji w danym obszarze zawodowym.

b
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- studenci nie majg mozliwosci nabycia, istotnych i niezb¢dnych umiej¢tnosci w obszarze

specjalistycznej pomocy dla dziecka i ich rodzin.

3. Aktualna forma praktyk i stazy ogranicza mozliwos$¢ nabycia niezbednych umiejetnosci,
zaweza sposOb rozumienia ztozonej Sytuacji dzieci osieroconych, opuszczonych,
wychowujacych si¢ w rodzinach dysfunkcyjnych. Mtodzi studenci/ absolwenci, ktorzy odbyli
jedynie ,tradycyjne” praktyki studenckie nie otrzymuja nalezytego przygotowania do
podjecia pracy w obszarze specjalistycznej pomocy dla dziecka i ich rodzin. Tymczasem
mozliwe a wrgcz konieczne jest, aby juz na etapie praktyk studenckich naby¢ umiejetnosci
niezbe¢dne dla postawienia wiasciwej diagnozy i zaplanowania efektywnej, skoordynowanej

pomocy.

4. Interdyscyplinarny, specjalistyczny staz zawodowy stanowi zatem innowacyjng propozycja
polegajaca na wdrozeniu do zawodowej roli koordynatora pomocy dziecku w spdjnym
wyjsciu na przeciw jego potrzebom psychologicznym, wychowawczym i socjalnym. Cecha
wyrozniajacg program stazu jest rownoczesne uwzglednienie Kilku instytucji, dzieki czemu
mozliwe staje si¢, unikalne powigzanie wspotzaleznosci zawodowych a stazysci zapoznaja
si¢ z interdyscyplinarnym podejsciem, umozliwiajacym zaplanowanie specjalistycznej

pomocy dziecku oraz jego rodzinie.

5. Rezultatem stazu jest komplementarne doswiadczenie wielostanowiskowe i
wieloinstytucjonalne adekwatnie do rzeczywistej, czyli ztozonej oferty ustug na rynku, z

ktorg styka sie rodzic dziecka.

I1. Informacje ogolne

1. Cel gtéwny stazu: wdrozenie do zawodowej roli koordynatora pomocy dziecku w spojnym

wyjsciu na przeciw jego potrzebom psychologicznym, wychowawczym i socjalnym.
2. Cele szczegotowe stazu:

- zdobycie kompetencji i umiej¢tnosci niezbednych dla efektywnego planowania pomocy dla

dziecka i jego rodziny:

e umiejetnos¢ diagnozowania specyficznych trudnosci sytuacyjnych i adekwatnego

podejmowania decyzji na rzecz pomocy dziecku;
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e umiejetno$¢é przypisania najodpowiedniejszego $wiadczenia specjalistycznego na

rzecz pomocy dziecku i rodzicom,
e umiejetnos¢ pokierowania oddziatywaniem na rzecz rozwigzania problemow.

e umiejetnos¢ wyszukiwania elementow wspélnych tgczacych poszczegdlne instytucje
dla efektywniejszej wspolpracy migedzy nimi i pomocy dla oséb korzystajacych z

oferowanej przez nie pomocy.
e umiejetnos¢é wykorzystywania konkretnych i wspolnych punktow widzenia;

e umiejetnos¢ okreslenia doktadnie, jak to tylko mozliwe, tych przypadkow, w ktorych
wystepuja podobienistwa, wspolne cele, interesy, ujecie istniejagcych form pomocy

jako komplementarnych, dopetniajacych si¢ w ramach wigkszej catosci
- przygotowanie do roli koordynatora pomocy dziecku
- zwigkszenie atrakcyjno$¢ oferenta przy ubieganiu si¢ o specjalistyczne zatrudnienie.

4. Interdyscyplinarny staz zawodowy wzbogacony zostatl 0 warsztat wprowadzajagcy majacy
na celu merytoryczne przygotowanie uczestnikow testowanej innowacji oraz o Zadanie
stazowe: ,,Opracowanie studium przypadku” — zaproponowanie optymalnej pomocy dziecku
na podstawie wykazanych elementéw wspodlnych realizowanych przez instytucje, w ktorych

osoba odbywata staz z uwzglednieniem roli Koordynatora pomocy dziecku

I11. Organizacja i przebieg Interdyscyplinarnego, specjalistycznego stazu zawodowego

Warsztaty

1. Pierwszym i integralnym elementem sktadajacym si¢ na program Interdyscyplinarnego,

specjalistycznego stazu zawodowego sg 24 godzinne warsztaty wprowadzajace ( 3 X 8 h).

2. Celem warsztatow jest merytoryczne przygotowanie studentéw do efektywnego odbycia
stazu poprzez wprowadzanie w specyfike pracy poszczegoélnych instytucji, metod i form
pracy, poznanie specyfiki pracy z dzie¢mi osieroconymi, opuszczonymi, z rodzin

dysfunkcyjnych oraz przygotowanie studentow do samodzielnego wykonania Studium
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Przypadku konkretnego dziecka poprzez omowienie udostepnionego arkusza pracy/wzoru

zadania projektowego w formie Studium Przypadku.

3. Warsztat wprowadzajacy powinien zosta¢ przeprowadzony przez specjalist¢ posiadajacym
doswiadczenie W bezposredniej pracy z dzieckiem i rodzing w ramach specjalistycznej

pomocy.

Staz w placowkach

1. Staz w placoéwkach realizowany jest w wymiarze 160 godzin — po 40 godzin stazu w kazdej

z czterech instytucji :
e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie (punkty pomocy spotecznej) — 40 h.
e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie (piecza zastepcza) — 40 h.

e Dom dla dzieci ,,W Parku” — placowka socjalizacyjna (Olsztynskie Centrum Pomocy
Dziecku) — 40 h.

e Pogotowie opickuncze - placowka interwencyjna (Olsztynskie Centrum Pomocy
Dziecku) — 40 h.

2. Organizacja 1 przebieg stazu zgodne s3 z Regulaminem Interdyscyplinarnego,

specjalistycznego stazu zawodowego oraz Harmonogramem stazu.

3. StazySci zobowigzani sg do realizacji zadan przewidzianych dla danej placowki |

dokumentowanie przebiegu stazu w Dzienniku Stazu oraz podpisywaniu listy obecnosci.

4. Mozliwe jest wprowadzenie alternatywnych placowek w zaleznosci od potrzeb stazystow /
Organizatora. Dla zachowania efektywnosci proponowanego Modelu zaleca si¢, aby byty to

przynajmniej cztery placowki.

5. W przypadku wprowadzenia alternatywnych placowek zadaniem Organizatora jest
dostosowanie zakresu szczegotowych zadan do zrealizowania w trackie odbywania stazu w

konkretnej placowce.

b
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Studium Przypadku

1. Studium Przypadku jako forma zadania Stazowego jest innowacyjnym elementem

Interdyscyplinarnego, Specjalistycznego Stazu Zawodowego.

2. Stazy$ci w oparciu 0 udostepniony i omoéwiony W trakcie warsztatbw wprowadzajgcych
Arkusz pracy/ wzoru zadania stazowego w formie Studium Przypadku majg za zadanie
zaproponowanie optymalnej pomocy konkretnemu dziecku na podstawie wykazanych
elementow wspolnych realizowanych przez instytucje, w ktoérych osoba odbywa staz z

uwzglednieniem roli Koordynatora pomocy dziecku.

3. Proponowana forma Studium Przypadku umezliwia postawienie interdyscyplinarnej
diagnozy i zoptymalizowanej propozycji pomocy dziecku i rodzinie, co stanowi kluczowg

umiejetnos¢ Koordynatora pomocy dziecku.

Warsztat podsumowujacy
1. Po zakonczeniu realizacji 160 godzin stazu w placéwkach zaplanowany jest 4 godzinny
warsztat podsumowujacy W posta¢ dyskusji fokusowej jako integralny element

Interdyscyplinarnego, specjalistycznego stazu zawodowego.

2. Celem warsztatu jest analiza przebiegu stazu, wskazane mocnych i stabych stron,

podsumowanie opracowanego zadania stazowego w formie studium przypadku.

3. Warsztat podsumowujgcy powinien zosta¢ przeprowadzony przez specjaliste posiadajagcym
doswiadczenie W bezposredniej pracy z dzieckiem i rodzing w ramach specjalistycznej

pomocy.
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Zakres szczegotowych zadan

realizowanych podczas Interdyscyplinarnego, specjalistycznego stazu

(zgodny z Wykazem wiedzy i umieje¢tnosci do zdobycia w trakcie stazu)

I. Pogotowie Opiekuncze (Olsztynskie Centrum Pomocy Dziecku):

1. Zapoznanie z zadaniami i celami Pogotowia Opickunczego.

2. Zapoznanie si¢ ze struktura organizacyjna Pogotowia, zasadami funkcjonowania oraz
gtownym aktami prawnymi.

3. Poznanie zadan i kompetencji pracownikow Pogotowia.

4. Przesledzenie procesu przyjecia dziecka do Pogotowia Opickunczego.

5. Zapoznanie z planami pracy dydaktyczno — wychowawczej oraz sposobami ich realizacji.
6. Zapoznanie z ramowym planem dnia oraz pelng oferta zaje¢ realizowanych dla
wychowankow w ramach pracy Pogotowia.

7. Bezposrednia praca z dzieckiem w ramach zaje¢ prowadzonych w Pogotowiu
Opiekunczym.

8. Poznanie zadan i zasad funkcjonowania Zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji
dziecka.

9. Przypisanie najodpowiedniejszego swiadczenia specjalistycznego na rzecz pomocy dziecku
i rodzicom w oparciu 0 analize i ocen¢ przyczyn powstawania trudnych sytuacji zyciowych
na przyktadzie wybranego przypadku.

10. Analizowanie planoéw pomocy dziecku na wybranym przypadku.

11. Zapoznanie z zakresem wspotpracy Pogotowia Opiekunczego z innymi placowkami.
Il. Dom dla Dzieci ,,W Parku” (Olsztynskie Centrum Pomocy Dziecku):

1.Zapoznanie z zadaniami i celami Domu dla Dzieci ,,W Parku”.

2. Zapoznanie si¢ ze strukturg organizacyjng Domu dla Dzieci ,,W Parku” z zasadami
funkcjonowania oraz gtdwnym aktami prawnymi.

3.Poznanie zadan i kompetencji pracownikow Domu dla Dzieci ,,W Parku”.

4. Przesledzenie procesu przyjecia dziecka do Domu dla Dzieci ,,W Parku”.

b
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5. Zapoznanie z planami pracy dydaktyczno — wychowawczej oraz sposobami ich realizacji.
6. Zapoznanie z ramowym planem dnia oraz pelng oferta zaje¢ realizowanych dla
wychowankoéw W ramach pracy Domu dla Dzieci ,,W Parku”.

7. Bezposrednia praca z dzieckiem w ramach zaje¢ prowadzonych w Domu dla dzieci ,,W
Parku™.

8. Poznanie zadan i zasad funkcjonowania Zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji
dziecka.

9. Przypisanie najodpowiedniejszego swiadczenia specjalistycznego na rzecz pomocy dziecku
i rodzicom w oparciu 0 analiz¢ i oceng przyczyn powstawania trudnych sytuacji zyciowych
na przyktadzie wybranego przypadku.

10. Analizowanie planow pomocy dziecku na wybranym przypadku.

11. Zapoznanie z zakresem wspotpracy Domu dla Dzieci ,,W Parku” z innymi placowkami.
I11. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR) - Piecza zastepcza

1. Zapoznanie z zadaniami i celami PCPR

2. Zapoznanie sig ze strukturg organizacyjng PCPR, zasadami funkcjonowania oraz gtownym
aktami prawnymi.

3.Poznanie zadan i kompetencji pracownikéw PCPR.

4. Zapoznanie z rolg zawodowg koordynatora rodzinnej pieczy zast¢pcze;.

5. Poznanie zadan Zespotu Pieczy Zastepcze;j.

6.0bserwacja i uczestniczenie w dziataniach pracy cztonkow Zespotu Pieczy Zastepcze;j.

7. Zapoznanie z procedura kwalifikowania kandydatow na rodziny zastepcze i prowadzacych
rodzinne domy dziecka.

8.Przesledzenie przebiegu procesu zawigzywania rodziny zastepczej.

9. Przypisanie najodpowiedniejszego swiadczenia specjalistycznego na rzecz pomocy dziecku
I rodzicom w oparciu 0 analiz¢ i ocen¢ przyczyn powstawania trudnych sytuacji zyciowych
na przyktadzie wybranego przypadku.

10. Zapoznanie z zakresem wspotpracy PCPR z innymi placowkami.
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IV. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Olsztynie (MOPS) - punkty

pomocy spolecznej

1. Zapoznanie z zadaniami i celami MOPS.

2. Zapoznanie si¢ ze strukturg organizacyjng MOPS, zasadami funkcjonowania oraz gtownym
aktami prawnymi.

3. Zapoznanie z zdaniami i celami pracy punktéw pomocy spoteczne;j.

4. Poznanie kompetencji i zadan pracownikoéw socjalnych.

5. Przypisanie najodpowiedniejszego swiadczenia specjalistycznego na rzecz pomocy dziecku
I rodzicom w oparciu 0 analiz¢ i oceng przyczyn powstawania trudnych sytuacji zyciowych
na przyktadzie wybranego srodowiska.

6. Wizyty srodowiskowe z pracownikiem socjalnym.

7. Zapoznanie z problemami i potrzebami oséb korzystajacych z pomocy socjalne;j.

8. Zapoznanie z procesem przeprowadzania wywiadu srodowiskowego.

9. Zapoznanie z lokalnymi programami pomocy spoteczne;.

10. Zapoznanie z zakresem wspotpracy MOPS z innymi placoéwkami.

&
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REGULAMIN

Interdyscyplinarnego, specjalistycznego stazu zawodowego

I. Postanowienia ogo6lne

1. Niniejszy regulamin okresla warunki organizowania oraz przebiegu Interdyscyplinarnego,
specjalistycznego stazu zawodowego testowanego w ramach projektu ,,Czas na staz - granty
dla innowatoréw spotecznych oferujagcych nowe rozwigzania praktycznej nauki zawodu w
przejsciu z edukacji do pracy” dofinansowanego z Funduszy Europejskich Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd;.

2. Staz stanowi nieobowigzkowa, wykraczajaca poza zakres procesu ksztatcenia aktywnosc¢

studentow, ktorzy wezmag w nim udziat dobrowolnie.

3. Staz skierowany jest do studentow Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warminsko

— Mazurskiego w Olsztynie.

4. Staz realizowany jest w wymiarze 160 godzin — po 40 godzin stazu w kazdej z czterech
instytucji:

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie (punkty pomocy spotecznej);

-Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie (piecza zastepcza);

-Dom dla dzieci ,,W Parku” — placowka socjalizacyjna (Olsztynskie Centrum Pomocy
Dziecku);

- Pogotowie opiekuncze - placowka interwencyjna (Olsztynskie Centrum Pomocy Dziecku);

5. Studentom za odbycie stazu przystuguje wynagrodzenie na podstawie kryteriow

okreslonych w punkcie VI. Niniejszego regulaminu
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I1. Kryteria uczestnictwa w stazu

1. Stazysta moze by¢ osoba spetniajaca tacznie nastgpujace obligatoryjne warunki:

a) jest studentem Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warminsko — Mazurskiego w

Olsztynie;
b) wezmie udziat w warsztacie wprowadzajacym oraz warsztacie podsumowujacym;
c) wykazuje motywacje odbycia interdyscyplinarnego, specjalistycznego stazu;

d) deklaruje mozliwos¢ odbycia stazu w wyznaczonym przez Organizatora terminie oraz

wymiarze godzin;

e) wyraza zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych oraz na wykorzystanie swojego

wizerunku na potrzeby realizacji grantu;

f) wyraza zgode na podpisanie niezb¢dnych dokumentow dla realizacji stazu.

I11. Zasady rekrutacji

1. Rekrutacja do udzialu w Interdyscyplinarnym, specjalistycznym stazu zawodowym
prowadzona bedzie przez Organizatora na Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu
Warminsko — Mazurskiego w Olsztynie i odbywac si¢ bedzie na podstawie niniejszego

Regulaminu.

2. W wyniku rekrutacji wybrani zostang studenci, ktorzy odbedg staz w wyznaczonych

placowkach. Ilos¢ miejsc uzalezniona jest od mozliwosci Organizatora.

3. Rekrutacja prowadzona jest na podstawie organizowania spotkan informacyjno —

motywujacych wsrdd studentow UWM spehiajacych Kryteria uczestnictwa w stazu.

4. Zgloszenie do udziatu w stazu nalezy dokona¢ poprzez wpisanie si¢ na list¢ kandydatow do
wzigcia udziatlu w projekcie podczas spotkan informacyjno - motywujacych lub przestanie

zgloszenia za pomoca poczty e- mail w terminie wyznaczonym przez Organizatora.
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5. Z kandydatami przeprowadzona zostanie rozmowa rekrutacyjna na podstawie, ktorej
wyloniona zostanie grupa studentow, ktorzy odbeda staz w wyznaczonych placéwkach. Pod
uwage zostang wrzigte Kryteria uczestnictwa wymienione w punkcie Il niniejszego

regulaminu.

6. W przypadku zgloszenia si¢ niewystarczajacej liczby studentow, zostanie ogloszona

rekrutacja uzupetniajgca podczas ponowionych spotkan informacyjno — motywujgcych.

7. W przypadku, gdy liczba zgloszen przekracza ustalony limit zostanie przygotowana lista
rezerwowa osob, ktore spetnig warunki formalne. Osoby z listy rezerwowej beda mogty wzigé
udziat w stazu, w przypadku gdy osoby wczesniej zakwalifikowane zrezygnuja z odbycia
stazu lub nie spelnia warunkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie. Wolna miejsce

zostang zaproponowane pierwszym osobom z listy rezerwowej.

IV. Zadania Stazysty

1. udziat w warsztacie wprowadzajacym oraz warsztacie podsumowujacym;

2. realizacja lacznie 160 godzin stazu zgodnie z wyznaczonym przez Organizatora

harmonogramem;
3. ustalenie z Opiekunem godzinowego planu stazu;

4. realizacja zadan przewidzianych w Programie Interdyscyplinarnego, specjalistycznego

stazu;
5. wykonanie zadania stazowego w formie Studium Przypadku;

6. wypetnianie dziennika stazu oraz podpisywanie listy obecnosci.

V. Zadania Opiekuna stazu
1. objecie opieka studentow skierowanych na odbycie stazu;

2. umozliwienie 1 pomoc przy realizacji zadan przewidzianych w Programie

Interdyscyplinarnego, specjalistycznego stazu;

3. podpisywanie Dziennikow stazu oraz list obecnos$ci stazystow;
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4. wystawnie pisemnej oceny dla kazdego studenta na zakonczenie 40 godzinnego etapu

stazu.

V1. Kryteria otrzymania wynagrodzenia za staz dla studentéw
Wynagrodzenie za staz moze otrzymac student spetniajacy tacznie nastgpujace Kryteria:
1. wzigcie udziatu w warsztacie wprowadzajacym i podsumowujacym;

2. zrealizowanie zadan wynikajacych z Programu Interdyscyplinarnego, specjalistycznego

stazu zawodowego potwierdzone podpisami Opiekuna w Dzienniku stazu;

3. wykonanie i przekazanie w formie pisemnej zadania stazowego w formie Studium

Przypadku zgodnie z udostepnionym wzorem.
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STUDIUM PRZYPADKU

1. Identyfikator:
Nazwa placéwki oraz czas pobytu w placéwce:
Szkota Klasa:

Wiek :

2. Informacje dotyczace sytuacji rodzinnej:

3. Informacje dotyczace stanu zdrowia dziecka:

4. Informacje dotyczace funkcjonowania spotecznego i psychospotecznego dziecka:

5. Informacje diagnostyczne z placéwki pobytu oraz poradni specjalistycznych:

6. Informacje o realizowaniu obowigzku szkolnego przez dziecko:
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8. Przewidywana mozliwo$¢é zmiany sytuacji Zyciowej dziecka:
9. Propozycje podejmowanych dziatan na rzecz zmiany sytuacji Zyciowej dziecka:
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WYKAZ UMIEJETNOSCI | WIEDZY DO ZDOBYCIA
W TRAKCIE STAZU

Wiedza 1 umiejetnosci, jakie majg studenci do zdobycia w trakcie odbywania
Interdyscyplinarnego, specjalistycznego stazu zawodowego wigzg si¢ z efektywnym
planowaniem pomocy dla dziecka i jego rodziny, przygotowujgc tym samym do roli
Koordynatora pomocy dziecku. Specjalisci beda zatem odpowiedzialni za koordynacje
pomocy dla dziecka i ich rodzin od samego poczatku uruchomienia procesu pomagania az do

przezwycig¢zania Kryzysowej sytuacji i zastosowania efektywnych rozwigzan.
I. Wiedza:

- specyfika funkcjonowania instytucji swiadczacych pomoc dla dziecka i rodziny ( Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie, Powiatowe Centrum Pomocy Dziecku, Pogotowie
Opiekuncze, Dom dla Dzieci " W Parku").

- zadania i cele poszczegodlnych instytucji
- kompetencje i zadania pracownikoéw poszczegdlnych placowek

- plany pracy dydaktyczno — wychowawczej oraz sposoby ich realizacji w takich placowkach

jak Pogotowie Opiekuncze, Dom dla Dzieci " W Parku"

- plany pomocy dziecku

- rola zawodowa koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej
- proces zawigzywania rodziny zastgpczej

-ramowy plan dnia oraz pelna oferta zaje¢ realizowanych dla wychowankow w ramach pracy

Pogotowia, Domu dla Dzieci "W Parku"

-proces przyjecia dziecka do Domu dla Dzieci ,,W Parku”, Pogotowia Opiekunczego

- zadania i zasady funkcjonowania Zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
- problemy i potrzeby osob korzystajagcych z pomocy socjalnej

- proces przeprowadzania wywiadu srodowiskowego

- lokalne programy pomocy spoteczne;j.
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I1. UmiejetnosSci:

- diagnozowanie specyficznych trudnosci sytuacyjnych i adekwatnego podejmowania decyzji

na rzecz pomocy dziecku;

- diagnozowanie glownych czynnikow zawiadujacych utrzymywaniem si¢ patologii w

systemie rodzinnym wyrazajacym si¢ zaburzeniami zachowania i emocji u dziecka,

- wyszukiwanie elementéw wspélnych tgczacych poszczegdlne instytucje dla efektywniejszej

wspolpracy migdzy nimi i pomocy dla osob korzystajacych z oferowanej przez nie pomocy;
- wykorzystywanie konkretnych i wspdlnych punktéw widzenia;

- okreslanie doktadnie, jak to tylko mozliwe, tych przypadkow, w ktorych wystepuja
podobienstwa, wspolne cele, interesy, ujgcie istniejacych form pomocy jako

komplementarnych, dopetniajacych si¢ w ramach wigkszej catosci;

- przypisywanie najodpowiedniejszego $wiadczenia specjalistycznego na rzecz pomocy
dziecku i rodzicom;

-kierowanie oddziatywaniem na rzecz rozwiazania problemow dziecka i rodziny;

- opracowanie Studium Przypadku;
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Opis dziatan koniecznych dla zastosowania/wdrozenia innowacji:

I. Przewiduje si¢ rozne mozliwosci zwiazane 2z organizacja stazu w ramach

proponowanego Modelu:

1. Zastosowanie proponowanego Modelu przez Uczelni¢ - staz jako forma zaliczajaca
praktyke studencka lub dodatkowa forma aktywnosci studenckiej potwierdzona certyfikatem/
wpisem do suplementu. Wowczas mozliwe jest: skorzystanie z sal uniwersytetu w celu
przeprowadzenia warsztatbw, wyznaczenie osob koordynujacych przebieg stazu oraz
specjalistow sposrod nauczycieli akademickich, samodzielne pozyskanie przez studentow
miejsc do obycia stazu w oparciu 0 udostepnione narzedzia wchodzace w zakres Modelu
edukacji praktycznej do "Koordynatora pomocy dziecku". Opcja ta nie wymaga naktadoéw

finansowych.

2. Organizacja stazu przez uzytkownika niezwigzanego z uczelnia (np. stowarzyszenia,

fundacje) - wowczas konieczne jest poniesienie kosztow zwigzanych z zastosowaniem

innowacji:

e Koszty warsztatu wprowadzajacego dla studentéow — wersja petna z cateringiem,
przerwa kawowa, wynagrodzeniem dla specjalisty prowadzacego warsztat i

zapewnieniem materiatlow dla studentow — tagczny koszt ok. 3 785. 00 zt.

e Koszty Interdyscyplinarnego, specjalistycznego stazu zawodowego — taczny koszt ok.

2 507, 5. 00 w przeliczeniu na jednego uczestnika.

e Koszt Studium przypadkow —ok. 100 zt w przeliczeniu na jednego uczestnika

Koszt warsztatu podsumowujacego — ok. 380 zt.

3. ldea, program oraz merytoryczne wyznaczniki innowacyjnego stazu udostepnione W
postaci Modelu edukacji praktycznej kandydata do Koordynatora pomocy dziecku moga
zosta¢ rowniez wykorzystane przez pracodawcéw a dziatania sfinansowane ze s$rodkow

finansowych na staze oferowane przez lokalne Urzedy Pracy.
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I1. Podstawowe dzialania uzytkownika niezbedne do zastosowania produktu:

1.Nawiazanie wspélpracy z instytucjami, w ktérych ma si¢ odby¢ staz i zapoznanie
dyrektoréw, kierownikoéw, przysztych opiekunoéw stazystow 2z ideg stazu, jego
interdyscyplinarnym charakterem, szczegétowe omowienie zadan - proponowang formag
pozyskania wspolpracy z konkretnymi instytucjami sa wizyty studyjne podczas ktorych
nalezy wskaza¢ na potrzeb¢ wprowadzenia innowacyjnego, interdyscyplinarnego programu
stazu umozliwiajacego efektywne przejscie z edukacji do pracy, przygotowujace do roli
koordynatora pomocy dziecku. Podjecie proponowanego dziatania wazne jest ze wzgledu na
konieczno$¢ wzbudzenia niezbednej motywacji - uswiadomienie potrzeby stanowi pierwszy

etap pojawiania si¢ motywacji - mocniej angazujemy si¢ W cele wazne.

2. Zorganizowanie spotkan organizacyjno — motywujacych dla studentow - proponuje si¢
zorganizowanie spotkan na uczelni, na ktorej studiujg potencjalni stazysci. Podobnie, jak w
przypadku wizyt studyjnych, podczas spotkan ze studentami nalezy wskaza¢ na potrzebe
wprowadzenia innowacyjnego, interdyscyplinarnego programu stazu umozliwiajacego
efektywne przejscie z edukacji do pracy, przygotowujace do roli koordynatora pomocy
dziecku oraz szczegotowo omowi¢ mozliwosci, cele, warunki i korzysci wzigcia udziatu w

innowacyjnym, interdyscyplinarnym stazu studenckim.

3. Przeprowadzenie rekrutacji wsrod studentow - proponuje si¢ zorganizowanie rekrutacji
w formie bezposredniej rozmowy rekrutacyjnej w oparciu o ustalone kryteria oraz zgodnie z

Regulaminem na podstawie, ktoérych powinna zosta¢ stworzona lista rankingowa.

4. Nawigzanie wspolpracy ze specjalista - specjalista jako osoba posiadajaca doswiadczenie
w bezposredniej pracy z dzieckiem i rodzing ma za zadanie przeprowadzenie warsztatow
wprowadzajacych, warsztatu podsumowujacego, konsultacji indywidualnych dotyczacych

Studium Przypadku oraz oceny Studium Przypadku.
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5. Organizacja warsztatéw wprowadzajacych — proponuje si¢ 24 godziny warsztat
wprowadzajacy ( 3 X 8 h) przeprowadzony przez specjaliste posiadajgcym doswiadczenie W

bezposredniej pracy z dzieckiem i rodzing w ramach specjalistycznej pomocy.

6. Rozpisanie harmonogramu stazu — W zwigzku z tym, ze na Interdyscyplinarny,
specjalistyczny staz zawodowy skladajg si¢ cztery placowki, nalezy w porozumieniu z
opiekunami stazu oraz studentami szczegoétowo rozpisaé W jakich placowkach i w jakim

czasie konkretne osoby odbeda Staz.

7. Utrzymywanie kontaktu z uczestnikami podczas calego czasu trwania stazu - w
trakcie odbywania stazu moga pojawi¢ si¢ roézne watpliwosci lub trudno$ci zwigzane z
realizacja programu stazu, dlatego wazne jest, aby stale utrzymywac kontakt a pojawiajace si¢

trudnos$ci rozwigzywac na biezaco.

8. Przekazanie dla specjalisty zadania stazowego w formie studium przypadku do oceny
a nastepnie udostepnienie ocen dla stazystow jako forma informacji zwrotnej — dziatanie
te jest istotne zwtaszcza z punktu widzenia studentéw, ktorzy dzigki otrzymanej ocenie maja
mozliwos¢ zweryfikowania w jakim zakresie opanowali umiejetno$¢ opracowywania studium
przypadku — umiejetnosci kluczowej dla postawienia interdyscyplinarnej diagnozy i
zaplanowania optymalnej pomocy dla dziecka i rodziny.

9. Organizacja warsztatu podsumowujacego - proponuje si¢ 4 godziny warsztat
podsumowujacy przeprowadzony przez specjaliste posiadajacym doswiadczenie W
bezposredniej pracy z dzieckiem i rodzing w ramach specjalistycznej pomocy. Podczas
warsztatu nalezy dokona¢ analizy przebiegu stazu, wskaza¢ mocne i stabe strony,

podsumowania opracowanego zadania stazowego w formie studium przypadku.
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WNIOSKI KONCOWE

W oparciu 0 obserwacje wlasne, analiz¢ przeprowadzonych ankiet wsrod studentow,
zebranych opinii ze strony uzytkownikow oraz podsumowanie dokonane podczas warsztatu

na zakonczenie projektu wysuni¢to nastepujace wnioski:

. Whioski dotyczace oczekiwan i potrzeb studentow wobec stazu:

1. Studenci oczekuja od stazu przede wszystkim praktycznego doswiadczenia, mozliwosci
nabycia niezbednych umiejetnosci potrzebnych w pracy z dzieckiem i rodzing, co ulatwia
proces przej$cia z edukacji do pracy. Ksztatcenie akademickie akcentujace teori¢ i oferujgce
tradycyjne praktyki studenckie nie zapewnia poczucia dostatecznego przygotowania w
ramach bezposredniej pracy z dzieckiem i rodzing, ktéra wymaga interdyscyplinarnego

przygotowania.

2. W proponowanym rozwigzaniu warto jeszcze bardziej zaakcentowaé znaczenie
praktycznego doswiadczenia i pod tym wzglgdem przygotowac opiekundéw stazu w ramach

spotkan majacych na celu ich merytoryczne przygotowanie.

I1. Wnioski dotyczace efektywnosci proponowanego rozwiazania

1. Przetestowane rozwigzanie W obszarze organizowania stazy i praktyk studenckich
uwydatnito znaczenie interdyscyplinarnej i skoordynowanej pomocy. Zebrane opinie wsrod
uczestnikow testu pozwalaja na sformulowanie pozytywnej oceny Modelu edukacji

praktycznej kandydata do "Koordynatora pomocy dziecku".

2. Placowki catodobowe takie jak Pogotowie Opickuncze czy placowki opiekunczo -
wychowawcze powinny stanowi¢ ostateczne rozwiazanie zastosowane dopiero wowczas,

gdy wszelkie inne mozliwosci zostang wyczerpane. Kluczowa role moga wowczas petnic¢
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Koordynatorzy pomocy dziecku, ktorzy dzigki interdyscyplinarnemu doswiadczeniu bedg
odpowiedzialni za koordynacj¢ pomocy dla dziecka i ich rodzin od samego poczatku
uruchomienia procesu pomagania az do przezwyci¢zania Kryzysowej sytuacji i zastosowania

efektywnych rozwigzan.

4. Koszt wdrozenia i stosowania rozwigzania jest stosunkowo niewielki, poniewaz mozna go
zrealizowa¢ W ramach istniejacych praktyk studenckich obowigzujacych na uczelniach
wyzszych lub korzystajac ze srodkéw finansowych na staze oferowane przez lokalne Urzedy
Pracy. Idea, program oraz merytoryczne wyznaczniki innowacyjnego stazu sg gotowe do
skorzystania wprost z opracowanych materiatow w postaci Modelu edukacji praktycznej

kandydata do Koordynatora pomocy dziecku.

3. Przetestowane rozwigzanie pokazalo, ze zalozone korzysci dla odbiorcow oraz
uzytkownikoéw zostaty osiagnicte. Odbiorcy zdobyli kompetencje i umiej¢tnosci niezbgdne
dla efektywnego planowania pomocy dla dziecka i jego rodziny, przygotowujac si¢ tym
samym do roli koordynatora pomocy dziecku. Ponadto zwigkszyta si¢ ich atrakcyjno$¢ jako
oferenta przy ubieganiu si¢ 0 specjalistyczne zatrudnienie - jedna z stazystek bioracych udziat
w projekcie od razu po jego zakonczeniu zostata zatrudniona przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Olsztynie. Uzytkownicy natomiast zyskali nowe narzgdzie w postaci Modelu
edukacji praktycznej kandydata do "Koordynatora pomocy dziecku" a tym samym

efektywniejsze sposoby pomocy dziecku i rodzinie

4. Efektywnos$¢ proponowanego rozwigzania moze zosta¢ zwiekszona poprzez:

- wprowadzenie alternatach instytucji, np. wprowadzenie swietlicy terapeutycznej — co daje
szans¢ na zwigkszenie efektywnos$ci — dzieki temu, ze stazysci zyskaliby okazje, aby
zobaczy¢ jak wyglada sytuacja dzieci uczeszczajacych do $wietlicy, a ktore pochodzg z
rodzin dysfunkcyjnych i jakie srodki zaradcze zostaly wykorzystane, aby dziecko jednak
zostalo W rodzinie w poréwnaniu z dzie¢mi, ktére zostaly umieszczone w rodzinach

zastepezych lub placowkach catodobowych tj. pogotowie opiekuncze czy domy dla dzieci).

- zmiany w kolejnosci odbywania stazu w konkretnych placéwkach ze wzgledu na

zadanie projektowe - zadanie projektowe polegato na wykonaniu studium przypadku
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konkretnego dziecka. Studenci rozpoczynali staz w réznych placowkach i zauwazyli, ze ze
wzgledu na te zadanie korzystniej by bylo, aby kazdy rozpoczat staz w Pogotowiu
Opiekunczym lub w Domu dla Dzieci "W Parku", gdyz sa to miejsca, gdzie dzieci
przebywajg catodobowo i przez caty czas odbywania stazu studenci majg tam bezposredni
kontakt z wybranym dzieckiem, tym samym rozpoczecie pracy nad studium przypadku juz na

poczatkowym etapie bytoby, zdaniem studentow, korzystniejsze.

-zorganizowanie warsztatow wprowadzajacych dla uzytkownikow
rozwigzania/opiekunéw stazu - mimo, ze z kazdym z uzytkownikow rozwigzania oraz z
kazdym z opiekunow odbyly si¢ spotkania majace na celu wprowadzenie w idee stazu i
przedstawienie programu, jednak okazaly si¢ one nie wystarczajace, aby kazdy z
uzytkownikoéw wprowadzit w petni owe zatozenia w praktyke, co prawdopodobnie wynika z
faktu, ze idea stazu jest propozycja innowacyjng, tym samym zorganizowanie warsztatow
wprowadzajacych dla uzytkownikow rozwigzania zwigkszyloby efektywnos¢ wspotpracy

miedzy opiekunami a stazystami.

- zwiekszenie ilosci godzin stazu przeznaczonego na kazda placéwke — przetestowane
rozwigzanie pokazato, ze 40 godzin na kazda placowke jest czasem minimalnym,
umozliwiajagcym zapoznanie si¢ ze specyfika funkcjonowania danej placéwki w stopniu
podstawowym. Zwigkszenie iloSci godzin stazu przeznaczonego na dang placowke przyniesie

poglebienie pozytywnych efektow.
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