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Skrécony opis projektu i dziatan w projekcie. Kontekst
produktu finalnego.

Projekt pt. ,Czas na MOTO staz — nowa jakos¢ stazu” realizowany byt w okresie od 1 lutego
2018 roku do 31 lipca 2018 roku przez Cech Rzemiost Motoryzacyjnych w Warszawie
w ramach dofinansowania przyznanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja

Rozwoju, nr projektu POWR.04.01.00-00-1050/15.

Projekt zostat opracowany przez Cech Rzemiost Motoryzacyjnych w odpowiedzi na
zapotrzebowanie zgtaszane przez pracodawcéw zrzeszonych w Cechu i przez szkoty
wspotpracujgce z Cechem w zakresie niedostosowania umiejetnosci praktycznych ucznidéw
konczacych szkoty zawodowe do wymogow szybko zmieniajgcego sie rynku motoryzacyjnego

w Polsce.

Whnioskodawca (Cech Rzemiost Motoryzacyjnych w Warszawie) sprawuje ustawowy nadzor
nad oswiatg zawodowa, w tym ksztatceniem praktycznym uczniéw w zawodach branzy
motoryzacyjnej. Wnioskodawca zaproponowat przetestowanie innowacyjnego podejscia do
stazy organizowanych dla ucznidw u pracodawcow branzy motoryzacyjnej, rdznigcego sie od
modeli stazy powszechnie stosowanych. Proponowane przez Wnioskodawce innowacyjne
podejscie do stazy zawodowych w przedsiebiorstwach branzy motoryzacyjnej zapewnia wiele

korzysci stronom zaangazowanym w proces tranzycji z edukacji na rynek pracy.

Proponowane powszechnie modele stazy nie odpowiadajg na potrzeby pracodawcéw branzy
motoryzacyjnej. Staze standardowe sprawdzajg sie w przypadku prac biurowych i prostych
prac robotniczych, nie wymagajgcych kwalifikacji ani specjalistycznej nowoczesnej wiedzy.
Branza motoryzacyjna ulega ciggtym zmianom i w ramach technologii wprowadzane sg stale
innowacje w zakresie produktu i organizacji pracy. Proponowany przez Cech model stazu
odpowiada na te potrzeby poprzez indywidualne zdiagnozowanie kazdego ucznia i/lub
absolwenta i dopasowanie programow stazy i kurséw do jego potrzeb oraz zapotrzebowania

konkretnego pracodawecy.

Innowacyjny staz pozwala na zapetnienie luki zatrudnieniowej w branzy motoryzacyjnej

(pracodawcy majg wolne stanowiska pracy i nie mogg znalez¢ odpowiednio przygotowanych
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na starcie pracownikdw, a uczniowie i absolwenci szukajg pracy, ale z powodu brakow

w kwalifikacja i umiejetnosciach nie moga tej pracy znalez¢).

Model innowacyjnego stazu obejmuje 3 kluczowe etapy niezbedne do osiggniecia zatozonych
celéw, czyli przygotowania ucznia i/lub absolwenta do konkretnej pracy u potencjalnego

pracodawcy.

Etap | obejmuje diagnoze potrzeb ucznia oraz jego/jej luk kompetencyjnych, a takze
przygotowanie specjalistycznego modutowego programu kurséw i stazu odpowiadajgcego na

jego/jej zdiagnozowane potrzeby oraz zgtaszane potrzeby potencjalnego pracodawcy.

Etap Il obejmuje realizacje kursdow specjalistycznych, czeladniczych oraz szkolen z tzw.
kompetencji miekkich. Oferta kursow jest zrdznicowana (nie dla wszystkich uczniéw taka

sama), poniewaz wynika z konkretnej diagnozy danego ucznia.

Etap Il obejmuje realizacje innowacyjnych stazy w przedsiebiorstwach poszukujgcych
pracownikdbw branzy motoryzacyjnej. Staze te realizowane s3 wg indywidualnie

przegotowanych programéw w matych grupach w nowoczesnych przedsiebiorstwach.

Wprowadzenie nowego modelu stazu nie wymaga zmian w obecnym ustawodawstwie, staze
sg przeprowadzane zgodnie z obowigzujgcymi wymogami prawa (wspotpraca ze szkota,
zapewnienie odpowiednich warunkdéw pracy, wynagrodzenie, ubezpieczenie, przygotowanie
stawiska pracy, nadzér opiekuna nad realizacjg programu praktyk i bezpieczenstwem

stazystow).

W przypadku rozwigzania proponowanego przez Wnioskodawce nie wystepujg zadne bariery
formalno-prawne, legislacyjne czy organizacyjne, ktdre uniemozliwiatyby realizacje stazy.
Kluczowa jest jedynie dobra wola obu stron. Potencjalni pracodawcy mogg sfinansowac staze
ze srodkéw oferowanych przez Powiatowe Urzedy Pracy (utworzenie stawiska pracy,
przygotowanie zawodowe i staze zawodowe), w przypadku, gdy absolwent jest
zarejestrowany jako osoba bezrobotna. Dodatkowo S$rodki na kursy mozna pozyskac¢ z

Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
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Dziatania w projekcie obejmowaty nastepujgce etapy:

1. Nawigzanie wspotpracy ze szkotami i przedsiebiorcami celem realizacji innowacyjnych
stazy.

Rekrutacje uczniow i /lub absolwentdéw zainteresowanych udziatem w stazach.
Przeprowadzenie diagnozy potrzeb i kompetencji uczniéw.

Opracowanie ramowych programow stazy.

Zaplanowanie programu kursow lub stazy dla danego ucznia

Realizacja kurséw i stazy wg programow opracowanych dla ucznidw.

N ok W

Dokonanie podsumowania i analizy wynikdw kursow i stazy.

II.  Model nowej jakosci stazu opracowany na przyktadzie branzy

motoryzacyjnej

1. Nazwa innowacji:
Innowacja spoteczna: ,CZAS NA MOTO STAZ” — nowa jako$¢ stazu
2. Cel stazy:

Uzupetnienie luki kompetencyjnej u ucznidw w zawodach branzy motoryzacyjnej, a poprzez to
dopasowanie wiedzy i kompetencji ucznidw do potrzeb rynku pracy i pracodawcow

i zwiekszenie ich szans na znalezienie odpowiedniej jakosci zatrudnienia.
3. Zatozenia innowacyjnych stazy:

Innowacyjne staze w branzy motoryzacyjnej powinny by¢ wdrazane w przypadku gdy:

- wystepuje luka kompetencyjna, szczegdlnie w zakresie braku umiejetnosci
praktycznych, u ucznidw konczacych szkoty zawodowe i poszukujgcych pracy;

- pracodawcy z branzy motoryzacyjnej poszukujg pracownikdw z okreslonymi
kompetencjami i umiejetnosciami praktycznymi, ale rynek pracy nie dostarcza im
odpowiednich potencjalnych pracownikow;

- szkoty wyrazajg chec wspdtpracy z innowacyjnymi, nowoczesnymi przedsiebiorstwami,

jednoczesnie zgtaszajg problem z brakami w odpowiednim sprzecie, na ktérym
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mogtyby szkoli¢ ucznidow oraz brakiem umiejetnosci praktycznych nauczycieli
(w branzy motoryzacyjnej wystepuje szybki postep w technikach pracy i nauczyciele,
ktorzy nie maja mozliwosci bezposredniego zapoznania sie z nowymi sprzetami,
oprogramowaniem czy modelami samochoddéw, rozwigzaniami technicznymi, nie majg
mozliwosci przekazania tych umiejetnosci swoim uczniom).

- uczniowie sg chetni wtozy¢ dodatkowa prace poprzez uczestnictwo w stazach i

kursach.

4. Opis wymagan dla stazystow wraz ze sciezkg badania tych kwalifikacji i
narzedziami (formularz diagnozy)
Wymagania dla stazystow, ktdrzy korzystajg z innowacyjnych stazy dotyczg dwoch obszardow:

- Posiadania podstawowej wiedzy z zakresu branzy motoryzacyjnej, BHP, zasad obstugi
pojazddw.
- Predyspozycji psychicznych i checi do pracy, do dodatkowego szkolenia.

Oba te obszary badane sg za pomocg narzedzia — formularza Analizy Potrzeb Ucznia (zatacznik

nr 1 do raportu).
5. Wymogi dotyczgce pracodawcow:

Pracodawcy wigczani do realizacji innowacyjnych stazy powinny by¢ przedsiebiorstwami
innowacyjnymi, otwartymi na ucznidéw, mozliwie posiadajgcymi wczesniejsze doswiadczenia

W organizacji stazy.
6. Opis sciezki przygotowania stazystow do praktyk:
Pierwszym etapem, jaki nastepuje po rekrutacji, jest analiza i diagnoza potrzeb ucznia.

Odbywa sie ona przy wykorzystaniu formularza analizy potrzeb ucznia, jednak waznym jej
elementem jest takze rozmowa z doradcg zawodowym lub inng osobg, ktéra wspiera proces
analizy. Uczen nie wypetnia samodzielnie pustego formularza, ale kazde pytanie z formularza

jest omawiane i ttumaczone.

W przypadku uczniow z branzy motoryzacyjnej wystepujg czesto problemy z formutowaniem

mysli, zapisaniem ich w formie jasnej i czytelnej dla analizujgcego formularz. Potrzeba jest
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pomoc innej osoby, bo np. uczen moze nie zrozumieé pytania, o to jakich kompetencji mu

brakuje a jakie juz posiada.

Kolejnym etapem w przygotowaniu do innowacyjnego stazu jest analiza wynikow diagnozy
i przygotowanie indywidualnej $Sciezki dla danego ucznia z uwzglednieniem indywidualnego

programu stazu.

Nastepny etap to realizacja poszczegdlnych etapdw zaplanowanej sciezki wsparcia: szkolen,

egzamindw dajgcych kwalifikacje zawodowe, stazy.

Proces konczy sie podsumowaniem wynikéw i analizg skutecznosci wsparcia.
7. Elementy skfadajgce sie na produkt finalny

Oferowane w ramach projektu formy wsparcia obejmowaty nastepujgce elementy:

1. Diagnoza indywidualnych potrzeb edukacyjnych i brakow w wiedzy i kwalifikacjach,
szczegolnie praktycznych, ucznidw i/lub absolwentéw bedgcych w okresie tranzycji

z edukacji do pracy w branzy motoryzacyjnej.

Diagnoza odbywa sie poprzez rozmowe z doradcg zawodowym lub inng osobg posiadajacg

odpowiednie kwalifikacje oraz wypetnienie formularza analizy potrzeb ucznia.
Produkt —formularz analizy potrzeb ucznia.

2. Opracowanie zindywidualizowanych, modutowych, programow stazy dla

uczniow/absolwentéw w branzy motoryzacyjne;.

Kolejnym etapem jest opracowanie modutowych programow stazy opracowanych przez
ekspertéw — praktykow przy wykorzystaniu informacji z diagnoz ucznidéw oraz wiedzy

dotyczgcej potencjalnych pracodawcow (ich potrzeb i uwarunkowan technicznych).

Modutowa konstrukcja programow stazy pozwala opiekunom stazy w zaktadach na pewng
elastycznos$¢ organizacji zaje¢ i maksymalnie efektywne wykorzystanie dostepnego sprzetu

i wyposazenia.

Staze zostaty opracowywane przez 4 ekspertow posiadajacych wiedze merytoryczng
i umiejetnosci praktyczne z zakresu zawodow branzy motoryzacyjnej (mechanik pojazdow

samochodowych, elektromechanik pojazdéw samochodowych, lakiernik samochodowy,

Innowacja spoteczna: ,CZAS NA MOTO STAZ” — nowa jako$¢ stazu. Raport koricowy z testowania.



blacharz samochodowy). S3 to osoby zaangazowane bezposrednio w organizacje praktyk

zawodowych dla uczniéw szkoét zawodowych.
Produkt: cztery ramowe programy stazy

3. Organizacja kursow specjalistycznych (tematyka zgodna z wynikami diagnoz

indywidualnych).

Pracodawcy najczesciej poszukujg pracownikdéw, ktérzy nabyli konkretne kwalifikacje
specjalistyczne dotyczgce obstugi nowoczesnych i stale zmieniajgcych sie pojazddw. Szkoty nie
organizujg tego typu kurséw, a wysoki koszt kurséw uniemozliwia uczniom samodzielne

skorzystanie z ofert komercyjnych.

Kolejnym etapem w projekcie byta organizacja specjalistycznych szkolert zgodnie z wynikami

diagnoz potrzeb ucznidow uczestniczgcych s projekcie.
Produkt: program szkolenia

4. Organizacja kurséw przygotowawczych do czesci teoretycznej egzaminu czeladniczego

oraz sfinansowanie egzaminu czeladniczego.

Rzemiosto jest uprawnione do przygotowywania i egzaminowania w zakresie uzyskiwania
kwalifikacji na tytut czeladnika i mistrza w zawodzie, w tym w zawodach branzy
motoryzacyjnej. Swiadectwo czeladnicze jest dla potencjalnych pracodawcéw gwarancja

wysokich kwalifikacji ucznia, szczegdlnie w zakresie umiejetnosci praktycznych.

W ramach projektu organizowane byty kursy przygotowujace jedynie do czesci teoretycznej
egzaminu, gdyz obejmuje ona zagadnienia nie omawiane w programach szkolnych (m.in.
materiatoznawstwo, maszynoznawstwo, prawo pracy, BHP, ppoz). Uczniowie do czesci

teoretycznej egzaminu byli przygotowywani w trakcie stazy zawodowych.

Produkt: program szkolenia

5. Organizacja szkolen z zakresu poszukiwania pracy i obstugi klienta.

Szkolenia te majg forme wsparcia uzupetniajgcego. Uczniowie szkdt zawodowych z branzy
motoryzacyjnej najczesciej nie sg w ogdle w szkole uczeni tego typu ,,miekkich umiejetnosci”.
We wspotczesnych czasach w warsztatach i zaktadach motoryzacyjnych brak umiejetnosci
rozmowy z klientem i profesjonalnego podejscia do klienta sg jednymi z najczesciej
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zgtaszanych problemoéow w przypadku osdb rozpoczynajacych prace. Réwniez potencjalni
pracodawcy oczekujg od przysztego pracownika profesjonalnego zaprezentowania swoich
umiejetnosci.

Produkt: program szkolenia, materiaty szkoleniowe

6. Organizacja innowacyjnych stazy u pracodawcow branzy motoryzacyjnej.

Stazami objeto 12 uczniéw. Realizowane byty u 4 pracodawcow.

Staze byty organizowane w matych grupach z uwagi na specyfike pracy w zakfadach
motoryzacyjnych. Mniejsze grupy pozwolg stazystom na samodzielne wykonywanie prac przy

wykorzystaniu sprzetu pracodawcy.

W przypadku wiekszych grup niestety mozliwos¢ pracy przy stanowiskach jest rotacyjna
i cze$¢ grupy musi ograniczy¢ swojg aktywnosc¢ tylko do obserwacji pracy kolezanek czy
kolegdw. Mniejsza liczba stazystow pozwala tez opiekunowi odpowiednio czuwac¢ nad
bezpieczestwem grupy, poniewaz w warsztatach samochodowych pojawiajg sie zagrozenia
zaréwno ze strony samych pojazdow, sprzetu elektrycznego czy substancji chemicznych.
W mniejszych grupach uczniowie majg wiekszg szanse na samodzielne wykonywanie
poszczegdlnych czynnosci przewidzianych w programie stazu. Dzieki temu nabeda

w wiekszym stopniu wymagane praktyczne umiejetnosci.

Czas stazu obejmuje 80 godzin. Staze realizowane bedg przede wszystkim w wakacje lub
w okresach ferii i dni wolnych w szkole. Umozliwi to uczniom bezproblemowe potgczenie

nauki z odbywaniem stazu.
Praca stazysty byta dokumentowana w dzienniku praktyk.
Ostatnim elementem byta ocena stazysty wystawiana przez jego opiekuna.

Produkt: dziennik stazu
8. Korzysci dla stazystow i pracodawcow:

1. Korzysci z procesu tranzycji dla uczestnikdw biorgcych udziat w testowaniu:
- profesjonalne i zindywidualizowane zdiagnozowanie brakow w posiadanej wiedzy
i umiejetnosciach (w odniesieniu do kompetencji zawodowych wymaganych przez
pracodawcow w branzy motoryzacyjnej) zgodnie ze zgtaszanym zapotrzebowaniem ze
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strony potencjalnych pracodawcow. W obecnie organizowanych dla uczniow stazach
zupetnie brak jest podejscia zindywidualizowanego w diagnozowaniu potrzeb ucznia
W powiazaniu ze zgfaszanym zapotrzebowaniem ze strony konkretnego pracodawcy;

- opracowanie zindywidualizowanego programu stazu i kursow zgodnego ze
zdiagnozowanymi potrzebami i lukami w wiedzy i umiejetnosciach;

- mozliwos¢ odbycia stazu w renomowanych firmach branzy motoryzacyjnej;

- mozliwos¢ uzyskania zatrudnienia w firmie, w ktorej odbyli staz;

- podniesienie mozliwosci i szans na uzyskanie zatrudnienia w innych firmach branzy
motoryzacyjnej (uzyskanie poszukiwanych kompetencji zawodowych, nabycie
umiejetnosci  poszukiwania pracy i prezentacji swoich umiejetnosci przed
potencjalnymi pracodawcami, obstuga klienta);

- nabycie poszukiwanych na rynku pracy kwalifikacji poprzez specjalistyczne szkolenia
(np. budowa i obstuga klimatyzacji samochodowych, budowa i obstuga

turbosprezarek).

2. Korzysci z procesu tranzycji dla pracodawcow (przedsiebiorstwa branzy motoryzacyjnej)

mozliwos¢ zatrudnienia pracownikéw przygotowanych zgodnie z ich indywidualnymi

potrzebami;

- mozliwos¢ zatrudnienia pracownikédw majgcych poszukiwane przez nich kwalifikacje
dzieki szkoleniom i kursom specjalistycznym;

- mozliwos¢ sprawdzenia przed zatrudnieniem potencjalnych pracownikéw w trakcie

stazy;

- nawigzanie wspotpracy ze srodowiskiem rzemiesiniczym branzy motoryzacyjnej.

3. Korzysci dla srodowiska rzemieslniczego:
- zacies$nienie wspotpracy z przedsiebiorcami z branzy motoryzacyjnej;
- rozszerzenie wspotpracy rzemiosta z mtodziezg (uczniami i absolwentami szkét) oraz ze
szkotami;
- bardziej efektywne wykorzystanie kompetencji rzemiosta a takze wiedzy praktycznej

0s0b ksztatcgcych ucznidw w rzemiosle na rynku pracy;
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- lepsze poznanie potrzeb indywidualnych ucznidw i absolwentéw = szkot
motoryzacyjnych, co przyczyni sie do poprawienia jakosci ksztatcenia praktycznego;

- popularyzacja wiedzy na temat roli rzemiosta w ksztatceniu praktycznym ucznidéw
i absolwentdw oraz rzemiosta jako pracodawcy.

4. Korzysci dla szkét:

- zwiekszenie szans na zatrudnienie ich uczniow i/lub absolwentow;

- nawigzanie Scislejszej wspdtpracy z rzemiostem i potencjalnymi pracodawcami;

- poznanie zdiagnozowanych brakéw w wiedzy i umiejetnosciach ich uczniéw i/lub
absolwentow, umozliwiajgce poprawienie brakdéw w procesie nabywania umiejetnosci
praktycznych przez uczniéw;

- poznanie ,z pierwszej reki” zdiagnozowanych potrzeb i wymagan pracodawcow

z branzy motoryzacyjne;j.
9. Koszty wdrozenia modelu stazy (naktady czasowe i finansowe):
Nakfady dotyczgce organizacji innowacyjnych stazy obejmuja:

1. Opracowanie diagnozy potrzeb ucznia przy wykorzystaniu formularza Analizy potrzeb

ucznia.
Potrzebny czas — okoto 1 godziny na ucznia.

Szacowany koszt — okoto 60 zt za godzine (wynagrodzenie doradcy zawodowego, specjalisty,
0soby majacej doswiadczenie i wiedze zawodowg z zakresu diagnoz potrzeb i brakéw

u uczniow).
2. Organizacja kursow specjalistycznych i szkolen

W przypadku tej pozycji koszty zalezg w duzej mierze od tematyki kursu oraz formy jego

przeprowadzenia.

Jezeli szkolenia i kursu powierzy sie firmom szkoleniowym zewnetrznym wtedy koszt
1 szkolenia ksztattuje sie od 350 zt za dzien szkolenia do nawet kilku tysiecy za osobe za

tygodniowe szkolenie.
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W przypadku organizacji kursow np. za posrednictwem cechdw czy izb rzemiesiniczych i przy
wspotudziale pracodawcow i ekspertdow wspodtpracujgcych koszty kursow i szkolen wynosza

okoto 450 za osobe za trzydniowe szkolenie.

Koszty egzamindw czeladniczych sg ustalane zgodnie z ustawg o egzaminach czeladniczych
i mistrzowskich, ktdra okresla wysokos¢ optat za egzaminy takie same dla catej Polski. Obecnie

(tj. lipiec 2018 roku) wynoszg 711,00 zt.
3. Opracowanie programu stazy

Modutowe programy stazy dla zawoddéw branzy motoryzacyjnej (blacharz, lakiernik,
elektromechanik i mechanik) ostaty opracowane w ramach projektu i dla zainteresowanych

0s0b sg dostepne bezptatnie.
4. Organizacja stazy
Organizacja stazy u pracodawcow wigze sie z nastepujgcymi kosztami:

- wynagrodzenia dla stazystéw i ich opiekundéw

- koszty zwigzane z odbywaniem stazy

Koszty zwigzane z odbywanie stazy ksztattujg sie na poziomie 780 zt na 1 osobe. W koszty
wliczcono m.in. ubrania i obuwie robocze spetniajgce wymogi BHP, koszty dojazdéw
uczestnikow, uwzgledniono takze koszty materiatéw i narzedzi wymaganych do odbycia stazu
(np. czynniki do klimatyzacji, oleje, smary), ponadto uwzgledniono koszty obowigzkowego
szkolenia BHP oraz obowigzkowe ubezpieczenie stazystéw wyliczone proporcjonalnie

w stosunku do czasu trwania stazu.

Koszty wdrazania rozwigzania po zakonczeniu projektu sg ograniczone jedynie do wyptacenia
stazystom odpowiedniego wynagrodzenia, poniewaz programy modutowe bedg
udostepnione przez Whnioskodawce bezptatnie. Dodatkowo konieczne bedzie optacenie
diagnozy potrzeb danego ucznia. Z uwagi na fakt, ze w branzy motoryzacyjnej z roku na rok
coraz bardziej brakuje wykwalifikowanych pracownikéw, co utrudnia lub wrecz uniemozliwia
pracodawcom rozwoj swojej dziatalnosci, bedg oni zainteresowani pokryciem kosztéw stazu
i doksztatcenia przysztego potencjalnego pracownika. Mozliwe jest réwniez ubieganie sie

przez pracodawcow o dofinansowanie kursow specjalistach ze srodkéw Krajowego Funduszu
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Szkoleniowego w odpowiednim powiatowym urzedzie pracy. Przy zatozeniu, ze Sredni koszt
wsparcia na 1 nowego pracownika wynosi okoto 4579 zt nie jest to koszt duzy w przypadku

pracodawcow borykajgcych sie z brakami w wykwalifikowanej kadrze pracownikow.
lIl.  Podsumowanie i wyniki etapu testowania

1. Analiza wynikéw ankiet

W ramach oceny innowacyjnych stazy przeprowadzono nastepujgce ankiety:

a) Ankieta postazowa — adresowana do 0sdb, ktore odbyty innowacyjne staze w ramach
projektu.

b) Ankieta poszkoleniowa — adresowana do 0séb, ktére skorzystaty z kurséw i szkolen
organizowanych w ramach projektu.

c) Ankieta dla 0séb nie biorgcych udziatu we wsparciu oferowanym przez projekt.

d) Ankieta dla przedsiebiorcéw organizujgcych staze.

Ad. a) Ankieta postazowa, ktérej wzor stanowi zatgcznik nr 5 do niniejszego raportu, zostata

opracowana, aby zbadaé, czy organizowane w ramach projektu staze spetniaty oczekiwania
uczestnikdbw oraz podniosty ich kwalifikacje i umiejetnosci oraz pomogg im znalezé

odpowiednie zatrudnienie po ukorczeniu szkoty.

Ankieta sktadata sie z 10 pytan wielokrotnego wyboru (z mozliwoscig uzasadnienia
odpowiedzi) oraz dwoma pytaniami otwartymi, a takze miejscem na wszelkie dodatkowe

uwagi i sugestie osdb wypetniajgcych ankiete.
tacznie analizie poddano 12 wypetnionych ankiet.
Wszystkie osoby wypetniajgce ankiete to mezczyzni.

Odbywali oni staze w zawodach blacharz (5 osdb), lakiernik (4 osoby) i elektromechanik (3).
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Wykres 1. Zawody, w jakich odbywali staze uczniowe

M blacharz
m lakiernik

m elektromechanik

Pytanie 1. Czy dzieki stazowi udato sie Pani/u zdoby¢ nowe umiejetnosci praktyczne?
Na to pytanie 11 oséb odpowiedziato twierdzaco, 1 negatywnie.

W ramach prosby o dodatkowe uzasadnienie odpowiedzi pytani wskazywali na mozliwos¢
poznania nowych technologii naprawiania samochoddéw powypadkowych, poznanie pracy
w autoryzowanym serwisie, poznanie nowych urzadzen i metod napraw, poznanie nowego
Srodowiska pracy, obstuge komputera diagnostycznego, nauczenie sie rozmowy z klientem.
Jedna osoba, ktéra zaznaczyta odpowiedz ,nie”, napisata, ze nie robita niczego innego niz

podawanie kluczy i sprzatanie.

Pytanie 1. Czy dzieki stazowi udato sie Pani/u zdoby¢
nowe umiejetnosci praktyczne?

m tak

M nie
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Pytanie 2. Czy dzieki stazowi udato sie Pani/u zdoby¢ nowe wiadomosci i wiedze.
10 osdb odpowiedziato na to pytanie pozytywnie, po jednej osobie zaznaczyty odpowiedzi
,nie” i ,nie wiem”.

Wsrod wskazanych w odpowiedziach nowych wiadomosci wskazano poznanie metod
spawalniczych i roznych srodkow stosowanych do napraw samochoddw, obstuge autorobota,
poznanie nowej organizacji pracy, nowe metody naprawiania powtok lakierniczych. Jedna

z 0sob wskazata, ze nauczyta sie ,wielu sztuczek z elektryka w samochodzie”.

Jedna osoba wskazata, ze nie zdobyta zadnych nowych wiadomosci.

Pytanie 2. Czy dzieki stazowi udato sie Pani/u
zdoby¢ nowe wiadomosci i wiedze?

| tak

M nie wiem

Pytanie 3. Czy dzieki stazowi udato sie Pani/Panu zdoby¢ nowe kwalifikacje (np. tytut

czeladnika)?

7 0sdb odpowiedziato pozytywnie, dwie nie wiem, 3 nie — osoby odpowiadajgce negatywnie
lub nie wiem w wiekszosci zaznaczaty, ze jeszcze nie zdaty egzaminu czeladniczego w dniu

wypetniania ankiety.
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Pytanie 3 Czy dzieki stazowi udato sie Pani/Panu
zdoby¢ nowe kwalifikacje?

W tak
M nie

M nie wiem

Pytanie 4 Czy dzieki udziatowi w szkoleniach zdobyt/a Pan/i nowe wiadomosci i umiejetnosci:
11 osdb odpowiedziato na to pytanie pozytywnie, 1 osoba negatywnie.

Wsrdd  uzyskanych  umiejetnosci  uczestnicy wskazywali m.in. obstuge poétautomatu
spawalniczego, autorobota typu a-15, przygotowanie do lakierowania, dobdr lakierow,

umiejetnos¢ obstugi narzedzi blacharskich.

Pytanie 5. Czy wg Pani/a doswiadczenie zawodowe zdobyte dzieki udziatowi w projekcie

zwiekszy Pani/a szanse na znalezienie pracy?

W odpowiedzi na to pytanie 7 osdb odpowiedziato pozytywnie (ok. 60% wskazan), 2 osoby

wybraty odpowiedz — nie, a 3 osoby wybraty odpowiedz nie wiem.

Wsrdd uzasadnien przypadku odpowiedzi nie wiem wskazano, ze w ocenie ankietowanych nie
wszyscy pracodawcy zwracajg uwage na posiadane przez potencjalnego pracownika
doswiadczenie zawodowe. Wsréd odpowiedzi nie wskazano odpowiedz, ze ankietowany

bedzie ostatecznie pracowat w innym zaktadzie.

Jedna osoba, ktora jak wynika z odpowiedzi na pytania w ankiecie byfa niezadowolona ze

stazu, wskazata, ze nie nauczyta sie niczego nowego.
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Pytanie 5. Czy wg Pani/a doswiadczenie zawodowe
zdobyte dzieki udziatowi w proekcie
zwiekszy pani/a szanse na znalezienie pracy

m tak
M nie

M nie wiem

Pytanie 6. Czy wg Pani/a stan Panstwa wiedzy specjalistycznej przed i po zakonczeniu stazu

wzrést, pozostat bez zmian czy zmalat?

Wsrdd analizowanych umiejetnosci najczesciej wskazano zmiane poziomu wiedzy po stazu

w odniesieniu do stanu przed stazem dla obszarow:

- obstuga pojazdéw — 7 wzrosto, 5 bez zmian
- diagnostyka — 6 wzrosto, 6 bez zmian

- obstuga klienta — 5 wzrosto, 4 bez zmian

Ogodlnie okoto 55% ankietowanych wskazato wzrost poziomu wiedzy po stazu w odniesieniu

do stan przed stazem.
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Wykres: Ocena zmiany wiedzy specjalistycznej po zakoriczeniu stazu

,

4 - W wzrosto

M bez zmian

Obstuga pojazdow Diagnostyka Obstuga klienta
Pytanie 7. Czy bezposredni kontakt z prawdziwym srodowiskiem pracy pomodgt Pani/u
w nabywaniu nowej wiedzy i doswiadczen?

Odpowiedzi na to pytanie byly w znaczacej wiekszosci pozytywne. 11 osdb odpowiedziato

pozytywnie, 1 osoba negatywnie.

Ankietowani wskazywali, ze w trakcie stazu mieli mozliwos$¢ obserwowacd prace pracownikéw,
poznali obstuge klienta, prace przy nowych samochodach. Wskazywano takze np. mozliwos$¢

poznania nowych oséb, organizacji pracy w zaktadzie elektromechanicznym.

Pytanie 8. Dotyczyto krotkiej oceny samego stazu i sposobu jego organizacji. Wnioskodawca
prosit o ustosunkowanie sie do nastepujgcych pytan wykorzystujgc skale od 1 ,,zdecydowanie

nie” do 5 — ,,zdecydowanie tak”:
a) Czy otrzymali Panstwo petne informacje na temat stazu?

Srednia ocen uczestnikéw wyniosta 4,3 pkt. Przy czym 6 odpowiedzi wskazywato ocene na

poziomie 5, 5 odpowiedzi — ocena 4, 1 odpowiedZ — ocena 2.

b) Czy warunki, w jakich odbywat sie staz byty odpowiedniej jakosci?
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Srednia ocen stazystéw wyniosta 4.3pkt, przy czym 7 odpowiedzi wybrano ocene 5, 3 osoby

ocenity ten aspekt stazu na 4, 1 osoba ocenita staz na 3, i pojawita sie 1 ocena 2..
c) Czy program stazu odpowiadat na Panstwa potrzeby?

Srednia ocena w tym punkcie wyniosta 4.0. 6 0séb ocenito na 5, 3 oceny na 4, i po 1 osobie

ocenito na 3i 2. Jedna osoba wybrata ocene tego aspektu stazu na 1.
d) Czy wyznaczony opiekun stazu byt pomocny w trakcie stazu?
Srednia ocen w tym Puncie wyniosta 4.3 pkt. 10 oséb ocenito opiekuna na 5, dwie oceny na 1.

e) Czy jest Pan/i zadowolona z korzysci zawodowych i osobistych wynikajgcych z pobytu

na stazu?

Srednia ocen wyniosta 4.4. 9 0séb wybrato ocene 5, wystapity 2 oceny na 4, 1 osoba— brak

oceny.

tacznie $rednia ocena stazu przez uczestnikdw wyniosta 4,3 punkty na 5 mozliwych.

Wykres: Srednia ocena réznych aspektéw stazu

4,5

4,4

4,3 -

3,9 -

3,8 4

Informacje nt. stazu ~ Warunki stazu Program stazu Opiekun stazu Zadowolenie ze
stazu

W pytaniu 9 pytano o oczekiwania, jakie mieli uczestnicy przy przystepowaniu do stazu.

Najwiecej, bo 11 wskazan uzyskata motywacja chec blizszego poznania przedmiotu z branzy.
Po 10 oséb wskazato wsrdod motywacji do przystgpienia do stazu wynagrodzenie za staz,
poznanie nowoczesnych narzedzi i metod pracy w zawodzie oraz kontakty z pracodawcami

i klientami. 9 oséb wskazywato oczekiwania takie jak podniesienie kompetencji zawodowych
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oraz nabycie nowych umiejetnosci i kompetencji z mozliwoscig wykorzystania ich w pracy
zawodowej. Najmniejsza liczbe wskazan, bo jedynie po 5 miaty motywy: poszukiwanie
potencjalnych mozliwosci zatrudnienia oraz zdobycie nowej wiedzy w moim planowanym

zawodzie.

Pytanie 10 pozwalato uczestnikom na wskazanie, czy oczekiwania jakie mieli przy
przystepowaniu do stazu zostaty spetnione (nie wszystkie osoby odpowiedziaty na kazde
pytanie). 11 osdb wskazato, ze staz spetnit ich oczekiwania w zakresie wynagrodzenia za staz.
10 wskazato, ze staz umozliwit im blizsze poznanie przedmiotu z branzy, poznanie
nowoczesnych narzedzi i metod pracy w zawodzie oraz kontakty z pracodawcami i klientami.
Po 9 osdb wskazato, ze staz spetnit ich oczekiwania w zakresie podniesienie kompetencji
zawodowych i nabycia nowych umiejetnosci i kompetencji z mozliwoscig wykorzystania ich
w pracy zawodowej. 7 0séb wskazato, ze staz dat im mozliwos¢ poszukiwania potencjalnych

mozliwosci zatrudnienia, 6 - zdobycia nowej wiedzy w moim planowanym zawodzie.

Poréwnanie oczekiwan uczestnikdw i poziomu ich spetnienia przez udziat w stazu.
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Whnioskodawca w ostatnich pytaniach prosit uczestnikdw o wskazanie silnych stron stazu oraz

problemow na jakie mogli napotkac w jego trakcie uczestnicy.

Wsrod silnych stron stazu wskazywano dobrg atmosfere z pracodawcg i pracownikami,
poznanie nowych metod naprawiania pojazdéow samochodowych, nauke wybranego zawodu,
poznanie nowych urzadzen, metod napraw, nowoczesny warsztat i narzedzia. Wsrod
opisanych silnych stron stazu wystgpity takze praca w zespole, kontakt z pracodawcg, kontakt

i obstuga klienta.

Nie wskazano problemoéw z wyjatkiem 1 ankiety, w ktorej uczestnik wskazat, ze opiekun nie

interesowat sie nom w trakcie stazu.

Podsumowujac mozna wskazaé, ze znaczaca wiekszos¢ uczestnikéw (okoto 90%) jest
zadowolona ze stazu, ocenita, ze nabyta nowe umiejetnosci praktyczne i wiedze. Okoto 60%

ankietowanych wskazato, ze staz poprawit ich sytuacje na rynku pracy.

Nalezy zauwazyé, ze jedna osoba generalnie we wszystkich odpowiedziach wykazata

niezadowolenie z przebiegu stazu i generalnie jego dostosowania do potrzeb ucznia.

Ad. b) Ankieta poszkoleniowa

tacznie ankiete wypetnito 8 oséb (1 osoba oddata ankiete niewypetniong). Celem ankiety byto
poznanie stopnia w jakim wsparcie szkoleniowe w projekcie pomogto uczestnikdéw w

podniesieniu ich poziomu wiedzy oraz poprawieniu sytuacji na rynku pracy.

Ankieta sktadata sie z 9 pytan z kafeterig oraz w przypadku czesci pytan Wnioskodawca prosit

ankietowanych o ewentualne dodatkowe wyjasnienia czy opinie.

Pytanie 1. Czy dzieki szkoleniom udato sie Pani/Panu zdoby¢ nowe wiadomosci i wiedze

teoretyczng?
Wszyscy uczestnicy, ktorzy wypetnili ankiete odpowiedzieli na to pytanie twierdzaco.

Uczestnicy wskazywali, ze dzieki szkoleniom dowiedzieli sie jak dziata i jest zbudowany uktad

klimatyzacji.
Pytanie 2. Czy dzieki udziatowi w szkoleniach udato sie Pani/Panu zdoby¢ nowe umiejetnosci

praktyczne?
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Sposrdd 8 wypetnionych ankiet 7 osdb odpowiedziato na to pytanie twierdzgco, 1 negatywnie.

Pytanie 3. Czy dzieki szkoleniom udato sie Pani/Panu zdoby¢ nowe kwalifikacje (np. tytut

czeladnika)?

Na to pytanie rowniez 100% ankietowanych (8 osdb) odpowiedziato twierdzgco.

Wykres: Procent osob wskazujacych na wzrost wiedzy
po udziale w szkoleniach

1009,

100% Tod
87,50%
100% -

90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
10%

Nowe wiadomosci i Nowe umiejetnosci Nowe kwalifikacje
wiedza teoretyczna praktyczne

Pytanie 4. Czy wg Pani/a dosSwiadczenie zawodowe i wiedza zdobyte dzieki udziatowi

w projekcie zwiekszy Pani/a szanse na znalezienie pracy.

7 0sOb wskazato, ze dzieki udziatowi w szkoleniu wzrosty ich szanse na znalezienie pracy,

natomiast 1 osoba z wypetniajgcych ankiete nie odpowiedziata na to pytanie.

Wsrdd uwag ankietowani wskazywali, ze wzrost szans na rynku pracy nastgpit m.in. w wyniku

poznania obstugi maszyn i metod napraw.
Pytanie 5. Jakie byty Pana/i oczekiwania przy przystepowaniu do szkolen?

Pytanie to dotyczyto ustalenia oczekiwan, jakie mieli uczestnicy projektu przystepujac
do szkoleh. Po 5 wskazan uzyskaty nastepujgce motywacje: uzyskanie informacji zgodnych
z tematem kazdego szkolenia, podniesienie kompetencji zawodowych oraz zdobycie nowej
wiedzy w moim planowanym zawodzie. Po 3 wskazania uzyskaty odpowiedzi: poszukiwanie
potencjalnych mozliwosci zatrudnienia oraz nabycie nowych umiejetnosci i kompetencji

z mozliwoscig wykorzystania ich w pracy zawodowej.
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Pytanie 6. Czy powyzsze oczekiwania zostaty spetnione?

W przypadku motywacji uzyskanie informacji zgodnych z tematem kazdego szkolenia 8 oséb
(100%) wskazato, ze oczekiwanie to zostato spetnione. Po 6 0séb wskazywato, ze zostaty
spetnione oczekiwania takie jak poszukiwanie potencjalnych mozliwosci zatrudnienia,
podniesienie kompetencji zawodowych oraz Zdobycie nowej wiedzy w moim planowanym
zawodzie. 5 0séb wskazato, ze spetnione zostaty ich oczekiwania w zakresie nabycia nowych

umiejetnosci i kompetencji z mozliwoscig wykorzystania ich w pracy zawodowe].

Wykres: Poréwnanie oczekiwan uczestnikdw i stopnia ich spetnienia

poprzez udziat w szkoleniach.
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B Oczekiwania uczestnikow M Spetnione przez szkolenie

Pytanie 7. Jakie byty silne strony szkolen, w ktérych Pan/i uczestniczyt/a?

Uczestnicy wskazywali najczesciej jako silne strony szkolen dobrych prowadzacych (8 wskazan,
100% ankietowanych) oraz interesujgcy ich temat (7 wskazan). 3 osoby wybraty jako silne
strony szkolen materiaty szkoleniowe. 1 osoba dodatkowo wskazata dobre przekazywanie

wiedzy.
Pytanie 8. Z jakimi problemami spotkat/a sie Pan/i w trakcie szkolen:

Uczestnicy nie zgtosili zadnych probleméw ze szkoleniami.
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Pytanie 9. Dotyczyto oceny poszczegdlnych szkolen, w ktoérych brali udziat uczestnicy. Pytano
sie 0 ocene roznych elementdw szkolen takich jak program szkolenia, prowadzacy, organizacje
szkolenia czy materiaty szkoleniowe. Ocena mozliwa byta w skali od 1 (bardzo zle) do 5

(bardzo dobrze).

Srednia ocena szkoler wygladata nastepujaco:

Szkolenie pt. Budowa i eksploatacja klimatyzacji samochodowych. Budowa i obstuga

turbosprezarek. —srednia ocena 4,75 pkt.

Szkolenie pt. Przygotowanie do czesci teoretycznej egzaminu czeladniczego w zawodzie

mechanik pojazdéw samochodowych — $rednia ocena 4,75 pkt.

Szkolenie pt. Przygotowanie do poszukiwania pracy. Obstuga klienta w warsztacie

samochodowym — $rednia ocena 4,75 pkt.

Ad. c) Ankieta dla 0sdb nie biorgcych udziatu we wsparciu w projekcie.

Beneficjent otrzymat 17 ankiet od 0séb, ktdre nie braty udziatu w projekcie, ale nalezaty do tej
samej grupy docelowej, co uczestnicy projektu (tj. uczniowie szkét zawodowych w zawodach

branzy motoryzacyjnej).

Celem tej ankiety byto poréownanie, jaka jest ocena sytuacji na rynku pracy uczniéw, ktérzy nie

otrzymali ani wsparcia szkoleniowego ani stazowego w projekcie.

W odpowiedzi na pytanie 1. Czy koriczac szkote moze Pan/i stwierdzi¢, ze udato sie Panu/Pani
zdoby¢ nowe umiejetnosci praktyczne w zawodzie? 11 osdb odpowiedziato twierdzgco (65%

wskazan), 6 osoby wybraty odpowiedz ,,nie wiem”.

Pytanie 2 Czy konczgc szkote udato sie Pani/Panu zdoby¢ nowe wiadomosci i wiedze

teoretyczng w zawodzie?

W odpowiedzi na to pytanie 15 osob zakreslito odpowiedZ tak, dwie osoby zaznaczyty

odpowiedz ,,nie wiem”.

Pytanie 3 Czy dzieki wiedzy zdobytej w szkole udato sie Pani/Panu zdoby¢ nowe kwalifikacje

(np. tytut czeladnika)?
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W odpowiedzi na to pytanie jedynie 6 uczestnikéw odpowiedziato pozytywnie, pozostate

osoby odpowiedziaty negatywnie (11 odpowiedzi nie).

Wykres: Procent osob wskazujacyh na nabycie nowych
kwalifikacji osob nie bioracych udziatu w projekcie

Q0.

/ 88%
90% / 65%

80% -

70% -

60% - 35%
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0%

Nowe umiejetnosci Nowe wiadomosci i Nowe kwalifikacje
praktyczne w zawodzie wiedza teoretyczna w
zawodzie

Pytanie 4. Czy wg Pani/a praktyczne doswiadczenie zawodowe zdobyte dzieki ukonczeniu

szkoty zwiekszy Pani/a szanse na znalezienie pracy?
10 oséb odpowiedziato na to pytanie twierdzgco, 7 zaznaczyto odpowiedz nie wiem.

Pytanie 5 Czy wg Pani/a stan Panstwa wiedzy specjalistycznej po ukonczeniu szkoty, pozwoli

Panu/i na znalezienie odpowiedniej pracy?

W odpowiedzi na to pytanie az 15 uczestnikdw odpowiedziato nie wiem, a 1 osoba wskazata

odpowiedz nie, jedna odpowiedziata twierdzaco.

Wsrdd wyjasnien w przypadku odpowiedzi ,nie wiem” ankietowani wskazywali, ze nie sg
jeszcze pewni, czy bedg pracowaé w wybranym zawodzie, albo nie wiedzg jakie beda

wymagania przysztych pracodawcow.

Pytanie 6. Czy w trakcie nauki szkole miat/a Pan/i bezposredni kontakt z prawdziwym

srodowiskiem pracy?

Na to pytanie 10 oséb odpowiedziato twierdzgco, 7 oséb wskazato ze nie miaty w trakcie nauki

kontaktu z prawdziwym Srodowiskiem pracy.
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Pytanie 7. Czy Pana/i bezposredni kontakt z prawdziwym Srodowiskiem pracy jest
wystarczajacy, aby zdoby¢ odpowiednig prace?

Az 9 0s6b na to pytanie zaznaczyto odpowiedz ,nie wiem”, a 7 osdb wskazato, ze ich kontakt z
prawdziwym Srodowiskiem pracy nie jest wystarczajgcy, aby zdoby¢ odpowiednig prace.
Tylko jedna odpowiedziata, ze jej bezposredni kontakt z prawdziwym $rodowiskiem pracy jest
wystarczajgcy.

Pytanie 8. Czy w trakcie nauki w szkole miat/a Pan/i mozliwos$¢ nauczenia sie bezposredniej

obstugi klienta?

Tylko 1 osoba wskazata, ze w czasie nauki w szkole miata mozliwo$¢ nauczenia sie

bezposredniej obstugi klienta, az 16 oséb odpowiedziato na to pytanie negatywnie.

Przy pordwnaniu ankiet wypetnionych przez 3 grupy oséb mozna dokonaé porownan
w zakresie m.in. odpowiedzi na pytanie o nabycie nowych umiejetnosci praktycznych , wiedzy

teoretycznej, kwalifikacji oraz zmiane szans na rynku pracy.

Wykres: Poréwnanie odpowiedzi oséb po stazach,

po szkoleniach i poza projektem.
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To co mozna jeszcze wskazaé, to fakt, ze z odpowiedzi na pytania dotyczace zmiany sytuac;ji
ucznidw na rynku pracy i oczekiwan pracodawcéw widac znacznie wiekszg niepewnosé oséb

nie biorgcych udziatu w projekcie (wieksza liczba odpowiedzi nie wiem).

Ponadto wida¢, ze osoby, ktore nie braty udziatu w projekcie w pordwnaniu z osobami
objetymi wsparciem wskazujg na znacznie mniejszy i niewystarczajacy kontakt z prawdziwym

Srodowiskiem pracy oraz z bezposrednig obstugg klienta.

Ad. d) Ankieta dla przedsiebiorcow

Ankiete wypetnito 4 przedsiebiorcow. Zgodnie z wynikami ankiet wszyscy organizatorzy stazu
zapoznali stazystéw z programem stazu, regulaminem pracy oraz zasadami BHP i ppoz
W miejscu pracy. Réwniez wszyscy przedsiebiorcy zadeklarowali, ze w trakcie stazu zapewnili
stazystom opieke odpowiednio przygotowanego opiekuna stazu oraz miejsce i warunki
niezbedne do prawidtowego wykonania zadan objetych programem stazu. Wyznaczony
opiekun nadzorowat prace stazysty w kolejnych etapach realizacji programu stazu u 100%

przedsiebiorcéw wypetniajgcych ankiete.

W opinii pracodawcow / organizatoréw stazu stazysSci wykonywali zadania objete stazem

sumiennie i starannie (100% wskazan odpowiedzi ,,Zdecydowanie tak”).

Opiekunowie stazu nie sygnalizowali przedsiebiorcom problemdw zwigzanych z organizacjg

stazu.

Odpowiadajgc na pytanie czy pracodawcy sg zadowoleni z mozliwosci przyjecia stazystow
w swojej filmie wszyscy odpowiedzieli pozytywnie (3 odpowiedzi ,Zdecydowanie tak”,
1 odpowiedz ,raczej tak). W przypadku odpowiedzi na pytanie o to, czy gdyby prowadzili
nabér do swojej firmy to zatrudniliby stazystéw 2 pracodawcéw wskazato odpowiedZ

,Zdecydowanie tak”, a dwdch ,raczej tak”.

Wszyscy przedsiebiorcy odpowiedzieli, ze zdecydowanie przyjeliby kolejnych stazystow na

staze.

Réwniez 100% odpowiadajgcych zakreslito odpowiedz zdecydowanie tak na pytanie, czy w ich
ocenie staz jest dobrg formg nabywania nowych kompetencji przez ucznidw — przysztych

pracownikow.
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Proszeni o dokonanie catosciowej oceny programu stazu realizowanego przez stazystow w ich

firmie przedsiebiorcy okreslili go jako ,,odpowiedni” (100% wskazan w ankietach).

Podsumowujgc wida¢, ze przedsiebiorcy byli zadowoleni ze stazu i sg z tej formy

ewentualnego ksztatcenia przysztych swoich pracownikéw zadowoleni.

Lista zatgcznikow

Formularz Analizy potrzeb ucznia

4 ramowe programy praktyk dla 4 zawoddéw branzy motoryzacyjnej
Programy szkolen

Dziennik stazu

Ankieta dla uczniéw postazowa - wzér

Ankieta dla uczniéw poszkoleniowa — wzor

Ankieta dla ucznidw nieuczestniczgcych w projekcie — wzor

© N o A~ W N

Ankieta dla pracodawcéw — wzor
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