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PROGRAM SZKOLEN Z KOMPETENCJI MIEKKICH

Skrocony tytut pomystu — innowacji spotecznej

Tytut: Solve the case!

Numer wniosku PDF 156

Dane Grantobiorcy

Slaski Uniwersytet Medyczny w Katowicach
ul. Poniatowskiego 15, 40-055 Katowice

ADRESACI

Studenci kierunku lekarskiego (V, VI rok)

LICZBA OSOB

2 grupy po 10 oséb (w sumie 20 o0sdb)

LICZBA GODZIN

24 godziny (3 dni po 8h)

CEL OGOLNY SZKOLEN

- podniesienie kompetencji miekkich uczestnikdw szkolen

CELE SZCZEGOLOWEGO SZKOLEN

- dostosowanie umiejetnosci studentéw do standardéw pracy w podmiotach lecz-
niczych
- utatwienie procesu tranzycji z systemu edukacji na rynek pracy

- zmotywowanie studentow do wspotpracy, angazowania sie oraz wiary we wtasne
zdolnosci i kompetencje

- efektywne planowanie i organizacja pracy wtasnej

- lepsze zrozumienie potrzeb, motywacji i mechanizmoéw psychologicznych wyste-
pujacych u pacjentdw i ich bliskich

- wzmochienie kompetencji zwigzanych z proaktywnym stuchaniem oraz umiejet-
noscig zadawania pytan, ktére sg kluczowe w pracy z pacjentem

- analiza swoich mocnych i staby stron w kontekscie komunikacji

PODSTAWOWE WYPOSAZENIE

- dostep do sprzetu audiowizualnego: komputer, projektor
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- dostep do Internetu

ZAGADNIENIA

- kompetencje menedzerskie, takie jak:
a. rozwigzywanie konfliktdw w zespole;
b. kierowanie zespotem;

c. planowanie;

- kompetencje osobiste, takie jak:

a. organizacja pracy wtasnej;

b. samodzielnos¢;

c. komunikatywnosé;

d. umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu;

e. radzenie sobie w sytuacjach stresowych;

f. odpornos¢ i zdystansowanie sie do wykonywanej pracy;

g. pokora i otwartos¢ na nauke i zmiany;

- kompetencje spoteczne, takie jak:

a. dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem;

b. empatia;

c. umiejetnos$é aktywnego stuchania;

d. wspotpraca w zespole;

e. budowanie relacji;

f. komunikacja z pacjentem i rodzing pacjenta;

g. umiejetnos$é radzenia sobie z pacjentem transkulturowym.

TECHNIKI PRACY

Metody i formy pracy zostaty opracowane na podstawie analizy potrzeb uczest-
nikdw, a takze zgodnie z rekomendacjami badania iloSciowego realizowanego
wsrod lekarzy i lekarzy dentystéw do 35 roku zycia pn. ,Ocena potrzeb szkole-
niowych oraz wiedzy lekarzy i lekarzy dentystow w zakresie kompetencji miekkich
oraz organizacji systemu ochrony zdrowia”, realizowanego w ramach projektu
wspotfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskie;j.

W zwigzku z powyzszym zajecia prowadzone byty w formie scenek/studiow przy-
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padku, podczas ktérych studenci wecielali sie w role lekarzy, pacjentéw, rodziny pa-
cjenta oraz wspotpracownikow. Dzieki matej liczebnosci grupy, w scenkach mogli
wzig¢ udziat wszyscy studenci, odgrywajgc wiele rdl. Studia przypadku opracowane
zostaty w oparciu o rzeczywiste sytuacje, ktore studenci mogliby napotka¢ w swojej
przysztej pracy.

METODY SPRAWDZENIA NABYTYCH KOMPTENCII

Potwierdzeniem nabycia kompetencji miekkich podczas Il etapu testowania jest
udziat w medycznej grze symulacyjnej, opartej na popularnej grze escape the ro-
om, w ktorej uczestnicy muszg wydostac sie z zamknietego pokoju poprzez roz-
wigzanie ukrytych zagadek. Stworzona gra opiera sie na zagadkach medycznych.
Studenci w grupach maksymalnie 5-oosobowych rozwigzujg zagadki zgodne z ich

profilem studiow.
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