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Wiedza Edukacja Rozwdj

Zatacznik nr 26

~minimalny zakres opisu produktu finalnego grantu/innowacji spotecznej”
opracowany przez Grantobiorce

Zatacznik nr 26¢

»Opis pomystu”

opracowany przez Inkubator

) w ramach projektu

CZAS NA STAZ - granty dla innowatoréw spotecznych

oferujacych nowe rozwiazania praktycznej nauki zawodu
w przejsciu z edukacji do pracy

OPIS PRODUKTU FINALNEGO

Skrocony tytut pomystu — innowacji spotecznej

Tytut: INFOKONSERWATOR - program praktyk zawodowych na pograni-

czu informatyki oraz konserwacji sprzetu komputerowego

OPIS produktu Finalnego

PROBLEM, na ktory odpowiada produkt finalny

Nalezy krétko opisac problem, ktéry rozwiqzuje produkt finalny:

INFOKONSERWATOR to stanowisko pracy ktérego w chwili obecnej brak jest na
rynku pracy. Zawod ten polegajacy na kompleksowej konserwacji sprzetu kompu-
terowego jest szczegélnie poszukiwany przez instytucje publiczne i firmy prywat-
ne. Dziatanie w zakresie konserwacji/sprzatania musza by¢ prowadzone na skraju
dwodch ptaszczyzn kompetencyjnych. Pierwsza z nich obejmuje swoim zakresem
dziatania informatyczne polegajace na konserwacji oprogramowania oraz rozwia-
zywaniu drobnych probleméw z komputerem, w tym takze czyszczenia we-
wnetrznego komputeréw i laptopéw oraz wymiany elementéw termoprzewodzg-
cych, druga natomiast kompetencyjnie obejmuje umiejetnosci zwigzane ze sprza-
taniem, konserwacja zewnetrzng sprzetu komputerowego. Problemem jest brak
jasno opracowanych zasad oraz katalogu kompetencji przygotowujacego do pra-
¢y w danym zawodzie oraz w przypadku samego stanowiska konserwato-
ra/sprzatacza (bez elementu informatycznego) niska wartos¢ spoteczna danego
stanowiska, oraz nieche¢ do podejmowania pracy przez absolwentéw szkoét. In-
nowacja to staz zawodowy uczniéw ostatnich lat szkét zawodowych, ktérego ce-
lem jest przygotowanie do uzyskania nowego zawodu, deficytowego na obecnym
rynku pracy. Proponowany w tym projekcie staz ma pomoéc w opracowaniu opisu
stanowiska pracy oraz zbudowaniu aplikacji do zarzadzania zespotami stazowymi.
W modelu tym przedsiebiorca oraz uczniowie zaangazowani sy w stworzenie opi-
su nowego stanowiska pracy do nieistniejgcego dotad zawodu. Innowacja rozwia-
zuje problem po stronie uczniéw — odbycie stazu zwieksza mozliwosci zatrudnie-
nia — oprocz tzw. zawodu wyuczonego w szkole zawodowej uczen jest przygoto-
wany do nowego zawodu, poszerzona zostanie jego wiedza oraz rozwiniete zo-
stajg kompetencje zawodowe, co daje mozliwos¢ zwiekszenia szans na rynku pra-
¢y, a tym samym szybszego usamodzielnienia sie, zdobycia niezaleznosci finanso-
wej. Efektem innowacji jest wzrost prestizu szkoty, ktéra przygotuje uczniow do
wejscia na rynek pracy nie tylko z umiejetnosciami i zasobami wykraczajacymi po-
za program nauczania szkoty zawodowej, ale z konkretnym zawodem nieistnieja-
cym dotad na rynku pracy. Dodatkowo na styku szkoty oraz pracodawcy powstaje
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program stazu obejmujgcy kompetencje nowego stanowiska pracy.

ELEMENTY, z ktorych sktada sie innowacja/produkt Finalny

Nalezy wskazac elementy sktadowe produktu finalnego, czesci modelu, etapéw rozwigzania, narzedzi:
W innowacji Przewidziano nastepujace formy wsparcia:

1. APLIKACJA pozwalajaca na zarzadzanie zadaniowe praca Infokonserwatora
podczas stazu oraz pozniejszej pracy. Na bazie doswiadczen zdobytych w
trakcie stazy zostanie opracowana aplikacja do zarzadzania stazami przygo-
towujacymi do wykonywania zawodu Infokonserwatora, ktéra pomoze w
usystematyzowaniu zadan;

2. KWESTIONARIUSZ Z OPISEM STANOWISKA PRACY Infokonserwatora. Klu-
czowa forma wsparcia testowang w ramach grantu bedzie opis stanowiska
pracy Infokonserwatora, jego kompetencji oraz dodatkowych wymagan.
Narzedzie to zostanie opracowane oraz przetestowane w 6 zespotach ba-
dawczych, z udziatem zaréwno uczniéw, pracownikéw przedsiebiorcy jak i
klientéw co pozwoli na doktadne i trafne okreslenie potrzeb rynku pracy w
stosunku do nowego stanowiska;

3. PROGRAM STAZU opisujacy czynnoséci przygotowujace do pracy na stanowi-
sku pracy. Program stazu bedzie odpowiedzig na zdiagnozowane potrzeby
rynku oraz powstanie na podstawie kwestionariusza opisujgcego kompe-
tencyjnie stanowisko pracy. W ten sposéb innowacja przyczyni sie do zdo-
bycia przez mtodych ludzi doswiadczenia zawodowego w realnym srodowi-
sku pracy i bedzie odpowiedzig na problemy braku doswiadczenia zawodo-
wego u 0s6éb po raz pierwszy poszukujgcych pracy;

4. SZKOLENIE UCZNIOW z zakresu ABI pozwalajace w pézniejszym terminie na
tatwiejsze podjecie pracy oraz w znaczny sposoéb podnoszace kwalifikacje
uczniow. Szkolenie takie powinny przejs¢ osoby ktére przebywaja na sta-
nowisku przetwarzania danych osobowych w sposéb samodzielny.

NARZEDZIA, przygotowane do wykorzystania przez przysztych uzytkownikow
innowacji

Nalezy krétko scharakteryzowac narzedzia innowacji rekomendowane do przysztych zastosowar:

Pakiet narzedziowy modelu sktada sie nastepujacych narzedzi dla przysztego
uzytkownika:

1. INFORMACJI O ZAWODZIE dotyczacych sytuacji rynkowej zawodu Infokon-
serwatora;

2. ZAKRESU ZADAN na stanowisku Infokonserwatora;
3. WYPOSAZENIE STANOWISKA PRACY Infokonserwatora.

ZASTOSOWANIE produktu Finalnego

UZYTKOWNICY, ktérzy beda mogli wykorzystaé produkt finalny

Nalezy wskazac kluczowych oraz alternatywnych uzytkownikéw produktu finalnego:

Uzytkownikami innowacji sg przede wszystkim szkoty zawodowe organizujace
staze zawodowe i praktyki dla uczniéw oraz przedsiebiorcy, w szczegélnosci firmy
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zajmujace sie sprzedazg i serwisem sprzetu komputerowego.

ODBIORCY, do ktérych kierowana jest innowacja:

Nalezy wskazac kluczowych oraz alternatywnych odbiorcéw produktu finalnego:

Odbiorcami innowacji sa uczniowie szkot technicznych, w szczegélnosci kierunku
technik informatyk, chcacy podja¢ proste prace zarobkowe w trakcie nauki, zgod-
ne z kierunkiem nauki i zainteresowan oraz uczniowie innych kierunkéw wykazu-
jacy umiejetnosci i zainteresowania powiagzane z konserwacja sprzetu kompute-
rowego. Odbiorcami innowacji sg takze firmy zajmujace sie sprzedazg i serwisem
sprzetu komputerowego, ktére dzieki rozwigzaniu pozyskuja pracownikéw na
mato popularnych stanowiskach pracy pozostajacych ponizej aspiracji absolwen-
tow technikéw informatycznych.

DZIALANIA konieczne dla zastosowania/wdrozenia innowacji:

Nalezy wymienic etapami podstawowe dziatania uzytkownika niezbedne do zastosowania produktu:

Celem zastosowania w praktyce tego rozwigzania uzytkownik powinien podja¢
nastepujace dziatania:

1. REKRUTACJA uczestnikow stazy, czyli uczniéw chcacych nauczy¢ sie zadan
zwiazanych z nowym zawodem lub chcacych zdoby¢ umiejetnosci pozwala-
jace na podjecie pracy zarobkowej w trakcie nauki w obszarze powiazanym z
kierunkiem ksztatcenia

2. ORGANIZACJA STAZY z wykorzystaniem aplikacji internetowej

3. OPIS STANOWISKA pracy po stazu na potrzeby pracodawcoéw lub przyszte-
go zatrudnienia po stazu.

KOSZT zastosowania innowacji:

Nalezy oszacowac przyblizony koszt zastosowania innowacji w praktyce (poza projektem) w przeliczeniu na 1
uczestnika (odbiorce) lub miesigc funkcjonowania rozwigzania w dziatalnosci przysztego uzytkownika:

W ramach przygotowania i testu innowacji opracowany zostat opis stanowiska
pracy, kompetencji dla zawodu Infokonserwatora, ktérego nie ma obecnie na
rynku. Opis ten moze by¢ bezptatnie wykorzystany przez firmy z branzy IT oraz
firmy sprzatajgce do edukacji lub rekrutacji pracownikéw. Stosowanie rozwigza-
nia po tescie innowacji, obniza koszt rozwigzania o elementy zwiazane z przygo-
towaniem przysztych pracownikéw do wejscia na rynek w zawodzie Infokonser-
watora. Kazda firma z branzy IT otrzyma narzedzie w postaci aplikacji, ktéra be-
dzie wsparciem w przygotowaniu nowych pracownikéw do podjecia zatrudnienia
w tym zawodzie. Dodatkowo o efektywnosci finansowej rozwigzania Swiadczy
fakt kreowania przez uczniéw opisu stanowiska pracy przy réwnoczesnym uzy-
skaniu informacji zwrotnej od potencjalnego pracodawcy, u ktérego stazysta be-
dzie odbywac czes¢ praktyczng stazu.

MODYFIKACJE produktu finalnego

ZAKRES MOZLIWYCH ZMIAN produktu finalnego:

Nalezy wskazac zakres mozliwych zmian w produkcie, narzedziach (z zachowaniem efektywnosci rozwiqzania):
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Podstawowym obszarem modyfikacji rozwiazania jest aktualizacja i uzupetnianie
katalogu zadan zawodowych o kolejne zadania identyfikowane w takcie stosowa-
nia modelu, adekwatne do specyfiki firm oraz rozwoju produktéw i ustug w tym
zakresie.

ROZWOJ produktu finalnego i REKOMENDACJE do dalszych prac:

Nalezy wskazac obszary dalszego rozwoju rozwiqzania lub dostosowania do innych probleméw lub odbiorcow:

Rozwdéj innowacji zaleze¢ bedzie od rozwoju produktéw i ustug, w szczegdlnosci
nowych technologii, ktére beda mogty by¢ przedmiotem konserwacji. Ciekawym
watkiem rozwoju modelu jest personalizacja ustug, czyli objecie konserwacja,
sprzataniem tresci na komputerach osobistych lub telefonach komérkowych — na
przyktad porzadkowanie zdjec i filméw, aplikacji czy kont na portalach spoteczno-
Sciowych, z czym wiaze sie takze mozliwos¢ realizacji ustug czy wykonywania no-
wego zawodu w ramach wtasnej dziatalnosci gospodarczej lub kontraktéw na za-
sadzie wolnego zawodu.

OPIS INNOWACIJI

POMYStL

Skrocony OPIS:

Model programu praktyk na pograniczu informatyki oraz konserwacji sprzetu
komputerowego. Program dla uczniéw szkét branzowych | stopnia o nizszych
aspiracjach lub mozliwosciach edukacyjnych, jednak w ciekawym $rodowisku pra-
cy powigzanym z najnowszymi technologiami. Nowe stanowisko pracy ,0soby
sprzatajacej komputer” powiazane jest z zadaniami zwigzanymi z konserwacja
sprzetu na poziomie technicznym i programistycznym tworzac interesujace wy-
zwania zawodowe.

Dla Kogo?

Dla firm informatycznych poszukujacych pracownikéw do prostych prac konser-
watorskich.

Kontakt i wsparcie uzytkownikow:

Pomyst i realizacja testu: SOS PC Adam Adamski.

Inkubator: Biatostocka Fundacja Ksztatcenia Kadr, ul. Spétdzielcza 8, 15-441 Biaty-
stok, fundacja@bfkk.pl, +48 85 653 77 00, www.bfkk.pl, www.czasnastaz.edu.pl,
Koordynator: Michat Skarzynski
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