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1. Opis procedury
	Rodzaj dokumentu
	Moment zastosowania
	[bookmark: _GoBack]Osoba odpowiedzialna za wypełnienie
	Opis

	Anonimowa Ankieta początkowa – wiedza i umiejętności (zał.1)
	Przed pierwszym modułem szkoleniowym
	Trener prowadzący szkolenie
	Trener rozdaje ankiety na początku szkolenia. Organizator zbiera dane i dokonuje analizy.

	Anonimowa Ankieta końcowa – wiedza (zał.2)
	Po ostatnim module szkoleniowym
	Trener prowadzący szkolenie
	Trener rozdaje ankiety na końcu szkoleń. Organizator zbiera dane i dokonuje analizy.

	Anonimowa ankieta końcowa – umiejętności (zał.3)
	Po ostatnim turnusie rehabilitacyjnym
	Kierownik Turnusu
	Kierownik rozdaje ankiety pod koniec turnusu. Organizator zbiera dane i dokonuje analizy.

	Anonimowe wywiady z uczestnikami turnusów, rodzicami/opiekunami lub kadrą  (zał. 4)
	Pod koniec każdego turnusu rehabilitacyjnego
	Kierownik Turnusu
	Kierownik przeprowadza pod koniec turnusu 5 wywiadów na każdego uczestnika szkoleń. Ważne żeby ankiety były od różnych grup – uczestnika, rodzica/opiekuna i kadry w celu uzyskania obiektywnych wyników

	Ocena uczestnika szkoleń (zał. 5 – przykłady)
	Do miesiąca po odbytej praktyce na turnusie rehabilitacyjnym
	Organizator turnusów
	Organizator zbiera wyniki wywiadów i dokonuje analizy. Jeżeli osoba oceniana była na kilku turnusach wówczas analizę dokonuje się po ostatnim. 



2. Charakterystyka modelu:
- Model oceny opiera się na pozykanych przez Organizatora danych na podstawie ankiet i wywiadów indywidualnych.
- Organizator zbiera dane w formie analizy (w załączniku) i sprawdza wskaźniki umiejętności i wiedzy. Powinien nastąpić średni wzrost o 70% w przypadku obu wskaźników. 
- Ocena na podstawie wywiadów jest na życzenie uczestników szkoleń im przesyłana. Jest ona również formą referencji dla pracownika podczas szukania kadry na dalsze turnusy. 
3. Uwagi do prowadzenia ankiet:
- ankiety mają charatker anonimowy
- należy zadbać o komfort osób, które wypełniają ankiety
- pytania w ankietach mają charater ogólny – można je zmodyfikować w zależności od rodzaju niepełnosprawności uczestników turnusu

4. Uwagi do prowadzenia wywiadów:
- przy wywiadzie zawsze musi być osoba, która go przeprowadza – nie dajemy nikomu do wypełnienia,
- w przypadku kadry i rodziców najpierw wprowadzamy w tematykę projektu mówiąc krótko 
o szkoleniach i danej osobie ocenianej a następnie zadajemy po kolei pytania a uwagi dopsujemy poniżej
- w wywiadzie, który jest przeznaczony dla kierownika, czyli jednocześnie osoby, która robi ankiety, ważne jest aby wypełniła go w oparciu tylko o zaobserwowane zachowania uczestników – bez odniesienia do np. prywatnych relacji lub znajomości z osobą ocenianą
- prowadząc wywiady z osobami z NI ważne jest żeby usiąść naprzeciwko, wprowadzić do ankiety mówiąc krótko o projekcie, ale skupić się na opisaniu osoby ocenianej – osoby z NI czasem mają problem z rozróżnieniem członków kadry
- pytania należy zadawać po kolei i pytać czy osoba rozumie pytanie – można wytłumaczyć, lub ująć innymi słowami niektóre stwierdzenia tak aby osoba zrozumiała
- dopytywać i wypisywać jak najwięcej uwag.
5. Uwagi do prowadzenia analizy:
- analizę należy przygotować na bazie załączonego przykładu
- analiza powinna wyraźnie określać uzyskany wskaźnik
- ankiety numerujemy po kolei.
6.  Uwagi do pisania ocen:
- ocenę sporządza się po odbyciu przez uczestnika praktyki na wszystkich turnusach
- najpierw wypełniamy metryczkę
- później analizujemy wyniki ankiet TAK/NIE i piszemy ogólną ocenę w tym zakresie
- następnie wypisujemy uwagi z podziałam na osoby z NI, Rodzic/Opiekun i Kadra – zaczynamy 
od pozytywnych, przechodząc do krytycznych 
- pod koniec piszemy rekomendację własną dla osoby na zasadzie referencji
- pytamy czy uczestnik chce otrzymać ocenę ze względu na uwagi krytyczne. 













Załącznik nr 1: Ankieta początkowa nt. wiedzy i umiejętności w zakresie usług opiekuńczych dla osób z niepełnosprawnością intelektualną (ONI) Ankieta Anonimowa
Oceń w skali od 1 do 5 swoją wiedzę w zakresie:

	
	1
	2
	3
	4
	5

	1. Podstawowych Ograniczeń ONI
	
	
	
	
	

	2. Praw zawartych w Konwencji Praw Osób Niepełnosprawnych
	
	
	
	
	

	3. Prawidłowej komunikacji z ONI
	
	
	
	
	

	4. Znajomości specyfiki pracy na Turnusie Rehabilitacyjnym dla ONI
	
	
	
	
	

	5. Samostanowieniu przez ONI
	
	
	
	
	

	6. Znajomości technik radzenia sobie w sytuacjach trudnych z ONI
	
	
	
	
	

	7. Tworzenia planów działań dostosowanych do potrzeb ONI
	
	
	
	
	

	8. Znajomości Technik pracy z ONI
	
	
	
	
	

	9. Wiedzy o Pierwszej Pomocy Przedmedycznej
	
	
	
	
	

	10. Bezpieczeństwa podczas Turnusu Rehabilitacyjnego
	
	
	
	
	


 
Oceń w skali od 1 do 5 swoje umiejętności w zakresie:

	1. Zastosowania Pierwszej Pomocy Przedmedycznej
	
	
	
	
	

	2. Asystentury ONI
	
	
	
	
	

	3. Tworzenia planów działań dostosowanych do potrzeb ONI
	
	
	
	
	

	4. Animacji czasu wolnego ONI
	
	
	
	
	

	5. Pracy w grupie z ONI
	
	
	
	
	

	6. Wykorzystywania Samostanowienia ONI w pracy na Turnusie Rehabilitacyjnym
	
	
	
	
	

	7. Zapewnienia bezpieczeństwa podczas Turnusu Rehabilitacyjnego
	
	
	
	
	

	8. Pomocy przy samoobsłudze ONI
	
	
	
	
	

	9. Radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych z ONI
	
	
	
	
	

	10. Wykorzystywania technik komunikacyjny do pracy z ONI
	
	
	
	
	










Zał. nr 2: Ankieta końcowa nt. wiedzy w zakresie usług opiekuńczych dla osób z niepełnosprawnością intelektualną (ONI) Ankieta Anonimowa
Oceń w skali od 1 do 5 swoją wiedzę w zakresie:

	
	1
	2
	3
	4
	5

	1. Podstawowych Ograniczeń ONI
	
	
	
	
	

	2. Praw zawartych w Konwencji Praw Osób Niepełnosprawnych
	
	
	
	
	

	3. Prawidłowej komunikacji z ONI
	
	
	
	
	

	4. Znajomości specyfiki pracy na Turnusie Rehabilitacyjnym dla ONI
	
	
	
	
	

	5. Samostanowieniu przez ONI
	
	
	
	
	

	6. Znajomości technik radzenia sobie w sytuacjach trudnych z ONI
	
	
	
	
	

	7. Tworzenia planów działań dostosowanych do potrzeb ONI
	
	
	
	
	

	8. Znajomości Technik pracy z ONI
	
	
	
	
	

	9. Wiedzy o Pierwszej Pomocy Przedmedycznej
	
	
	
	
	

	10. Bezpieczeństwa podczas Turnusu Rehabilitacyjnego
	
	
	
	
	


 



















Zał. nr 3: Ankieta końcowa nt. umiejętności w zakresie usług opiekuńczych dla osób z niepełnosprawnością intelektualną (ONI) Ankieta Anonimowa
Oceń w skali od 1 do 5 swoje umiejętności w zakresie:

	
	1
	2
	3
	4
	5

	1. Zastosowania Pierwszej Pomocy Przedmedycznej
	
	
	
	
	

	2. Asystentury ONI
	
	
	
	
	

	3. Tworzenia planów działań dostosowanych do potrzeb ONI
	
	
	
	
	

	4. Animacji czasu wolnego ONI
	
	
	
	
	

	5. Pracy w grupie z ONI
	
	
	
	
	

	6. Wykorzystywania Samostanowienia ONI w pracy na Turnusie Rehabilitacyjnym
	
	
	
	
	

	7. Zapewnienia bezpieczeństwa podczas Turnusu Rehabilitacyjnego
	
	
	
	
	

	8. Pomocy przy samoobsłudze ONI
	
	
	
	
	

	9. Radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych z ONI
	
	
	
	
	

	10. Wykorzystywania technik komunikacyjny do pracy z ONI
	
	
	
	
	





















Załącznik nr 4 : Wywiad oceniający wiedzę i umiejętności w zakresie usług opiekuńczych dla osób z niepełnosprawnością intelektualną (ONI)  Wywiad Anonimowy
Imię i nazwisko osoby ocenianej: ………………………………………………………………………………………………………..
Nazwa turnusu: …………………………………………………………………………………………………………………………………..
Badany (wypełnić właściwe): 
- Rodzic lub opiekun – Stopień niepełnosprawności dziecka (uczestnika): ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……
- Niepełnosprawny uczestnik turnusu – Stopień niepełnosprawności: …………………………………………………
- Członek kadry – funkcja - …………………………………………………………………………………………………………………..

Czy osoba oceniana podczas turnusu rehabilitacyjnego: 

	
	TAK/NIE

	1. Pomagała w czynnościach samoobsługowych
	

	2. Szanowała prywatność uczestników
	

	3. Szanowała zdanie uczestników
	

	4. Pomagała gdy uczestnik miał problem
	

	5. Była przygotowana do zajęć
	

	6. Planowała zajęcia biorąc pod uwagę zdanie uczestników
	

	7. Potrafiła udzielić pierwszej pomocy przedmedycznej
	

	8. Potrafiła zainteresować uczestników prowadzonymi zajęciami
	

	9. Zapewniała bezpieczeństwo uczestnikom
	

	10. Integrowała grupę uczestników
	



UWAGI:
…………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………….………………………………………………………………………………………………………………………..……………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………







Załącznik numer 5: Podsumowanie wywiadów oceniających wiedzę i umiejętności w zakresie usług opiekuńczych dla Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną (ONI) 
Przykład numer 1:
Imię i nazwisko osoby ocenianej: Imię i nazwisko– POMOC WYCHOWAWCY
Nazwa turnusu/turnusów: 
Oceniany przez (wpisać ilość osób):  
- Rodzic lub opiekun – 0         - Niepełnosprawny uczestnik turnusu - 2            - Członek kadry – 3
Osoba przygotowująca analizę: 
Ocena opisowa na podstawie wyników ankiet:  
Pan (…) powinien popracować nad pomocą uczestnikom turnusu w czynnościach samoobsługowych. Szanował ich prywatność i zdanie. Był czuły na problemy uczestników. Analizując zajęcia przygotowywane przez pana (…) planował je w oparciu o zdanie uczestników, potrafił zainteresować nimi członków grupy. Pan (…) integrował członków grupy, ale powinien popracować nad zapewnieniem jej bezpieczeństwa. Potrafił udzielić pierwszej pomocy przedmedycznej. 
Zdaniem uczestników turnusu: 
- pomagał nam,
- był bardzo miły,
- grał pięknie na gitarze,
- gadał dużo z koleżankami na telefonie,
- dużo siedział na komórce.
Zdaniem członków kadry: 
- ładnie gra na gitarze,
- potrafił zainteresować uczestników zajęciami tematycznymi,
- kreatywny i inteligentny,
- integrował grupę i kadrę,
- uczestnicy darzyli go sympatią,
- „niepokorna dusza”,
- nie przykładał się do zajęć w grupie,
- miał problem z nawiązaniem kontaktu z przełożonymi,
- powinien popracować nad dostosowaniem swojej pomocy do potrzeb uczestników,
- nie pomagał innym członkom kadry w grupie podczas pomocy uczestnikom przy czynnościach samoobsługowych,
- powinien popracować nad utrzymaniem porządku w pokoju,
- zbyt często korzystał z telefonu komórkowego co mogło wpływać na bezpieczeństwo jak i zainteresowanie zajęciami uczestników.
Podsumowując zarówno uczestnictwo w cyklu szkoleniowym jak i praktykę odbytą na turnusie rehabilitacyjnym w (…) uważam, że pan (…) dzięki nabytej wiedzy i umiejętnościom jest dobrym materiałem na pracownika  na turnusach rehabilitacyjnych. Szkolenia i praktyka poszerzyły jego 
wiedzę i umiejętności w zakresie pracy z ONI. Pan (…) to osoba kreatywna i sympatyczna – dało się 
to zauważyć w kontaktach z grupą jak i z pozostałą kadrą. Biorąc pod uwagę, krótki staż pracy rekomenduję poszerzenie wiedzy zarówno podczas kolejnych turnusów jak i w placówkach dziennych dla ONI. 
Przykład numer 2:
Imię i nazwisko osoby ocenianej: Imię i nazwisko -  WYCHOWAWCA
Nazwa turnusu/turnusów: 
Oceniany przez (wpisać ilość osób):  
- Rodzic lub opiekun – 0         - Niepełnosprawny uczestnik turnusu - 2            - Członek kadry – 3
Osoba przygotowująca analizę: 
Ocena opisowa na podstawie wyników ankiet:  
Pani (…) potrafiła bardzo dobrze pomóc uczestnikom turnusu w czynnościach samoobsługowych jednocześnie szanując ich prywatność i zdanie.  Była bardzo czuła na problemy uczestników. Analizując zajęcia przygotowywane przez panią (…) były one zawsze zaplanowane w oparciu o zdanie uczestników, szczegółowo dopracowane oraz potrafiła zainteresować nimi członków grupy. Pani (…) potrafiła bardzo dobrze zintegrować grupę a w sytuacjach kryzysowych zapewnić bezpieczeństwo i udzielić pierwszej pomocy przedmedycznej. 
Zdaniem uczestników turnusu: 
- jest grzeczna,
- pomaga nam,
- pomaga na plaży np. smaruje nas olejkiem do opalania,
- jest z nią bardzo fajnie.
Zdaniem członków kadry: 
- zawsze przygotowana np. miała ze sobą apteczkę,
- rozmawiała z uczestnikami na tematy edukacyjne, o komunikacji i emocjach,
- bardzo kreatywna i pełna pozytywnej energii,
- starała się dbać o porządek w pokojach,
- dostosowywała zajęcia do poziomu umiejętności uczestników,
- potrafiła kierować zespołem,
- osoba bardzo miła i ciepła dla uczestników i kadry,
- konsultowała wszystkie sprawy medyczne z pielęgniarką, 
- dbała o bezpieczeństwo np. podczas kąpieli,
- osoba bardzo zaangażowana w zajęcia jak i czuła na potrzeby uczestników,
- potrafiła zachować zimną krew w sytuacjach kryzysowych. 
Podsumowując zarówno uczestnictwo w cyklu szkoleniowym jak i praktykę odbytą na turnusie rehabilitacyjnym w (…), uważam, że pani (…) dzięki nabytej wiedzy i umiejętnościom jest godnym polecenia pracownikiem zarówno na turnusach rehabilitacyjnych jak i w pracy zawodowej. Szkolenia 
i praktyka poszerzyły jej wiedzę i umiejętności w zakresie pracy z ONI. Pani (…) to osoba kreatywna i ciepła – dało się to zauważyć w kontaktach z grupą jak i z pozostałą kadrą. Ma predyspozycje 
do pracy w zawodzie pedagoga specjalnego.
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