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Czes¢ pierwsza

Zakres tematyczny porad, ktore okazuja si¢ najbardziej

interesujace dla seniorow

Najwigkszym zainteresowaniem seniordw korzystajacych z punktu konsultacji prawnych

okazaty si¢:

e prawo spadkowe, ktore reguluje ksiega czwarta kodeksu cywilnego zatytulowana
»Spadki”,

e sporzadzanie testamentu, ktorego zasady opisano w ksiedze czwartej kodeksu
cywilnego,

e zasady odwroconej hipoteki, opisane w ustawie o odwrdconym kredycie
hipotecznym,

e zasady renty dozywotniej, ktore nie zostaly jeszcze w Polsce uregulowane za pomoca
ustawy,

e finansowanie pobytu w domu pomocy spolecznej, ktorego zasady zostaty okreslone

W ustawie o pomocy spolecznej.

Przykladowe porady prawne opracowana przez eksperta

Ponizej zamieszczono przyktadowe porady prawne przygotowang przez adwokata Krzysztofa

Piaseckiego.
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Testament

Testament — jest to rozrzadzenie wlasnym majatkiem na wypadek $mierci. W Polsce kwestie

zwiazane ze sporzadzaniem testamentéw reguluje przede wszystkim Kodeks cywilny

Zgodnie z definicja, osoby posiadajace zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych moga sporzadzic¢
testament. Zasady dziedziczenia zawarte w testamencie majg pierwszenstwo przed
ustalonymi w dziedziczeniu ustawowym. Jesli wigc, sporzadzajac testament, nie powota si¢
do spadku osoby, ktora nalezy do spadkobiercow ustawowych, to nie wezmie ona udziatu w

podziale tego majatku (tzw. masy spadkowej) po $§mierci testatora.

Pamigta¢ nalezy, ze niewaziny bedzie testament wydrukowany na drukarce
komputerowej lub napisany na maszynie i jedynie podpisany odrecznie. Testament nie

musi by¢ spisany w obecno$ci §wiadkow.

Jesli testament nie bedzie posiadat daty jego sporzadzenia, testament co do zasady pozostanie
wazny, ale w niektorych przypadkach mozna bedzie go podwazyé, np. wtedy, gdy
spadkodawca pozostawi kilka testamentdow 1 nie wiadomo, jaka byta kolejnos¢ ich
sporzadzenia (decydujacy jest ostatni) albo gdy sad pozbawi spadkodawce zdolnosci do
czynnos$ci prawnych i konieczne bgdzie ustalenie, czy testament zostat napisany wtedy, gdy

takg zdolno$¢ spadkodawca jeszcze posiadat.
Istniejg trzy sposoby sporzadzenia testamentu:

e notarialny
e holograficzny — spadkodawca sporzadzi testament pismem r¢cznym podpisze i

opatrzy datg
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e allograficzny — spadkodawca moze sporzadzi¢ testament w ten sposob , ze w
obecnosci dwoch $wiadkow o$wiadczy swoja ostatnig wole ustnie wobec wdjta,
(starosty, prezydenta miasta, urzgdnika stanu cywilnego, itp. ). Wymienione osoby
urzedowe maja obowiagzek przyja¢ o$wiadczenie i1 sporzadzi¢ protokdét w sposob

okreslony w ustawie.

Ponadto istniejg testamenty szczegdlne, ktore mozna sporzadzi¢ w wyjatkowych sytuacjach.
Nalezg do nich testament ustny, testament wojskowy, testament sporzadzony na polskim

statku powietrznym lub morskim.

Zgodnie art. 952 kodeksu cywilnego, spadkodawca moze o$wiadczy¢ ostatnia swoja wole
w obecno$ci co najmniej trzech $wiadkéw. Tre$¢ testamentu ustnego, moze by¢
stwierdzona w ten sposob, ze jeden ze $wiadkéw albo osoba trzecia spisze o$wiadczenie
spadkodawcy przed uptywem roku od jego ztozenia, z podaniem miejsca i daty zlozenia
o$wiadczenia oraz miejsca i daty sporzadzenia pisma a pismo to podpisza spadkodawca i

dwaj §wiadkowie albo wszyscy swiadkowie.

W wypadku kiedy tre$¢ testamentu ustnego w powyzszy sposob nie zostala sporzadzona,
mozna jg w ciggu szesciu miesiecy od daty otwarcia spadku (daty $mierci spadkodawcy)

stwierdzi¢ przez zgodne zeznanie §wiadkow zlozone przed sadem.

Testament wlasnoreczny moze zagingé¢ lub zosta¢ zniszczony; spisany notarialnie daje

gwarancje, Ze nasza ostatnia wola zostanie spelniona.
Testament notarialny

Testament notarialny sporzadza notariusz. Gdy spadkodawca nie moze stawi¢ si¢ w

kancelarii, bo np. jest chory, moze poprosi¢ o przybycie notariusza do domu lub do szpitala i
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ztozy¢ o$wiadczenie woli poza kancelarig notarialng. Tak sporzadzony testament tez bedzie
wazny. Ten rodzaj o$wiadczenia daje wigksza pewno$¢, ze nasza ostatnia wola zostanie

zrealizowana zgodnie z naszymi intencjami, trudniej go tez bedzie podwazy¢ w sadzie.

Mozna go odwota¢ w kazdy sposob, np. sporzadzajac nowy, niekoniecznie notarialny
dokument czy tez powiadamiajagc o tym listownie notariusza. Zniszczenie wypisu, ktory
otrzymuje testator w kancelarii, niczego nie zmienia, bo notariusz wcigz ma oryginal
dokumentu i nie wiadomo czy zniszczenie bylo dokonane w celu odwotania ostatniej woli czy

przypadkowe.

Testament jest przechowywany w kancelarii notarialnej przez 10 lat. Po tym czasie zostaje

przekazany do sadu, a stamtad do archiwum panstwowego.
Notarialny Rejestr Testamentow

Celem tego Rejestru jest, z jednej strony, zmniejszenie ryzyka, ze testament pozostanie
nieznany lub bedzie ujawniony z opdznieniem, a z drugiej strony - ulatwienie ujawnienia

tegoz testamentu po §mierci testatora.

Rejestr utworzony zostat przez Krajowa Radg¢ Notarialng na podstawie wewnetrznych
regulacji notariatu oraz postanowien Konwencji z Bazylei z 1972 roku o stworzeniu systemu
rejestracji testamentow. Zawiera on informacje o zarejestrowanych testamentach,
natomiast nie zawiera tresci testamentow. Jest to =zatem rejestr o charakterze
poszukiwawczym. Ma charakter dobrowolny rejestracja testamentu nastepuje na wniosek

testatora ztozony u dowolnego notariusza.

Wpis testamentu sporzadzonego przez notariusza do rejestru nic nie kosztuje. Za zycia

testatora, nikt poza nim samym, nie moze zapoznac si¢ z treScia dokumentu, za to po jego
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$mierci spadkobiercy z latwoscia dowiedza si¢, u ktérego notariusza szuka¢ dokumentu.
Kazdy, kto okaze w dowolnej kancelarii notarialnej odpis aktu zgonu, uzyska informacj¢ o

sporzadzonych i zarejestrowanych testamentach okreslonego spadkodawcy lub o ich braku.

Informacja z rejestru obejmuje:

e numer wynikajacy z kolejno$ci wpisu w rejestrze,

e date dokonania wpisu,

e date oraz miejsce sporzadzenia testamentu notarialnego lub protokotu, dotyczacego
rejestracji testamentu notarialnego;

e imiona, nazwisko i siedzib¢ kancelarii notariusza,

e imiona, nazwisko, imiona rodzicOw oraz dat¢ i miejsce urodzenia testatora,

e numer PESEL testatora, jezeli podlega on ewidencji ludnosci w Polsce, a w przypadku
braku tego numeru inny podobny numer ewidencyjny, jezeli zostat mu nadany za

granicg.

Rejestr testamentdw istnieje od roku 2011 inie jest obowigzkowy.

Kilka testamentéw

Powszechny jest poglad, ze kazdy kolejny testament odwotuje nastgpny. Ale tak nie jest.
Jesli jest kilka testamentow, a ich tres¢ da si¢ potaczy¢, to wszystkie sa wazne. Chyba zZe jest

wyraznie napisane: ,,Odwoluje poprzedni testament”.

Wydziedziczenie

Fakt, ze spadkodawca pomingt kogos w testamencie nie znaczy, ze go wydziedziczyl.

Wydziedziczenie to pozbawienie kogos prawa do zachowku czyli cz¢éci naleznej kazdemu

spadkobiercy.
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Wydziedziczy¢ wcale nie jest tatwo. Prawo chroni malzonka, rodzicow (o ile byliby powotani
do spadku z ustawy), zstepnych czyli dzieci, wnuki i1 prawnuki przed pozbawieniem praw do
majatku zmartego. Cze$¢ warto$ci udzialu spadkowego po prostu im si¢ nalezy. Testator
niewiele ma w tej kwestii do powiedzenia, chyba ze osoba, ktéra pomingt w testamencie,
spehia przestanki do wydziedziczenia, bo np. popehita przeciwko niemu przestepstwo, nie
dbata o niego, nie szanowala, napastowala, bifa. Innymi stowy: postgpowala niezgodnie z

zasadami wspotzycia spolecznego lub nie dopetniata obowigzkow rodzinnych.

Wskaza¢ nalezy, ze w przypadku wydziedziczenia dziecka nie uczestniczy ono w podziale
majatku spadkowego, ale jego dzieci juz tak, chyba ze je takze wydziedziczmy lub same
notarialnie zrzekna si¢ prawa do zachowku, badz uzyskaty darowizne od spadkodawcy w
odpowiedniej wysokosci. Osoby wydziedziczone w procesie dziedziczenia sg traktowane tak,

jakby zmarly przed testatorem.
Co mozna zawrze¢ w testamencie

Standardem jest, ze testament ma prosta forme i tre$¢. Jednakze testamenty moga zawierac

niestandardowe zapisy, jak np.;

® polecenie, ktore moze dotyczy¢ okreslonego zachowania lub zaniechania,

e zapis zwykly, ktory polega na tym, ze zapisobiorca nie nabywa przedmiotu zapisu
automatycznie, po $mierci testatora, ale wystepuje z roszczeniem do spadkobiercy,
zeby przeniost na niego wilasno$¢ rzeczy, np. samochodu lub mieszkania. Gdy
spadkobierca nie chce wykona¢ zapisu, zapisobiorca musi wystgpi¢ o to do sadu.
Zapis zwykly mozna sporzadzi¢ wlasnorgcznie,

e zapis windykacyjny, zgodnie z ktérym przedmiot takiego zapisu przechodzi na

zapisobiorce juz w chwili otwarcia spadku. Przedmiot zapisu windykacyjnego (np.
8
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samochod, mieszkanie, dzialka, akcje, itd.) od razu trafia do rak zapisobiorcy. Zapis
windykacyjny nalezy sporzadzi¢ notarialnie,

podstawienie polega na tym, ze mozna powota¢ spadkobierce testamentowego na
wypadek, gdyby inna osoba powotana jako spadkobierca ustawowy lub testamentowy
nie chciata lub nie mogta by¢ spadkobiercg. Innymi stowy wyznaczamy spadkobierce
zapasowego. Gdy powotany do spadku np. syn odrzuci spadek (nie chce by¢
spadkobiercg) lub umrze (nie moze byc¢ spadkobiercg), w testamencie wymieniony jest
np. siostrzeniec jako spadkobierca podstawiony i on dziedziczy spadek,

przyrost polega na tym, ze jezeli spadkodawca powotat kilku spadkobiercow
testamentowych, a jeden z nich nie chce lub nie moze by¢ spadkobiercg, przeznaczony
dla niego udzial przypada pozostatym spadkobiercom testamentowym,

proporcjonalnie do ich udziatow w schedzie.

Hipoteka

Hipoteka to inaczej ograniczone prawo rzeczowe, ktore moze by¢ ustanowione w ksiedze

wieczystej nieruchomosci. Celem hipoteki jest zabezpieczenie wierzytelno$ci, na przyktad

kredytu mieszkaniowego. Istnieje kilka podstawowych rodzajow hipotek.

Hipoteka w Swietle przepisow prawa

Wszelkie zasady ustanawiania ograniczonego prawa rzeczowego, jakim jest hipoteka, zostaly

ujete w przepisach ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o ksieggach wieczystych i hipotece. Art. 65

ust. 1 niniejszej ustawy wskazuje, ze w celu zabezpieczenia oznaczonej wierzytelnosci

wynikajacej z okreslonego stosunku prawnego, mozna dokona¢ obcigzenia nieruchomosci
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prawem, na mocy ktoérego wierzyciel bedzie mégt dochodzi¢ zaspokojenia swoich roszczen z
nieruchomosci, bez wzgledu na to, czyja staje si¢ ona wiasnoscig. Ma on rownoczes$nie
pierwszenstwo przed wierzycielami osobistymi wilasciciela nieruchomo$ci. W sumie
wyroznia si¢ cztery rodzaje hipotek: przymusowa, kaucyjna, odwrocong i umowna. Wszystkie
moga by¢ ustanowione na nieruchomosci, na uzytkowaniu wieczystym, wierzytelnosci

zabezpieczonej hipotekg oraz na spotdzielczym wilasno§ciowym prawie do lokalu.
Hipoteka umowna

Pod pojeciem hipoteki umownej nalezy rozumie¢ hipoteke, jaka ustanawia si¢ jako
zabezpieczenie dla banku przy zacigganiu kredytu. Wilasciciel nieruchomosci za
posrednictwem hipoteki umownej o§wiadcza, ze wzial od kredytodawcy pieniadze na zakup

danej nieruchomosci i ze sptaci swoj dlug w terminie.
Hipoteka przymusowa

To hipoteka obcigzajaca nieruchomos$¢, ale wbrew woli jej wilasciciela. Najczesciej taka
sytuacja ma miejsce wowczas, gdy wierzytelnos¢ zostata stwierdzona tytutem wykonawczym

na podstawie orzeczenia sadu.
Hipoteka kaucyjna

Obecnie hipoteka kaucyjna nie znajduje zastosowania przy zabezpieczaniu wierzytelnosci.
Niegdy$ byla ona ustanawiana w sytuacji, gdy w dniu ustalania zabezpieczenia nie mozna
byto precyzyjnie okresli¢ wartosci wierzytelnosci. Wowcezas hipoteka kaucyjna okreslata
gorng granicg¢ kwoty zobowigzania, jaka mogla by¢ wynikiem zawartej umowy
cywilnoprawnej. Hipoteka kaucyjna zostata ostatecznie zniesiona w dniu 20 lutego 2011 roku,

wraz z nowelizacja ustawy o ksiegach wieczystych i hipotece.
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Hipoteka odwrocona

Ustawa o odwroconym kredycie hipotecznym pozwala na ustanowienie odwrdconej hipoteki.
Polega ona na tym, ze bank lub instytucja finansowa ptaci klientowi §wiadczenie, ale po jego

$mierci ma prawo do lokalu mieszkalnego, na ktérym byta ustanowiona hipoteka odwrdcona.

Renta dozywotnia

Renta dozywotnia to rozwigzanie finansowe przeznaczone dla kazdego seniora, ktory posiada
na wilasno$¢ nieruchomos$¢: dom, mieszkanie, grunt, spotdzielcze wlasnosciowe prawo do

lokalu Iub prawo uzytkowania wieczystego.

Zasady renty dozywotniej sg oparte o przepisy Kodeksu Cywilnego. W ramach umowy
zawieranej w formie aktu notarialnego z okreslonym funduszem hipotecznym senior
otrzymuje $wiadczenie pieni¢zne wyplacane dozywotnio w rownych (np. comiesi¢cznych)
transzach lub jako zastrzyk duzej gotowki zasilajacej domowy budzet (wyptacanej w jednej
lub kilku partiach). Na mocy umowy senior przenosi prawo wilasnosci do nieruchomosci na
fundusz hipoteczny, ale ma prawo dozywotniego zamieszkiwania w swoim lokum, co
gwarantuje mu tzw. shuzebno$¢ osobista mieszkania. Po zawarciu umowy podatek od

nieruchomosci czy optata z tytutu uzytkowania wieczystego nie spoczywaja na seniorze.

Wysokos¢ renty dozywotniej zalezy od warto$ci nieruchomosci, wieku 1 ptci seniora — jezeli
jest ona wyzsza od czynszu to podlega kwartalnej waloryzacji. Warto§¢ wyptacanych

$wiadczen wyliczana jest indywidualnie 1 waha si¢ od kilkuset do kilku tysiecy zlotych

miesi¢cznie.
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Finansowanie pobytu w domu opieki spolecznej

Dom pomocy spotecznej $wiadczy ushugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne na
poziomie obowiazujacego standardu, w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych

potrzeb 0os6b w nim przebywajacych.

Organizacja DPS oraz zakres i poziom ustug przez niego $§wiadczonych uwzglednia w
szczegblnosci wolnos¢, intymnos$é, godnos¢ 1 poczucie bezpieczenstwa mieszkancow domu
oraz stopien ich fizycznej 1 psychicznej sprawnosci. DPS-y w zalezno$ci od tego, dla kogo sa

przeznaczone, dzielg si¢ na nastepujacy typy domow dla:

e 0s6b w podeszlym wieku;

e 0s0b przewlekle somatycznie chorych;

e 0s0b przewlekle psychicznie chorych;

e dorostych niepelnosprawnych intelektualnie;

e dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie;

® 0s0b niepelnosprawnych fizycznie.

Pobyt w DPS-ie jest odptatny do wysokosci Sredniego miesi¢cznego kosztu utrzymania,

ktory:

e w domu pomocy spolecznej o zasiegu gminnym - ustala wojt (burmistrz, prezydent
miasta) 1 ogtasza w wojewodzkim dzienniku urzedowym, nie pdzniej niz do dnia 31
marca kazdego roku;

e w domu pomocy spotecznej o zasiggu powiatowym - ustala starosta i oglasza w

wojewodzkim dzienniku urzedowym, nie poézniej niz do dnia 31 marca kazdego roku;
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e w regionalnym domu pomocy spotecznej - ustala marszatek wojewddztwa 1 oglasza w

wojewddzkim dzienniku urzegdowym, nie pozniej niz do dnia 31 marca kazdego roku.
Obecnie to kwota okoto 2 500 zt.
Optaty za pobyt w DPS-ie pokrywaja w kolejnosci:

e mieszkaniec domu, a w przypadku oséb maloletnich przedstawiciel ustawowy z
dochodow dziecka,

e malzonek, zstepni przed wstepnymi,

e gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej - przy czym
malzonek, zstepni, wstepnie oraz gmina nie maja obowigzku wnoszenia opftat, jezeli

mieszkaniec domu jest w stanie ponies¢ peing odptatnosc.

Rodzina jest zwolniona ze wspodlptacenia, jezeli jej dochody w przeliczeniu na czlonka
rodziny sa nizsze niz 250 % kryterium dochodowego (ustalanego corocznie) oraz w
uzasadnionych przypadkach, np. dhlugotrwatej choroby lub gdy rodzina utrzymuje si¢ z

jednego wynagrodzenia.

13

EFI I'OpE_]SKIG » twdrczych Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj

towarzystwi . .
Fundusze B Q Unia Europejska




Cze¢s¢ druga

Opis funkcjonowania punktu konsultacji prawnych dla seniorow

Wprowadzenie

Utworzenie stalego punktu konsultacji prawnych powinno by¢ poprzedzone rozmowami, w
ktérych pokazuje si¢ seniorom, cztonkom ich rodzin i opiekunom warto$¢ ptynaca ze spotkan
z prawnikiem. Podczas takich wstgpnych rozméw warto wskazaé przykladowe sprawy, w
ktérych moze przydaé si¢ pomoc prawna. Okazuje si¢ bowiem, ze skorzystanie z konsultacji
prawnych rzadko jest ,,pierwsza potrzeba” seniorow, jest raczej tak zwang ,,potrzeba

nieuswiadomiong” — by seniorzy zdecydowali si¢ na skorzystanie z pomocy prawnej ktos,

komu ufaja, musi u§wiadomi¢ im wczesniej warto$¢ plynaca z takiego doradztwa.
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Organizacja pracy w punkcie

Za zorganizowanie pracy punktu konsultacji prawnych odpowiada Zarzad — zadaniem jego
cztonkéw jest nawigzanie wspdlpracy z prawnikiem, posiadajagcym kompetencje pozwalajace
na efektywne wsparcie seniorow w zagadnieniach prawnych, ktére sa dla nich najbardziej

interesujace.

Dobrze, aby wybrana osoba byla tez osobowosciowo zdolna do pracy z osobami starszymi —

potrafila zawite prawne zagadnienia thumaczy¢ w przystepny i zrozumialy sposob.

Dodatkowym atutem wybranej osoby, ktéry utatwia zbudowanie wiezi i zdobycie zaufania
seniora moze by¢ interesowanie si¢ sportem czy sportowa przeszto$¢ (na przyklad trenowanie

tej samej dyscypliny sportu co senior, reprezentowanie tego samego klubu).

Jesli to tylko mozliwe dobrze ustali¢ staly dzien, w ktorym mozliwe jest umawianie si¢ na
konsultacje prawne. Dzigki temu tatwiej §wiadczy¢ swoja pomoc zarbwno prawnikowi jak i
wolontariuszowi, ktorego zadaniem jest zorganizowa¢ przejazd seniora na i ze spotkania z
doradcg. Ustalenie statych godzin doradztwa nie oznacza, ze radca prawny czy adwokat
kazdorazowo stawia si¢ we wskazanym miejscu — nie ma potrzeby go angazowac, jesli w
danym dniu zaden z senior6w nie umoOwit si¢ na konsultacje. Istnienie statlego punktu
doradztwa oznacza, ze senior ma, po wczesniejszym (przynajmniej tydzien wczesniej)

umowieniu si¢ mozliwos¢ skorzystania z doradztwa prawnego.

Punkt konsultacji prawnych moze przyktadowo funkcjonowac¢ w siedzibie klubu sportowego
czy stowarzyszenia bytych zawodnikéw — wazne jest by konsultacje odbywaty si¢ poza

domem seniora zaleznego, bo konieczno$¢ wyjscia z domu, odbycia spotkania w miejscu
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publicznym przyczynia si¢ do wzrostu aktywnosci spofecznej oraz podejmowaniem

aktywnosci spoza codziennej rutyny.

Minimalna liczba godzin konsultacji, ktore nalezy zapewni¢ kazdemu z senioréow to 2

godziny.

Wolontariat

Prowadzenie punktu konsultacji prawnych w siedzibie klubu lub stowarzyszenia bylych
zawodnikOéw wymaga sprawnej logistyki, za ktorag odpowiadajg poszczegdlni wolontariusze,
opiekujacy si¢ seniorami. Rolag kazdego z wolontariuszy jest ustalenie ze swoim
podopiecznym terminu i zakresu tematycznego konsultacji oraz zorganizowanie dla niego

przejazdu na i ze spotkania z prawnikiem.

W czasie testowania modelu prawnik wykonujacy ustuge doradztwa otrzymywal za swoja
prace wynagrodzenie — mozliwe jest jednak rowniez takie zorganizowanie sieci parteréw, ze

réwniez doradca bedzie $wiadczyt swe ustugi w ramach wolontariatu.

Wspoélprace z wolontariuszami nalezy uregulowa¢ w oparciu o zapisy ustawy o pozytku

publicznym i wolontariacie.

Czas pracy w punkcie

Kazdy z seniorow powinien mie¢ mozliwo$¢ skorzystania z co najmniej 2 godzin

stacjonarnych konsultacji z prawnikiem. Zarzad powinien, na podstawie ustalen z doradca,
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wyznaczy¢ jeden dzien w tygodniu, w ktorym wolontariusze moga dla senioré6w umawiac

spotkania z prawnikiem.
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Zakres wsparcia w punkcie

Prowadzone przez prawnika konsultacje dotyczy¢ beda najcz¢sciej tematyki takiej jak:

e prawo spadkowe,
e zasady odwrGconej hipoteki,
e zasady renty dozywotniej,

e finansowanie pobytu w domu pomocy spoteczne;j.

Warto, by w ramach wykonywanej ustugi, prawnik nie ograniczat si¢ tylko do udzielenia
konsultacji czy porady, ale rowniez — gdy to jest niezbedne — wykonat dang czynnos$¢ prawna

(np. pomdgt w sporzadzeniu testamentu).
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Pozyskiwanie partnerow

Funkcjonowanie punktu konsultacji prawnych wymaga wspotpracy:

e prawnika (radcy prawnego, adwokata), ktory dostarcza wiedze merytoryczna,
e wolontariusza zapewniajgcego przejazd seniora na i ze spotkania z ekspertem
e czlonkow zarzadu klubu, ktory zapewniaja miejsce odbywania si¢ spotkan oraz

czuwajg nad organizacyjnymi aspektami funkcjonowania punktu.

Zaangazowanie si¢ kazdej z tych trzech stron pozwala na sprawne i1 efektywne dzialanie

punktu.

Mozliwe jest tez dodatkowe poszukiwanie rozwigzan, ktoére mozliwe sa w lokalnym,
wynikajacym z roznego rodzaju uwarunkowan: na przyklad nawigzanie wspolpracy z
kancelariami prawnymi czy organizacjami pozarzagdowymi organizujgcymi doradztwo prawne

w ramach rzagdowych i samorzadowych programéw pomocy prawne;.

Kontaktowanie si¢ z odbiorcami

Korzystanie z konsultacji prawnych rzadko jest ,pierwsza potrzeba” seniorow — by
zdecydowali si¢ na skorzystanie z pomocy prawnej kto$, komu ufajg, musi us$wiadomic¢ im
wcezesniej warto$¢ ptynaca z takiego doradztwa. W pierwszej fazie organizacji punku
konsultacji prawnych konieczne jest wigc zaangazowanie si¢ cztonkdw zarzadu oraz tych
cztonkéw organizacji, ktorzy najlepiej znaja si¢ z seniorami. Na etapie korzystania z punktu

kluczowa rol¢ maja do odegrania wolontariusze — opiekunowie seniordw, ktérzy umawiaja
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terminy konkretnych spotkan, przypominaja o zblizajacych si¢ terminach oraz organizuja

przew0z na oraz ze spotkania.
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Szczegoly funkcjonowania punktu w okresie testowania innowacji

Punkt konsultacyjny prawnych utworzono w siedzibie kancelarii prawnej adwokata, ktéry
obstugiwat senioréw. Dzigki temu organizacja nie musiata ponosi¢ kosztdw korzystania z
lokalu — nie powodowata tez problemow sytuacjach, gdy ze wzgledu na zle samopoczucie
senior nie mogt stawic si¢ na umowione wczesniej spotkanie.

Adres kancelarii przekazano seniorom. Ustalono tez dzien oraz state godziny funkcjonowania
punktu konsultacyjnego (wtorki, w godzinach 15.45 — 16.45).

Uzgodniono, ze — by umoéwi¢ si¢ na konsultacje — seniorzy lub ich opiekunowie kontaktowali

si¢ z wolontariuszem 1 ustalali godzing, w ktérej senior zostanie odebrany oraz godzing, w
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ktorej zostanie odwieziony do domu. Senior lub cztonkowie jego rodziny informowali tez
wolontariusza o temacie konsultacji — on z kolei przekazywat t¢ informacje¢ cztonkom zarzadu
oraz prawnikowi.

Prowadzacy konsultacje adwokat prowadzit rowniez dla senioréw zajecia warsztatowe, ktore
odbywaty si¢ w siedzibie klubu (na stadionie Pogoni Szczecin).

W okresie testowania innowacji odbylo si¢ w sumie 12 indywidualnych i grupowych

konsultacji prawnych.
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