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1. Wprowadzenie.


"Kiedy śmieje się dziecko, śmieje się cały świat" napisał Stary Doktor, Janusz Korczak, stąd idea naszej innowacji społecznej czyli sprawowanie opieki nad całą rodziną, w której żyje dziecko niepełnosprawne, jego zdrowe rodzeństwo i bliscy tak, aby na ich twarzach jak najczęściej pojawiał się uśmiech. Temat ten nie jest szeroko omawiany w życiu codziennym, mimo, że wszyscy dostrzegają wieloaspektowość tej problematyki i potrzebę naprawienia sytuacji. Rzadko jednak dostrzegamy, że rodzina to cały skomplikowany system, gdzie obok opiekunów samej osoby zależnej w rodzinach żyją także inni członkowie: ojcowie, seniorzy  w przypadku rodzin wielopokoleniowych, ale także pozostałe, zdrowe dzieci, na których jakość  życia ogromny wpływ ma funkcjonowanie w rodzinie z dzieckiem niepełnosprawnym. Cała rodzina, w tym także pełnosprawne dzieci, żyje podenerwowana istniejącą sytuacją domową, często ma na to wpływ pogorszenie stanu zdrowia osoby niepełnosprawnej, sytuacją finansową, brakiem bezpieczeństwa i stabilizacji. Naturalną konsekwencją tego  jest  narastanie konfliktów, które bardzo często pozostaną uśpione ze względu na dobro osoby niepełnosprawnej. Wsparcie, jakie proponujemy wynika z tego, że dostrzegamy konieczność  przeciwdziałania sprzężeniu zwrotnemu i objęcie rodziny całościową opieką tak, aby  system był podatny wyłącznie na pozytywne zmiany. Kolejną troską jest przeciwdziałanie temu, co ma zdecydowanie negatywny wpływ na zdrowe dzieci: powielanie negatywnych wzorców, przedwczesne dorastanie i ich samotne dojrzewanie.

2. Informacje o innowacji społecznej w ramach projektu „Chcemy pracować. Innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych. 


 Innowację społeczną pod nazwą "Akademia rodzinna" -systemowa opieka rodzin"  przedstawiło Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz z siedzibą w Ostrołęce przy ul. Żeromskiego 88/2. Zadaniem zaproponowanej innowacji jest wsparcie rodziny, pomoc dorosłym opiekunom osób zależnych i pozostałym członkom rodziny. Innowacyjność projektu polega nie tylko na kompleksowym wsparciu całej rodziny, ale także na budowaniu aspiracji zawodowych i kariery rodziców i dzieci, przeciwdziałanie frustracji.  Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz przedstawia innowację społeczną pod nazwą "Akademia rodzinna" -systemowa opieka rodzin", której zadaniem jest wsparcie rodziny, pomoc dorosłym opiekunom osób zależnych i pozostałym członkom rodziny głównie rodzeństwu. Innowacyjność projektu polega także przeciwdziałanie  frustracji, marginalizacji i wykluczeniu, budowaniu aspiracji zawodowych i kariery nie tylko rodziców ale i dzieci,. W każdej rodzinie działa system sprzężeń zwrotnych, którego negatywne działanie należy zminimalizować. Udział w innowacji to czas na budowanie własnego świata, odreagowania przeżytych traum, polepszenie samopoczucia i praca nad własną psychiką, karierą i aktywnością, 

czemu będzie sprzyjać działanie równolegle na kilku płaszczyznach, dla których ważny jest każdy członek rodziny. Dodatkowym fundamentem ma być wieź rodzinna,  

oderwanie od zastanych negatywnych  wzorców.

Przemiany te powinny podążać w kierunku poszukiwania swojego miejsca na rynku pracy (rodzice) i odchodzenia od negatywnych wzorców (młodzi). Efektem pożądanym jest to, aby system przyjmując nowe informacje  zmieniał się pozytywnie, a nie był zachowawczy i mało elastyczny. Służyć ma temu nasza innowacja społeczna pod nazwą "Akademia Rodzinna, systemowa opieka rodzin", która będzie działać w obszarach: psychologicznym, społecznym, zawodowym i ekonomicznym.

3. Informacje o podmiocie realizującym projekt. 



Innowację społeczną pod nazwą "Akademia rodzinna" -systemowa opieka rodzin"  przedstawiło Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz z siedzibą w Ostrołęce przy ul. Żeromskiego 88/2. Organizacja współpracuje i zatrudnia 10 trenerów specjalistów z zakresu działalności gospodarczej i specjalistów z obszaru Ekonomii Społecznej. Przedsiębiorstwo działa na terenie województwa mazowieckiego ( w Ostrołęce), ale także prowadzi biura regionalne  w woj. warmińsko mazurskim ( w Szczytnie), w woj. podlaskim ( w Grajewie). 
Wszyscy trenerzy mają ukończone kursy pedagogiczne i trenerskie. Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz jest wpisane na listę instytucji szkoleniowych WUP. 

Organizacja prowadzi Jednostki Lokalne: 

- ODiDZ - Ośrodek Dokształcania i Doskonalenia Zawodowego - prowadzi szkolenia zawodowe oraz szkolenia ogólne (miękkie). Szkolenia zaw. to Kucharz MG, kucharz, rzeźnik wędliniarz, Sprzedawca z wózkiem widłowym.

- IBnRL - Instytut Badań nad Rozwojem Lokalnym - publikacje na temat rozwoju lokalnego oraz rejestrowanie produktów tradycyjnych na liście prowadzonej przez Ministra Rolnictwa i rozwoju wsi (14 pozycji wpisanych na listę)

- CLiRW - Centrum Innowacji i Rozwoju Wsi - popularyzacja innowacyjnych rozwiązań dla sektora MŚP z zakresu odnawialnych źródeł energii.  

- Organizacja ma wdrożony system Jakości ISO

Na potencjał techniczny składa się: sprzęt i urządzenia wyposażenia biur ( tj.  komputery, rzutniki , ekrany, telewizory, faxy i telefony oraz samochody osobowe).

Potencjał własny finansowy - pozwala na zachowanie płynności finansowej przy realizacji projektów. Organizacja nie zalega z płaceniem zobowiązań podatkowych i ZUS.

4. Opis i istota zaproponowanego projektu. 


Bezpieczeństwo i spokój, dobra jakość egzystencji to wartości ważne dla każdej jednostki, rodziny i społeczeństwa. Składają się na nie: dobre warunki materialne, zgoda wśród członków rodziny, możliwość stosownego rozwoju psychicznego i fizycznego,  zarówno dzieci jak i rodziców. odwagi, zapewnia spokój. 

Te właśnie elementy pozwalają na swobodny i aktywny udział w życiu obywatelskim i publicznym. Dostęp nie zawsze jest równy między innymi ze względu na fizyczne lub psychiczne ograniczenia oraz wynikające  z tego faktu różne potrzeby i różne 

możliwości. 
Stosunek do osób niepełnosprawnych zmieniał się na przestrzeni wieków. Od wrogości, izolacji i eliminacji osób słabych i chorych w czasach starożytnych poprzez stopniową aprobatę aż do pełnego przyjęcia osób niepełnosprawnych do społeczeństwa współcześnie. Jednak nawet obecnie wiele osób w momencie kontaktu z osobami niepełnosprawnymi nie wie jak się zachować i sytuacje tak staje się dla nich niekomfortowa. Niektórzy nie wiedzą jak się zachować, boją się i są zmieszani. 


Co oznacza niepełnosprawne dziecko lub niepełnosprawna dorosła osoba w rodzinie dla pozostałych członków rodziny?

Życie w rodzinie z osobą niepełnosprawną, która jest innej od pozostałych, jest niezwykle trudne, pełne przeszkód i problemów. Wpływ na to ma także rodzaj i stopień niepełnosprawności osoby chorej, relacje z otoczeniem oraz sytuacja  społeczno-ekonomiczna.
Z pewnością taka rodzina musi skonfrontować się z cierpieniem, które często jest trudne do opisania. Niekiedy występuje poczucie winy i pojawiają się lęki, obawy. Po pierwsze rodzina dotknięta takim problemem wymaga działań doradczych, wspierających i terapeutycznych. Z pewnością działania te zależą od dynamiki samej rodziny, relacji w niej zachodzących, posiadane kompetencje i zasoby materialne i duchowe. Bez wątpienia w  planowaniu leczenia osoby zależnej (bez względu na jej wiek i płeć) należy uwzględnić nie tylko sytuację materialną rodziny oraz ale także możliwe problemy jej poszczególnych członków, w tym rodzeństwa. A jest to aspekt niezwykle ważny, ponieważ brat lub siostra nie chcą współzawodniczyć chorym dzieckiem, a jednocześnie boli ich ograniczony  dostęp do rodziców. 

Autorzy innowacji społecznej zatytułowanej "Akademia Rodzinna - Systemowa opieka rodzin " proponują stworzenie narzędzi, które pozwolą na potraktowanie rodziny jako systemu przy jednoczesnym zwróceniu uwagi na  historię rodziny, wzajemne relacje, zależności, jakie zachodzą w takiej grupie.  Troska o wzmacnianie i  sprzyjanie pozytywnej atmosferze w rodzinie, należą do nich: osobowość rodziców, dziadków i rodzeństwa, klimat panujący w rodzinie i postawa wobec siebie nawzajem, obowiązujące w grupie wzorce, przystosowanie do życia z osobą niepełnosprawną. Panująca wokół rodziny, w której żyje osoba niepełnosprawna, atmosfera akceptacji i tolerancji.
Warunkiem właściwego rozwoju i godziwej egzystencji jest budowanie pozytywnego stosunku rodziny i otoczenia do osoby niepełnosprawnej, umiejętność znalezienia czasu i przestrzeni dla siebie, zgoda na złe dni, gorszy humor i zgoda na właściwe wyrażanie negatywnych emocji. Ważna jest także atmosfera panująca wokół rodziny, poprawne kontakty ze światem zewnętrznym, bliższym lub dalszym środowiskiem. 

Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz planując działania zaproponowało równoległą pracę z całą rodziną, bezpośrednimi opiekunami, rodzeństwem i osobami zależnymi. Potrzebne są takie działania jak: wsparcie wszystkich członków rodziny, bezpośrednie rozmowy, życzliwość wobec nich, odpowiednie wsparcie społeczno-ekonomiczne dla rodzeństwa, nauka skutecznych strategii radzenia sobie w trudnych, niekiedy konfliktowych, sytuacjach. 

Rodzina, w której żyje osoba zależna doświadcza niemałego obciążenia, ale choroba może być także przyczynkiem do pełnego rozwojowi rodziny i kształtowaniu charakteru, a wraz z tym szczególną dojrzałość i wrażliwość, zdolność radzenia sobie z obciążeniem oraz większe zaangażowanie obywatelskie. 


Wsparcie, jakie proponujemy wynika z tego, że dostrzegamy konieczność  przeciwdziałania sytuacji w rodzinie, w której żyje osoba zależna. Cała rodzina podlega sprzężeniu zwrotnemu i ważne jest objęcie jej całościową opieką tak, aby system był podatny wyłącznie na pozytywne zmiany. Kolejną troską jest przeciwdziałanie temu, co ma zdecydowanie negatywny wpływ na zdrowe dzieci: życie rodzeństwa w rodzinie napiętnowanej chorobą, powielanie negatywnych wzorców, przedwczesne ich samotne dorastanie i dojrzewanie, życie w traumie i frustracji.


Głównym zadaniem "Akademii rodzinnej" jest wsparcie rodziny, pomoc dorosłym opiekunom osób zależnych i pozostałym członkom rodziny. Innowacyjność projektu polega także na budowaniu aspiracji zawodowych i kariery rodziców i pełnosprawnych dzieci. Negatywny wpływ choroby na rodzinę i otoczenie należy zminimalizować, a wykluczeniu i marginalizacji przeciwdziałać.  Udział w testowaniu innowacji to czas na budowanie własnego czasu i przestrzeni, odreagowanie przeżytych traum, polepszenie samopoczucia i praca nad własną psychiką, karierą i aktywnością. Opisane cele można osiągnąć działając równolegle na kilku płaszczyznach, obszarach: psychologicznym, społecznym, zawodowym i ekonomicznym. Pamiętać należy, że ważny jest każdy członek rodziny, a dodatkowym fundamentem powinna być wielopokoleniowość rodziny, oderwanie od zastanych negatywnych wzorców. Przemiany te powinny podążać w kierunku poszukiwania swojego miejsca na rynku pracy (rodzice) i odchodzenia od negatywnych wzorców (młodzi). Efektem pożądanym jest to, aby system przyjmując nowe informacje  zmieniał się pozytywnie, a nie był zachowawczy i mało elastyczny. Służyć temu ma zaproponowana innowacja społeczna pod nazwą "Akademia Rodzinna, systemowa opieka rodzin". 

5. Cechy i obszary działań innowacyjnego rozwiązania w ramach projektu „Chcemy pracować ..."



"Akademia Rodzinna" systemowa opieka rodzin" swoim działaniem obejmowała opiekuna, pełnosprawne rodzeństwo i osoby zależne, a działała w czterech obszarach: psychologicznym, społecznym, zawodowym i ekonomicznym.
Zaproponowane narzędzia i rozwiązania można wdrażać po okresie testowania, ponieważ systemowe wsparcie rodziny da oczekiwane efekty, rezultaty czyli  poprawa sytuacji rodziny i jej poszczególnych członków, osiągnięte dzięki skutecznej, wytrwałej i cierpliwej pracy w rodzinie, zapobieganiu oderwaniu od realnej rzeczywistości pełnosprawnego dziecka,  wzmocnieniu  jego motywacji, podniesieniu samooceny, umocnieniu poczucia własnej wartości, co pozytywnie zmieni lub wzmocni motywację wszystkich członków rodziny. Działania otworzyły rodzinę na innych, dostarczyły pozytywnych wzorców, co będzie w przyszłości przeciwdziałać marginalizacji. Oprócz warsztatów w sferze osobistej, rodzinnej, zawodowej i finansowej projekt został uzupełniony przez wizyty domowe Asystenta Rodziny - "Zwykłego Anioła", co dało możliwość zdobycia większych kompetencji, doświadczenia ich w różnych, osobistych relacjach. Zamierzone wzmocnienie zachowań,  profilaktyka, zapobieganie wykluczeniu z pewnością przyniesie lepsze rezultaty niż starania o ponowne, bierne włączenie rodzin osób niepełnosprawnych do głównego nurtu. Jedyną barierą we wdrażaniu zaproponowanej innowacji społecznej może być brak środków finansowe, które pozwoliłyby na wdrażanie przetestowanych pomysłów i narzędzi.

Innowacja społeczna pod nazwą "Akademia Rodzinna, systemowa opieka rodzin", działała w obszarach: psychologicznym, społecznym, zawodowym i ekonomicznym. 


Obszar psychologiczny pozwala wykorzystanie zdobytych podczas warsztatów informacji do nauki właściwej komunikacji,  tworzenia mechanizmów obronnych, które chronią beneficjentów przed przyjmowaniem informacji zbyt bolesnych, zbyt zagrażających, zbyt trudnych do realizacji. W pomocy psychologicznej najistotniejsza jest odpowiedź na pytanie, w jakim zakresie potrzebna jest pomoc, co naprawdę pomaga w osiągnięciu poprawy relacji ze zdrowymi dziećmi.

Obszar społeczny wzmacnia rozwój obywatelski jednostki nakierowany jest na tworzenie relacji z innymi, poprzez branie i dawanie. Wynika to z psychiki każdej jednostki i jego indywidualnych potrzeb. Poprawne relacje z formalnymi i nieformalnymi środowiskami i grupami ułatwiają swobodniejsze emocjonalnie przejście przez życie. Aby tak się stało należy zdobyć takie kompetencje, które pozwolą tworzyć właściwe relacje interpersonalne.  


Obszar zawodowy jest szczególnie ważny dla naszego życia. To tu realizujemy swoją aktywność zawodową i dbamy o naszą sytuację ekonomiczno-finansową  i z tego względu, powinniśmy szczególnie zadbać w tym miejscu o równowagę. Dorośli członkowie rodziny poświęcają wiele czasu na pracę zawodową, często zaniedbując  inne obszary życia. Jednocześnie opiekunowie  zapominają o tym, że dla dobra rodziny i zachowania godnych warunków egzystencji należy aktywność zawodową utrzymywać jak najdłużej. W tym obszarze szczególnie ważne jest pozytywne nastawienie do tego, co mamy robić albo już robimy i tylko wtedy wykonywana praca daje zadowolenie. 


Obszar ekonomiczny to jedna z przyczyn problemów współczesnych rodzin, w których wychowuje się dziecko niepełnosprawne. Dochodzi do  pogorszenie sytuacji ekonomicznej, a składa się na nią utrata lub rezygnacja z pracy wynikające z konieczności podjęcia opieki zdrowotnej i rehabilitacji nad osobą zależną, niskie dochody rodziny, wzrost kosztów utrzymania, leczenia i rehabilitacji. Czynniki te wpływają negatywnie na rodzinę i jej rozwój, ponieważ zdobywanie środków utrzymania rodziny jest bardzo czasochłonne i czasami bliski, rodzic zaniedbuje swoją rodzinę i obowiązki wobec niej. 

6. Potrzeby beneficjentów proponowanego rozwiązania. Pogłębiona analiza z powołanie na badania i inne źródła.


Polska jest krajem. który obecnie nie tylko się szybko starzeje, ale i choruje. Czasami sa to choroby związane z wiekiem, nabyte, niekiedy jednak schorzenia te wynikają z niepełnosprawności fizycznej lub psychicznej. Ich także, a może przede wszystkim, dotyczy ryzyko wykluczenia społecznego i marginalizacji. Według danych GUS  ze spisu powszechnego w Polsce żyje około  4,7 mln osób niepełnosprawnych, co stanowi  około 12,2% naszego społeczeństwa. W zależności od przyjętej definicji niepełnosprawności ta grupa może liczyć nawet 7,7 mln osób. Niektórzy socjolodzy uważają, że liczba ta może być niedoszacowana i    nie stanowi miarodajnego obrazu.  Według niektórych danych około 10% ogólnej liczby Polaków to osoby niepełnosprawne ruchowo, około 1,8 mln ( w tym około 5 tysięcy osób jest całkowicie niewidoma) ych osób ma niepełnosprawnością wzroku,. Szacuje się, że z niepełnosprawnością słuchu jest około milion osób głuchych lub słabo słyszących, w tym co czwarta osoba po 65. roku życia. W poradniach zdrowia psychicznego leczy się ponad milion osób. Według szacunków ograniczenia intelektualne dotykają około 

5-8 mln Polaków. Niepełnosprawność to także choroby sprzężone (dwa lub więcej 

rodzajów ograniczeń). Niektórzy chorzy  żyją z czasową j niepełnosprawnością, na przykład po kolizjach, różnego rodzaju obrażeniach, po operacjach, ciężkich chorobach. Osoby te bardzo często po leczeniu i rehabilitacji wracają do pełnej sprawności lub ta sprawność się poprawia. 

Według Narodowego Spisu Powszechnego 2011, ze względu na specyfikę tego zagadnienie,  informacje na temat dzieci niepełnosprawnych podają sami rodzice lub opiekunowie na zasadzie dobrowolności. Według tej wiedzy liczba niepełnosprawnych dzieci w wieku 0-15 lat wyniosła 184,8 tys. i stanowiły one 3,0% ogółu dzieci w tym wieku. Biorąc pod uwagę miejsce zamieszkania obserwuje się, iż dzieci z większą liczbą schorzeń częściej były mieszkańcami miast niż wsi. Może to być spowodowane specyficznym myśleniem  panującą wśród mieszkańców małych ośrodków. Jednocześnie jesteśmy państwem Unii Europejskiej, które nie dba należycie o swoich niepełnosprawnych obywateli. Jednak .z upływem lat sytuacja uległa zmianie na korzyść. Coraz częściej spotykamy osoby zależne na różnych stanowiskach pracy, działają one w organizacjach pozarządowych, pracują jako wolontariusze, siedzą obok nas w kawiarni, kinie czy na wystawie. Rzadziej "zaopiekowana" bywa rodzina niepełnosprawnych, a jeśli już to najczęściej tylko  opiekunowie zależnych. 

Gdy bliski potrzebuje opieki najczęściej mobilizuje się cała rodzina, ale jedna osoba przyjmuje na siebie największy ciężar poświęcając swój czas i energię często kosztem innych. Tymczasem tak naprawdę cała rodzina potrzebuje wsparcia, zarówno dorośli jak i dzieci. Bez potraktowania rodziny jak swego rodzaju organizmu nie można odnieść sukcesu we wsparciu i opiece nad opiekunem i osobą niepełnosprawną. W momencie, kiedy w domu pojawia się osoba niepełnosprawna wszyscy są zmuszeni do intensywnych działań na rzecz osoby zależnej i często zapominają o sobie, o swoim miejscu na ziemi. Oczywiste staje się, że trzeba się skupić na bliskim potrzebującym pomocy, pomagają w tej pracy wszyscy. Rzadko wówczas zastanawiamy się nad tym jak czuje się dziecko pełnosprawne, które dojrzewa. Zapominamy także o nestorach rodu, którzy w rodzinie wielopokoleniowej mogą być wsparciem, nauczycielem, swego rodzaju mentorem.
 Jest to śmiałe, ale i trudne wezwanie, do którego aplikuje przedsiębiorstwo. Praca przy projekcie  "Chcemy pracować ... "  to nie tylko wyzwanie, ale i misja. Pomysł potraktowania rodziny jako systemu i jednoczesna pomoc osobom zależnym, działania skierowane na innowację w zakresie usług opiekuńczych pozwolą na wprowadzenie w życie naszych pomysłów. Mimo, że sytuacja opiekunów osób niepełnosprawnych jest powszechnie znana, to jednak działania kierowane tylko do osoby zależnej lub tylko jej opiekuna są niewystarczające . Pracując nad projektem poddaliśmy analizie dane GUS i przeprowadziliśmy szereg rozmów z rodzinami i opiekunami osób zależnych. Podczas spotkań zauważyliśmy powtarzającą się regularnie prawidłowość. Mimo działań państwa, ośrodków pomocy i organizacji pozarządowych  są one nadal niewystarczające. W związku z tym należy wzmocnić 

pomoc opiekunom osób niepełnosprawnych i ich całym rodzinom, wzmocnić 

działalność edukacyjną na ich rzecz i stworzyć platformę psychologicznego wsparcia, poprowadzić rodzaj  mediacji wewnątrz rodziny i między rodziną a światem zewnętrznym. 
Wagę tych działań można dostrzec już podczas testowania innowacji, a z pewnością będzie można zauważyć ich rolę podczas wdrażania wypracowanych produktów służących środowisku opiekunów i rodzin osób niepełnosprawnych.

7. Beneficjenci bezpośredni i pośredni Innowacji Społecznej.

Bezpośrednimi odbiorcami nowego narzędzia były całe rodziny osób niepełnosprawnych. Działania były realizowane na terenie Gminy Miasta Radomia. Opiekun i rodzina osoby niepełnosprawnej są dla niej naturalnym i najbliższym otoczeniem. Zależny ma do nich zaufanie, gwarantuje mu ona poczucie bezpieczeństwa i stabilizacji, która w tym przypadku jest bardzo ważna. Opiekun chroni osobę niepełnosprawną i wspiera ją w codziennych problemach. Prawidłowe relacje między rodziną a osobą niepełnosprawną stanowią podstawę dobrego funkcjonowania również w społeczeństwie. Jednak często zapominamy, że ważna jest komunikacja między poszczególnymi elementami świata, chwila wytchnienia, możliwość pójścia do kina lub teatru, przy pewności, że osoba niepełnosprawna jest bezpieczna. Istotna jest także troska o młodszych członkach rodziny i jej nestorach. Ważną kwestią jest zdobycie wiedzy, kompetencji i umiejętności, które pozwolą na zrozumienie sytuacji, uwolnienie traumy, radzenie sobie ze stresem, zadbanie o siebie i realizowanie swoich potrzeb. Równocześnie proponujemy wsparcie w zakresie komunikacji. Grupa beneficjentów wzięła udział w  treningu interpersonalnym i rodzinnym, korzystała z porad prawnika i specjalisty od pozyskiwania funduszy UE, znalazła wsparcie fachowe i psychologiczne, podniosła  swoją samoocenę  i wzmocniła własne poczucie wartości. Działania na rzecz zależnych są nie tylko czasochłonne, ale i kosztowne. Biorąc udział w zaproponowanych działaniach uczestnicy skorzystali z porad, które nie wymagały nakładu żadnych środków finansowych.

Konkretna propozycja dotyczy testowania innowacji społecznej na grupie 6 rodzin, które liczą co najmniej 4 osoby ( rodzice lub jeden rodzic, osoba zależna i jej rodzeństwo). Sytuacja całej rodziny poprawi się w przyszłości w wyniku testowania zaproponowanych w innowacji społecznej produktów.

8. Rekrutacja uczestników.


Rekrutacja uczestników odbyła się według ustalonych zasad rekrutacji beneficjentów do testowania Innowacji społecznej PN. "Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin" w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych":
1. Innowacja społeczna PN. "Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin" w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych 

dla osób zależnych" jest realizowana przez Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz.

2. Innowacja społeczna realizowana jest od 9 maja 2018 r.do 8 października 2018  r. 

3. Biuro Prywatnego  Przedsiębiorstwa Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz. znajduje się przy ul. Żeromskiego 88/2, 07-417 Ostrołęka.   

4. Innowacja społeczna finansowana jest na podstawie  Umowy o Powierzenie Grantu Nr ZS - II. 042.1.6.19.2018 z dn. 03.09. 2018 r. do innowacji społecznej PN. "Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin." w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych" ( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Działanie 4.1: Innowacje społeczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku pomiędzy Ministrem Rozwoju, z siedzibą w Warszawie  Pl. Trzech Krzyży 3/5 a Gminą Miasta Radomia. 

5. Celem głównym Innowacji społecznej jest pomoc opiekunom osób  niepełnosprawnych i ich rodzinom w celu poprawienia ich jakości życia i stworzeniu  narzędzi, które po przetestowaniu pozwolą beneficjentom i osobom mającym podobne problemy poprawić jakość życia. 

6. Konkretna propozycja dotyczy testowania innowacji społecznej na grupie 6 rodzin, które liczą co najmniej 4 osoby ( rodzice ( lub któreś z rodziców samotnie wychowujące dziecko), osoba zależna i jej rodzeństwo), dodatkowo wsparciem zostaną objęci, w miarę potrzeby, także seniorzy. 
7. Zasady uczestnictwa osób w testowania Innowacji społecznej  określa Regulamin uczestnictwa w projekcie "Akademia rodzinna"- systemowa opieka rodzin".

8. Procedura rekrutacyjna uwzględnia i zobowiązuje osoby odpowiedzialne za realizację projektu do przestrzegania ochrony danych osobowych. 

9. Rekrutacja prowadzona będzie w okresie od 4 września 2018 r  do 2 października 2018 r. z możliwością przedłużenia, jeśli do w/w daty nie uda się dokonać naboru beneficjentów do testowania innowacji społecznej PN. "Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin."

10. W innowacji społecznej przewidziano następujące warsztaty, w których będą brać udział opiekunowie osób niepełnosprawnych i ich rodzeństwo pełnosprawne oraz zajęcia i ćwiczenia, w których będą brać udział osoby zależne (dzieci i młodzież).
11. Każda osoba zainteresowana udziałem w innowacji społecznej jest zobowiązana  wypełnić kwestionariusz, w tym kwestionariusz zgody na udostępnianie wizerunku 

i ochrony danych osobowych, deklarację uczestnictwa członków rodziny w innowacji społecznej.

12. Przystąpienie kandydatów do procesu rekrutacji równoznaczne jest z zaakceptowaniem niniejszego zasad rekrutacji.  

13. Procedura rekrutacyjna odbywa się poprzez analizę przyjętych dokumentów rekrutacyjnych; 

14. Powyższy Regulamin Rekrutacji obowiązuje przez okres realizacji Projektu. 


Rekrutacja beneficjentów rozpoczęta została zgodnie z harmonogramem we wrześniu  2018 r. a zakończyła na początku października 2018 r. W trakcie trwania procesu rekrutacji do innowacji społecznej cały czas na bieżąco prowadzono rozmowy z przyszłymi uczestnikami, uzupełniano listę osób zakwalifikowanych do udziału, szczególnie zwracano uwagę na rzetelność przedstawianych informacji, które poświadczali rodzice wypełniając kwestionariusz i deklarację uczestników testowania innowacji. Ze względu na zastosowane kryteria i przeprowadzone rozmowy z kandydatami ostatecznie do projektu weszło 6 rodzin czyli 18 osób w tym 6 osób zależnych i 6 opiekunów i 6 rodzeństwa pełnosprawnego. inni członkowie najbliższej rodziny będą mogli brać udział w warsztatach i spotkaniach w zależności od rodzaju i charakteru zajęć czy wizyt asystenta rodziny.

Rekrutacja kandydatów ostatecznie nastąpiła po przeprowadzeniu rozmów z potencjalnymi uczestnikami  projektu i wyborze osób zależnych i ich opiekunów do udziału w projekcie. Następnie sporządzono listę beneficjentów, którzy podpisali kwestionariusze, oświadczenia, zgody na przetwarzanie danych i udostępnienie wizerunku ( w przypadku fotorelacji i fan page).

9. Rekrutacja personelu.


Rekrutacja personelu odbyła się z uwzględnieniem ustalonych zasad rekrutacji trenerów i ekspertów do Innowacji społecznej PN. "Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin." w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych": 
1. Innowacja społeczna PN. "Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin" w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych" jest realizowana przez Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz.

2. Innowacja społeczna realizowana jest od 9 maja 2018 r.do 8 października 2018  r. 

3. Biuro Prywatnego  Przedsiębiorstwa Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz. znajduje się przy ul. Żeromskiego 88/2, 07-417 Ostrołęka.   

4. Innowacja społeczna finansowana jest na podstawie  Umowy o Powierzenie Grantu Nr ZS - II. 042.1.6.19.2018 z dn. 03.09. 2018 r. do innowacji społecznej PN. "Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin." w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych" ( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Działanie 4.1: Innowacje społeczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku pomiędzy Ministrem Rozwoju, z siedzibą w Warszawie  Pl. Trzech Krzyży 3/5 a Gminą Miasta Radomia.

5. Celem głównym Innowacji społecznej jest pomoc opiekunom osób  niepełnosprawnych i ich rodzinom w celu poprawienia ich jakości życia i stworzeniu  narzędzi, które po przetestowaniu pozwolą beneficjentom i osobom mającym podobne problemy poprawić jakość życia. 

6. Niniejszy regulamin określa zasady rekrutacji oraz naboru i doboru osób do uczestnictwa w Innowacji społecznej.  

7. Procedura rekrutacyjna uwzględnia i zobowiązuje osoby odpowiedzialne za realizację projektu do przestrzegania ochrony danych osobowych. 

8. Za prowadzenie rekrutacji trenerów, ekspertów i wolontariuszy w innowacji społecznej  odpowiedzialna jest wyznaczona osoba, która jest pracownik w innowacji społecznej.  

9. Rekrutacja prowadzona będzie w okresie od 4 września 2018 r  do 2 października 2018 r. z możliwością przedłużenia, jeśli do w/w daty nie uda się zrekrutować trenerów, ekspertów i wolontariuszy do pracy przy innowacji społecznej. 

10.  W innowacji społecznej przewidziano następujące warsztaty, w których będą brać udział opiekunowie osób niepełnosprawnych i ich rodzeństwo pełnosprawne oraz zajęcia i ćwiczenia, w których będą brać udział osoby zależne (dzieci i młodzież).
11. Wymagania kwalifikacyjne i kompetencyjne dla trenerów i ekspertów:  
     A. METODYCZNE:
Wymagania wobec trenerów i ekspertów, które gwarantują najwyższą jakość działań:

· wykształcenie wyższe lub półwyższe ( np.: studium, licencjat)

· ukończone studia podyplomowe/szkolenia/kursy 

· ukończone kursy/szkolenia

Posiadanie wiedzy i umiejętności w zakresie prowadzenia szkoleń z zakresu:


· pogranicza pedagogiki, psychologii i socjologii, terapii rodzin, resocjalizacji, biznesu, ścieżek rozwoju osobistego;
· działalności na temat wiedzy o społeczeństwie i organizacji pozarządowych;

· zajęć ruchowych i warsztatów teatralnych dla dzieci 

· wiedza i doświadczenia w prowadzeniu zajęć , polegających nie tylko na przekazywaniu wiedzy teoretycznej;
· praca przy projektach, grantach, innowacjach przy pisaniu projektów, w charakterze koordynatora i opiekuna grup; 

Prowadzący zajęcia opracowuje autorskie metody szkolenia polegające nie tylko na przekazywaniu wiedzy teoretycznej, ale przede wszystkim oparte na zajęciach praktycznych takich, jak gry czy ćwiczenia symulacyjne. Wykorzystuje w pracy najczęściej  przykłady „z życia wzięte”, czyli tzw. case’y. Umiejętność przekazywania wiedzy i kształtowania kompetencji "miękkich" z zakresu psychologii, socjologii, działalności organizacji pozarządowych ( ze szczególnym naciskiem na zastosowania praktyczne).

Umiejętność przygotowywania własnych scenariuszy szkoleń i ich praktycznej realizacji.

 B. TECHNICZNE:

Umiejętność obsługi komputera, urządzeń peryferyjnych (drukarka, rzutnik itp.) oraz urządzeń mobilnych (laptopy, tablety, smartfony).

Umiejętność korzystania z Internetu.

Umiejętność korzystania z informacji i z danych w Internecie.

Umiejętność ochrony urządzeń, treści cyfrowych oraz danych osobowych.

 C. DOŚWIADCZENIE:

Udokumentowane doświadczenie w prowadzeniu szkoleń lub warsztatów dla osób dorosłych i dzieci w co najmniej jednym projekcie. 
Umiejętność tworzenia własnych konspektów szkoleń, komunikatywność, umiejętność jasnego formułowania problemów i rozwiązań w kontaktach ze słuchaczami, Umiejętność szybkiego uczenia się oraz samodzielnego rozwiązywania problemów, chęć zdobywania nowych doświadczeń, umiejętność organizacji pracy, samodzielność, zdecydowanie, punktualność, silna motywacja do pracy, łatwość nawiązywania kontaktów i kultura osobista, 

Doświadczenie w opracowywaniu programów/scenariuszy szkoleń lub warsztatów.
Udokumentowane kwalifikacje (zaświadczenie, dyplom, certyfikat, świadectwo).
Ponadto trenerzy i eksperci to osoby otwarte, komunikatywne, łatwo nawiązujące kontakty.
12. Każda osoba zainteresowana udziałem w innowacji społecznej jest zobowiązana  wypełnić kwestionariusz, w tym kwestionariusz zgody na udostępnianie wizerunku i ochrony danych osobowych.

13.Przystąpienie kandydatów do procesu rekrutacji równoznaczne jest z zaakceptowaniem niniejszego regulaminu. 

14. Procedura rekrutacyjna odbywa się poprzez analizę przyjętych dokumentów rekrutacyjnych; 

15. Powyższy Regulamin Rekrutacji obowiązuje przez okres realizacji Projektu.


W procesie rekrutacji personelu wzięli udział trenerzy, eksperci i specjaliści, którzy pracowali wcześniej przy co najmniej jednym projekcie. Podstawowym kryterium były odpowiednie kwalifikacje i wykształcenie.
Zgodnie z wcześniejszymi ustaleniami i harmonogramem zatrudniono pełną kadrę realizującą projekt, specjalnie dla jego potrzeb. Kadrę projektu stanowią trenerzy i eksperci, które są zatrudnione na umowę zlecenie. 

10. Ryzyko w projekcie i sposoby jego eliminowania.

              Każda grupa, niezależnie od tego, w jakim celu i w jaki dokładnie sposób powstała (naturalnie czy została stworzona) charakteryzuje się określoną dynamiką procesów wewnętrznych określoną dynamiką procesów wewnętrznych. Każdy projekt to działanie celowe, realizowane w ograniczonym czasie, wieloaspektowe, m. in. wywiera wpływ na życie innych i dlatego jest podatny na ryzyko. Należy włożyć wysiłek, aby ryzyko było jak najmniejsze i aby móc nim zarządzać. Wśród tylu osób 

można czy należy liczyć się z tym, że pewne działania i wynikające z nich problemy  będzie trzeba zminimalizować. 

Grupa, w początkowej fazie, może się nie zintegrować i każdy będzie działać indywidualnie. Aby temu zapobiec należy, zostanie zorganizowane spotkanie integracyjne, podczas, którego beneficjenci zostaną poinformowani o merytorycznych działaniach w ramach testowania innowacji społecznej. Ważne będzie także 

wykorzystanie kreatywności, doświadczenia i mądrości życiowej organizatorów, aby wymienione zagrożenie zminimalizować.

Brak pełnej grupy może być spowodowany niewłaściwą promocją projektu, która nie dotrze do wszystkich potencjalnych uczestników. Dlatego też jest zaplanowana akcja promocyjna projektu, z wykorzystaniem między innymi mediów społecznościowych.
Wycofaniu z projektu beneficjenta w początkowej fazie będzie można zapobiec zastąpienie go innym uczestnikiem z listy rezerwowej, która powstanie dla potrzeb testowania innowacji.

W przypadku choroby uczestnika nastąpi dostosowanie harmonogramu testowania innowacji do zastanej sytuacji. 
Ryzykiem w realizacji projektu może być także przerwanie go przez uczestników na czas określony spowodowany na przykład skierowaniem osoby zależnej na rehabilitację w poradni, turnus rehabilitacyjny czy pobyt w szpitalu. W takiej sytuacji należy przeprowadzić analizę tej sytuacji i wskazanie sposobów uniknięcia problemu lub zniwelowania jego skutków na przykład opracowanie alternatywnego harmonogramu i zestawu czynności pozwalających osiągnąć ten sam rezultat.
Zarządzanie ryzykiem to działanie uwzględniające wprowadzenie takich reakcji, które pozwolą  wcześnie wykryć zagrożenia i zareagować zgodnie z wcześniejszym zamysłem.

11. Jednostki modułowe. Porządek działań. 

Innowacja społeczna "Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin jest podzielona na następujące moduły: 

I Działanie dla opiekunów:

1. Trening interpersonalny i trening rodzinny  pozwoli lepiej poznać siebie i swój sposób funkcjonowania w domu, rodzinie i świecie zewnętrznym. Metoda ta opiera się na doświadczeniu konkretnych sytuacji, które wymagają określonych działań w bezpiecznym środowisku, na poznanie siebie i swoich zachowań. Każdy z uczestników będzie  rozwijał umiejętności i kompetencje interpersonalne, m.in. komunikacja, wyrażanie emocji czy funkcjonowanie w grupie.

2. Kolejny cykl zajęć to Warsztaty Kariery Zawodowej służące pogłębieniu wiedzy z zakresu praw i    możliwości pozyskiwania należnego wsparcia systemowego i wsparcia dodatkowego; zwiększeniu aktywności osobistej w zakresie:  przedsiębiorczości oraz pozyskania dodatkowych źródeł dochodu, pogłębieniu wiedzy na temat środki UE, na co i jak pozyskać, pozyskanie wiedzy na temat  

Ekonomii Społecznej, zwiększenie umiejętności budowania  koalicji  „dla celu”. Działania te pozwolą na zbudowaniu własnej kariery zawodowej i odejście od znanych schematów w stronę tworzenia nowych umiejętności i zachowań, które wzmocnią dotychczasowe działania.

II Działanie dla rodzeństwa pełnosprawnego:

1. Trening rodzinny i osobisty  - warsztaty poświęcone poznaniu siebie i dobremu funkcjonowaniu w rodzinie, posłużą znalezieniu  przestrzeni, czasu, wyznaczeniu granic, budowaniu poczucia bezpieczeństwa, rozwiną umiejętności i  kompetencji społecznych. 
2. Warsztaty dramy - to metoda pomocnicza w kształtowaniu osobowości człowieka poprzez rozwijanie wyobraźni i wrażliwości, wiąże się z aktywną twórczością, doskonaleniem umiejętności współpracy z innymi ludźmi i umiejętności interpersonalnych, społecznych i obywatelskich. 

3. Młodzieżowy Doradca Przyszłości - warsztaty, szkolenia i seminaria poświęcone budowaniu świadomości , że chcąc zbudować swoją przyszłość należy odejść od zastanych w domu rodzinnym wzorców stąd nasza propozycja; zajęcia polegające na budowaniu świadomości zawodowej młodych ludzi, zerwanie z negatywnymi wzorcami rodziny. W tym celu zaplanowano działania na wybrane tematy: zainteresowania i umiejętności młodego pokolenia, analiza możliwości i predyspozycji zawodowych oraz budowanie świadomości, że wykształcenie to szansa na przyszłość

Zajęcia z pierwszej pomocy dadzą uczestnikom wiedzę o podstawowych zasadach udzielania pierwszej pomocy - bezpieczeństwo,  wezwanie pomocy, sprawdzanie przytomności, podjęcie  czynności, które składają się na "łańcuch przeżycia". 

III Działanie dla osób zależnych: 

1.Zajęcia ruchowe dla zależnych-atrakcyjna i efektowna forma wspomagająca rozwój fizyczny i osobowy, zwiększa wydolność organizmu, poprawia sprawność fizyczną i umysłową, likwiduje nerwowe napięcie i sprzyja czynnemu wypoczynkowi. Każda, proponowana przez trenera, zabawa ma fabułę, początek i koniec.

2.Dogoterapia-metoda wspomagająca działania rehabilitacyjne oraz terapeutyczne, w której biorą udział odpowiednio przeszkolone psy. Dzięki niej poprawiają się wspólne relacje człowieka ze zwierzętami, a także funkcjonowanie fizyczne i kondycja psychiczna. 

3.Zajęcia z animatorami-jedna z form pracy z grupą polegająca na organizacji gier i zabaw, która uczy, bawić, kształci i zjednuje dzieci. Trenerzy pokażą jak zrobić 

malunek na twarzy, jak z podłużnego balonika wykonać pieska czy kwiatek oraz zadbają o zapamiętanie poszczególnych zabaw przez uczestników. 

4. Warsztaty teatralne-program warsztatów zakłada pracę z osobami niepełnosprawne  z różnymi dysfunkcjami i ich rodzeństwem. Grupa będzie pracowała nad wybraną przez siebie formą artystyczną z uwzględnieniem  terapeutycznej roli sztuki.

IV Działanie Asystenta Rodziny "Zwykłego Anioła"- praca w  trzech obszarów: wewnętrznym (rodzina),  zewnętrznym (blok, ulica, dzielnica) i środ. instytucji i urzędów. Zadaniem asystenta jest pomoc w komunikowaniu się rodziny w następujących obszarach:

a) Komunikacja wewnątrz rodziny jako systemu a nie tylko zbioru jednostek, zminimalizowanie trudnej sytuacji materialnej, negatywnych relacji  interpersonalnych, narastających konfliktów.  Działania zakończą się eventem.
b) Komunikacja ze światem zewnętrznym- wiąże się ze świadomym przeciwdziałania dyskryminacji i izolacji, co będzie sprzyjać integracji, rozwijaniu kontaktów i współpracy. 

c) Komunikacja z instytucjami, urzędami -  działania w tym obszarze polegają na łagodzeniu istniejących barier, porządkowaniu spraw niezałatwionych lub załatwionych niepomyślnie, wskazaniu instytucji wsparcie.

Wszystkie działania będą realizowane zgodnie z opracowanym i zatwierdzonym harmonogramem realizacji: 
"Akademia Rodzinna" - systemowa opieka rodzin - 

HARMONOGRAM SPOTKAŃ - PAŹDZIERNIK

	Data
	Godz.
	Zajęcia dla 
opiekunów
	Godz.
	Zajęcia dla osób 
zależnych
	Godz.
	Zajęcia dla 
rodzeństwa

	13.10.

2018
(sobota)
	12:00-12:15


12:15-13:00
13:05-13:50
14:00-14:45
14:50-15:35
	Spotkanie inauguracyjne
spotkanie z trenerami
	12:00-12:15

	Spotkanie inauguracyjne
spotkanie z trenerami
	12:00-12:15

	Spotkanie 

inauguracyjne
z trenerami

	
	
	Systemowa Opieka Rodzin  - J. Wolska 

	12:15-13:00
13:05-13:50
	Zajęcia ruchowe
- A. Godzińska
	12:15-13:00
13:05-13:50

	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 
- M. Dobrowolańska

	
	
	
	14:00-14:45
14:50-15:35
	Zajęcia teatralne
 - J. Tam 
	14:00-14:45
14:50-15:35

	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 
- M. Dobrowolańska

	
	13:50-14:00
	przerwa kawowa
	13:50- 14:00
	przerwa kawowa
	13:50-14:00
	przerwa kawowa

	20.10.

2018
(sobota)
	12:00-12:45
12:50-13:35
13:40-14:25
14:45-15:30
15:35-16:20
16:30-17:15
17:20-18:05
18:10-18:55
	Warsztaty kariery
- Przedsiębiorczość
Z. Kochanowicz
	12:00-12:45
12:50-13:35
	Dogoterapia

	12:00-12:45
12:50-13:35
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości - J. Wolska

	
	
	
	13:40-14:25
14:45-15:30
	Zajęcia z animatorami

	13:40-14:25
14:45-15:30
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości - J. Wolska

	
	
	
	15:35-16:20
16:30-17:15
	Zajęcia ruchowe - 

A. Godzińska
	15:35-16:20
16:30-17:15
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości  -
 M. Dobrowolańska

	
	
	
	17:20-18:05
18:10-18:55
	Zajęcia teatralne 
- J. Tam
	17:20-18:05
18:10-18:55
	Pierwsza Pomoc  - 

Warsztaty - K. Żurkowska

	
	14:25-14:45
16:20-16:30
	Catering 
przerwa kawowa
	14:25-14:45
16:20-16:30
	Catering 
przerwa kawowa
	14:25-14:45
16:20-16:30
	Catering 
przerwa kawowa

	23.10.

2018
(wtorek)
	16:30-17:15
17:20-18:05
18:15- 19:00
19:05-19:50
	Warsztaty kariery
- Budowanie koalicji 
 J. Wolska  
	16:30-17:15
17:20-18:05

	Zajęcia ruchowe - 

A. Godzińska
	16:30-17:15
17:20-18:05

	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 
- M. Dobrowolańska

	
	
	
	18:15- 19:00
19:05-19:50
	Zajęcia teatralne 
- J. Tam
	18:15- 19:00
19:05-19:50
	Młodzieżowy Doradca

Przyszłości 
- M. Dobrowolańska

	
	18:05:18:15
	przerwa kawowa
	18:05:18:15
	przerwa kawowa
	18:05:18:15
	przerwa kawowa

	27.10.2018
(sobota)
	12:00-12:45
12:50-13:35
13:40-14:25
14:45-15:30
15:35-16:20
16:30-17:15
17:20-18:05
18:10-18:55
	Warsztaty kariery
- Ekonomia społeczna 
Z. Kochanowicz
	12:00-12:45
12:50-13:35
	Zajęcia z animatorami
	12:00-12:45
12:50-13:35
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości - J. Wolska

	
	
	
	13:40-14:25
14:45-15:30
	Zajęcia ruchowe - 

A. Godzińska
	13:40-14:25
14:45-15:30
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości - J. Wolska

	
	
	
	15:35-16:20
16:30-17:15

	Zajęcia ruchowe - 

A. Godzińska
Zajęcia teatralne - 

J. Tam
	15:35-16:20
16:30-17:15

	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 
- M. Dobrowolańska

	
	
	
	17:20-18:05
18:10-18:55
	Zajęcia teatralne 
- J. Tam
	17:20-18:05
18:10-18:55
	Pierwsza Pomoc - warsztaty
- K. Żurkowska

	
	14:25-14:45
16:20-16:30
	Catering 
przerwa kawowa
	14:25-14:45
16:20-16:30
	Catering 
przerwa kawowa
	14:25-14:45
16:20-16:30
	Catering 
przerwa kawowa



"Akademia Rodzinna" - systemowa opieka rodzin -

HARMONOGRAM SPOTKAŃ - LISTOPAD

	Data
	Godz.
	Zajęcia
dla opiekunów
	Godz.
	Zajęcia 
dla osób zależnych
	Godz.
	Zajęcia
dla rodzeństwa

	10.11.2018
  (sobota)
	12:00-12:45
12:50-13:35
13:45-14:30
14:35-15:20

15:25-16:10
	Warsztaty kariery 
- Budowanie koalicji 
- J. Wolska 

	12:00-12:45
12:50-13:35
13:45-14:30
	Zajęcia ruchowe


- A. Godzińska
	12:00-12:45
12:50-13:35
13:45-14:30
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 
- M. Dobrowolańska

	
	
	
	14:35-15:20

15:25-16:10
	Zajęcia teatralne
- J. Tam
	14:35-15:20

15:25-16:10
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 

- M. Dobrowolańska

	
	13:35-13:45
	przerwa kawowa
	13:35-13:45
	przerwa kawowa
	13:35-13:45
	przerwa kawowa

	17.11.2018
(sobota)
	12:00-12:45
12:50-13:35
13:45-14:30
14:35-15:20

	Warsztaty kariery 
- Fundusze UE
	12:00-12:45
12:50-13:35
	Zajęcia ruchowe - A. Godzińska
	12:00-12:45
12:50-13:35
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 
- M. Dobrowolańska

	
	
	
	13:45-14:30
14:35-15:20
	Zajęcia teatralne 
- J. Tam
	13:45-14:30
14:35-15:20
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 
- M. Dobrowolańska

	
	13:35-13:45
	przerwa kawowa
	13:35-13:45
	przerwa kawowa
	13:35-13:45
	przerwa kawowa

	24.11.2018
(sobota)
	12:00-12:45
12:50-13:35
13:45-14:30
14:35-15:20

15:25-16:10
	
Trening interpersonalny 
-  J. Wolska
	12:00-12:45
12:50-13:35
	Zajęcia dogoterapia
	12:00-12:45
12:50-13:35

	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 
- M. Dobrowolańska

	
	
	
	13:45-14:30
14:35-15:20

15:25-16:10
	Zajęcia teatralne 
- J. Tam
	13:45-14:30
14:35-15:20
15:25-16:10
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 
- M. Dobrowolańska

	
	13:35-13:45
	przerwa kawowa
	13:35-13:45
	przerwa kawowa
	13:35-13:45
	przerwa kawowa

	27.11.2018
(wtorek)
	16:30-17:15
17:20-18:05
18:15-19:00
19:05-19:50
	

Trening rodzinny 
- J. Wolska
	16:30-17:15
17:20-18:05
	Zajęcia z dogoterapii
	16:30-17:15
17:20-18:05
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 
- M. Dobrowolańska

	
	
	
	18:15-19:00
19:05-19:50
	Zajęcia teatralne 
- J. Tam
	18:15-19:00
19:05-19:50
	Warsztaty dramy drama  
-  M. Dobrowolańska

	
	18:05-18:15
	przerwa kawowa
	
	przerwa kawowa
	
	przerwa kawowa


"Akademia Rodzinna" - systemowa opieka rodzin -

HARMONOGRAM SPOTKAŃ - GRUDZIEŃ
	   Data
	Godz.
	Warsztaty 
dla opiekunów
	Godz.
	Zajęcia 
dla osób zależnych
	Godz.
	Warsztaty
dla rodzeństwa

	08.12.2018
   (sobota)
	12:00-12:45
12:50-13:35
13:40-14:25
14:45-15:30
	Warsztaty kariery
- Niepełnosprawność w świetle prawa  - M. Wdowski
	12:00-12:45
12:50-13:35
	Zajęcia - dogoterapia
	12:00-12:45
12:50-13:35
	Młodzieżowy Doradca

 Przyszłości 
- J. Wolska

	
	
	
	13:45-14:30
14:35-15:20
	Zajęcia ruchowe
- A. Godzińska
	13:45-14:30
14:35-15:20
	Młodzieżowy Doradca 

Przyszłości 

-  J. Wolska 

	
	15:35-16:20
16:30-17:15
	Trening rodzinny  - J. Wolska 
	15:35-16:20
16:30-17:15
	Zajęcia teatralne
- J. Tam
	15:35-16:20
16:30-17:15
	Warsztaty dramy - 
- M. Dobrowolańska 

	
	14:25-14:45
16:20-16:30
	Catering 
przerwa kawowa
	14:25-14:45
16:20-16:30
	Catering 
przerwa kawowa
	14:25-14:45
16:20-16:30
	Catering 
przerwa kawowa

	29.12.2018
11:00-17:00 (sobota)
	KONFERENCJA PODSUMOWUJĄCA INNOWACJĘ SPOŁECZNĄ

"AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN.


12. Cele i problematyka działań oraz wskaźniki ich realizacji     



W zamyśle autorów innowacji społecznej  "Akademia Rodzinna - systemowa opieka rodzin " członkowie rodzin zaproszonych do testowania projektu uczestniczący w warsztatach i zajęciach zostali podzieleni na trzy grupy, które jednocześnie odbywały spotkania z trenerami, specjalistami i doradcami:  

I Działania dla dorosłych opiekunów osób niepełnosprawnych:

Systemowa opieka Rodzin - Trening interpersonalny i trening rodzinny to warsztaty, które stanowiły rodzaj wsparcia dla rodzin a szczególnie dla opiekunów osób niepełnosprawnych, zminimalizowały poczucie osamotnienia w trudnych sytuacjach. Metoda ta opiera się na doświadczeniu konkretnych sytuacji, które wymagają określonych działań w bezpiecznym środowisku, na poznanie siebie i swoich zachowań. Każdy z uczestników rozwijał swoje umiejętności i kompetencje interpersonalne, m.in. sposoby komunikacji, wyrażanie emocji czy funkcjonowanie w grupie.

Efekty działań w tym obszarze to: wiedza na temat ujęcia systemowego rodziny, typologii systemów rodzinnych i własnego systemu rodzinnego, świadomość i wiedza z zakresu cykli życia rodzinnego oraz kryzysów charakterystycznych dla każdej 

fazy oraz zagrożeń wynikających z każdej z faz, umiejętność określenia fazy własnej rodziny, wiedzę na temat granic w systemie rodzinnym, umiejętność określenia stylu wychowania we własnej rodzinie, świadomość elementów scalających rodzinę w postaci rytuałów i wartości, wiedza na temat atmosfery życia rodzinnego, która jest korzystna dla rozwoju wszystkich członków rodziny, prawidłowej więzi w rodzinie,  stylów wychowania w rodzinie, wsparcie dla rodzin, a szczególnie dla opiekunów osób niepełnosprawnych, minimalizacja poczucia osamotnienia w trudnych sytuacjach, świadomość, jaką rolę odgrywa dzielenie się doświadczeniami, pomoc w zwalczaniu problemów związanych z komunikacją w rodzinie, zwalczanie  bezradności, poznanie i zrozumienie siebie, swojego sposóbu funkcjonowania w domu, rodzinie i na zewnątrz, emocjonalne wsparcie prowadzące do zaakceptowania siebie i zrozumienia swoich problemów; zapewnienie poczucia bezpieczeństwa, zwiększenie umiejętności radzenia sobie w kontaktach interpersonalnych, eliminowania ze swojego zachowania postaw uległych, agresywnych i manipulacji innymi lub radzenia sobie z osobami o takich zachowaniach, wyrażania siebie bez naruszania przestrzeni i praw innych osób, wiedza jak w sposób asertywny wyrażać swoje potrzeby lub odmawiać, radzić sobie z krytyką, w sytuacjach trudnych stosować model FUO lub techniki zachowań asertywnych, szczególnie w sytuacjach trudnych i stresujących, wiedza o tym, jak radzić sobie z toksycznymi ludźmi w swoim otoczeniu, swobodnie kierować informację zwrotną, określać swoje mocne i słabe strony.

Odbyło się łącznie 15 godzin warsztatów, w każdych warsztatach uczestniczyło 6 osób.

Warsztaty Kariery Zawodowej 
to kolejny cykl zajęć to służące pogłębieniu wiedzy z zakresu praw i    możliwości pozyskiwania należnego wsparcia systemowego i wsparcia dodatkowego, zwiększeniu aktywności osobistej w zakresie:  przedsiębiorczości oraz pozyskania dodatkowych źródeł dochodu, pogłębieniu wiedzy na temat środki UE, na co i jak pozyskać, pozyskanie wiedzy na temat  Ekonomii Społecznej, zwiększenie umiejętności budowania  koalicji  „dla celu”. Działania te pozwolą na zbudowaniu własnej kariery zawodowej i odejście od znanych schematów w stronę tworzenia nowych umiejętności i zachowań, które wzmocnią dotychczasowe działania 
Efekty działań w tym obszarze to: dokonywanie właściwych wyborów ekonomicznych, funkcjonowanie w warunkach  społecznej gospodarki rynkowej, zrównoważonego jej rozwoju; znajomość uwarunkowań politycznych, prawnych, społecznych i administracyjnych Polski i innych krajów Unii Europejskiej; właściwe korzystanie z tradycyjnych i nowoczesnych źródeł wiedzy o współczesnym świecie; świadomość,  na czym polega aktywność obywatelska i społeczna, oraz będą mieli umiejętność kształtowania pozytywnych relacji z otoczeniem wewnętrznym i zewnętrznym; poprawne dokonywanie właściwych wyborów  w zakresie pozyskiwania środków unijnych,  właściwe funkcjonowanie w warunkach  społecznej gospodarki rynkowej, zrównoważonego jej rozwoju; znajomość uwarunkowań politycznych, prawnych, społecznych i administracyjnych Polski i innych krajów Unii Europejskiej; właściwe korzystanie z tradycyjnych i nowoczesnych źródeł wiedzy o współczesnym świecie i środkach unijnych oraz zasadach ich pozyskiwania ; świadomość na czym polega aktywność obywatelska i społeczna,  umiejętność kształtowania pozytywnych relacji z otoczeniem wewnętrznym i zewnętrznym; wzmocnienie swojego potencjał w zakresie prowadzenia negocjacji na płaszczyźnie zawodowej i prywatnej,  umiejętność stosowania i prowadzenia podstawowych technik negocjacji, wzmocnienie swojego potencjału,  umiejętność działania na płaszczyźnie zawodowej, budowanie współpracy partnerskiej, budowanie koalicji, znajomość zasad sporządzania pism wszczynających postępowanie przed sądami powszechnymi i administracyjnymi oraz organami władzy publicznej, jak również pism sporządzanych w toku toczących się postępowań,  wiedza na temat bezpłatnych ośrodków pomocy prawnej dla rodzin osób niepełnosprawnych, 

Łącznie odbyło się 24 godziny warsztatów, w każdych warsztatach uczestniczyło 6 osób.

II Działania dla rodzeństwa osób niepełnosprawnych:

Trening rodzinny i osobisty  - warsztaty poświęcone poznaniu siebie i dobremu funkcjonowaniu w rodzinie, posłużą znalezieniu  przestrzeni, czasu, wyznaczeniu granic, budowaniu poczucia bezpieczeństwa, rozwiną umiejętności i  kompetencji społecznych. 

Efekty działań w tym obszarze to: poznanie wiedzy o zasadach skutecznej komunikacji międzyludzkiej, umiejętność komunikowania się z innymi ludźmi, bariery w komunikacji międzyludzkiej, umiejętność radzenia sobie z barierami komunikacyjnymi i  stosowania komunikatu typu JA, wiedzę o komunikatach werbalnych i niewerbalnych, budowaniu konstruktywnych relacji z innymi ludźmi, z członkami rodziny, opartych na skutecznej komunikacji, świadomość w sposób konstruktywny nazywać i wypowiadać komunikaty związane z przeżywaniem emocji i uczuć, jak skutecznie wyrażać siebie w sposób werbalny, jak i niewerbalny i lepiej radzić sobie w kontaktach interpersonalnych,

Odbyło się 12 godzin warsztatów, w każdych warsztatach uczestniczyło 6 osób.

Warsztaty dramy - to metoda pomocnicza w kształtowaniu osobowości człowieka poprzez rozwijanie wyobraźni i wrażliwości, wiąże się z aktywną twórczością, doskonaleniem umiejętności współpracy z innymi ludźmi i umiejętności interpersonalnych, społecznych i obywatelskich. 

Efekty działań w tym obszarze to: umiejętność reagowania na znane i nowe sytuacje w sposób adekwatny do ich   "wagi", wyrażania własnych emocji, poprawa koordynacji ruchowej oraz koncentracji, umiejętność wyrażenia emocji i komunikacja potrzeb własnych.

Odbyły się 2 spotkania po 2 godziny warsztatów, łącznie 4 godziny a w każdych warsztatach uczestniczyło 6 osób.

Młodzieżowy Doradca Przyszłości to cykl warsztatów poświęconych budowaniu świadomości , że chcąc zbudować swoją przyszłość należy odejść od zastanych w domu rodzinnym wzorców stąd nasza propozycja; zajęcia polegające na budowaniu świadomości zawodowej młodych ludzi, zerwanie z negatywnymi wzorcami rodziny. W tym celu zaplanowano działania na wybrane tematy: zainteresowania i umiejętności młodego pokolenia, analiza możliwości i predyspozycji zawodowych oraz budowanie świadomości, że wykształcenie to szansa na przyszłość

Efekty działań w tym obszarze to:  świadomość problemu wartości i ich roli w życiu oraz we współczesnym świecie, wskazanie wartości, które są ważne, jakie postawy przyjmujemy wobec wartości, podkreślenie świadomości własnych wartości i tego, jaką rolę odgrywają w naszym życiu, świadomość swoich problemów i ich znaczenia dla  przyszłego życia, tego, co wpływa na sukces zawodowy, na czym polega budowanie marki osobistej i z jakich narzędzi i metod rozwoju warto skorzystać w celu znalezienia swojego miejsca we współczesnym świecie, wizualizacja swoich marzeń i wpływ tych działań na oczekiwane zmiany na drodze do przyszłości, uporządkowanie i wizualizacja swoich celów i planów, wsparcie w osiąganiu celu, znajomość zasad zdrowego żywienia, świadomość problemu wartości odżywiania i ich roli w życiu; świadomość roli zdrowego żywienia w naszym życiu.

Odbyło się 28 godzin warsztatów, w każdych warsztatach uczestniczyło 6 osób.

Zajęcia z pierwszej pomocy dadzą uczestnikom wiedzę o podstawowych zasadach udzielania pierwszej pomocy - bezpieczeństwo,  wezwanie pomocy, sprawdzanie przytomności, podjęcie  czynności, które składają się na "łańcuch przeżycia". 
Efekty działań w tym obszarze to: świadomość, że aby móc pomóc, trzeba samemu być bezpiecznym; wiedza jak  zapewnić bezpieczeństwo sobie i osobie poszkodowanej; numery alarmowe; potrafi prawidłowo przeprowadzić rozmowę z dyspozytorem pogotowia; świadomość, jak ważna jest wiedza na temat szybkiego wezwania pomocy oraz wszystkich czynności, które składają się na łańcuch przeżyć.  

Odbyły się 2 spotkania po 2 godziny łącznie 4 godziny warsztatów, w każdych warsztatach uczestniczyło 6 osób.

III Zajęcia  dla osób zależnych: 

Zajęcia ruchowe dla zależnych -atrakcyjna i efektowna forma wspomagająca rozwój fizyczny i osobowy, zwiększa wydolność organizmu, poprawia sprawność fizyczną i umysłową, likwiduje nerwowe napięcie i sprzyja czynnemu wypoczynkowi. Każda, proponowana przez trenera, zabawa ma fabułę, początek i koniec.

Efekty działań w tym obszarze to: umiejętność ilustrowania ruchem piosenki,  usprawnianie koordynacji ruchowej, płynności ruchu, umiejętność zapanowania nad własnym ciałem, działania zespołowego, rozwijanie umiejętności rywalizacji, poprawa wydolność organizmu. usprawnianie koordynacji ruchowej, płynności ruchu i umiejętności zapanowania nad własnym ciałem.

Łącznie odbyło się  16 godzin zajęć, w których uczestniczyło 6 osób.

Warsztaty teatralne -program warsztatów zakłada pracę z osobami niepełnosprawne  z różnymi dysfunkcjami i ich rodzeństwem. Grupa będzie pracowała nad wybraną przez siebie formą artystyczną z uwzględnieniem  terapeutycznej roli sztuki. 

Efekty działań w tym obszarze to: znajomość historii teatru, jego odmian i tego, jak powstaje spektakl, jakie są jego niezbędne elementy,  osoby zależne odkryły możliwości własne i swojej wyobraźni i fantazji, umiejętność wyrażania uczuć, wzbogacenie słownictwa i uwrażliwienie na literaturę i poezję, świadomość jak jest ważna rola oddechu w deklamowaniu i w czytaniu, poprawne wyrażanie uczuć, wzbogacanie słownictwa, wykorzystywanie  niewerbalnych środków wyrazu..np. ruch ciałem, mimika, spojrzenie, uświadomienie sobie własnych predyspozycji w zakresie wyrażania uczuć, podniesienie sprawności dykcji, intonacji i interpretacji głosowej, wrażliwość na przeżycia emocjonalne, radość, smutek, dostrzeganie dobra i zła, zabawa w teatr źródłem satysfakcji dla uczestników, umiejętność posługiwania się językiem ojczystym, wyrażania przeżyć, nastrojów, emocji.

Łącznie odbyło się 20 godzin zajęć, w których uczestniczyło 6 osób.

Dogoterapia -metoda wspomagająca działania rehabilitacyjne oraz terapeutyczne, w której biorą udział odpowiednio przeszkolone psy. Dzięki niej poprawiają się wspólne relacje człowieka ze zwierzętami, a także funkcjonowanie fizyczne i kondycja psychiczna. 

Efekty działań w tym obszarze to: poprawa koordynacji ruchowej i wzrokowej oraz koncentracji, bogacenia słownictwa dzieci, poprawne stosowanie chwytu pesetowego, poprawa koordynacji ruchowej oraz koncentracji, umiejętność właściwego wyrażenia własnych emocji i  komunikowania własnych potrzeb 

Odbyły się 4spotkania po 2 godziny łącznie 8 godzin zajęć, w każdych warsztatach uczestniczyło 6 osób.

Zajęcia z animatorami - jedna z form pracy z grupą polegająca na organizacji gier i zabaw, która uczy, bawić, kształci i zjednuje dzieci. Trenerzy pokażą jak zrobić malunek na twarzy, jak z podłużnego balonika wykonać pieska czy kwiatek oraz zadbają o zapamiętanie poszczególnych zabaw przez uczestników. 

Efekty działań w tym obszarze to:

umiejętność współpracy w grupie, wcielania się w role małego chemika, zdobycie  wiedzy na temat wykonywania eksperymentów chemicznych przy zastosowaniu zasad bezpieczeństwa, 

Odbyły się 2 spotkania po 2 godziny łącznie 4 godziny zajęć, w każdych warsztatach uczestniczyło 6 osób.

IV Działania na rzecz rodziny - Asystent Rodziny " Zwyczajny / Zwykły Anioł" - 

Zadaniem asystenta była pomoc w komunikowaniu się rodziny w w/w obszarach: 
a) Komunikacja wewnątrz rodziny jako systemu a nie tylko zbioru jednostek, zminimalizowanie trudnej sytuacji materialnej, negatywnych relacji  interpersonalnych, narastających konfliktów.  Działania zakończą się wspólnym obiadem.
b) Komunikacja ze światem zewnętrznym- wiąże się ze świadomym przeciwdziałania dyskryminacji i izolacji, co będzie sprzyjać integracji, rozwijaniu kontaktów i współpracy. Na zakończenie piknik integracyjny. 

c) Komunikacja z instytucjami, urzędami -  działania w tym obszarze polegają na łagodzeniu istniejących barier, porządkowaniu spraw niezałatwionych lub załatwionych niepomyślnie, wskazaniu instytucji wsparcie.
Działania te były dostosowane do konkretnych potrzeb rodzin. Wszelkie propozycje skierowane do rodzin były poprzedzone rozmową z rodzinami podczas wypełniania kwestionariusza zgłoszeniowego, następnie przeprowadzono indywidualny wywiad. Zebrane w ten sposób informacje dały odpowiedź, jakie są potrzeby rodzin. Po tych działaniach z asystentami rodziny "Zwyczajnymi / Zwykłymi aniołami" spotkali się trenerzy  i specjaliści. Podczas spotkania zaplanowano działania, co było możliwe dopiero po przedstawieniu i analizie zebranym informacji, które wcześniej uzyskano podczas rozmów i wywiadów informacji. Uczestniczący w spotkaniu asystenci z pomocą specjalistów zaproponowali konkretny rodzaj wsparcia, indywidualne strategie pracy z każdą rodziną. 
Przy tej okazji warto także wspomnieć o coraz popularniejszej  "chwili wytchnienia" dla rodziców, opiekunów czyli krótki odpoczynek po wytężonej pracy z chorym dzieckiem, "naładowanie akumulatorów" w perspektywie codzienność. Życie stawia przed rodzinami, w których żyje osoba niepełnosprawna coraz to nowe wymagania, opiekunowie dzień po dniu skupiają się na obowiązkach, ścigają się z czasem. Rodzice sa zmęczeni, zestresowani. Potrzebują na chwilę odetchnąć, podnieść wzrok, nacieszyć się sobą, znaleźć czas by pobyć ze sobą. Ważne jest, aby opiekunowie mieli pewność, że zależni znajdują się pod właściwą i fachowa opieką. 

Zaproponowana "chwila wytchnienia" to wizyta w teatrze. 

Wagę zaproponowanych działań można było dostrzec podczas testowania innowacji w środowisku opiekunów i rodzin osób niepełnosprawnych.
Efekty działań w tym obszarze to:

wsparcie rodziców - opiekunów, możliwość podzielenia się własną historią,  emocjami, bólem, strachem i niepewnością, znalezienie w rozmowach  i kontaktach z asystentami ulgi i pomocy, lekarstwa na problemy dnia codziennego, lepsze samopoczucie wynikające z możliwości wypowiedzenia swoich emocji, świadomość, że inni przeżywają podobne problemy, zwerbalizowanie swoich uczuć, bólu i braku odwagi do podejmowania kolejnych wyzwań, do walki z samotnością,  zminimalizowanie poczucia osamotnienia w trudnych sytuacjach, możliwość podzielenia się wiedzą i doświadczeniami, zwalczenie  bezradności, bezsilności, lepsze zrozumienie siebie, emocjonalne i społeczne wsparcie; spotkania pozwoliły zaakceptować siebie i swoje problemy; dały poczucie funkcjonowania w określonej grupie ludzi, u których można znaleźć wsparcie i zrozumienie, wzmocnienie poczucia bezpieczeństwa, wsparcie rodzin w kwestiach poszukiwania wsparcia materialnego na leczenie i rehabilitacje, rozwiązanie problemów nietolerancji w społeczeństwie, 
"Chwila wytchnienia" dała rodzicom możliwość odpoczynku od trudów codzienności, kontakt z kultura, chwilę "bycia ze sobą" bez martwienia się o dzieci niepełnosprawne. 

W ramach działań Asystenci rodziny "Zwyczajnego / Zwykłego anioła" odbyli 10 spotkań, wizyt w domach dedykowanych indywidualnie każdej rodzinie. 

Asystenci rodziny przepracowali łącznie  -

Spotkania z rodzinami w miesiącu pazdzierniku ( 6 rodzin x 17 godz ) - 102 godziny

Spotkania z rodzinami  w miesiącu listopadzie ( 6 rodzin x 15 godz) - 90 godzin

Spotkania z rodzinami w miesiącu gruduniu ( 6 rodzin x 5 godz) - 30 godzin



Wszyscy pracownicy, trenerzy, eksperci i asystenci, opierając się na swojej wiedzy po rozmowie z grupą uczestników, wybierali metodę adekwatną do potrzeb grupy, tematyki warsztatów i zakładanych celów. Aby zajęcia i warsztaty przyniosły wymierne rezultaty zaproponowano aktywne metody edukacyjne czyli takie, które są technikami pracy grupowej między innymi metodą projektu i pobudzają aktywność uczestników. Ułatwiają one proces uczenia się, czynią naukę zróżnicowaną, ożywiają atmosferę podczas warsztatów, co daje niespodziewane efekty w pracy. Beneficjenci zdobywając wiedzę i umiejętności metodami aktywnymi są pełni inwencji, kreatywni, bardziej krytyczni, łatwiej formułują sądy i opinie, chętniej i odważniej biorą udział w publicznych wystąpieniach.

Na zakończenie zajęć zorganizowano konferencję podsumowującą, która stanowiła  podsumowanie wszystkich działań związanych z testowaniem  innowacji społecznej. Było to spotkanie z uczestnikami, trenerami i zaproszonymi gośćmi, okazja do wymiany doświadczeń, uwag i spostrzeżeń na temat wdrażanej innowacji społecznej. Podczas konferencji przedstawiono wystąpienia poświęcone wszystkim zagadnieniom, jakie pojawiły się podczas testowania innowacji, zaprezentowany został raport z przebiegu działań w projekcie i podsumowanie rezultatów,  omówiono ankiety i wywiad przeprowadzone podczas trwania warsztatów i wizyt domowych asystenta rodziny. Wyniki ewaluacji dotyczyły między innymi zadowolenia beneficjentów  z udziału w testowaniu innowacji społecznej. 
Podczas konferencji uczestnicy zapoznali się z wydanym poradnikiem, który stanowi rodzaj podsumowania testowanej innowacji społecznej.   

Na zakończenie konferencji przed częścią nieoficjalną zostały rozdane dyplomy potwierdzające udział w projekcie.  

W konferencji wzięło udział 40 osób, beneficjentów projektu, trenerów, specjalistów i zaproszonych gości.
13. Działania w projekcie i ich innowacyjność.               


Podstawowym problemem, na który odpowiada produkt wypracowany podczas testowania innowacji społecznej "Akademia Rodzinna - systemowa opieka rodzin"  jest brak systemowego spojrzenia na rodzinę, w której żyje osoba niepełnosprawna i brak odpowiednich narzędzi, które pozwolą na zrozumieniu sytuacji rodziny i zapewnienie jej właściwej, kompleksowej opieki. 


Celem inowacji społecznej było opracowanie, przetestowanie i przedstawienie nowego produktu, nowych narzędzi, które mają być nowatorskie w stosunku do  obecnie dostępnych rozwiązań. W zamyśle autorów innowacji społecznej  "Akademia Rodzinna - systemowa opieka rodzin" członkowie rodzin zaproszonych do testowania projektu uczestniczący w warsztatach i zajęciach zostali podzieleni na trzy grupy, które jednocześnie odbywały spotkania z trenerami, specjalistami i doradcami:  

Pierwsza grupa to dorośli opiekunowie osób niepełnosprawnych, którzy łącznie uczestniczyli w 48 godzinach warsztatów w tym: warsztaty w ramach systemowej opieki rodzin, treningu interpersonalnego i rodzinnego, spotkania w ramach Warsztatów Kariery o tematyce:  przedsiębiorczość, ekonomia społeczna, fundusze Unii Europejskiej, budowanie koalicji dla ..., niepełnosprawność w świetle prawa. 

Druga grupa to rodzeństwo osób zależnych, które łącznie uczestniczyło w 48 godzinach warsztatów, w tym: warsztaty treningu rodzinnego i osobistego, po których przeprowadzono Warsztaty dramy, warsztaty z zakresu z pierwszej pomocy, warsztaty polegające na budowaniu świadomości zawodowej młodych ludzi, zerwaniu z negatywnymi wzorcami rodziny, budowaniu kompetencji miękkich  młodego pokolenia, analizowaniu predyspozycji zawodowych oraz budowaniu świadomości, że wykształcenie to szansa na przyszłość w ramach działania: Młodzieżowy Doradca Przysżłości .

Trzecia grupa to  same osoby niepełnosprawne, dla których przygotowano 48 godzin zajęć, w tym: zajęcia ruchowe, teatralne, spotkania z animatorami i zajęcia terapeutyczne dogoterapii.
I Działania na rzecz opiekunów 

Gdy bliski potrzebuje opieki najczęściej mobilizuje się cała rodzina, ale jedna osoba przyjmuje na siebie największy ciężar poświęcając swój czas i energię często kosztem innych. W momencie, kiedy w domu pojawia się choroba i osoba niepełnosprawna jest ona zmuszona do intensywnych działań na rzecz osoby zależnej, często rezygnuje z pracy, zapomina o sobie, o swoim miejscu ( czasie i przestrzeni) na ziemi. Oczywiste staje się, że trzeba się skupić na bliskim potrzebującym pomocy, dlatego bezdyskusyjne jest, że opiekunowie wymagają pomocy i wsparcia w tych działaniach. 
Systemowa opieka Rodzin - Trening interpersonalny i trening rodzinny 

Warsztaty były rodzajem wsparcia, zminimalizowały  poczucie osamotnienia w trudnych sytuacjach; ułatwiły relacje między członkami rodziny i ze środowiskiem. dzielenie się wiedzą i doświadczeniami, pomogły zwalczyć bezradność i lepiej zrozumieć siebie; dadzą emocjonalne i obywatelskie oparcie; pozwolą zaakceptować siebie i zrozumieć swoje problemy; zapewnią poczucie stabilizacji i bezpieczeństwa. Aby osiągnąć w/w cele i podkreślić innowacyjność tego rozwiązania należało potraktować rodzinę jako wyodrębniony ze społeczeństwa system, który jest głęboko osadzony w konkretnej rzeczywistości, ale chce zachować także swoją odrębność, właściwą sobie zasadę budowania relacji w rodzinie i z innymi, procedury działania, które uwzględniają przekazy wielopokoleniowe, system wartości.  
Metody te opierają się na doświadczeniu konkretnych sytuacji, które wymagają określonych działań w bezpiecznym środowisku, na poznanie siebie i swoich zachowań. Każdy z uczestników rozwijał swoje umiejętności i kompetencje interpersonalne, m.in. sposoby komunikacji, wyrażanie emocji czy funkcjonowanie w grupie. 

Warsztaty Kariery Zawodowej służyły pogłębieniu wiedzy z zakresu prawa i    możliwości pozyskiwania należnego wsparcia systemowego i wsparcia dodatkowego; zwiększeniu aktywności osobistej w zakresie:  przedsiębiorczości oraz pozyskania dodatkowych źródeł dochodu, pogłębieniu wiedzy na temat środki UE, na co i jak pozyskać, pozyskanie wiedzy na temat  Ekonomii Społecznej, zwiększenie umiejętności budowania  koalicji  „dla celu”. Działania te pozwoliły na zgromadzenie nowych umiejętności i zachowań, które posłużą w przyszłości pozyskiwaniu środków na leczenie i rehabilitację, zbudowaniu własnej kariery zawodowej i odejściu od znanych schematów w stronę tworzenia i wzmacniania  dotychczasowe działania. 

II Działania przeznaczone dla rodzeństwa:

W związku z systemową opieką rodzin należało wzmocnić pomoc wszystkim członkom rodziny w tym zdrowemu rodzeństwu, które należało utwierdzić poprzez zaplanowaną i przemyślaną działalność edukacyjną, stworzenie platformy psychologicznego wsparcia, zbudowanie platformy Młodzieżowego Doradcy Przyszłości -  warsztatów, które były poświęcone budowaniu świadomości , że chcąc 

zaplanować swoją przyszłość należy odejść od zastanych w domu rodzinnym wzorców. Nasza propozycja to warsztaty polegające na: budowaniu świadomości zawodowej młodych ludzi, wizualizacji ich marzeń i planów, zerwanie z negatywnymi wzorcami rodziny,  uświadomienie konkretnych zainteresowań i wzmocnienie 

posiadanych umiejętności młodego pokolenia, analiza możliwości i predyspozycji zawodowych oraz budowanie świadomości, że wykształcenie to szansa na dobrą przyszłość. Warsztaty pozwoliły lepiej poznać siebie, swoja przestrzeń i miejsce w rodzinie. Młodzi ludzie mieli możliwość doświadczania konkretnych sytuacji, które wymagają od rodzeństwa określonych działań w nie zawsze bezpiecznym środowisku, na poznanie siebie i swoich zachowań. Każdy z uczestników dowiedział 

się jak będzie mógł rozwijać swoje umiejętności i kompetencje, m.in. komunikacja, wyrażanie emocji czy funkcjonowanie w grupie.

Trening rodzinny i osobisty  czyli warsztaty poświęcone poznaniu siebie i dobremu funkcjonowaniu w rodzinie, posłużyły znalezieniu  przestrzeni, czasu, wyznaczeniu granic, budowaniu poczucia bezpieczeństwa, rozwiną umiejętności i  kompetencji społecznych. 

Warsztaty dramy - to metoda pomocnicza po przeprowadzeniu warsztatów treningu rodzinnego i osobistego, która pomoże w przyszłości w kształtowaniu osobowości człowieka poprzez rozwijanie jego wyobraźni i wrażliwości, aktywność twórczą, doskonalenie umiejętności współpracy z innymi ludźmi i umiejętności interpersonalnych, społecznych i obywatelskich. 

Warsztaty Młodzieżowy Doradca Przyszłości -  warsztaty poświęcone były budowaniu świadomości, że chcąc zbudować swoją przyszłość należy odejść od zastanych w domu rodzinnym wzorców stąd nasza propozycja: budowania świadomości zawodowej młodych ludzi, zerwanie z zastanymi negatywnymi wzorcami rodziny. W tym celu zaplanowano działania na wybrane tematy: zainteresowania i umiejętności młodego pokolenia, analiza i ocena możliwości i predyspozycji zawodowych oraz budowanie świadomości, że wykształcenie to szansa na przyszłość

Warsztaty - poświęcone tematyce pierwszej pomocy miały za zadanie przekazanie  uczestnikom wiedzy o podstawowych zasadach udzielania pierwszej pomocy - bezpieczeństwo, wezwanie pomocy, sprawdzanie przytomności osoby niepełnosprawnej, podjęcie  czynności, które składają się na "łańcuch przeżycia". Istotą tych zajęć było przygotowanie młodych osób do opieki nad chorym rodzeństwem i ewentualnym zapewnieniem bezpieczeństwa w sytuacji ekstremalnej. 
III Działanie skierowane do osób zależnych:

Rodziny osób niepełnosprawnych są silnie ze sobą związane, dlatego chcąc im pomóc i zaoferować wsparcie należało zaproponować opiekę i zajęcia dla osób zależnych. Równolegle z  warsztatami dla dorosłych i rodzeństwa zaproponowano różnego rodzaju zajęcia (zajęcia ruchowe, teatralne, z animatorami i zajęcia dogoterapii), które tworzyły swego rodzaju głęboko przemyślany i tworzący całość kompleks propozycji :

Zajęcia ruchowe dla zależnych - atrakcyjna i efektowna forma przy dźwiękach muzyki wspomagająca rozwój fizyczny i osobowy, która zwiększała wydolność organizmu, poprawiała sprawność fizyczną i umysłową, likwidowała nerwowe napięcie i sprzyjała czynnemu wypoczynkowi. Każda, zaproponowana przez trenera zabawa miała swoja fabułę, początek i koniec.

Warsztaty teatralne - program warsztatów zakładał pracę z osobami niepełnosprawne  z różnymi dysfunkcjami. Grupa pracowała nad wybraną przez siebie formą artystyczną z uwzględnieniem  terapeutycznej roli sztuki. 

Dogoterapia - metoda wspomagała działania rehabilitacyjne oraz terapeutyczne, w której brały udział odpowiednio przeszkolone psy. Dzięki ty zajęciom poprawiły się 

wspólne relacje człowieka ze zwierzętami, a także funkcjonowanie fizyczne i kondycja psychiczna. 

Zajęcia z animatorami - to kolejna z form pracy z grupą dzieci niepełnosprawnych polegająca na organizacji gier i zabaw, które uczyły, bawiły, kształciły i integrowały dzieci. Trenerzy pokazali jak zrobić malunek na twarzy, jak z podłużnego balonika wykonać pieska czy kwiatek oraz zadbali o zapamiętanie poszczególnych zabaw przez uczestników. 

IV Działania na rzecz rodziny - Asystent Rodziny " Zwyczajny / Zwykły Anioł" - skoncentrowane były na pracy w  trzech obszarów: wewnętrznym (rodzina), zewnętrznym (blok, ulica, dzielnica) i środowisku  instytucji i urzędów. 

Zadaniem asystenta była pomoc w komunikowaniu się rodziny w trzech w/w obszarach. 
Prowadząc swoje działania asystenci potraktowali każdą rodzinę - beneficjentów  stosując metodę indywidualnego przypadku. Ważne było, aby indywidualnie podejść do rodziny nie zapominając o tym, że w przestrzeni istnieje instytucja " asystenta rodziny". Nie należało więc przekraczać zakresu i obszaru działania asystenta rodziny jako instytucji, powielać tych działań, tak by nie przekroczyć jego kompetencji i zadań. Analiza sytuacji rodziny i członków wchodzących w jej skład, borykających się z jakimś problemem, wymaga specyficznego spojrzenia i specyficznego oddziaływania na cały system rodzinny. Na podstawie zebranych informacji, prowadzi do opracowania diagnozy przypadku i planu pomocy rodzinie, podjęcie działań profilaktycznych i kompensacyjnych. Spotkania z rodzinami były rodzajem wsparcia, które miało za zadanie zminimalizować poczucie osamotnienia w trudnych sytuacjach; ułatwiło dzielenie się wiedzą i doświadczeniami, pomogło zwalczyć bezradność i lepiej zrozumieć siebie; dało emocjonalne i społeczne oparcie; pozwoliło zaakceptować siebie i swoje problemy; zapewniło poczucie bezpieczeństwa. Aby osiągnąć w/w cele i podkreślić innowacyjność tego rozwiązania należało potraktować rodzinę jako odrębny system, który jest głęboko osadzony nie tylko  "tu i teraz", ale ma także swoje style komunikacji, strategie działania, przekazy wielopokoleniowe dotyczące wartości i dopiero po zrozumieniu tych zależności przygotowano indywidualne strategie pracy z każdą rodziną.
Działania te były dostosowane do konkretnych potrzeb rodzin. Wszelkie propozycje skierowane do rodzin były poprzedzone rozmową z przedstawicielami rodzin podczas wypełniania kwestionariusza zgłoszeniowego, następnie przeprowadzono w rodzinie wywiad. Zebrane w ten sposób informacje dały odpowiedź, jakie są potrzeby rodzin. Po tych działaniach z asystentami rodziny "Zwykłymi aniołami" spotkali się trenerzy  i specjaliści. Podczas spotkania zaplanowano zadania, co było możliwe dopiero po przedstawieniu i analizie zebranym informacji, które wcześniej uzyskano podczas rozmów i wywiadów informacji. Uczestniczący w spotkaniu  specjaliści zaproponowali konkretny rodzaj wsparcia, indywidualne strategie pracy z każdą rodziną.

Przedstawiony efekt finalny  jest  nowatorski,  ponieważ uzupełnia  niszę  w obszarze wsparcia opiekunów osób niepełnosprawnych, jest prosty we wdrożeniu i stosowaniu. Poszczególne działania sa znane i powszechnie stosowane, jednak sposób ich połączenia w logiczną całość jest nowatorski, ponieważ kieruje uwagę innowatorów na całą rodzinę ( opiekunów, rodzeństwo i osoby zależne), którą traktują jako spójny system. Aby osiągnąć w/w cele i podkreślić innowacyjność tego rozwiązania należało potraktować rodzinę jako odrębny system, który jest głęboko osadzony nie tylko  "tu i teraz", ale ma także swoje style komunikacji, strategie działania, przekazy wielopokoleniowe dotyczące wartości i dopiero po zrozumieniu tych zależności przygotowano indywidualne strategie pracy z każdą rodziną. Innowacyjność warsztatów polegała na mobilizacji całej rodziny, w tym samym czasie i na tej samej przestrzeni, do realizacji projektów służących ich wspieraniu, poprawie zdrowia psychicznego, aktywizacji i polepszeniu sytuacji materialnej rodziny.  
Istotę zaproponowanych działań można było dostrzec już podczas testowania innowacji w środowisku opiekunów i rodzin osób niepełnosprawnych.
14. Ewaluacja działań w projekcie

PROCEDURA PRZEPROWADZANIA EWALUACJI W INNOWACJI SPOŁECZNEJ PN. „ AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN "

Ewaluacja testowanej  innowacji społecznej projektu „ AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN " pozwoli na zgromadzenie i następnie poddanie analizie informacji zwrotnej beneficjentów o samej innowacji społecznej, na temat zaproponowanych warsztatów, jakości pracy trenerów i adekwatności osiągniętych wyników do zakładanych celów, założeń. To sposób na to, aby sprawdzić, czy projekt odpowiadał na rzeczywiste potrzeby uczestników biorących udział w projekcie i czy został zrealizowany poprawnie. Przeprowadzona ewaluacja wpłynie także na jakość przyszłych działań, projektów i innowacji ( odpowie na pytania, jakie były mocne punkty działań, które można powielać i jakie słabe punkty, by w przyszłości je poprawić, ulepszyć). Ewaluacja w projekcie jest niezbędna, ponieważ uświadamia organizatorom i uczestnikom projektu, jakie oczekiwania mają beneficjenci zgłaszając swój akces do projektu, jak oceniają konkretne zajęcia, w których uczestniczyli, jakie korzyści osiągnęli uczestnicy uczestnicząc w działaniach, jak je oceniają i jak oceniają program testowanej innowacji społecznej, jakie zmiany zaszły podczas jej testowania, w jaki sposób beneficjenci oceniają działania Asystenta Rodziny. 
Ewaluacja zostanie przeprowadzona :
· przed rozpoczęciem działań (ocena ex-ante), 

· w trakcie realizacji działań (ocena bieżąca zajęć - interim) 

· po ich zakończeniu (ocena ex-post)

· ocena pracy asystenta rodziny "Zwykłego Anioła" - wywiad  indywidualny  (forma ustna) - podczas tzw. : Eventu Rodzinnego

Zebrane  informacje  oraz  wyniki  przeprowadzonych  w  czasie  zajęć  ewaluacji     będą wykorzystane   w   sprawozdaniu   merytorycznym   z   realizacji   projektu. 


Metody ewaluacji: 

Ewaluacja będzie przeprowadzona na kilku etapach projektu i za pomocą różnych form. Zastosowane będą następujące metody:

· analiza dokumentacji - analiza materiałów wytworzonych w ramach projektu (umowy z trenerami i wolontariuszami zatrudnionymi w projekcie, scenariusze zajęć i materiały pomocnicze). Miała na celu ocenę osiągnięcia rezultatów w projekcie, a także zidentyfikowanie czynników warunkujących skuteczność realizacji projektu.

· ewaluacja ex-ante – przeprowadzana przed działaniem, ma ocenić trafność zamierzonych przedsięwzięć zgodnie z celami projektu. 
· ankieta ewaluacyjna -  zostanie przeprowadzona  w trakcie realizacji działań (ocena bieżąca zajęć - interim) 

· post-ankieta (zastosowane narzędzie: kwestionariusz ankiety na koniec projektu)  - ankieta przeprowadzona z osobami, które uczestniczyły w całym projekcie podczas konferencji podsumowującej. 

· wywiad  indywidualny  (forma ustna) - rozmowa z beneficjentami ( rodzinami) biorącymi udział w projekcie prowadzona podczas trwania projektu ( na zakończenie zajęć), a także wypowiedzi zanotowane podczas tzw. : Eventu Rodzinnego

Wyniki ankiet zostaną poddane analizie, a na jej podstawie opracowane zostaną wnioski, które będą przedstawione w formie pisemnej, w formie ppt i umieszczone na fanpage. 

Zakres ewaluacji wewnętrznej:

Wybrane przez organizatorów wymagania z czterech obszarów działań :

określenie poziomu oczekiwań beneficjentów projektu;

określenie efektów działań  (warsztatów, zajęć i wizyt domowych asystenta rodziny "Zwykłego Anioła"); 

określenie poziomu spełniania oczekiwań beneficjentów projektu;

określenie poziomu zadowolenia  uczestników z udziału w warsztatach i w testowaniu innowacji społecznej. 

Problematyka ewaluacji:

Z założeń testowanej innowacji społecznej  „ AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN " wynika chęć wsparcia opiekunów osób niepełnosprawnych. Ewaluacja dotyczy określenia oczekiwań a następnie efektów działań (warsztatów, zajęć i wizyt domowych) i poziomu spełnienia przez organizatorów oczekiwań beneficjentów projektu oraz określenie poziomu zadowolenia  przez beneficjentów z udziału w projekcie, z atmosfery panującej podczas spotkań, wartości dodanej.

Zainteresowani:

Beneficjenci projektu - 6 rodzin, które biorą udział w projekcie ( w tym także rodzeństwo i  osoby zależne).

Ewaluacja i rozpowszechnianie 

Przedstawienie wyników ewaluacji (w formie drukowanej) wszystkim zainteresowanym nastąpi podczas spotkania - konferencji podsumowującej innowację społeczną oraz zostanie wykorzystane w sprawozdaniu po przeprowadzeniu projektu.  Na zakończenie projektu zostanie opracowany raport z przebiegu testowania innowacji społecznej i osiągniętych rezultatów, który będzie opracowany w formie elektronicznej  i wydrukowany w postaci papierowej. 

Formy i zasady dokumentowania czynności ewaluacyjnych oraz przechowywania

a) wszystkie czynności prowadzone przez ewaluatora są dokumentowane w formie papierowej wypełnionych przez beneficjentów ankiet i spisanych wywiadów; 

b) do przeprowadzenia czynności ewaluacyjnych należy opracować narzędzia ewaluacji (ankiety, wywiady); 

c) z prac ewaluacyjnych sporządzony zostanie dokument końcowy - raport z ewaluacji wewnętrznej, który zostanie dołączony do dokumentacji.  

d) całość dokumentacji dotyczącej przeprowadzonych ewaluacji wewnętrznych przechowywana jest w dokumentacji projektu przez okres 5 lat w siedzibie Prywatnego Przedsiębiorstwa Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz w Ostrołęce ( adres: 07-417 Ostrołęka ul. Żeromskiego 88/2)

Odpowiedzialni:

trenerzy, specjaliści;

Czas realizacji innowacji społecznej:

03. 09.2018 r. - 31.12.2018 r.  

Analiza wyników ankiety badającej poziom motywacji beneficjenta do udziału w innowacji społecznej pn. „ akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin " z dnia 13. października 2018 r. 

I. Cel ankiety 
Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz dążąc do realizacji innowacji społecznej zgodnie z umową Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - II. 042.1.6.19.2018 z dn. 03. 09. 2018 r. do innowacji społecznej PN. „ AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN " w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych"( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Działanie 4.1: Innowacje społeczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku pomiędzy Ministrem Rozwoju, z siedzibą w Warszawie  Pl. Trzech Krzyży 3/5 a Gminą Miasta Radomia przygotowało ankietę dotyczącą poziomu motywacji beneficjentów do udziału w testowaniu innowacji społecznej. Ankieta składała  się z 7 pytań mających na celu uzyskanie informacji od respondentów na temat: 

1. Informacji o planowanej innowacji społecznej (pytanie 1)

2. Częstotliwości spotkań w testowaniu innowacji  ( pytanie 2)

3. Problemów i tematów, o których chcieliby rozmawiać beneficjenci, które są im potrzebne i które interesują, w tym także jakie sa ich indywidualne potrzeby, jeśli chodzi o zagadnienia z zakresu  psychologii (pytanie 3)

4. Motywacji i przyczyn zgłoszenia się do testowania innowacji społecznej (pytanie 4) 

5. Oceny swoich zdolności i kompetencji (miękkich)  i zdolności w ich zakresie (pytanie 5)

6. Oczekiwanych korzyści z udziału w innowacji społecznej (pytanie 6)

7. Sposobie dotarcia do informacji na temat innowacji społecznej (pytanie7)

Treść ankiety i udzielone odpowiedzi na zadane pytania znajdują się poniżej.  

II. Adresaci ankiety 

Adresatami ankiety byli uczestnicy inauguracyjnego spotkania, które dotyczyło wprowadzenia do systemowej opieki rodzin i tematyki najważniejszych zajęć .  Podczas spotkania beneficjenci poznali trenerów i  specjalistów, którzy prowadzili zajęcia w innowacji, a także poznali asystentów rodziny  i ich zadania. 

III. Data prowadzenia badań 

Badania przeprowadzono 13.10. 2018 r. 

IV. Omówienie wyników ankiety 

W ankiecie wzięło udział 6 respondentów ( opiekunów osób niepełnosprawnych). 

Badanie przeprowadzono na podstawie ankiet papierowych. Na zawarte w ankiecie pytania przewidziane zostały odpowiedzi polegające na zaznaczanie odpowiednich kratek z właściwą odpowiedzią oraz odpowiedzi opisowe.

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi przedstawiono poniższe wyniki, zachowując kolejność zadanych pytań i uzyskanych odpowiedzi. 


Ankieta badająca poziom motywacji beneficjenta do udziału w innowacji społecznej

1. Czy udostępnione do tej pory informacje o planowanej innowacji społecznej są wystarczające? Zaznacz odpowiedź w skali jeden do pięciu.
 FORMCHECKBOX 

tak

 FORMCHECKBOX 

nie

 FORMCHECKBOX 
 za mało 

6 osób - 100 % zaznaczało "tak"

2. Częstotliwość spotkań ogólnych w innowacji społecznej - 1 x w tygodniu jest Pana/Pani zdaniem:

 FORMCHECKBOX 

za duża

 FORMCHECKBOX 

wystarczająca 

 FORMCHECKBOX 
 za mała 

1 osoba zaznaczyła, że spotkania raz  w tygodniu sa za rzadkie, ze to za mało, a 

5 osób zaznaczyło wystarczająca

 3.  Jakie tematy powinny być poruszane podczas spotkań? 

według 2 osób tematy powinny dotyczyć życia, rozwoju człowieka w życiu publicznym

4. Które z wymienionych poniżej czynników stanowią dla Pani/Pana motywację do udziału w innowacji społecznej? /można zaznaczyć kilka odpowiedzi/

 FORMCHECKBOX 

Uzyskanie nowej wiedzy i umiejętności

 FORMCHECKBOX 

Uzyskanie nowych kompetencji 

 FORMCHECKBOX 
 
Lepsze przygotowanie się do radzenia sobie w sytuacji stresowej

 FORMCHECKBOX 

Spotkanie z ludźmi, którzy mają podobne problemy

 FORMCHECKBOX 

Realizacja swoich zainteresowań i pasji

6 osób zaznaczyło: uzyskanie nowej wiedzy i umiejętności, uzyskanie nowych 

kompetencji 1 osoba, 6 osób zaznaczyło lepsze przygotowanie do radzenia 

w sytuacji stresowej, 3 osoby zaznaczyły spotkanie z ludźmi, którzy mają 

podobne problemy, 2 osoby zaznaczyły realizacja swoich zainteresowań i pasji

5. Jak ocenia Pani/Pan swoje zdolności i kompetencje w następujących 

 obszarach? (1 to bardzo niski poziom zdolności i kompetencji, zaś 5 bardzo 

 wysoki. ) 

Z ankietowanych 2 osoby oceniły na 3 swój poziom zdolności i kompetencji, 2 

osoby na 4 i 2 osoby na 5

	
	
	
	
	
	


6. Jakie korzyści może przynieść szczególnie Pani/Panu uczestnictwo w innowacji społecznej?
 FORMCHECKBOX 
  zdobycie nowych doświadczeń,

 FORMCHECKBOX 
  zdobycie nowych kompetencji 

 FORMCHECKBOX 
  zdobędę nowe  umiejętności radzenia sobie ze stresem  

 FORMCHECKBOX 
 chcę wziąć udział w projekcie, bo lubię  wykorzystywać każdą okazję, by się czegoś nowego nauczyć

 FORMCHECKBOX 
 uważam, że udział w projekcie pozwoli mi uwierzyć w swoje możliwości i  podnieść  samoocenę 

 FORMCHECKBOX 
 zgłosiłam/em się do udziału w projekcie, bo chcę zadbać o swoją przyszłość
 FORMCHECKBOX 
  uważam, że udział w projekcie zwiększy moje szanse na komfort życia

       FORMCHECKBOX 
 poznanie nowych ludzi

    Inne: 

Spośród ankietowanych 5 osób wskazało zdobycie nowych doświadczeń.1 osoba zaznaczyła zdobycie nowych kompetencji, 3 osoby zaznaczyły zdobędę nowe umiejętności radzenia sobie ze stresem, 4 osoby zaznaczyły, że chcą wziąć udział w projekcie, 2 osoby  zaznaczyły: uważam, że udział w projekcie pozwoli uwierzyć w moje możliwości i podnieść samoocenę, 1 osoba zaznaczyła że uważa, że udział w projekcie zwiększą się jej szanse na komfort życia, 2 osoby wskazały poznanie nowych ludzi

7. W jaki sposób dowiedziała się Pani/Pan o możliwości udziału w innowacji społecznej ?

 FORMCHECKBOX 

ulotka informacyjna

 FORMCHECKBOX 

plakat informacyjny

 FORMCHECKBOX 

od koordynatora projektu,
 FORMCHECKBOX 

od znajomego,

 FORMCHECKBOX 

strona internetowa projektu

 FORMCHECKBOX 

od rodziny
2 osoby zaznaczyły, że dowiedziały się od znajomego,3 osoby zaznaczyły że od rodziny a 1 osoba, że od trenerów 

Dziękujemy za wypełnienie ankiety
WNIOSKI

Zamierzeniem autorów innowacji społecznej była  jak  najwyższa jakość warsztatów i zajęć, która będzie odpowiadała realnym potrzebom beneficjentów. 

Uzyskane wyniki ankiety wskazywały na konieczność prowadzenia warsztatów związanych z kompetencjami miękkimi, relacjami w grupie nieformalnej (znajomi, rodzina) i nieformalnej (szkoła, klasa). 

Jednocześnie okazało się, że tzw. "reklama szeptana" jest najlepszym źródłem informacji, co należy uwzględnić w przyszłości.

Sugestie i odpowiedzi uzyskane od ankietowanych były bardzo przydatne i pozwoliły   na doskonalenie jakości naszych zajęć. 


Analiza wyników ankiety badającej poziom zadowolenia i satysfakcji z udziału w zajęciach  beneficjenta

I. Cel ankiety 

Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz dążąc do realizacji innowacji społecznej zgodnie z umową Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - II. 042.1.6.19.2018 z dn. 03. 09. 2018 r. do innowacji społecznej PN. „ AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN " w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych"( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Działanie 4.1: Innowacje społeczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku pomiędzy Ministrem Rozwoju, z siedzibą w Warszawie  Pl. Trzech Krzyży 3/5 a Gminą Miasta Radomia przygotowało ankietę, która składała  się z 5 pytań mających na celu uzyskanie informacji od respondentów na temat: 

1. Zadowolenia z udziału w zajęciach

2. Stopnia zrealizowania oczekiwań uczestnika podczas udziału w zajęciach

3. Stopnie poczucia satysfakcji z udziału w zajęciach

4. Atmosfery panującej podczas zajęć 

5. Efektów, rezultatów udziału w zajęciach

Na pierwsze cztery pytania należało udzielić odpowiedzi na zadane pytania w skali 1 - 5.

Na pytanie 5, które miało charakter otwarty, należało udzielić własnej odpowiedzi.

II. Adresaci ankiety 

Adresatami ankiety było 6 dorosłych uczestników warsztatów obecnych podczas spotkania. 

III. Data prowadzenia badań 

Badania przeprowadzono w dniu 10. 11. 2018 r. .

IV. Omówienie wyników ankiety 

ANKIETA EWALUACYJNA ZAJĘĆ w ramach  innowacji społecznej PN. "Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin"

data wypełnienia ankiety: 10. listopada 2018 r. 

 Proszę o udzielenie odpowiedzi na poniższe pytania
1) Czy jesteś zadowolony/a z udziału w zajęciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza nisko a 5 wysoko)

	1 
	2
	3
	4
	5


6 osób oceniło na 5,

2) Proszę ocenić na ile zrealizowane zostały Twoje oczekiwania wobec udziału 
w zajęciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza nisko a 5 wysoko)

	1 
	2
	3
	4
	5


1 osoba oceniła na 4, a 5 na 5

3) Proszę ocenić poczucie satysfakcji z udziału w zajęciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza niskie a 5 wysokie)

	1 
	2
	3
	4
	5


2 osoby oceniły na 4, a 4 osoby oceniły na 5

4) Czy atmosfera panująca podczas spotkania sprzyja zdobywaniu nowej wiedzy i umiejętności uczeniu się?

	1 
	2
	3
	4
	5


6 osób czyli 100% oceniło atmosferę panująca podczas spotkania  na 5

5) Jakie są rezultaty / efekty Twojego udziału w zajęciach w ramach  innowacji społecznej: 

Za najważniejsze rezultaty beneficjenci uznali: otwartość na relacje międzyludzkie, świadomość, iż mam wpływ na sytuację życia codziennego, w tym także sytuację materialną, większa pewność siebie względem innych osób, wiem jakie stosować techniki w negocjacjach, dowiedziałam się, jak szukać sojuszników w mojej sprawie i budować koalicję dla sprawy. 

WNIOSKI

Wszyscy ankietowani ocenili stopień zadowolenia z udziału w warsztatach na 5 podobnie oceniony został stopień zrealizowania oczekiwań uczestnika podczas udziału w zajęciach ( tylko 1 osoba oceniła na 4) i poczucie satysfakcji z udziału w zajęciach. Wszyscy obecni czyli 100% byli zadowoleni z atmosfery panującej podczas zajęć. Większość ankietowanych - 4 osoby dostrzegły konkretne i wymierne efekty, rezultaty z udziału w zajęciach. Można powiedzieć, że przedstawione w punkcie 5. odpowiedzi to wartość dodana innowacji społecznej 
Analiza wyników ankiety badającej poziom zadowolenia i satysfakcji z udziału w zajęciach  Młodzieżowy Doradca Przyszłości ( przeznaczonych dla rodzeństwa osób niepełnoprawnych) 

I. Cel ankiety 

Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz dążąc do realizacji innowacji społecznej zgodnie z umową Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - II. 042.1.6.19.2018 z dn. 03. 09. 2018 r. do innowacji społecznej PN. „ AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN " w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych"( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Działanie 4.1: Innowacje społeczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku pomiędzy Ministrem Rozwoju, z siedzibą w Warszawie  Pl. Trzech Krzyży 3/5 a Gminą Miasta Radomia przygotowało ankietę, która składała  się z 5 pytań mających na celu uzyskanie informacji od respondentów ( rodzeństwa osób niepełnosprawnych) na temat: 

1. Zadowolenia z udziału w zajęciach

2. Stopnia zrealizowania oczekiwań uczestnika podczas udziału w zajęciach

3. Stopnie poczucia satysfakcji z udziału w zajęciach

4. Atmosfery panującej podczas zajęć 

5. Efektów, rezultatów udziału w zajęciach

Na pierwsze cztery pytania należało udzielić odpowiedzi na zadane pytania w skali 1 - 5.

Na pytanie 5, które miało charakter otwarty, należało udzielić własnej odpowiedzi.
II. Adresaci ankiety 

Adresatami ankiety było 6 uczestników warsztatów ( rodzeństwa osób zależnych) obecnych podczas spotkania. 

III. Data prowadzenia badań 

Badania przeprowadzono w dniu 10.11.2018 (sobota)

IV. Omówienie wyników ankiety 

Analiza wyników ankiety badającej poziom zadowolenia i satysfakcji z udziału w zajęciach  Młodzieżowy Doradca Przyszłości ( przeznaczonych dla rodzeństwa osób niepełnoprawnych) 

data wypełnienia ankiety: 10. listopada 2018 r. 

 Proszę o udzielenie odpowiedzi na poniższe pytania
1) Czy jesteś zadowolony/a z udziału w zajęciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza nisko a 5 wysoko)

	1 
	2
	3
	4
	5


4 osoby oceniły na 5, 1 osoba na - 4 i jedna na 3

2) Proszę ocenić na ile zrealizowane zostały Twoje oczekiwania wobec udziału 
w zajęciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza nisko a 5 wysoko)

	1 
	2
	3
	4
	5


2 osoby oceniły na 4, a 4 na 5

3) Proszę ocenić poczucie satysfakcji z udziału w zajęciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza niskie a 5 wysokie)

	1 
	2
	3
	4
	5


2 osoby oceniły na 4, a 4 osoby oceniły na 5

4) Czy atmosfera panująca podczas spotkania sprzyja zdobywaniu nowej wiedzy i umiejętności uczeniu się?

	1 
	2
	3
	4
	5


6 osób czyli 100% oceniło atmosferę panująca podczas spotkania  na 5

5) Jakie są rezultaty / efekty Twojego udziału w zajęciach w ramach  innowacji społecznej: 

Uczestnicy zajęć ocenili, że bardziej zwrócili uwagę na swoją przyszłość, zaczęli zastanawiać się jakie pozytywne i negatywne wzorce są w ich rodzinie i czy można od nich odejść, jak z nimi zerwać,  uświadomili sobie, że każdy z nas może wiele zmienić.

WNIOSKI

Młodzież oceniła zajęcia bardziej krytycznie niż ich rodzice.

Ankietowani ocenili stopień zadowolenia z udziału w warsztatach następująco: 

4 osoby na 5, 1 osoba na - 4 i jedna na - 3

Udzielając odpowiedzi na kolejne pytanie dotyczące stopnia zrealizowania oczekiwań uczestnika podczas udziału w zajęciach: 2 osoby oceniły na 4, a 4 osoby oceniły na 5. Wszyscy obecni byli zadowoleni z atmosfery panującej podczas zajęć. Ankietowani uczestnicy zajęć ocenili, że wśród rezultatów mogą wymienić: zainteresowanie swoją przyszłością, szukanie pozytywnych i negatywnych wzorców, jakie obowiązują w ich domu, w ich rodzinie i zastanowili się czy można od nich odejść, jak z nimi zerwać,  uświadomili sobie, że każdy z nas może wiele zmienić.

ANKIETA SKIEROWANA DO BENEFICJENTÓW  INNOWACJI SPOŁECZNEJ PN. „ AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN " - OCENA INNOWACJI SPOŁECZNEJ 

Drodzy Beneficjenci !

Pragniemy dowiedzieć się, co sądzicie o innowacji społecznej pn. „ Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin", w której braliście udział. Ankieta jest anonimowa. Prosimy o szczere i kulturalne odpowiedzi. Zostaną one uwzględnione w opracowaniu dokumentacji dotyczącej innowacji społecznej. 

1. Czy warsztaty podobały się Państwu? 


wszystkie  
    większość 

niektóre
         żadne 


6 osób udzieliło  odpowiedzi, że wszystkie warsztaty im się podobały. 

2. Jakiego rodzaju warsztaty Państwu najbardziej się podobały i dlaczego? 

Wśród warsztatów jako najciekawsze wymieniono: trening interpersonalny /2 osoby/, warsztaty ekonomi  społecznej /2osoby/, relacje między ludźmi, wszystkie zajęcia się podobały, każde warsztaty wniosły trochę wiedzy w nasze życie prywatne i biznesowe, na temat rodziny, ważne były także zajęcia dla rodzeństwa dziecka niepełnosprawnego, które dowartościowały dzieci, wskazały im mocne strony


3. Co się Państwu najbardziej nie podobało i dlaczego? 

wszystkie zajęcia były ok , były potrzebne i pożyteczne


4. W jakim zakresie poszerzyliście Państwo na zajęciach swoją wiedzę i umiejętności? 
(Proszę o ocenę w skali od 0 do 5.)

1 osoba oceniła stopień poszerzenia własnej wiedzy na 4, 5 osób na 5 

5. Do czego może być Państwu przydatna zdobyta wiedza i umiejętności?
Zdobyta wiedza i umiejętności przydadzą się w codziennym życiu z dzieckiem niepełnosprawnym, do życia w społeczeństwie, do podejmowania trudnych decyzji. relacje w domu, plany odnośnie działalności gospodarczej ,w życiu codziennym i rodzinnym ,do pozyskiwania funduszy 


6. Jak oceniacie  Państwo atmosferę na warsztatach?

zła 

średnia  


dobra  


bardzo dobra 

6 osób wyraziło opinię o atmosferze na bardzo dobrą

7. Jakich zmian dokonalibyście Państwo  w pracy na warsztatach? 
Wszyscy uznali, że nic bym nie zmienili, a 3 osoby wskazały, że  potrzebna jest większa ilość zajęć z treningu interpersonalnego 

Dziękujemy za udzielenie odpowiedzi!

WNIOSKI

Ankietowani ocenili wysoko swój stopień zadowolenia z udziału w testowaniu innowacji społecznej. Uczestnikom wszystkie warsztaty podobały się i nie dokonaliby żadnych zmian, a jedynie zwiększyli ilość godzin warsztatów z zakresu treningu interpersonalnego i rodzinnego. Wśród warsztatów jako najciekawsze wymieniono: trening interpersonalny /2 osoby/, warsztaty ekonomi  społecznej /2osoby/, relacje między ludźmi, wszystkie zajęcia się podobały, każde warsztaty wniosły trochę wiedzy w nasze życie prywatne i biznesowe, na temat rodziny, ważne były także zajęcia dla rodzeństwa dziecka niepełnosprawnego, które dowartościowały dzieci, wskazały im mocne strony. Młodzi ankietowani uczestnicy warsztatów ocenili, że wśród rezultatów mogą wymienić: zainteresowanie swoją przyszłością, szukanie pozytywnych i negatywnych wzorców, jakie obowiązują w ich domu, w ich rodzinie i zastanowili się czy można od nich odejść, jak z nimi zerwać,  uświadomili sobie, że każdy z nas może wiele zmienić.

Wszyscy obecni byli zadowoleni z atmosfery panującej podczas zajęć i ocenili ją jako bardzo dobra. 

Analiza wyników wywiadu indywidualnego badającego ocenę spotkań, poziom zadowolenia i satysfakcji współpracy z asystentem rodziny " Zwyczajnym / Zwykłym Aniołem " przeprowadzonego podczas Eventu Rodzinnego

I. Celem  wywiadu indywidualnego 

Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz  dążąc do realizacji innowacji społecznej zgodnie z Umową o Powierzenie Grantu Nr ZS - II. 042.1.6.19.2018 z dn. 03.09.2018 r. do innowacji społecznej PN. „ AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN " w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych" ( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Działanie 4.1: Innowacje społeczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku pomiędzy Ministrem Rozwoju, z siedzibą w Warszawie  Pl. Trzech Krzyży 3/5 a Gminą Miasta Radomia przygotowało i przeprowadziło wywiady indywidualne, które posłużyły jako ocena pracy Asystenta Rodziny "Zwykłego Anioła". Do oceny tych działań posłużyły pytania, na które beneficjenci udzielili ustnych odpowiedzi: 

1. W ilu takich lub podobnych projektach, grantach uczestniczyłeś/łaś? Czym się ten różni od innych?

2. Jakie korzyści odnieśliście Państwo ze spotkań ze "Zwykłym Aniołem"?  

3. Co sądzisz o funkcji asystenta rodziny "Zwykłego Anioła"?

4. Czy jest potrzebna, czy powinno powstać jakieś inne stanowisko na to miejsce?

5. Czy otrzymane od Asystenta Rodziny wsparcie będą przez Państwo  wykorzystywali  w przyszłości?

II. Adresaci wywiadu 

Adresatami wywiadu byli wszyscy beneficjenci testowania innowacji społecznej pn. 

„ Akademia Rodzinna" - Systemowa Opieka Rodzin " - 6 rodzin.

III. Data prowadzenia wywiadów: 

Wywiady przeprowadzono w dniach od 11. do 16. grudnia 2018 r..podczas Eventu Rodzinnego.

IV. Omówienie wyników wywiadu 

W ankiecie wzięło udział - 6 rodzin. Zadane pytania miały charakter otwarty. 

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi przedstawiono poniższe wyniki.

V. Analiza wywiadu indywidualnego rodzinnego przeprowadzonego podczas  eventu:  

Ocena Działania Asystenta Rodziny "Zwykłego Anioła" na podstawie przeprowadzonego podczas Eventu Rodzinnego wywiadu indywidualnego. Praca w  trzech obszarów: wewnętrznym (rodzina),  zewnętrznym (blok, ulica, dzielnica) i środowisku instytucji i urzędów. Zadaniem asystenta było wsparcie rodziny w ich życiu codziennym, codziennych troskach i problemach, a także pomoc w komunikowaniu się rodziny w wymienionych obszarach. Podczas wywiadu asystent badał poziom zadowolenia i satysfakcji beneficjentów z udziału w innowacji społecznej.  Spotkania Asystenta rodziny "Zwykłego Anioła" podczas rozmowy ocenione zostały jako pożyteczne i spędzony wspólnie czas wskazuje na to, że każda rodzina była traktowana indywidualnie. Podczas rodzinnych spotkań, rozmów telefonicznych panowała miła i serdeczna atmosfera, która sprzyjała możliwości  wymiany poglądów. Asystent wykazywał wiele inicjatyw związanych z codziennymi problemami rodzin. Wspólnie spędzony czas beneficjenci określają jako nieoceniony. 80% rodzin nie uczestniczyło do tej pory w podobnych projektach/działaniach mimo, że zna instytucję asystenta rodziny jako osoby, która pełni funkcje pomocnicze dla rodziny.  Wszyscy, podczas wywiadu indywidualnego, wskazują na faktyczna a nie teoretyczna chęć pomocy, o czym świadczy podejście do uczestników z sercem  i ukierunkowanie na całą Rodzinę. Działania "Zwykłego Anioła" są bardzo są potrzebne, korzystne dla dalszej pracy i oceniane są bardzo dobrze jako wsparcie całej Rodziny. Spotkania z "Aniołem" to nie tylko okazja do poznania nowych ludzi, według beneficjentów okazja do poczucia, że jesteśmy "zaopiekowani", a także nabycia  nowych umiejętność służących rozwiązywania problemów zwyczajnego dnia. Funkcja asystenta jest ważna, osoba potrzebna a otrzymane wsparcie wysoko oceniane przez Rodziny. 

15. Realizacja innowacji społecznej - zmiany w zakresie programu, formy zajęć, metod, itp.     

Innowacja społeczna pod nazwą " Akademia Rodzinna - systemowa opieka rodzin " była realizowana bez żadnych zmian i bez przeszkód. Zmieniono jedynie termin Konferencji Podsumowującej z dnia 15. grudnia 2018 r. na 29. grudnia 2018r.   

16. Wskazówki i uwagi do realizacji innowacji społecznej              


Innowacje społeczne odgrywają coraz większą rolę w rozwoju i  właściwym  funkcjonowaniu społeczeństwa obywatelskiego. Są jednym z ważnych rozwiązań, które pozwolą rozwiązać pilne kwestie obywatelskie, ponieważ dotychczasowe szablony nie zawsze sprawdzają się i nie zawsze są dostosowane do wymagań współczesnego społeczeństwa. Innowacyjność społeczna, to ważny  aspekt życia, który może stanowić ważne uzupełnienie tradycyjnej, urzędowej i instytucjonalnej formy wspomagania społeczeństwa. Podczas testowania innowacji społecznej przeprowadzono jej wnikliwą analizę, co umożliwiło sformułowanie wniosków i rekomendacji:  

· każda innowacja społeczna, jeśli wynikać z rzeczywistej potrzeby społecznej i  konieczności odniesie sukces;

· wprowadzenie innowacyjnych pomysłów wymaga pomyślnych warunków zewnętrznych i wsparcia organizacji służących społeczeństwu obywatelskiemu;

· ważne jest dostosowanie zaproponowanych działań do potrzeb uczestników i elastyczność w dopasowaniu się do ich potencjału i życzeń;

· satysfakcja beneficjentów jest najważniejsza;

· kryterium koniecznym jest systemowe spojrzenie na rzeczywiste potrzeby rodzin, w których funkcjonują osoby niepełnosprawnych;

· pomoc rodzinom osób niepełnosprawnych i im samym to przestrzeń, która wymaga konkretnych i świadomych działań, większej ilości propozycji  społecznych o panoramicznej tematyce  i proponującej bogatą gamę narzędzi; 

· umożliwienie finansowania w ramach grantów zadań typu opiekun grupy czy koordynator i rozliczenia księgowe;
· wskazanie kwoty dofinansowania i uwzględnienie możliwości finansowania zatrudnienia pracowników do obsługi projektu;
· zagwarantowanie środków na działania promocyjne innowacji społecznej / projektu;

· propozycje dedykowane rodzinom powinny być konsultowane z bezpośrednimi beneficjentami;

· wdrożenie innowacji społecznych wymaga określonych nakładów finansowych , które zagwarantują należyte przeprowadzenie zaproponowanych działań.
17. Podsumowanie innowacji społecznej "Akademia Rodzinna - Systemowa opieka rodzin "

Innowacja społeczna "Akademia Rodzinna - Systemowa opieka rodzin" została napisana w ramach projektu ” Chcemy Pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych”. Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz z siedzibą w Ostrołęce przy ul. Żeromskiego 88/2 przystępowało do testowania innowacji  z intencją wsparcia całej rodziny osoby niepełnosprawnej. 

Podsumowując wszystkie działania należy stwierdzić, że zatrudnieni trenerzy i eksperci  spotkali podczas warsztatów i zajęć rodziny z dziećmi, którzy z pewnością wymagają wsparcia i pomocy. Rodzice, dzieci i seniorzy funkcjonując w rodzinie z osobą  niepełnosprawną każdego dnia walczą o godne życie w społeczeństwie, 

walczą z wykluczeniem i marginalizacją. Na początku wszyscy byli pełni obaw czy uda się zgromadzić dziesięcioro opiekunów wraz z dziećmi, czy damy sobie radę  postawionym zadaniom i czy zdołamy wypracować wzajemne zaufanie, które jest tak ważne w przypadku realizacji innowacji społecznej.


Uczestnikami projektu było 6 rodzin, w której żyje dziecko zdrowe i niepełnoprawne, rodzice lub jedno z nich. Warsztaty i zajęcia odbywały się w siedzibie Stowarzyszenia Centrum Młodzieży „Arka” od października do końca grudnia 2018 r.. 


Gdy bliski potrzebuje opieki mobilizuje się cała rodzina, jednak konkretna osoba przyjmuje na siebie największy ciężar. W tym momencie trzeba się skupić na bliskim potrzebującym pomocy, często zapominając o swoich potrzebach. Istnieją 

organizacje pozarządowe  i ośrodki pomocy społecznej,  których działania są ukierunkowane na pomoc osobom niepełnosprawnym. Wiadomo, że każda nowa propozycja jest ważnym etapem na drodze do godnego życia i mile widziana. 

Autorzy testowanej innowacji społecznej zatytułowanej "Akademia Rodzinna - Systemowa opieka rodzin" za cel przyjęli stworzenie kompleksowej , wieloaspektowej usługi wsparcia i pomocy dla opiekunów osób niepełnosprawnych w fundamentalnych obszarach takich jak: budowanie sfery kompetencji, aktywność zawodowa, kulturalna i społeczna. Na podstawie odbytych warsztatów i zajęć należy stwierdzić, że zaproponowane narzędzia i rozwiązania mogą być wdrożone do realizacji i zastosowane w innym miejscu i w innym czasie. 


Zamiarem organizatorów było to, aby jakość warsztatów i zajęć odpowiadała realnym potrzebom uczestników. Wszelkie działania były kierowane jednocześnie do dorosłych opiekunów, zdrowego rodzeństwa i osób zależnych. Uzyskane wyniki ewaluacji wskazywały na zasadność prowadzenia zaplanowanych warsztatów związanych z kompetencjami miękkimi, warsztatami kariery i "Młodzieżowym Doradcy Przyszłości" adresowanym do młodych ludzi. Zaplanowane działania  służyły pogłębieniu wiedzy z zakresu: przedsiębiorczości, ekonomii społecznej, 

budowania  koalicji  „dla celu”, prawa, możliwości pozyskiwania należnego wsparcia 

materialnego: systemowego i dodatkowego. Działania te wskazały drogi, jak odejść  od znanych schematów, które funkcjonują od lat w rodzinie i środowisku, w kierowały beneficjentów w stronę tworzenia nowych umiejętności i zachowań, które wzmocnią dotychczasowe działania, zapobiegną wspomnianej marginalizacji i wykluczeniu.

Ważnym działaniem w ramach innowacji społecznej pod nazwą "Akademia rodzinna ... " była propozycja dotycząca sfery wypoczynku i komfortu, nazwana: "chwilą wytchnienia" czyli oferta wspólnego wyjście rodziców/ opiekunów do teatru, co z pewnością przyczyniło się do poprawy relacji w rodzinie. Tym bardziej, że  rodzice będą mieli  świadomość poczucia bezpieczeństwa osoby zależnej, która będzie pod fachową opieką specjalistek medycznych.  
Cykl warsztatów dla młodych ludzi uczyły budowania ich świadomości, planów na przyszłość i ich wizualizacja., wskazywały  możliwości zaplanowania swojej  przyszłości poprzez odejście od zastanych w domu rodzinnym wzorców.  Wskazane przez trenera umiejętności i  kompetencji rodzinne i społeczne zostały wzmocnione w trakcie warsztatów dramy, które stanowią metodę pomocniczą w kształtowaniu osobowości jednostki poprzez rozwijanie wyobraźni i wrażliwości  za pomocą aktywnej twórczości. 

Rodzice osób niepełnosprawnych wskazali, że  zaproponowane zajęcia dla zależnych (ruchowe, teatralne, dogoterapia i zajęcia z animatorami) nie tylko dały chwilę odpoczynku rodzicom, ale i służyły nauce, zabawie i integracji. 

Ważną i innowacyjną była propozycja "Zwykłego Anioła"- Asystenta Rodziny, który  pomagał rodzinie w komunikowaniu się w trzech niezwykle ważnych dla niej przestrzeniach: wewnątrz rodziny jako systemu, w ich najbliższym otoczeniu i w komunikacji z instytucjami, urzędami. Działania zakończyły się spotkaniem przy 

kawie, herbacie i " torcie", podczas którego podsumowano pracę "Zwykłego anioła".    
Beneficjenci deklarowali wysoki stopień zadowolenia z udziału w innowacji społecznej  w tym w wyżej wymienionych warsztatach. Sugestie i odpowiedzi uzyskane od beneficjentów będą z pewnością przydatnym  narzędziem pozwalającym  na usprawnienie naszych kolejnych projektów, których sprawna realizacja wymaga od organizatorów dużego zaangażowania. 


Każda innowacja społeczna jest celowym i świadomym działaniem, które ma przynieść zmianę na lepsze. Jest to możliwe  w określonej przestrzeni i określonym  czasie. Jej sukces wiąże się także z tym, że działania odbiegają od rutynowej a odnoszą się do jednostki ludzkiej, grupy ludzi i społeczeństwa jako ważnego adresata innowacji.
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ws_02_2018__05_radoslaw_antczak_izabela_grabowska_zofia_polanska__podstawy_i_zrodla_danych_statystyki_.pdf
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18. Wzory dokumentów                                                                                 

DEKLARACJA UCZESTNICTWA CZŁONKÓW RODZINY 
W INNOWACJI SPOŁECZNEJ 
"Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin.

Imię i nazwisko…………………………………………………………………………….

Adres ……………………………………………………………………………………….

PESEL ……………………………………………………………………………………..

Ja, niżej podpisana/ny, oświadczam, że należę do grupy osób uprawnionych do udziału w innowacji społecznej "Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin. zgodnie z Regulaminem uczestnictwa w projekcie;
Wyrażam chęć i zgodę na uczestnictwo mojej rodziny w projekcie i oświadczam, iż wraz ze mną w  innowacji społecznej biorą udział pozostali członkowie rodziny: 

1. 
2. 

3. 

4. 

1. Zostałam/łem poinformowana/ny, że innowacja społeczna "Akademia rodzinna" - systemowa opieka rodzin jest współfinansowana w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych" ( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Działanie 4.1: Innowacje społeczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku pomiędzy Ministrem Rozwoju, z siedzibą w Warszawie  Pl. Trzech Krzyży 3/5 a Gminą Miasta Radomia 

Zostałam/em zapoznana/ny z Regulaminem uczestnictwa w projekcie i akceptuję jego warunki.

2. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych członków rodziny na potrzeby realizacji innowacji społecznej
Zgodnie z:

1. ustawą z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz.U.2016.922 ze zm.)

2. Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych):

Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych członków rodziny, w tym także zgodę na udostępnianie wizerunku członków rodziny na potrzeby realizacji innowacji społecznej "AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA  OPIEKA RODZIN  w tym jej promocji (m.in. poprzez zamieszczanie informacji i zdjęć na fanpage na portalu społecznościowym Facebook), a także po zakończeniu realizacji innowacji społecznej – na potrzeby jej ewaluacji i rozliczenia w szczególności wywiązania się wobec Organizatora Projektu z obowiązków sprawozdawczych. 

3. Potwierdzam, że powyższe dane osobowe zostały podane dobrowolnie oraz, że wyrażam zgodę na przetwarzanie podanych w formularzu danych osobowych w celach związanych z zabezpieczeniem procedury innowacji społecznej.  

4. Administratorem zbioru danych osobowych o uczestnikach projektu  i osobach niepełnosprawnych (dzieciach) biorących udział w innowacji społecznej jest Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz. Jednocześnie informujemy, że wyżej wymienionym osobom przysługuje prawo do wglądu i do poprawienia swoich danych osobowych, a także prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych moich i mojego dziecka, prawie dostępu do tych danych, żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a także o prawie wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.


5. Uprzedzona/ny o odpowiedzialności karnej z art. 233 Kodeksu Karnego za złożenie nieprawdziwego oświadczenia lub zatajenie prawdy, niniejszym oświadczam, że dane wymienione w niniejszym formularzy są zgodne z prawdą.

………………………………… 


……………………………………………

Miejscowość, data   
                      
Podpis uczestnika projektu

KWESTIONARIUSZ ZGŁOSZENIOWY UDZIAŁU W INNOWACJE SPOŁECZNEJ 
„ AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN


PROSIMY O WYPEŁNIENIE KWESTIONARIUSZA DRUKOWANYMI LITERAMI NALEŻY WYPEŁNIĆ WSZYSTKIE RUBRYKI 


Podanie poniższych danych jest niezbędne do rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie.


Dane podstawowe:

1. Nazwisko ............................................................................................ 
2. Imię (imiona) ....................................................

3. Płeć 

( kobieta       ( mężczyzna 

4 . PESEL  .......................................................................
5. Adres zameldowania:
Ulica.......................................nr domu......nr lokalu .........

Miejscowość ........................................... Kod  pocztowy ...... - ............  
Województwo ........................... . 

6. Adres do korespondencji ( w przypadku, gdy jest inny niż adres zameldowania):

Ulica.............................................................................nr domu...............nr lokalu ............. Miejscowość .................................................. Kod pocztowy   ........- .......... . 

7.  Dane kontaktowe: 
Telefon domowy ............................... Telefon komórkowy .............................

E - mail ...................................................................

8. Dane dziecka :

Imię i nazwisko: .......................................................................................................... 

Data urodzenia ......................................  miejsce urodzenia ....................................... 

Adres zamieszkania ............................................................................................. 

Ja, niżej podpisana/y .................................................................. zamieszkała/y w ................................. ........................................................  legitymująca/y się dowodem osobistym seria nr ......................................   wydanym przez ........................................................................... oświadczam, że dziecko posiada orzeczenie o niepełnosprawności.

Oświadczenie opiekuna na temat aktualnych informacji, wskazówek, przeciwwskazania i uwag ważnych dla prowadzących zajęcia w innowacji społecznej: 

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Oświadczam, że moje dziecko nie posiada przeciwwskazań do udziału w innowacji społecznej "AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA  OPIEKA RODZINA (Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - II. 042.1.6.19.2018 z dn. 03.09. 2018 r. do innowacji społeczn ej "Gesty Miłości - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych" współfinansowany ze środków  Europejskiego Funduszu Społecznego IV Oś Priorytetowa Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, Działanie 4.1: Innowacje społeczne) w miejscowości Radom w dniach 09.05.2018 r. do 08.10.2018 r. w zakresie zajęć: teatralnych, ruchowych, dogoterapii, zajęć z animatorami.
Oświadczam, że:
· Deklaruję uczestnictwo w innowacji społecznej "AKADEMIA RODZINNA" -SYSTEMOWA  OPIEKA RODZINA.
· Oświadczam, że zostałem/łam  poinformowany/na o prawie do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych moich i mojego dziecka ( podopiecznego), prawie dostępu do tych danych, żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a także o prawie wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

· Spełniam warunki uczestnictwa w innowacji społecznej 

· Zostałem/łam poinformowany/na, że innowacja " "AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA  OPIEKA RODZINA jest realizowany na podstawie:  Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - II. 042.1.6.19.2018 z dn. 03.09.2018 r. do innowacji społecznej "Gesty Miłości - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach projektu "Chcemy pracować - innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych" współfinansowany ze środków  Europejskiego Funduszu Społecznego IV Oś Priorytetowa Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, Działanie 4.1: Innowacje społeczne 

….........................................................                    ....................................................

        Data i miejscowość                                                       czytelny podpis 

1. A. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych uczestnika innowacji społecznej w procesie rekrutacji

Zgodnie z:

3. ustawą z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz.U.2016.922 ze zm.)

4. Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych):

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbędnych do realizacji procesu rekrutacji do uczestnictwa w innowacji społecznej ""AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA  OPIEKA RODZINA" .

2. A. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych dziecka na potrzeby realizacji innowacji społecznej
Zgodnie z:

5. ustawą z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz.U.2016.922 ze zm.)

6. Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych):

Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych mojego dziecka, w tym danych  dotyczących zdrowia, oraz na udostępnianie wizerunku mojego dziecka na potrzeby realizacji innowacji społecznej "AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA  OPIEKA RODZINA w tym jej promocji (m.in. poprzez zamieszczanie informacji i zdjęć na fanpage na portalu społecznościowym Facebook), a także po zakończeniu realizacji innowacji społecznej – na potrzeby jej ewaluacji i rozliczenia w szczególności wywiązania się wobec Organizatora Projektu z obowiązków sprawozdawczych. 

Jednocześnie oświadczam, że zapewnię dziecku pełne bezpieczeństwo z chwilą ukończenia zajęć w danym dniu i biorę na siebie odpowiedzialność za powrót dziecka do domu.

Potwierdzam, że powyższe dane osobowe zostały podane dobrowolnie oraz, że wyrażam zgodę na przetwarzanie podanych w formularzu danych osobowych w celach związanych z zabezpieczeniem procedury innowacji społecznej.  

Administratorem zbioru danych osobowych o uczestnikach projektu  i osobach niepełnosprawnych (dzieciach) biorących udział w innowacji społecznej jest Prywatne Przedsiębiorstwo Obsługi Regionów Zdzisław Kochanowicz. Jednocześnie informujemy, że wyżej wymienionym osobom przysługuje prawo do wglądu i do poprawienia swoich danych osobowych, a także prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych moich i mojego dziecka, prawie dostępu do tych danych, żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a także o prawie wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

2. B. Zgoda beneficjenta innowacji społecznej na przetwarzanie danych osobowych:

Zgodnie z:

7. ustawą z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz.U.2016.922 ze zm.)

8. Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych):


2.C. Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w niniejszym formularzu dla potrzeb niezbędnych do realizacji procesu rekrutacji do uczestnictwa w innowacji społecznej  "AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA  OPIEKA RODZINA w ramach projektu „Chcemy pracować – innowacje w zakresie usług opiekuńczych”.

2. D. Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w niniejszym formularzu  na potrzeby realizacji innowacji społecznej, w tym jej promocji (m.in. poprzez zamieszczanie informacji, zdjęć na fanpage na portalu społecznościowym Facebook), a także po zakończeniu realizacji innowacji – na potrzeby jej ewaluacji i rozliczenia, w szczególności wywiązania się wobec Organizatora z obowiązków sprawozdawczych. 
Uprzedzony/na o odpowiedzialności karnej z art. 233 Kodeksu Karnego za złożenie nieprawdziwego oświadczenia lub zatajenie prawdy, niniejszym oświadczam, że dane wymienione w niniejszym formularzy są zgodne z prawdą.

................................................                                    ...................................................

Miejscowość, data                                                            Czytelny podpis 

KWESTIONARIUSZ  OSOBOWY

1. Dane osobowe

Nazwisko…………………………………    Imiona 1. ….………..........  2. ……………………. 

Imiona rodziców ……………………………………………………………………………

Data urodzenia ……………………………………... Miejsce   urodzenia  …………………………

Nazwisko rodowe …………………………………… 

Obywatelstwo……………………………

PESEL …………………………NIP………………………………………………

Dowód osobisty- Seria …………………………………..nr. ………………………………………

Nr karty stałego pobytu (dla obcokrajowców),Paszportu ………………………………..

       2. Adres zamieszkania

Ulica……………………………………………………………………………Nr.domu.………………….Nr.mieszkania………………………..

Miejscowość…………………………………………… Kod pocztowy………………… Poczta……………………………………………….

Województwo……………………………………… Powiat……………………………………………...Gmina………………………………..

3.Adres do korespondencji (gdy adres do korespondencji nie jest tożsamy z miejscem zamieszkania)

Ulica…………………………………………………………Nr..domu..………………..Nr.mieszkana……………………………………………….

Miejscowość……………………………………………………………………...Kod pocztowy…………………… Poczta………………………

Województwo……………………………………………… Powiat………………………………. Gmina…………………………………………

4. Nazwa Banku i numer konta

……………………………………………………………………………………………………………

     5. Urząd  Skarbowy(właściwy do przekazywania rocznej informacji o dochodach i pobranych zaliczkach na podatek dochodowy)

Nazwa i adres  …………………………………………………………….

     6. Oświadczenie dla celów powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego

6.1 Właściwy oddział Narodowego Funduszu Zdrowia……………………………………………………………………………………….

6.2 Jestem: emerytem   (  tak
(  nie

                    Rencista      (  tak
(  nie

6.3 Posiadam orzeczenie o stopniu niesprawności     (   tak        (   nie

    Jeśli wpisano TAK, określić orzeczony stopień niepełnosprawności……………………………………………………………..

      7.Oświadczenie  dla celów powszechnego ubezpieczenia społecznego

7.1 DOTYCZY/ NIE DOTYCZY (niewłaściwe przekreślić ,jeśli DOTYCZY ,wypełnić poniżej)

Oświadczam, iż jestem objęty/a ubezpieczeniem emerytalnym i rentowym z tytułu(właściwe zakreślić znakiem X):

(  Stosunku pracy

(  Członkowska w spółdzielni produkcyjnej lub kółek rolniczych

(  Stosunku służby w Wojsku Polskim, Policji, Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego, Straży Granicznej, Państwowej Służbie Wojskowej, Służbie Więziennej, Służbie Cywilnej

(  Wykonywania umowy zlecenia na rzecz innego zleceniodawcy

(  Prowadzenia pozarolniczej działalności gospodarczej na własne nazwisko

(  Wykonywanie pracy nakładczej

Z innego tytułu (określić tytuł) ……………………………………………………………………………………..

Równocześnie oświadczam, iż podstawa wymiaru składek na ubezpieczenie społeczne, emerytalne i rentowe z określonego przeze mnie tytułu  w przeliczeniu na okres miesiąca jest (wpisać odp.: niższa, równa, wyższa)……………………………………………………………

od kwoty wynagrodzenia minimalnego.





7.2 DOTYCZY/ NIE DOTYCZY (niewłaściwe przekreślić ,jeśli DOTYCZY, oznacza oświadczenie o treści poniżej )

Oświadczam, iż jestem studentem/uczniem szkoły ponadpodstawowej i nie ukończyłem 26 lat.

7.3 DOTYCZY/ NIE DOTYCZY (niewłaściwe przekreślić ,jeśli DOTYCZY , oznacza oświadczenie o treści poniżej)

Oświadczam, iż nie jestem objęty/a ubezpieczeniem emerytalnym i rentowym z żadnego tytułu.

     8. Oświadczenie dla powiatowego urzędu pracy

Oświadczam, iż POZOSTAJĘ/NIE POZOSTAJĘ (niewłaściwe przekreślić) w rejestrze bezrobotnych prowadzonym przez Powiatowy Urząd  Pracy  w  ……………………………………………………

     9. Oświadczenie dla celów dobrowolnego ubezpieczenia społecznego/chorobowego

WNOSZĘ/ NIE WNOSZĘ (niewłaściwe przekreślić) o objęcie mnie dobrowolnym ubezpieczeniem emerytalnym i rentowym/chorobowym.

Oświadczam iż, wszystkie informacje są zgodne ze stanem faktycznym i prawnym, a odpowiedzialność karna za podanie informacji niezgodnych z prawdą lub ich zatajenie jest mi znana.

Zobowiązuję się do niezwłocznego poinformowania Zleceniodawcy/Pracodawcy o wszelkich zmianach dotyczących treści niniejszego oświadczenia oraz przejmuję odpowiedzialność z tytułu  niedotrzymania powyższego zobowiązania.

Upoważniam Zleceniodawcę do wykonania w moim imieniu zgłoszenia do ubezpieczenia zdrowotnego i/lub społecznego, o ile wykonanie przeze mnie umowy zlecenia podlegać będzie tym ubezpieczeniom zgodnie z obwiązującymi przepisami.

      Oświadczenie uczestnika o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych

W związku z zawarciem umowy cywilno-prawnej/umowy o pracę, wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych. 

Oświadczam, iż przyjmuje do wiadomości, że:

1. administratorem tak zebranych danych osobowych jest ..................... :
2. moje dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie w związku z zawartą umową cywilno-prawną/umową o pracę; 

3. moje dane osobowe mogą zostać udostępnione innym podmiotom w celu zgłoszenia do ubezpieczenia społecznego lub dokonania rozliczeń podatkowych; 

4. mam prawo dostępu do treści swoich danych do swoich danych i ich poprawiania.

..............................................................                                ………………………………………

Podpis                                                                                                    (miejscowość i data)                                                                                                     

KARTA RODZINY W INNOWACJI SPOŁECZNEJ  
"AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN"


DANE RODZINY UCZESTNICZĄCEJ W PROJEKCIE:


	Nazwisko i imię
	

	Adres zamieszkania:
	

	Dane kontaktowe: Numer telefonu
	

	Adres email: 
	

	Imię i nazwisko doradcy:
	


	Informacje o członkach rodziny:


	Sytuacja mieszkaniowa osoby/ rodziny:


	Sytuacja rodzinna osób wspólnie zamieszkujących:




	Funkcjonowanie rodziny w środowisku i zagrożenia ze strony środowiska:




	Sytuacja osób niepełnosprawnych:

 


	Dostępność świadczeń / możliwość uzyskania wsparcia ze strony środowiska:




	Potrzeby i oczekiwania osoby/rodziny zgłoszone podczas wywiadu:





......................................................                                             ....................................

podpis   doradcy                                                                       podpis
Asystenta Rodziny                                                         uczestnika innowacji 


KARTA DORADCZA RODZINY W INNOWACJI SPOŁECZNEJ 
"AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN"

- październik 2018 r. 

	Tytuł innowacji społecznej:
	"AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN"

	Tytuł projektu
	"CHCEMY PRACOWAĆ - INNOWACJE W ZAKRESIE USŁUG OPIEKUŃCZYCH DLA OSÓB ZALEŻNYCH"


DANE RODZINY UCZESTNICZĄCEJ W PROJEKCIE:

	RODZINA


	

	Adres zamieszkania:
	

	Data 

ilość godzin

Temat działań

Opis działań
	

	Imię i nazwisko doradcy:
	


………………………………..                                          ………………………………….. podpis doradcy  Asystenta Rodziny                         podpis uczestnika innowacji 


Tytuł innowacji społecznej:�
"AKADEMIA RODZINNA" - SYSTEMOWA OPIEKA RODZIN"�
�
Tytuł projektu�
"CHCEMY PRACOWAĆ - INNOWACJE W ZAKRESIE USŁUG OPIEKUŃCZYCH DLA OSÓB ZALEŻNYCH"�
�
 





Indywidualny Pakiet Wsparcia Rodziny  - plan działania:


�
�
 








Projekt „Chcemy pracować – innowacje w zakresie usług opiekuńczych dla osób zależnych” współfinansowany  jest ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego IV Oś Priorytetowa Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój,

Działanie 4.1:Innowacje społeczne


