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Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - 1l. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do innowacji
spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach projektu
"Chcemy pracowac - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla oséb zaleznych"” ( nr umowy:
POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-
2020 wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Dziatanie 4.1:
Innowacje spoteczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem Rozwoju, z siedzibg
w Warszawie Pl. Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radom

Model szkolenia na potrzeby opiekunéw oséb zaleznych i oséb zaleznych
innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie "

»Jezeli chcesz zbudowaé okret, to nie zwotuj ludzi w celu zrobienia planéw,
podzielenia pracy, przygotowania narzedzi i wycinania drzew, lecz naucz ich
tesknoty za bezmiarem morza. Wtedy zbuduja statek sami.”
Antoine de Saint - Exupery

RADOM, 09. maj - 08. pazdziernik 2018 R.
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1. Wstep

Wspotczesnie Polacy coraz bardziej zdajg sobie sprawe z tego, ze sag

odpowiedzialni za zycie wszystkich obywateli i catego spoteczenstwa, szczegdlnie na
poziomie lokalnym. Spoteczenstwo obywatelskie nie jest tylko biernym, ale i czynnym
podmiotem ustug. Jednak to nie jedyne zadanie, poniewaz zycie "tu i teraz " to takze
obserwowanie zastanej rzeczywisto$ci, rozwazania na jej temat i tworzenie sSwiata
wokét siebie. Jednym ze sposobow, ktore pozwolg da¢ odpowiedz na te tematy i
rozwazania sg innowacje spoteczne, ktérych celem jest odpowiedz na problemy oséb
niepetnosprawnych i ich opiekunéw. Odpowiedz ta moze by¢ ukryta w spoteczenstwie
obywatelskim.
W Swietle obowigzujgcego prawa innowacjg spoteczna sg nowatorskie rozwigzania
majgce na celu poprawe jakosci zycia danej grupy. Innowacja moze obejmowaé
wszystkie lub wybrane aspekty zycia, pewng wybrang grupe. Obszary podlegajgce
innowacji sg umieszczone w konkretnym czasie i konkretnej przestrzeni. Innowacje
spoteczne docierajg tam, gdzie nie mogg pomdc urzedy, oficjalne kampania czy
ustawy i rozporzadzenia. W tych obszarach mozna wykorzystaé potencjat spoteczny.
Dziatania innowacji spotecznych nie mozna zmierzy¢ i obliczy¢, wigzg sie one ze sferg
kompetencji miekkich. Realizacja innowacji spotecznych pozwala na budowanie
relacji miedzy spoteczenstwem a opiekunami i osobami niepetnosprawnymi, tworzenie
i zacie$nianie wiezi lokalnych, integracja z tymi, ktorzy czujg sie wykluczeni. Innowacje
spoteczne i ich efekty majg wiele wymiarow: troska o opiekundéw niepetnosprawnych i
samych osob zaleznych, budowanie relacji spotecznych, grup wsparcia.

2. ,Chcemy pracowac. Innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla osob
zaleznych - informacje o projekcie.

Projekt ,Chcemy pracowa¢ — Innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla
osb6b zaleznych” jest realizowany przez Gmine Miasta Radomia, Wydziat Zdrowia i
Polityki Spotecznej z siedzibg w Radomiu w ramach IV Osi Priorytetowej Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne), na
zlecenie Ministerstwa Rozwoju, wspoffinansowany jest ze srodkéw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Realizacja projektu trwa od 01
wrzesnia 2016 roku do 31 sierpnia 2019 roku. Celem projektu jest poprawa jakosci
ustug spotecznych - opiekunczych dla osob zaleznych w czterech obszarach: wsparcia
rodzicbw i opiekundw o0sob niepetnosprawnych intelektualnie, zwtaszcza po
zakonczeniu udziatu tych ostatnich w systemie edukacji, ustug opiekunczo —
asystenckie w miejscu zamieszkania dla niepetnosprawnych o0séb dorostych,
pozbawionych mozliwosci wsparcia ze strony rodziny, ustug asystenckich dla oséb z
niepetnosprawnoscig w zakresie wybranych czynnosci z zycia spotecznego i
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obywatelskiego, np. dla oséb niepetnosprawnych ruchowo, wzrokowo czy umystowo,
ktére sg samodzielne w codziennych czynnosciach samoobstugowych, potrzeba
zapewnienia efektywnych ekonomicznie rozwigzan organizacyjnych w zakresie opieki
nad osobami starszymi w miejscu ich zamieszkania, np. z zakresu wolontariatu i
pomocy sasiedzkiej w celu umozliwienia ich opiekunom aktywnosci zawodowej i
spotecznej. Celem projektu jest wypracowanie 30 innowacyjnych pomystéw
dotyczacych ustug opiekunczych dla oséb zaleznych, z ktorych minimum 10 %
zostanie przygotowanych do upowszechnienia na szerokg skale. Uczestnikami
projektu mogg by¢é podmioty prywatne, w tym osoby fizyczne i grupy nieformalne albo
publiczne pochodzace z Radomia oraz z obszaru catego kraju. Dziatania sg
realizowane na terenie Gminy Miasta Radomia i obszarze catego kraju, a szczegodlnie
na terenach zdegradowanych spotecznie.

3. Podmiot realizujgcy projekt - charakterystyka stowarzyszenia.

Stowarzyszenie "Fredry 1" skupia ludzi z pasjg i poczuciem misji. Zasoby
kadrowe pozwalajg na przeprowadzenie réznego rodzaju projektéw wspierajgcych
opiekunéw o0sob niepetnosprawnych. Szczegdlnie adresujemy nasze propozycje do
tych, ktérzy majg poczucie, ze ich poziom zycia zdecydowanie sie obnizyt i nie widzg
szansy na jego poprawe. W poprzednich latach czionkowie stowarzyszenia
indywidualnie brali udziat w wielu projektach wspieranych i wspétfinansowanych ze
srodkéw Unii Europejskiej i $rodkdw marszatkowskich wykonujgc zadania
wyktadowcow, organizatoréw i opiekunéw grup szkoleniowych. Cztonkowie
stowarzyszenia aktywnie dziatali w zespotach opracowujgcym dokumentacje
projektowg w celu aplikacji o srodki na realizacje kolejnych projektéw edukacyjno -
adaptacyjnych. Projekty te cieszyty sie duzym zainteresowaniem i powodzeniem.
Ponadto osoby zrzeszone w stowarzyszeniu czesto organizujg nieodptatne zajecia
przeznaczone dla roznych, indywidualnych lub zbiorowych, odbiorcow miedzy innymi z
jogi Smiechu, zaje¢ pantomimy, aktywnosci lokalnej [ inne. Czionkowie
stowarzyszenia majg bogate doswiadczenie jako prelegenci/wyktadowcy i trenerzy,
ktérzy przekaza adresatom projektdw niezbedng wiedze na dany temat. W realizaciji
zadan cechuje ich sumiennos¢, zaangazowanie i odpowiedzialnosc¢, ktére sg
gwarancjg rzetelnie wykonanej pracy. Dzieki wykazywanej kreatywnosci, zdolnosciom
organizacyjnym oraz umiejetnosci sprawnego dziatania w sytuacjach stresowych z
powodzeniem petnig powierzone im funkcje na kazdym etapie realizacji projektu.
Wykonujg je z sercem i wielkim oddaniem, co sprawia, ze stanowig doskonatg
wizytowke stowarzyszenia. JesteSmy mtodym stowarzyszeniem, ktore nie dysponuje
witasnymi srodkami, ale ma wole prowadzenia dziatan na rzecz spoteczenstwa, ze
szczegolng troskg o dzieci i mtodziez. Przyznanie dotacji pomoze nam w realizacji
naszych dziatan. Bez uzyskanej dotacji niemozliwym bytoby zrealizowanie
poprzedniego projektu "W strone innych", co pozwolito mtodziezy na spedzenie
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wolnego czasu w sposob ciekawy, a takze zdobycie nowych kompetencji, potrzebnych
we wspotczesnym sSwiecie.

Jednak nie opieramy , tylko i wytgcznie, naszych dziatan na dotacjach. Wiele
przedsiewzie¢ to dziatania naszych wolontariuszy. Ich dziatalnos¢ zwiekszyta
efektywnos¢ projektu i wykorzystania funduszy, zaréwno tych z dotacji jak i wlasnych,
ale przede wszystkim pozwolita na podniesienie atrakcyjnosci propozyciji.
Naszg intencja podczas pisania projektu jest, przede wszystkim, przedstawienie
opiekunom o0séb niepetnosprawnych ciekawych, zroznicowanych i atrakcyjnych
propozyciji, ktére w zdecydowany sposéb poprawig jakos¢ zycia adresatow projektu i
dadzg im narzedzia pozwalajgce na wdrozenie propozycji w dalsze zycie.

Nasz zespodt jest niezwykle zaangazowany, oddany potrzebom innych i
kompetentny ( stale podnosimy kwalifikacje). Wspétpracujemy z wieloma ekspertami z
roznych dziedzin zwigzanych z aktywnoscig obywatelskg, przedsiebiorczoscig
spoteczng i wspotpracg oraz z liderami lokalnymi w Wielkopolsce.

4. Ogolne zatozenia projektu.

»Jezeli chcesz zbudowac¢ okret, to nie zwotuj ludzi w celu zrobienia
planéw, podzielenia pracy, przygotowania narzedzi i wycinania drzew, lecz
naucz ich tesknoty za bezmiarem morza. Wtedy zbuduja statek sami.”

Antoine de Saint - Exupery

Innowacja spoteczna "Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie"
zostata napisana z myslg o wsparciu opiekundéw oséb niepetnosprawnych o réznym
rodzaju i stopniu niepetnosprawnosci.

Zgodnie z przyjetg w spisie definicjg niepetnosprawnosci za dziecko niepetnosprawne
byta uznana osoba w wieku od 0-15 lat, ktéra posiadata aktualne orzeczenie o
niepetnosprawnosci. Jako niepetnosprawne uznano takze dzieci bez prawnego
orzeczenia, ale odczuwajgce ograniczenia sprawnosci w wykonywaniu czynnosci
podstawowych dla swojego wieku.

Moéwigc o niepetnosprawnosci w oficjalnych dokumentach omawiane sg rézne aspekty
od biologicznego, poprzez psychologiczne, funkcjonalne az do spotecznego. Na
prawidtowe funkcjonowanie osoby zaleznej wptywajg nie tylko warunki zdrowotne, lecz
takze szereg innych czynnikow ( srodowiskowych, spotecznych oraz indywidualnych,
rodzinnych). Zwiekszony dostep do rehabilitacji leczniczej ( ambulatoryjnej, domowej,
osrodkdbw pomocy dziennej oraz stacjonarnej), zmiany w przepisach regulujgcych
zasady zaopatrywania osob niepetnosprawnych w wyroby medyczne finansowanych
ze srodkow publicznych, rehabilitacja niepetnosprawnych i turnusy rehabilitacyjne - to
wszystko, co zapewnia osobom niepetnosprawnym konkretng opieke zdrowotna.
Dostep dzieci niepetnosprawnych do edukacji to takze wazny element rzeczywistosci,
ktory zalezy od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci, w tym stopnia uposledzenia
fizycznego i umystowego. Dzieciom i mtodziezy organizuje sie ksztatcenie i
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wychowanie stosownie do potrzeb, co umozliwia nauke w dostepnym dla nich
obszarach, pozwala usprawnia¢ zaburzone funkcje, rewalidacje, oraz zapewnia
specjalistyczng pomoc i opieke w zakresie edukacji i opieki psychologiczne;j.
Uczniowie niepetnosprawni, niezaleznie od warunkéw i miejsca ksztatcenia, majg
prawo do ksztatcenia dostosowanego do ich indywidualnych potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych oraz mozliwosci psychicznych. Uczniowie niepetnosprawni mogg sie
uczy¢ w kazdym typie i rodzaju szkoty. Wybor formy ksztatcenia nalezy do
rodzicow/opiekunow prawnych dziecka.

Wszystkie te elementy tworzg caty kontekst, w ktorym funkcjonuje osoba zalezna.
Specyficzna jest sytuacja opiekunéw osob niepetnosprawnych, o ktérych problemach
rzadko wspomina sie w oficjalnych sytuacjach. Trzeba zdac¢ sobie sprawe z tego, ze
sg to nie tylko wytgcznie kwestie ekonomiczne, ale takze kwestia ograniczonego
dostepu do Swiadczen, oraz czasu i przestrzeni, ktory pozwoli opiekunom zadbac o
swojg psychike i komfort. Gtéwny Urzad Statystyczny jednoznacznie stwierdza, ze
,obecnos¢ w gospodarstwie domowym osoby niepetnosprawnej jest czynnikiem
zwiekszajgcym ryzyko zagrozenia ubdstwem”. W 2011 r., dla ktérego dostepne s3g
dane statystyczne, 9,2% rodzin z co najmniej jedng osobg niepetnosprawng zyto w
warunkach zagrazajgcych biologicznemu przetrwaniu. Wsrod rodzin z co najmnie;j
jednym dzieckiem do lat 16 posiadajgcym orzeczenie o niepetnosprawnosci odsetek
ten wynosit 9,7%. Natomiast wsréd rodzin bez os6b niepetnosprawnych, ponizej
minimum egzystencji zyto 6% gospodarstw domowych. Gtéwnie opiekunowie to
kobiety, ktore stanowig 85,8%, natomiast mezczyzni stanowili zaledwie 14,2%.
System ,wsparcia” opiekundéw, a w zasadzie opiekunek oséb niepetnosprawnych musi
obejmowaé takze wsparcie w wyczerpujgcej pracy w domu i podczas opieki 0sob
niepetnosprawnych, pomoc psychologiczna, polityka "wytchnieniowa".

Mimo, iz sytuacja opiekunéw o0sob niepetnosprawnych jest powszechnie znana, to
jednak obecne propozycje kierowane do tej grupy sg niewystarczjgce. Gdy bliski
potrzebuje opieki najczesciej mobilizuje sie cata rodzina, jednak zawsze jedna osoba
przyjmuje na siebie najwiekszy ciezar. To ona przyjmuje na siebie dbanie o osobe
chorg, zostaje zmuszona do intensywnych dziatan na rzecz osoby zaleznej czesto
zapominajgc o sobie. Rzadko zastanawiamy sie nad tym jak czuje sie osoba, ktora
musiata zrezygnowacC z pracy lub jg ograniczyé. Czesto méwi sie o przyjaznym
stosunku wobec dtugotrwatych opiekundéw osob zaleznych, jednak jest to niekiedy
iluzoryczne i niewystarczajgce. Opiekunowie sg pozbawieni pracy, z ktorej musieli
zrezygnowac, najczesciej zostajg zmarginalizowani, wykluczeni ze spoteczenstwa,
zestresowani, a ich sytuacja zyciowa zdecydowanie ulegta pogorszeniu. Czesto, w
chwilach bezradnosci, widzg w sprawowaniu opieki nad bliskim przeszkode, nie
dostrzegajg radosci w tym, co robig i dalszego sensu zycia. Nie widzg miejsca dla
innych aktywnosci, w ktérych mogliby sie realizowa¢ i zapomnieé, chociaz na chwile,
o obowigzkach i troskach. Nadmiar zaje¢ powoduje, ze czujg iz stojg obok "ptyngcego
zycia", co ma zdecydowanie negatywny wptyw na ich o0gollne samopoczucie i
psychike. W zwigzku z tym nalezy wzmocni¢c pomoc opiekunom 0so6b
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niepetnosprawnych, wzmocni¢ dziatalnos¢ edukacyjng na ich rzecz i stworzyc
platforme fachowego i wzajemnego wsparcia.

Autorzy innowacji "Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie", ktorej
inicjatorem i administratorem jest Stowarzyszenie Fredryl, chcg zaopatrzy¢
beneficjentéw w narzedzia, ktére pomogg im w dalszym zyciu. To trudne wezwanie w
ramach projektu "Chcemy pracowac " 1 dlatego pracujgc nad projektem
przeprowadzono szereg rozmow z opiekunami osob zaleznych, podczas ktorych
zauwazono powtarzajgcg sie regularnie prawidtowosé. Mimo, ze istniejg organizacje
pozarzgdowe i osrodki pomocy spotecznej jednak dziatania ich sg ukierunkowane na
pomoc osobom niepetnosprawnym a ich opiekunowie sg pozostawieni sami sobie.

5. Cechy i obszary innowacyjnego rozwigzania "Gesty Mitosci - Od Pomocy
Innym Do Pomocy Sobie".

Stowarzyszenie Fredry 1. na podstawie danych statystycznych i fachowej

literatury przedstawia modelowy program wsparcia opiekundéw oséb zaleznych, ktéry
zostat przetestowany w czasie trwania innowacji spotecznej PN " Gesty mitosci - od
pomocy innym do pomocy sobie ". Jej zadaniem bylo wsparcie i pomoc dla
opiekunéw oséb niepetnosprawnych, w zakresie ich rozwoju osobistego, aktywnosci
zawodowej, kulturalnej i spotecznej. W ramach innowacji spotecznej zostang
przeprowadzone dziatania w czterech obszarach, co da beneficjentom narzedzia i
aktywno$¢, ktére mogg poprawic ich sytuacje zyciowg, podniosg jakosc zycia i zmienig
nastawienie do trudéw codziennosci.
Innowacyjnos$¢ zaproponowanych pomystow i stworzenie narzedzi pozwoli opiekunom
na znalezienie godnego miejsce w zastanej rzeczywistosci. Mogg one by¢ wdrazane w
innych rejonach, a stworzona platforma internetowa pozwoli na kontakt z innymi na
terenie kraju i poza nim, ktérzy majg podobne problemy, doswiadczenia i szukajg
wsparcia. Nasze propozycije z jednej strony pozwolg opiekunom doswiadczy¢ petnego
zaangazowania w niesieniu pomocy ich bliskim przy jednoczesnym tagodzeniu
skutkéw tych dziatan (wykluczenie, nadmiar obowigzkéw, marginalizacja potrzeb,
niemoznosci podjecia pracy zawodowej).

Po przetestowaniu i sprawdzeniu narzedzi istnieje mozliwos¢ wdrozenia
przedstawionych propozycji w innych rejonach kraju, a stworzona platforma
internetowa pozwoli na kontakt z innymi osobami, ktére majg podobne problemy, co
da mozliwos¢ wymiany doswiadczen i wsparcia.

Innowacja spoteczna "Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie" za
gtdbwny cel postawita podniesienie jakosci zycia opiekundéw osob niepetnosprawnych.
Poprawa jakosci zycia dla opiekunéw osob zaleznych dotyczy czterech obszaréw:
wsparcia rozwoju osobistego, aspekiu zawodowego, spotecznego i kulturalnego.
Zaproponowane rozwigzania wpisujg sie w potrzebe wsparcia rodzicéw i opiekundw
0s6b niepetnosprawnych fizycznie i intelektualnie.

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
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Poza systemem formalnym, instytucjonalnym brakuje miejsc opieki nad bliskimi
i osobami zaleznymi. Prowadzi to do sytuacji, w Kktorej opiekunowie o0séb
niepetnosprawnych sg zmuszeni zrezygnowac z pracy zawodowej i zycia osobistego
na rzecz opieki nad chorymi. Zaproponowane w ramach innowacji spotecznej
dziatania sg przemyslane, nieprzypadkowe i zamierzone. Testowane na terenie miasta
Radom i gmin o$ciennych w okresie od 09 maja 2018 r. do 08. pazdziernika 2018 r. .
Przedstawione i przetestowane dziatania dotyczgce kompetencji miekkich daty
korzystne zmiany w zyciu opiekundw i ich najblizszych.

Istotg inowacji jest takze zwiekszenie udziatlu wilasnego opiekunéw w
zarzgdzaniu swoim zyciem, Gtdwnym zasobem w przedstawionych propozycjach sg
ludzie, sasiedzi, rodzina. Innowacyjno$¢ rozwigzania polega na zmianie postaw
opiekundéw oséb zaleznych, nawigzaniu relacji spotecznych, zmianie wtasnej postawy
wobec braku tolerancji i akceptacji w srodowisku poprzez zrozumienie mechanizmow
jakie dziatajg, w walce ze stereotypami zwigzanymi z udziatem 0s6b
niepetnosprawnych w zyciu spotecznym.

6. Beneficjenci ( bezposredni i posredni) proponowanej innowacji spotecznej
i ich potrzeby.

Bogata literatura poswiecona tematowi niepetnosprawnosci dostarcza wielu

informacji dotyczgcych tej tematyki od Scisle biologicznych po spoteczne. Konwencja o
prawach osob niepetnosprawnych (KPON) naktada na kraje, ktore jg parafowaty,
obowigzek zbierania danych o sytuacji oséb niepetnosprawnych. Wedtug Narodowego
Spisu Powszechnego 2011 w zakresie osdb niepetnosprawnych mozna wskazac 2
podstawowe grupy:
1.0s0by niepetnosprawne prawnie, ktore posiadaty odpowiednie, aktualne orzeczenie
wydane przez uprawniony do tego organ;
2.0soby niepetnosprawne biologicznie, ktoére nie posiadaty orzeczenia, ale miaty
(odczuwaty) catkowicie lub powaznie ograniczong zdolnos¢ do wykonywania
czynnosci podstawowych stosownie do swojego wieku.
Ze wzgledu na specyfike tematu pozyskiwanie informacji od rodzicow lub opiekunow
0 niepetnosprawnosci dzieci w NSP 2011 odbywata sie na zasadzie dobrowolnosci.
Informacje, ktére znalazty sie w spisie oparte byly na deklaracji dorostych. Wedtug
tych informacji liczba niepetnosprawnych dzieci w wieku 0-15 lat wyniosta 184,8 tys. i
stanowity one 3,0% ogotu dzieci w tym wieku; chtopcow byto wiecej - 3,4%, a
dziewczynek — 2,4%. Chtopcy z ograniczong sprawnoscig stanowili blisko 60%
zbiorowo$ci, natomiast dziewczynki nieco ponad 40% (wykres 9) (wéréd ogdtu dzieci
w wieku 0-15 lat — chtopcy to nieco ponad 51%, dziewczynki blisko 49%. Biorgc pod
uwage miejsce zamieszkania obserwuje sie, iz dzieci z wiekszg liczbg schorzen
czesciej byly mieszkancami miast niz wsi. Moze to by¢ takze spowodowane
mentalnoscig panujgcg wsrdéd mieszkancdéw matych i wiekszych osrodkéw.

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
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Opiekun osoby niepetnosprawnej, przede wszystkim jest dla niej osobg
najblizszg, do ktérej ma ona zaufanie, gwarantuje mu ona poczucie bezpieczenstwa i
stabilizacji, co w tym przypadku jest bardzo wazne. Osoba ta jest towarzyszem i
przyjacielem, stanowi tgcznik ze spoteczenstwem. Opiekun chroni osobe
niepetnosprawng i wspiera jg w problemach codziennos$ci. Prawidtowe relacje miedzy
opiekunem a osobg niepetnosprawng stanowig podstawe dobrego funkcjonowania w
rodzinie i spoteczenstwie.

Potrzeby beneficjentow ( opiekunéw o0s6b niepetnosprawnych) wigzg sie z:

e posiadaniem wiasnej przestrzeni i czasu dla siebie, w ktorej bedzie mdgt
realizowaé swoje potrzeby, nawet jesli bedzie to sie odbywato w niewielkim
stopniu;

e chwilg wytchnienia, mozliwoscig péjécia do kina lub teatru, uczestnicznie w
réznego rodzaju warsztatach pomoze w odnalezieniu swojego miejsca "tu i
teraz";

e zdobyciem wiedzy pozwalajgcej na lepsze zrozumienie swojej sytuacji,
uwolnienie traumy, radzenie sobie ze stresem, zadbanie o siebie i realizowanie
swoich potrzeb. Jednoczesnie proponujemy wsparcie zaufanego prawnika i
propozycje pracy bez wychodzenia z domu;

e zdobyciem umiejetnosci, ktore z pewnoscig pozwola jej by¢ bardziej
empatyczng, wrazliwszg, spokojniejszg, mniej zestresowang czyli by¢ lepszym
opiekunem i przyjacielem bliskiej mu osoby;

e stworzeniem dobrego i zazylego zwigzku opartego nie tylko na obowigzkach i
powinnosciach ale i radosci z bycia razem "tu i teraz".

Zaproponowane dziatania odbiegajg od rutynowych i czesto stosowanych, poniewaz
majg bezposredni i posredni wptyw nie tylko na beneficjentéw, ale i catg ich rodzine te
blizszg i dalszg. Ostatecznym adresatem innowacji jest takze cate spoteczenstwo,
ktére powinno zauwazaC¢ w swoim otoczeniu osoby niepetnosprawne i dba¢ o nie
stwarzajgc odpowiednie warunki rozwoju. Wazng cechg inowacji jest odejscie od
utartych schematdéw i wykorzystanie istniejgcych rozwigzan w nowy, nietypowy
sposOb. Autorzy innowacji, podczas jej testowania, wyposazyli uczestnikow w
narzedzia, ktére bedg mogli samodzielnie wykorzysta¢ wzmacniajgc jakos¢ swojego
zycia. Uczestniczgc w testowaniu innowacji spotecznej beneficjenci wzmocnili swojg
podmiotowosc¢, uwierzyli w mozliwosci, podniesli swoje kompetencje, zaczeli mysle¢ o
tym, aby uniezalezni¢ sie od instytucjonalizowanej pomocy na rzecz uaktywnienia sie
(samodzielne tworzenie grup inicjatywnych, stowarzyszen, fundaciji).

Grupe docelowg innowacji spotecznej stanowig opiekunowie 0so6b
niepetnosprawnych fizycznie i intelektualnie. Beneficjentami posrednimi projektu sg
osoby niepetnosprawne i ich najblizsza i dalsza rodzina. Szczegdlny nacisk przy
poszukiwaniu beneficientow projektu byt zwrécony na mieszkancow terenow
zdegradowanych spotecznie.

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
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Grupe beneficjentow projektu stanowig:

a. Opiekunowie 0s6b niepetnosprawnych ( rodzice lub opiekunowie) - 10 os6b

b. Osoby zalezne ( niepetnosprawne) - dobor do innowacji wedtug dwodch kryteridw:
wiekowe lub rodzaj niepetnosprawnosci.

Intencjg organizatoréw byto zaproszenie do innowacji spotecznej osob, ktére sg
zmotywowane do zmian, dgzg do odzyskania stabilizacji psychiczne;.

Posrednimi beneficjentami innowacji sg cate rodziny ( ojcowie, petnosprawne
rodzenstwo, dziadkowie i babcie w przypadku rodzin wielopokoleniowych), ktére
wymagajg podobnego wsparcie jak bezposredni opiekunowie.

7. Zaproponowane obszary wsparcia.

Istotg omawianej innowacji spotecznej jest podniesienie jakosci zycia
opiekunéw 0séb niepetnosprawnych, a co za tym idzie ich rodzin. Po przeprowadzeniu
analizy Srodowiska opiekunéw o0sob zaleznych dokonano wskazania najwazniejszych
sfer, ktére nalezy wspieraé. Uczestnicy wzieli udziat w modutach powigzanych z
czterema obszarami: wzmacnianie psychologiczne, zawodowe, spoteczne i
kulturalne.

1. obszar zawodowy - jednym z probleméw jest trudno$¢ w spetnieniu sie w pracy
zawodowej osb6b opiekujgcych sie bliskimi, co skutkuje obnizeniem jakosci zycia.
Osoba, ktora pozostaje w domu i ma ograniczone mozliwosci podjecia pracy, obniza
sie jakos¢ jej zycia. W zwigzku z tym nalezy przedstawi¢ taki obszar i takg forme
pracy, ktéra pozwoli na $wiadczeniu ustug na rzecz odbiorcy bez koniecznoci
wychodzenia z domu, wykorzystujgc na przykfad wspotczesne Srodki komunikacii
elektronicznej.

2. obszar kulturalny - jedng z wartosci i potrzeb jest uczestnictwo w " kultura”.
Zaproponowane rozwigzania pozwolg na bezposredni kontakt odbiorcy z wytworami
kultury, co przyczyni sie do zacierania granicy miedzy odbiorcg a twoércg kultury.
Wazna jest tu propozycja wizyty w kinie, teatrze czy spotkanie z artystg. Rownolegle z
tym tematem pojawia sie aspekt polityki wytchnieniowej. W czasie , kiedy opiekunowie
bedg w teatrze czy kinie ich dzieci bedg miaty wtasciwg i profesjonalng opieke.

3. obszar spoteczny - jestesmy istotami spotecznymi, zyjacymi "tu i teraz", dlatego
szukamy grupy wsparcia lub budujemy koalicje dla celu, ktéry chcemy osiggng¢. oraz
miejsca, gdzie mozemy sie spotkac¢. Niekoniecznie ma to by¢ konkretna, fizyczna
przestrzen, a czasami wystarczy bez potrzeby wychodzenia z domu funkcjonowanie w
mediach spotecznosciowych ( typu: fan page, blog, platforma internetowa z forum
dyskusyjnym). Zachowanie aktywnosci spotecznej to takze budowanie spoteczenstwa
obywatelskiego: prowadzenie dziatan na rzecz grupy, poszukiwanie instytucji
wspierajgcych i tworzenie wkasnych organizacji ( stowarzyszenia lub fundacje). Da to
mozliwos¢ nie tylko wymiany informaciji ale i dziatan na rzecz swojej rodziny i innych.
4. obszar psychologiczny - bardzo waznym jest budowanie sfery kompetenciji:
wytchnienia, wypoczynku, wsparcia rodziny, co zapewni rozw0j i podpowie

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
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mozliwosci, z ktorych bedzie mozna skorzystac. Trzeba wzmocni¢ rodzicéw, a takag
formg pomocy bedg otrzymane przez nich narzedzia i grupy wsparcia. Aktywne
wspieranie siebie i swojej rodziny w sferze psychologicznej to, obok troski o chorych
bliskich, priorytet w opiece nad cata rodzing. Jednak najlepsza i profesjonalna pomoc
ktéregos dnia dobiega konca. Wazne jest wiec to, zeby opiekunowie dostali narzedzia,
ktore pomogg im w przysztosci w radzeniu sobie z przeciwnosciami.

Wszystkie omawiane obszary sg niezwykle wazne, ale nie wszystkie wtasciwie
wzmacniane i nie wszystkie znajdujg sie w kregu zainteresowan profesjonalistéw i
instytucji wspierajgcych dziatajgcych w oficjalnym systemie. Model "Gesty Mitosci - Od
Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " proponuje rozwigzanie uzupetniajgce
zdiagnozowane potrzeby.

8. Rekrutacja beneficjentéw.

Rekrutacja uczestnikbw to proces trudny i zmudny, ktéry wymaga wielu
dziatah. W ramach modelu ustalono wzorcowe zasady rekrutacji, opracowano
kwestionariusz, ktéry beda wypetnia¢ przyszli beneficjenci. Kolejne dziatania to
opracowano Regulamin uczestnictwa w Innowaciji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od
Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach projektu "Chcemy pracowaé - innowacje
w zakresie ustug opiekunczych dla oséb zaleznych".

W celu wziecia udziatu w procesie rekrutacji kandydaci mieli wypetni¢ i witasnorecznie
podpisa¢ odpowiednie dokumenty.

Adresatami projektu miaty by¢ osoby, ktore sg opiekunami oséb niepetnosprawnych i
byto to jedyne kryterium wziecia udzialu w testowaniu innowacji spotecznej.

Ponizej przedstawiono jako przykfad regulamin rekrutacji do Innowacji spotecznej
PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie ":

Regulamin rekrutacji beneficjentow do Innowacja spoteczna PN."Gesty Mitosci -
Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach projektu "Chcemy pracowac -
innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla oséb zaleznych"

1. Innowacja spoteczna PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy
Sobie " w ramach projektu "Chcemy pracowac - innowacje w zakresie ustug
opiekunczych dla oséb zaleznych" jest realizowana przez Stowarzyszenie

Fredryl.

2. Innowacja spoteczna realizowana jest od 9 maja 2018 r. do 8 pazdziernika
2018 .

3. Biuro Stowarzyszenia Fredry 1 znajduje sie przy ul. Przechodniej 30 w
Radomiu.
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4. Innowacja spotfeczna finansowana jest na podstawie Umowy o Powierzenie

Grantu Nr ZS - Il. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do innowaciji
spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w
ramach projektu "Chcemy pracowaC - innowacje w zakresie ustug

opiekunczych dla osob zaleznych" ( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15)
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020
wspoétfinansowanego ze $rodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku
pomiedzy Ministrem Rozwoju, z siedzibg w Warszawie PI. Trzech Krzyzy 3/5
a Gming Miasta Radomia jest ze srodkéw Wojewody Matopolskiego.

5. Celem gtéwnym Innowacji spotecznej jest pomoc opiekunom o0séb
niepetnosprawnych w celu poprawienia ich jakosci zycia i stworzeniu
narzedzi, ktére po przetestowaniu pozwolg beneficjentom i osobom majgcym
podobne problemy poprawi¢ jakosc zycia.

6. Niniejszy regulamin okresla zasady rekrutacji oraz naboru i doboru oséb do

uczestnictwa w Innowaciji spoteczne;j.

Rekrutacja dokonywania jest na terenie gminy Radom.

8. Procedura rekrutacyjna uwzglednia i zobowigzuje osoby odpowiedzialne za
realizacje projektu do przestrzegania ochrony danych osobowych.

9. Za prowadzenie rekrutacji osob do uczestnictwa w innowacji spotecznej
odpowiedzialny jest cztonek Stowarzyszenia i pracownik w innowacji
spoteczne;.

10.Rekrutacja prowadzona bedzie w okresie od 9 maja 2018 r do 30 maja
2018 r. z mozliwoscig przedtuzenia, jesli do w/w daty nie uda sie zrekrutowac
wymaganej liczby beneficjentow.

11.Grupy beneficjentéw i wymagania:

12. Opiekunowie oso6b niepetnosprawnych ( rodzice lub opiekunowie)

13.0soby zalezne ( niepetnosprawne) ( dobdér do innowacji wedtug dwoch
kryteriow: wiekowego lub rodzaj niepetnosprawnosci )

14.Intencjg organizatorow jest zaproszenie do innowacji spotecznej osob ktore
zmotywowane sa do zmian, dgzgce do usamodzielnienia sie, a ktorych
gtbwng przyczyng trudnej sytuacji zyciowej jest opieka nad
niepetnosprawnym dzieckiem (dzie¢mi).

15.Kazda osoba zainteresowana udziatem w innowacji spofecznej jest
zobowigzana wypetni¢ kwestionariusz, w tym kwestionariusz zgody na
udostepnianie wizerunku i ochrony danych osobowych.

16. Przystgpienie kandydatéw do procesu rekrutacji rbwnoznaczne jest z
zaakceptowaniem niniejszego regulaminu.

17.Procedura rekrutacyjna odbywa sie poprzez analize przyjetych dokumentow
rekrutacyjnych.

18.Powyzszy Regulamin Rekrutacji obowigzuje przez okres realizacji Projektu.

N
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Nastepnie przeprowadzono rekrutacje, ktéra zostata rozpoczeta zgodnie =z
harmonogramem 09 maja 2018 r. i trwata w sposéb ciggty do 26 maja 2018 r. W
trakcie trwania procesu rekrutacji do innowacji spotecznej caty czas na biezgco
uzupetniano liste os6b zakwalifikowanych do udziatu.

Podczas rekrutacji szczegolnie zawracano uwage na rzetelnosS¢ przedstawianych
informaciji, ktore poswiadczali rodzice wypetniajgc kwestionariusz i ankiete na wejscie
badajgca poziom motywacji kandydatéw do udziatu w projekcie.

W procesie rekrutacji uczestnikow wzieto udziat 15 opiekunéw 0s6b
niepetnosprawnych. Ze wzgledu na zastosowane kryteria i przeprowadzone rozmowy
z kandydatami ostatecznie do projektu weszto 10 os6b. W centrum zainteresowania
organizatoréw znalazty sie takze dwa kryteria: kryterium niepetnosprawnosci osoby i
jej stopnia czy tez kryterium wieku oséb niepetnosprawnych.

9. Rekrutacja i zadania treneréw i ekspertow.

Zespot innowacii spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy
Sobie " poszukujgc trenerow i specjalistow, ktorzy zostang zatrudnieni w projekcie
kierowat sie dwoma kryteriami: wiedzg i do$wiadczeniem. Wazne byto, aby osoby
zatrudnione w roli trenera-specjalisty posiadaty odpowiedni zaséb merytoryczny, byty
Swiadome swojej misji i posiadaty odpowiednie praktyke w pracy z innymi i pracy w
projekcie.

Aby odpowiednio dobra¢ kadre do testowania innowacji spotecznej stworzono liste
wymagan, kwalifikacji i kompetencji dla treneréw i ekspertow, ktére zapisano w
zasadach rekrutacji personelu, przeprowadzono szereg rozmow osobistych lub
telefonicznych, zakwalifikowanie os6b do pracy w projekcie.

Ponizej przedstawiono jako przyktad regulamin rekrutacji trenerow i ekspertow do
Innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie ":
Zasady rekrutacji treneréw i ekspertow do Innowacji spotecznej PN."Gesty
Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach projektu "Chcemy
pracowac - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla osob zaleznych™

1. Innowacja spoteczna PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w
ramach projektu "Chcemy pracowac - innowacje w zakresie ustug opiekunczych
dla os6b zaleznych" jest realizowana przez Stowarzyszenie Fredry1.

2. Innowacja spoteczna realizowana jest od 9 maja 2018 r. do 8 pazdziernika 2018 r.

Biuro Stowarzyszenia Fredry 1 znajduje sie przy ul. Przechodniej 30 w Radomiu.

4. Innowacja spoteczna finansowana jest na podstawie Umowy o Powierzenie
Grantu Nr ZS - 1l. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do innowacji spotecznej
PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach projektu
"Chcemy pracowa¢ - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla oséb
zaleznych" ( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu

w
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Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj] 2014-2020 wspoffinansowanego ze
Srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego Dziatanie 4.1: Innowacje
spoteczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem Rozwoju, z
siedzibg w Warszawie PIl. Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radomia jest ze
Srodkow Wojewody Matopolskiego.

Celem gtébwnym Innowacji spotecznej jest pomoc opiekunom 0s6b
niepetnosprawnych w celu poprawienia ich jakosci zycia i stworzeniu narzedzi,
ktére po przetestowaniu pozwolg beneficientom i osobom majgcym podobne
problemy poprawic jakos¢ zycia.

Niniejszy regulamin okreSla zasady rekrutacji oraz naboru i doboru os6b do
uczestnictwa w Innowacji spoteczne;j.

Procedura rekrutacyjna uwzglednia i zobowigzuje osoby odpowiedzialne za
realizacje projektu do przestrzegania ochrony danych osobowych.

Za prowadzenie rekrutacji treneréw, ekspertéw i wolontariuszy w innowaciji
spotecznej odpowiedzialny jest cztonek Stowarzyszenia i pracownik w innowaciji
spoteczne;.

Rekrutacja prowadzona bedzie w okresie od 9 maja 2018 r do 30 maja 2018 . z
mozliwoscig przedtuzenia, jesli do w/w daty nie uda sie zrekrutowac trenerow,
ekspertow i wolontariuszy do pracy przy innowacji spotecznej.

10.W innowacji spotecznej przewidziano nastepujgce warsztaty, zajecia i ¢wiczenia, w

ktérych bedg braé¢ udziat opiekunowie osdb niepetnosprawnych i osoby zalezne
(dzieci i mtodziez w wieku od 5 - 13 lat):

11.Wymagania kwalifikacyjne i kompetencyjne dla trenerow i ekspertow

A. WYMAGANIA METODYCZNE:
Wymagania wobec trenerow i ekspertéw, ktore gwarantujg najwyzszg jakosé
dziatan:

e wyksztatcenie wyzsze lub pétwyzsze ( np.: studium, licencjat)

e ukonczone studia podyplomowe/szkolenia/kursy

e ukonczone kursy/szkolenia

e Posiadanie wiedzy i umiejetnosci w zakresie prowadzenia szkolen z
zakresu: pogranicza psychologii i socjologii, terapii rodzin, resocjalizacji,
biznesu;

e muzyki, rytmiki i oligofrenopedagogiki (trener z muzykoterapii dla
dorostych oraz dorostych i dzieci);

e jogi i jogi sSmiechu jako metody gimnastycznej i Sciezki rozwoju
osobistego;

e trener szkolen informatycznych umiejetnosci umozliwiajgce prowadzenie
zaje¢ dydaktycznych w zakresie C++, Object Pascal (Delphi), MS Visual
Studio, HTML, CSS, PHP, SQL, telepracy i innych form pracy
dostepnych na wspoétczesnym rynku;

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”

wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,
Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne

Strona 1 4‘



Z

Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwoéj

rr—a d D m UNIA EUROPEJSKA

EUROPEJSKI

sita w precy Zj i FUNDUSZ SPOLECZNY

dziatalnosci na temat wiedzy o spofeczenstwie i organizacji
pozarzgdowych;

rysunku, malarstwa dla dzieci ( trener zaje¢ artystycznych dla dzieci);
wiedza i doswiadczenia w prowadzeniu zaje¢ na temat technik
multimedialnych, wiedza z zakresu personal branding, autorskie metody
szkolenia polegajace nie tylko na przekazywaniu wiedzy teoretycznej;
fizjoterapii, technik relaksacyjnych, rehabilitacji,

praca przy co najmniej jednym projekcie, grantach, innowacjach, przy
pisaniu projektow, w charakterze koordynatora i opiekuna grup;
opracowywanie wiasnych metod szkolenia polegajgcych nie tylko na
przekazywaniu wiedzy teoretycznej, ale przede wszystkim oparte na
zajeciach praktycznych takich, jak gry czy <éwiczenia symulacyjne.
Wykorzystuje w pracy najczesciej przyktady ,z zycia wziete”, czyli tzw.
case'y.

przekazywanie wiedzy i ksztattowania kompetencji "miekkich" z zakresu
psychologii, socjologii, dziatalnosci organizacji pozarzgdowych ( ze
szczegolnym naciskiem na zastosowania praktyczne).

Umiejetnos¢ przygotowywania wiasnych scenariuszy szkolen i ich
praktycznej realizacji.

. WYMAGANIA TECHNICZNE:

Umiejetnos¢ obstugi komputera, urzadzen peryferyjnych (drukarka,
rzutnik itp.) oraz urzadzen mobilnych (laptopy, tablety, smartfony).
Umiejetnos¢ korzystania z Internetu.

Umiejetnos¢ korzystania z informacji i z danych w Internecie.
Umiejetnos¢ ochrony urzadzen, tresci cyfrowych oraz danych
osobowych.

. DOSWIADCZENIE:

Udokumentowane doswiadczenie w prowadzeniu szkolen lub warsztatow
dla osob dorostych i dzieci.

Umiejetnosc¢ tworzenia wlasnych konspektow szkolen, komunikatywnosc,
umiejetnos¢ jasnego formutowania problemow i rozwigzan w kontaktach
ze stuchaczami.

Umiejetnos¢ szybkiego i samodzielnego rozwigzywania probleméw, cheé
zdobywania nowych doswiadczen, umiejetno$¢ organizacji pracy,
samodzielnos¢, zdecydowanie, punktualnosc¢, silna motywacja do pracy,
tatwos¢ nawigzywania kontaktow i kultura osobista,

Doswiadczenie w opracowywaniu programow/scenariuszy szkolen lub
warsztatow.

Udokumentowane kwalifikacje (zaswiadczenie, dyplom, certyfikat,
Swiadectwo)

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
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e Doswiadczenie w zakresie pracy w projektach, grantach i innowacjach.
Osoby otwarte, komunikatywne, tatwo nawigzujgce kontakty.

12. Kazda osoba zainteresowana udziatem w innowacji spofecznej jest
zobowigzana  wypetni¢ kwestionariusz, w tym kwestionariusz zgody na
udostepnianie wizerunku i ochrony danych osobowych.
13. Przystgpienie kandydatéw do procesu rekrutacji rbwnoznaczne jest z
zaakceptowaniem niniejszego regulaminu.
14. Procedura rekrutacyjna odbywa sie poprzez analize przyjetych dokumentéw
rekrutacyjnych;
15. PowyZzszy Regulamin Rekrutacji obowigzuje przez okres realizacji Projektu.

W procesie rekrutacji wzieto udziat 20 treneréw, specjalistow, ekspertow i
wolontariuszy z terenu Radomia i gminy Radom. Ze wzgledu na nieodpowiednie
kwalifikacje i wyksztatcenie i fluktuacje (rezygnacje z pracy w projekcie, plany
urlopowe), aby tego unikng¢, podczas rekrutacji przeprowadzono rozmowy i poddano
na biezgco analizie dokumenty 18 osob. Zgodnie z wczesniejszymi ustaleniami i
harmonogramem zatrudniono petng kadre realizujgcg projekt. Osoby te zatrudniono
specjalnie na potrzeby projektu. tgcznie kadre projektu stanowi 12 osdb, ktore byty
zatrudnione na umowe zlecenie.

Ponadto w projekcie przewidziano udziat 2 wolontariuszy, ktorych zadania
polegaty gtébwnie na przygotowywaniu roznego rodzaju dokumentéw i materiatdw
niezbednych do prawidlowego testowania innowacji. Zadania polegaty takze na
organizowaniu przerw kawowych i cateringu, pomocy w prowadzeniu zajec,
organizowaniu alternatywnych form spedzania czasu wolnego.

10. Zagrozenia w realizacji modelowego wsparcia w innowacji spotecznej
projekcie i sposoby ich eliminowania.

Kazda grupa, niezaleznie od tego, w jakim celu i w jaki doktadnie sposob
powstata (naturalnie czy zostata stworzona) charakteryzuje sie okreslong dynamikg
procesOw wewnetrznych. Kazdy projekt to dziatanie celowe, realizowane w
ograniczonym czasie, wieloaspektowe i dlatego jest podatne na ryzyko. Nalezy wiozy¢
wysitek, aby ryzyko byto jak najmniejsze i aby moc nim zarzgdzaé. Wsrdd tylu osob
mozna czy nalezy liczy¢ sie z tym, ze pewne dziatania i wynikajgce z nich problemy
bedzie trzeba zminimalizowac.

1. Ryzyko niepetnej rekrutacji, ktére powinno sie eliminowa¢ poprzez wiasciwe
udostepnienie informacji na temat innowacji poczawszy od akcji plakatowe;,
informacje w mediach spotecznosciowych az po "reklame szeptang".

2. Grupa, w poczatkowej fazie, moze sie nie zintegrowac i kazdy bedzie dziataé
indywidualnie. Aby temu zapobiec nalezy, zostanie zorganizowane spotkanie
integracyjne, podczas, ktdrego beneficienci zostang poinformowani o
merytorycznych dziataniach w ramach testowania innowacji spotecznej. Wazne

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
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bedzie takze wykorzystanie kreatywnosci, doswiadczenia i mgdrosci zyciowej
organizatoréw, aby wymienione zagrozenie zminimalizowac.

Brak petnej grupy moze by¢é spowodowany niewtasciwg promocjg projektu,
ktéra nie dotrze do wszystkich potencjalnych uczestnikow. Dlatego tez jest
zaplanowana akcja promocyjna projektu, z wykorzystaniem miedzy innymi
mediow spotecznosciowych.

4. Wycofaniu z projektu benefeicienta w poczatkowej fazie bedzie mozna

zapobiec zastgpienie go innym uczestnikiem z listy rezerwowej, ktora
powstanie dla potrzeb testowania innowacji. W przypadku choroby uczestnika
nastgpi dostosowanie harmonogramu testowania innowacji do zastanej
sytuaciji.

Ryzykiem w realizacj projektu moze by¢ takze przerwanie go przez uczestnikéw
na czas okreslony spowodowany na przykfad skierowaniem osoby zaleznej na
rehabilitacje w poradni, turnus rehabilitacyny czy pobyt w szpitalu. W takim
przypadku nalezy przeprowadzi¢ analize tej sytuacji i wskazanie sposobow
unikniecia problemu lub zniwelowania jego skutkéw na przyktad opracowanie
alternatywnego harmonogramu i zestawu czynnosci pozwalajgcych osiggngé
ten sam rezultat.

Praca przy projekcie wymaga umiejetnosci zarzgdzania ryzykiem czyli dziatan
uwzgledniajgcych takie reakcje, ktére pozwolg wczes$nie wykry¢ zagrozenia i
odpowiednio szybko zareagowaé zgodnie z wczesniejszym zamystem.

11. Eksperci i trenerzy - zadania w realizacji innowacji spotecznej.

Zatrudniony w projekcie personel (trenerzy, specjalisci i eksperci) miat przede
wszystkim za zadanie:

a.

Se@ e aoo00C

przekazywac posiadang wiedze i umiejetnosci beneficjentom;

pobudzac¢ aktywnos¢ uczestnikdw testowania innowacji spotecznej;

realizowac zadania powierzone przez organizatorow ;

monitorowac jakos¢ prowadzonych przez siebie warsztatow, szkolen;
integrowac beneficjentow;

reprezentowac organizatorow w sprawach dotyczgcych testowanej innowacji;
zawiadamia¢ uczestnikow o odbywajgcych sie zajeciach;

koordynowaé przygotowania oraz dostarczanie materiatdw i projektow
dokumentdw przeznaczonych na warsztaty i szkolenia;

gromadzi¢ i przechowywac dokumentacje zwigzang z prowadzonymi zajeciami;
przygotowywac obstuge prowadzonych zajec i spotkan;

realizowa¢ dziatania informacyjno-edukacyjnych nt. testowanej innowaciji
spotecznej;

popularyzowac idee inowacji spotecznej i podjete dziatania;

m. opracowa¢ materiaty informacyjno-edukacyjnych wspomagajgce prowadzone
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zajecia,

n. nawigzywanie i utrzymywanie kontaktéw z cztonkami najblizszej rodziny;

0. dbanie o utrzymywanie dobrych relacji miedzy personelem a beneficjentami i
ich rodzinami;

p. utatwianie wdrozenia w zycie konkretnych umiejetnosci i kompetencji poprzez
zadania praktyczne uzupetniajgce wykfady;

g. wspieranie wymiany informacji i wspoipracy pomiedzy uczestnikami
warsztatow;

r. monitorowanie zapotrzebowania uczestnikbw na okreslone kompetencje i
umiejetnosci .

13. Jednostki modutowe. Harmonogram dziatan.

Innowacja spoteczna "Gesty mitosci - od pomocy innym do pomocy sobie " jest
dziataniem przemys$lanym, opracowanym i zaplanowanym. Kazda z aktywnosci, o
ktérych napisano w pkt.8, miata swoje miejsce. Stgd podziat zaje¢ na jednostki
modutowe:
modut | - aktywnos¢ inspirowana - budowanie sfery kompetenciji, ktore postuzg
radzeniu sobie ze stresem, odpowiedniemu  wypoczynkowi, wsparcie rodziny,
kierowane przez trenerow i instruktoréw (psycholog, socjolog, trener jogi), co zapewni
rozwoj i podpowie mozliwosci, z ktérych bedzie mozna skorzysta¢ podczas trwania
projektu i po nim. Chociaz projekt skoncentrowany jest na opiekunach oséb zaleznych
to proponuje takze instrumenty wsparcia ich podopiecznych w postaci zajec
rekreacyjno-terapeutycznych, co pozwoli opiekunom uczestniczy¢ w zaoferowanych
formach wsparcia:

e Warsztaty- "Wsparcie psychologiczne i socjologiczne  opiekunéw 0s6b

niepetnosprawnych"

e Warsztaty - Yoga smiechu

e Warsztaty - "Rowny status opiekunow osob niepetnosprawnych wsrod innych

obywateli"

e Warsztaty - Muzykoterapia
modut Il - aktywnos¢ zawodowa - wspotczesdnie internet to takze narzedzie
pozwalajgce na "prace na odlegtos¢", bez wychodzenia z domu - telepraca - jednym z
problemoéw osdéb opiekujgcych sie bliskimi jest obnizenie jakosci zycia, osoba ta
pozostaje w domu i ma ograniczone mozliwosci podjecia pracy, nalezy wiec stworzy¢
takg forme pracy, ktéra pozwoli na swiadczeniu ustug bez koniecznosci wychodzenia
z domu, wykorzystujgc srodki komunikacji elektronicznej, np.: ankieter, ksiegowa,
zbieranie informacii itp.

e Warsztaty - TELEPRACA -Praca na odlegtosc¢ jako szansa dla opiekunow
modut lll - aktywnosSC¢ spoteczna - jestesmy istotami spotecznymi, dlatego projekt
oferuje grupy wsparcia, oraz miejsca, gdzie uczestnicy mogg sie spotkac, czesto bez
potrzeby wychodzenia z domu typu: fan page, blog, platforma internetowa z forum
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dyskusyjnym, poradnik, co pozwoli na zachowanie aktywnosci, dziatanie na rzecz
grupy, poszukiwanie instytucji wpierajgcych i tworzenie wlasnych (stowarzyszenie,
fundacja, grupa wsparcia), beneficjenci dostang narzedzie w postaci strony
internetowej z mozliwoscig prowadzenia bloga i forum za pomoca, ktérego bedg mogli
komunikowa¢ sie z osobami o podobnych problemach, co pomoze w wymianie
informacji, wzajemnemu wsparciu;;

o Warsztaty Aktywnosci lokalnej

e Warsztaty: jak korzysta¢ ze strony internetowej, jak pisa¢ bloga, jak poruszaé

sie po forum dyskusyjnym? Jak promowac swojg marke?

modut IV - aktywno$¢ kulturalna - uczestnictwo w " projekcie kultura", bezposredni
kontakt odbiorcy z wytworami kultury pozwoli na zatarcie granicy miedzy odbiorcg a
tworcg kultury, mowa tu np.: o wizycie w kinie, teatrze, spotkanie z artysts.

W zalaczeniu przedstawiono jako przyktad harmonogram zajeé, realizowany w
ramach innowacji spotecznej "Gesty mitosci - od pomocy innym do pomocy
sobie ":
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- 2. MIESIAC TESTOWANIA INNOWACJI SPOLECZNEJ
"GESTY MILOSCI - OD POMOCY INNYM DO POMOCY SOBIE "

Tydzien Wtorek Piatek Sobota
4-9.VI 9.06.
- Warsztaty- "Wsparcie
X X psychologiczne i
socjologiczne opiekunow
osob niepetnosprawnych"
- Muzykoterapia
11-16.VI 12.06. 15.06. 16.06.
- Yoga sSmiechu 19,00 spektakl - Warsztaty - "Rowny status
- Zajecia "Najdrozszy" opiekunow osob
artystyczne - opiekunowie niepetnosprawnych wsréd
- osoby zalezne innych obywateli”
(dzieci) - Zajecia relaksacyjne
dogoterapia
18-23.VI 19.06. 23.06.
- Yoga smiechu X - Zajecia relaksacyjne dla
- Muzykoterapia - dorostych i dzieci
25-30.VI 26.06 X 30.06

- Yoga smiechu
- Muzykoterapia

- Warsztaty: jak korzystaé
ze strony internetowej, jak
pisa¢ bloga, jak poruszac¢
sie po forum dyskusyjnym?
- Muzykoterapia-
- Yoga smiechu
- Zajecia relaksacyjne
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- 3. MIESIAC TESTOWANIA INNOWACJI SPOLECZNEJ
"GESTY MILOSCI - OD POMOCY INNYM DO POMOCY SOBIE "

Tydzien Wtorek Sobota
9-14.07. 10.07. 14.07.
- Yoga smiechu - Warsztaty - "Wsparcie
- Muzykoterapia psychologiczne i socjologiczne
opiekundw oso6b
niepetnosprawnych”
- Muzykoterapia
16-21.07. 21. 07.
- Warsztaty Aktywnosci
lokalnej
- Yoga sSmiechu
23-28.07. 24.07. 28.07.
- Jak promowac¢ - Warsztaty - TELEPRACA -
swoja marke? Praca na odlegtosé¢ jako szansa
- Yoga smiechu dla opiekunéw
- Zajecia artystyczne - Zajecia relaksacyjne
- Yoga smiechu
30. 07. - 31. 07.
0 5. 08.
- Muzykoterapia
- zajecia relaksacyjne
6.- 8.08. 7.08.
- Warsztaty Aktywnosci
Lokalnej
- zajecia relaksacyjne
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HARMONOGRAM ZAJEC
- 4. MIESIAC TESTOWANIA INNOWACJI SPOLECZNEJ
"GESTY MILOSCI - OD POMOCY INNYM DO POMOCY SOBIE "

Tydzien Wtorek Sobota
06-11.08 11. 08.
X - "Ksiezniczka na ziarnku
grochu " - bajka familijna

( Amatorski Teatr Resursy)
- Zajecia artystyczne

13-18.VIlI 18. 08.

- Jak promowacé swoja
X marke?

- Warsztaty: jak korzystac ze
strony internetowej, jak pisa¢
bloga, jak porusza¢ sie po
forum dyskusyjnym?

- Yoga smiechu
- Muzykoterapia

21- 26.08 25. 08.

- Warsztaty - "ROwny status
opiekunow osob
niepetnosprawnych wsréod
innych obywateli"

- Zajecia artystyczne

27-31.08. 28.08. Kino familijne - X
Elektrownia.
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13. Cele i tematyka dziatan oraz wskazniki ich realizacji.

W ramach innowacji przeprowadzono warsztaty, seminaria i zajecia:

Rowny status opiekunéw oséb niepetnosprawnych wsréd innych
obywateli propozycja dotyczyta sytuacji opiekundow niepetnosprawnych we
wspoétczesnym spoteczenstwie. Zaproponowane dziatania sprzyjaty wzrostowi
wiedzy opiekunéw: o dziatalnosci instytucji, w ktérych znajdg wsparcie i o
korzysciach ptyngcych ze wspotpracy.

Odbyty sie 2 spotkania po 3 godziny, w ktérych uczestniczyto po 10 os6b

Po zakonczeniu warsztatbw zwiekszyta sie swiadomos¢ uczestnikow o
wlasnych mozliwo$ciach oraz réznicach i podobienstwach miedzy ludzmi ( pod
wzgledem stopnia sprawnosci, kulturowym, religijnym i innymi), poziom wiedzy
o tolerancji i akceptacji na kazdg innosé, co w znaczny sposob obnizyto lek w
kontaktach spotecznych, waznych na kazdym etapie zycia. Zdecydowanie
zwiekszyt sie poziom wiedzy na temat mechanizméw, ktore kierujg brakiem
akceptacji, z czego ona wynika i jak jej zaradzi¢, a takze samooceny u
beneficjentow.

Uczestnicy poznali prawng definicie osoby niepetnosprawnej i ucznia
niepetnosprawnego, akty prawne, ustawy i rozporzgdzenia regulujgce dziatania
szkét i klas integracyjnych Po dokonaniu analizy szkolnictwa integracyjnego w
Radomiu wiedzg, jaka jest sytuacja ksztatcenie osdb niepetnosprawnych,
poznali dane do raportu o dziatalnosci szkolnictwa integracyjnego, ktére
wynikaty z dogtebnej analizy sytuacji. Wspolnie uczestnicy dokonali opisu
sytuacji w nauczaniu integracyjnym i wspolnie sporzgdzono wnioski dotyczace
faktycznego stanu integracji w edukacji.

Wsparcie psychologiczne i socjologiczne opiekunéw  0sob
niepetnosprawnych

Zajecia byly rodzajem wsparcia, zminimalizowaty poczucie osamotnienia w
trudnych sytuacjach; utatwig dzielenie sie doswiadczeniami; pomagg zwalczy¢
bezradnosc i lepiej zrozumieC siebie; dadzg emocjonalne i spoteczne oparcie;
pozwolg zaakceptowaC siebie i swoje problemy; zapewnig poczucie
bezpieczenstwa

Odbyly sie 2 spotkania po 3 godziny, w kazdych warsztatach uczestniczyto 10
0sob.

Udziat beneficientéw w warsztatach jogi smiechu zwiekszyt ich umiejetnosé
radzenia sobie w kontaktach interpersonalnych, eliminowania ze swojego
zachowania postaw ulegtych, agresywnych i manipulacji innymi lub radzenia
sobie z osobami o takich zachowaniach, wyrazania siebie bez naruszania praw
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innych 0so6b, nauczyli sie jak w sposob asertywny wyraza¢ swoje potrzeby lub
odmawiaé, radzi¢ sobie z krytykg, w sytuacjach trudnych stosowa¢ model FUO
lub techniki zachowan asertywnych, szczegolnie w sytuacjach trudnych i
stresujgcych. Uczestnicy nauczyli sie radzi¢ sobie z toksycznymi ludZzmi w
swoim otoczeniu, swobodnie stosowa¢ informacje zwrotng, uzywa¢ komunikat
JA, okresla¢ swoje mocne i stabe strony.

Warsztaty aktywnosci lokalnej:

pozwolity na: zdiagnozowanie Srodowiska opiekundw i zidentyfikowanie ich
potrzeb, podniesienie wiedzy z zakresu korzysci ptyngcych z podejmowania
inicjatyw spotecznych, dziatania we wspotpracy ze srodowiskiem lokalnym i
angazowanie w sprawy os6b chorych, zwiekszanie motywacji spotecznosci
opiekunéw oséb zaleznych poprzez zaangazowanie we wspolne dziatania,
integracja srodowiska o0soOb niepetnosprawnych.Zajecia majg zacheci¢ do
realizacji projektdow stuzgcych ich aktywizacji w spotecznosci lokalnej oraz
wyszukiwanie podmiotéw, ktére bedg ich w tym wspierac. Istotg bedzie
ztgczenie wysitkow, nadanie pomystom okreslonej struktury, wigczenie i udziat
w decydowaniu o kierunkach rozwoju prospotecznego grupy. Opiekunowie
znajg problemy, ktére ich trapig, znajg przyczyny narastania niekorzystnych
zjawisk. Ich wiedza bedzie stanowi¢ zrodto zdiagnozowania ich sytuacii.

Odbyty sie 2 spotkania po 3 godziny, w kazdych warsztatach uczestniczyto 10
osob.

Uczestnicy znajg zasady funkcjonowania aktywnosci lokalnej miedzy innymi
poprzez zaktadanie organizacji pozarzgdowych. Po zakonczeniu warsztatow
beneficienci znajg kompetencje spoteczehstwa obywatelskiego, zasady
funkcjonowania dziatalnosci organizacji pozarzgdowych oraz poznali obszary
aktywnosci  spoteczno-gospodarczej. Potrafig  zaktada¢  organizacje
pozarzadowych, wiedzg, jaka jest celowo$¢ i zasady funkcjonowania
organizacji pozarzgdowych. Wiedzg jak skutecznie komunikowac¢ sie i
wspotdziata¢ dla osiggniecia wyznaczonego celu. Dodatkowo uczestnicy
rozrozniajg trzy sektory zycia publicznego, odrézniajg fundacje od
stowarzyszen, potrafig wskaza¢ znaczenie i funkcje tych organizacji oraz
wymieni¢ zrodta ich finansowania. Umiejg tworzy¢ dokumentacje potrzebng do
zaktadania organizacji i znajg konstytucyjne i ustawowe regulacje prawa do
zrzeszania sie w Polsce.

Muzykoterapia

Zajecia zaproponujg jak postugujac sie muzykg lub jej elementami poprawic
swoje funkcjonowanie, radzi¢ sobie z rdéznorodnymi problemami natury
emocjonalnej, fizycznej lub umystowej . Muzykoterapia w potgczeniu z
afirmacjami to forma terapii bazujgca na leczniczym wptywie dzwieku i muzyki
na psychike i organizm cziowieka. Jest to zgodne ze starozytng teorig, ze
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dzwiek leczy ciato i dusze. Leczenie muzyka jest coraz popularniejszg formag
terapii, co wywiera pozytywny wptyw na psychike, zmniejsza depresje, lek,
poprawia samoocene, pomaga osobom cierpigcym na bezsennosc.

Odbyty sie 24 spotkania ( 24 godziny) a w kazdych warsztatach uczestniczyto
po 10 osob.

Po zakonczeniu cyklu zaje¢ beneficjenci nauczyli sie uzywaé stosownej muzyki,
Swiadomie odreagowywac i odpoczywac przy muzyce, radzi¢ sobie ze stresem
tworzgc pozytywne wizualizacje i afirmacje przy pomocy wyobrazni. Uczestnicy
potrafig ¢wiczy¢ pozytywne nastawienie przy pomocy muzyki i zastosowanych
afirmacji, ktére nauczyli sie pisac, potrafig budowaé wilasny, pozytywny
wizerunek, wykorzystujgc zastosowane podczas zajec ¢wiczenia.

Joga sSmiechu

Zajecia podpowiedzg  jak: prawidtowo oddychagé,atrakcyjnie sie
prezentowac,radzi¢ sobie z sytuacjami stresujgcymi,zwiekszy¢ dystans do
siebie tatwiej nawigzywac kontakty z innymi ludZzmi,praktycznie zaprezentowac
¢wiczenia jogi Smiechu.Zajecia sg adresowane do opiekunéw 0s0b
niepetnosprawnych i majg na celu nauczenie beneficjentéw dbatosci o higiene
psychiczng. Joga $Smiechu odpowiada na wazne potrzeby rozwojowe:
wspomaga rozwoOj emocjonalny i rozwija inteligencje, rozwija kreatywnos$é
poprzez synchronizacje potkul mézgowych, zwieksza koncentracje i sprawnosc,
wydolnos¢ oddechowg, pomaga utrzymaé prawidiowg wage ciata, rozwija
kompetencje spoteczne i odpornosc¢ organizmu.

Odbyly sie 24 spotkania ( 24 godziny) a w kazdych warsztatach uczestniczyto
po 10 osbb.

Udziat beneficjentéw w warsztatach jogi smiechu zwiekszyt ich umiejetnosci
komunikacji w grupie i poszerzyt Swiadomos¢ na temat zdrowego i
prawidtowego oddechu, zdrowego stylu zycia i radzenia sobie w trudnych,
stresujgcych sytuacjach, atrakcyjnego prezentowania sie. Uczestnicy nauczyli
sie zwicksza¢ dystans do siebie w trudnych sytuacjach. Terapia smiechem
poprawita funkcjonowanie uczestnikbw na poziomie fizjologicznym,
psychologicznym i spotecznym.

Jak korzystaé¢ ze strony internetowej, jak prowadzi¢ blog, jak pisa¢ na
forum, jak promowaé swoja marke Ilub swoj problem?
Warsztaty poswiecone temu jak zatozy¢ i korzysta¢ ze strony internetowej,
zatozy¢ bloga lub jak pisa¢ na forum dyskusyjnym, porady dotyczace tego jak
uchroni¢ sie przed wiekszoscig popetnianych w tym zakresie bteddéw, jak
legalnie korzysta¢ z kultury a takze jak, w przyszitosci zarabia¢ na tych formach
komunikacji. Dodatkowo uczestnicy bedg mogli pozna¢ zasady promowania
marki i promowania waznego tematu, idei.

Odbyto sie 10 godzin, w ktorych uczestniczyto po 10 osob.
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Po odbyciu zaje¢ uczestnicy znajg podstawowe pojecia zwigzane z Internetem,
przegladarki internetowe oraz sposoby ich obstugi, umiejg przeglgdac
podstawowe portale internetowe, samodzielnie zdobywac¢ wiedze i umiejetnosci
I wykorzystywacC pozyskane informacje do witasnego celu. Uczestnicy potrafig
dopasowa¢ metody promowania w zaleznosci od rodzaju grupy docelowej
(klientow), uzywac¢ dostepnych na rynku form reklamy w celu promowania
swoich produktéw/marki, majg wieksza wiedze z zakresu reklamy na rynku
lokalnym oraz o szerokim zasiegu.

Telepraca - praca na odlegtos¢ jako szansa dla opiekunéw Zajecia
poswiecone zagadnieniom telepracy - definicja pojecia, geneza i rola telepracy,
gtébwne cechy pracy na odlegtos¢, wpltyw technologii na zmiany stosunkéw
pracy,telepraca w Swietle kodeksu,warunki pracy na odlegto$¢,organizacja
pracy w domu, jej spoteczne, pozytywne i negatywne aspekty, zarzgdzanie
pracownikami w pracy zdalnej.

Odbyty sie 2 spotkania po 3 godziny, w ktorych uczestniczyto 10 osob.

Udziat beneficientow w warsztatach zwiekszyt ich wiedze na temat, gdzie
znalez¢ wazne dokumenty i akty prawne dotyczgce telepracy, wiedzg czym jest
i na czym polega "telepraca", jakie sg jej wady i zalety, jakie dokumenty
regulujg zatrudnienie w formie telepracy, w jakich zawodach moze by¢
wykonywana telepraca, jakie elementy powinna zawiera¢é umowy prace w
warunkach pracy na odlegtos¢.

Projekt kultura

wspolne wyjscie do teatru, kina i na monodram (karnet - na kilka przedstawien
teatralnych lub pojedynczy bilet) w ramach tego projektu opiekunowie byli w 2
razy w teatrze ( Teatr Powszechny im. Jana Kochanowskiego i Teatr Resursa)
oraz 1. w kinie Elektrownia.

Uczestnictwo w Projekcie kultura potraktowane byto jako nieodzowny element
codziennoéci. Jednak wizyta w teatrze opiekunéw nadata ich dniu niezwyktosci i
uczynita je catkowicie odmiennymi od innych. Jednoczesnie wizyta na seansie
w kinie familjinym na wspdlnym seansie data szanse na integracje nie tylko
najblizszej rodziny ale i z innymi uczestnikami.

Kontakt z kulturg pobudzit rozum i emocje, stuzyt ¢wiczeniu myslenia i rozwijat
wyobraznie. Uczestnicy stali sie bogatsi w doswiadczenie i wiedze, czemu
postuzyt kontak ze sztuki w réznych formach. Beneficjenci odczuwali rados¢ i
zadowolenie, nauczyli sie adekwatnych reakcji na dang sytuacje. Wedtug
relacji uczestnikbw pozwolito im to na przezywanie w gtowach i sercach
hipotetycznych sytuaciji, co jest czesto idealnym treningiem przed zderzeniem z
rzeczywistoscia.

Warsztaty i szkolenie z rodzicami mogty sie odby¢ pod warunkiem, ze opiekg
zostng objete takze osoby niepetnosprawne dzieci, dla ktérych prowadzono
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zajecia artystyczne i relaksacyjne. Podczas warsztatbw réwnolegle z
zajeciami opiekunow odbywaty sie zajecia artystyczne oraz relaksacyjne, a
takze wspodlne zajecia muzykoterapii i jogi S$miechu opiekundw i 0s6b
niepetnosprawnych z trenerami.

Dzieki przeprowadzonym zajeciom artystycznym ich uczestnicy nauczyli sie:
rozwijaC swoje dzieciecych talenty, ksztattowaC i rozwija¢ umiejetnosci
artystyczne, rozwijaC i wzmacnia¢ pozytywny obraz samego siebie,
wyraza¢ swojg wlasng osobowos¢ i wiasng kreatywnos¢, nauczyli sie
wspotdziatania w zespole.

Po odbyciu zaje¢ relaksacyjnych uczestnicy doznali zredukowania napiecia
psychicznego i fizycznego organizmu, pracowaty w atmosfery bezpieczenstwa i
akceptacji grupy. Zajecia poprawity ich samopoczucie, utrwality poczucie
pewnos$ci siebie. Podczas zajeC niekiedy rodzice towarzyszyli dzieciom
podczas zaje€ i zabaw. Stuzyto to wskazaniu jak wspodlnie spedzaé wolny czas i
jak wykorzysta¢ go na nie tylko budowanie wiezi, integracje i zabawe, ale takze
terapie.

Na zakonczenie zaje¢ zorganizownano event, ktory stanowit podsumowanie
innowacji, ale byt takze wydarzeniem waznym w Zzyciu benefcijentow,
organizatorow i trenerow bedzie:

EVENT

Spotkanie z uczestnikami, trenerami i zaproszonymi gosc¢mi byto okazjg do
wymiany doswiadczen, uwag i spostrzezeh na temat wdrazanej innowac;ji.
Podczas tego wydarzenia zostaty rozdane dyplomy potwierdzajgce udziat w
projekcie, omowienie przeprowadzonych ewaluacji, dotyczgcych zadowolenia
beneficjentbw z udziatu w testowaniu innowacji spotecznej. Na zakonhczenie
zostat przedstawiony raport z przebiegu dziatan w projekcie i podsumowanie
rezultatow.

Podczas eventu uczestnicy uroczystosci zapoznali sie z wydanym poradnikiem
zatytutowanym " Nie duzo, ale dobrze wiedzie¢ ... ", ktory stanowi rodzaj
elementarz wiedzy przeznaczonej dla opiekunéw o0s6b niepetnosprawnych.
Poradnik zawierat : artykuly na konkretny temat wraz z poradami dla
opiekundéw, adresy przyjaznych stron internetowych, instytucji wspierajgcych
osoby niepetnosprawne i ich opiekunéw, adresy fundacji i stowarzyszen
pomagajgcych rodzinom i opiekunom osob z tego typu problemami. Artykuty
bedg wprowadzeniem do tematu, ktory bedzie mozna rozwing¢ na platformie
internetowej, w mediach spotecznosciowych, podczas dyskusji prowadzonej na
zamknietej grupie.

W evencie wzieto udziat 40 oséb, beneficjentow projektu, ich rodzin i
zaproszonych gosci.
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14. Zadania i dzialania w projekcie i ich realizacja innowacyjnos¢. Ewaluacja.

Warsztaty - Rowny status opiekunéw oséb niepetnosprawnych wsréd
innych obywateli. Jak sobie radzi¢ z brakiem tolerancji i dyskryminacjq?
propozycja dotyczyta warsztatow poswieconych sytuaciji opiekunow
niepetnosprawnych we wspoétczesnym spoteczenstwie. Biorgc pod uwage
przeciwnosci, z jakimi spotykajg sie rodzice i opiekunowie dzieci niepetnosprawnych
oraz osoby zalezne nalezato przeprowadzi¢ zajecia, ktére wskazywaty rodzicom
mechanizmy, jakie dziatajg w przypadku braku akceptacji i nietolerancie w
spoteczenstwie. Zaproponowane dziatania sprzyjaly wzrostowi wiedzy opiekunow,
podaniu informacji o dziatalnosci instytucji, w ktérych mozna znalez¢ wsparcie i
korzysciach ptyngcych ze wspétpracy. Waznym celem byto przygotowanie adresatéw
do funkcjonowania w otaczajgcej rzeczywistosci np. przeciwstawianie sie braku
akceptacji ich bliskich ze strony spoteczenstwa, poznawanie sprzymierzencéw w
dziataniu, szukanie wspodlnej ptaszczyzny porozumienia i dialogu, a takze edukacji na
rzecz Swiadomego obywatela, praw cziowieka ksztattowania witasciwych poglgdow i
postaw, nauka szacunku dla drugiego cztowieka. W ramach tych zaje¢ poprowadzona
bedzie takze analiza sytuacji na terenie szkot i klas integracyjnych. Jest to problem,
ktory rzadko jest diagnozowany od strony rodzica. Wazne byto to, aby pojedyncze,
incydentalne gtosy na ten temat, zebrac i wyciggngé wnioski, czemu stuzyty warsztaty
"Rowny status .... "

Warsztaty - Wsparcie psychologiczne i socjologiczne opiekunéw oséb
niepetnosprawnych - Zajecia byty rodzajem wsparcia, zminimalizowaty poczucie
osamotnienia w trudnych sytuacjach; utatwity dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniami,
pomogty zwalczy¢ bezradnos¢ i lepiej zrozumieC siebie; dadzg emocjonalne i
spoteczne oparcie; pozwolg zaakceptowal siebie i swoje problemy; zapewnig
poczucie bezpieczenstwa. Aby osiggng¢ w/w cele i podkresli¢ innowacyjnos¢ tego
rozwigzania nalezato potraktowa¢ rodzine jako odrebny system, ktéry jest gteboko
osadzony nie tylko "tu i teraz", ale ma takze swoje style komunikacji, strategie
dziatania, przekazy wielopokoleniowe dotyczgce wartosci i dopiero po zrozumieniu
tych zaleznosci przygotowano indywidualne strategie pracy z kazdg rodzing.

Warsztaty aktywnosci lokalnej pozwolity na: zdiagnozowanie srodowiska
opiekunéw i zidentyfikowanie ich potrzeb, podniesienie wiedzy z zakresu korzysci
ptyngcych z podejmowania inicjatyw spotecznych, dziatania we wspotpracy ze
srodowiskiem lokalnym i angazowanie w sprawy osob chorych, zwiekszanie motywacji
spotecznosci opiekunow o0sob zaleznych poprzez zaangazowanie we wspolne
dziatania, integracja sSrodowiska osoOb niepetnosprawnych. Innowacyjnos¢ zajec
polega na mobilizacji opiekundéw i catej rodziny do realizacji projektow stuzacych ich
aktywizacji w spotecznosci lokalnej oraz wyszukiwanie podmiotéw, ktére beda ich w
tym wspieraC. Istotg byto pofgczenie wysitkow, nadanie ich pomystom okreslonej
struktury, wigczenie pojedynczych rodzin i udziat w decydowaniu o kierunkach rozwoju
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prospotecznego grupy. Opiekunowie, ktérzy znajg trapigce ich problemy i przyczyny
narastania niekorzystnych zjawisk sg najlepszych zrodiem wiedzy dla nich samych.
Ich wiedza stanowi zrodto zdiagnozowania tej sytuacji. Nastepnie opiekunowie osob
niepetnosprawnych przystgpili do powotania grupy inicjatywnej , powstania wtasnego
stowarzyszenie/ fundacji, ktére bedg wspierac rodzicow w ich dziataniach. Wazne, aby
opiekunowie stali sie czynnymi dziataczami na rzecz swojej rodziny, co zastgpi bierne
zwracanie sie po pomoc do juz istniejgcych organizacji. Podczas zaje¢ trener
stymulowat do dziatan i wszelkiego rodzaju aktywnosci.

Warsztaty - Muzykoterapia - Prowadzgca zajecia postugujgc sie muzykg lub
jej elementami dazyta do poprawy funkcjonowania opiekunéw 0s6b
niepetnosprawnych, do radzenia sobie z réznorodnymi problemami natury
emocjonalnej, fizycznej lub umystowej . Jest to forma terapii bazujgca na leczniczym
wptywie dzwieku i muzyki na psychike i organizm cztowieka, co jest zgodne ze
starozytng teorig, ze dzwiegki leczg ciato i dusze. Kuracja muzykg jest coraz
popularniejszg formg terapii, poniewaz wywiera pozytywny wptyw na psychike,
zmniejsza depresje, lek, poprawia samooceng, pomaga osobom cierpigcym na
bezsennos¢ za pomocg muzyki oraz dzwiekéw. Spotkania takie sg przede wszystkim
Swietng formg relaksacji lub nabrania energii i checi do dziatania. Wszystko zalezy od
rodzaju muzyki wykorzystywanej w danej terapii, oraz od tego, czy uczestnik gra na
instrumencie, czy stucha muzyki. Czesto towarzyszg jej afirmacje, ktére wzmacniajg
dziatanie muzyki, ktéra moze byc¢ ttem, jak i gtdbwnym elementem. Innowacyjnos$cé
warsztatow polegata na wskazaniu mozliwosci wykorzystania muzyki i afirmacji w
zyciu codziennym w celu ztagodzenia napie¢, radzenia sobie ze stresem i przezywang
trauma.

Warsztaty - Joga sSmiechu - zajecia podpowiedzg jak: prawidtowo oddychag,
atrakcyjnie sie prezentowac, radzi¢ sobie z sytuacjami stresujgcymi, zwiekszy¢
dystans do siebie, tatwiej nawigzywa¢ kontakty z innymi ludzmi, praktycznie
zaprezentowacC ¢wiczenia jogi Smiechu. Zajecia sg adresowane do opiekunow oséb
niepetnosprawnych i majg na celu nauczenie beneficjentow dbatosci o higiene
psychiczng. Joga smiechu odpowiada na wazne potrzeby rozwojowe: wspomaga
rozwoj emocjonalny i rozwija inteligencje, rozwija kreatywnos$¢ poprzez synchronizacje
potkul mozgowych, zwieksza koncentracje i sprawnos¢, wydolnos¢ oddechows,
pomaga utrzymac prawidtowg wage ciata, rozwija kompetencje spoteczne i odpornosc¢
organizmu. Joga smiechu to innowacyjna terapia, ktéra zyskuje sobie coraz wiekszg
popularnos¢ w Polsce i na swiecie. Ta forma relaksu tgczy éwiczenia polegajgce na
Smianiu sie z c¢wiczeniami oddechowymi. Poprzez $miech organizm wytwarza
endorfiny, dzieki czemu poprawia sie nasze samopoczucie oraz wzmachia system
immunologiczny.

Warsztaty - Jak korzystaé ze strony internetowej, jak prowadzi¢ fan page,
blog, jak pisa¢ na forum, jak legalnie korzysta¢ z zasobéw Internetu - Warsztaty
poswiecone temu jak korzystac¢ ze strony internetowej, zatozy¢ bloga lub jak pisac¢ na
forum dyskusyjnym, porady dotyczgce tego jak uchroni¢ sie przed wiekszoscig
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popetnianych w tym zakresie btedow, jak promowac¢ marke , temat, problem i legalnie
korzysta¢ z kultury a takze jak, w przysztosci zarabia¢ na tych formach komunikacji.
Strona internetowa, fanpage, media spotecznosciowe to narzedzie nowoczesnego
komunikowania sie z otoczeniem. Obecnie stanowig naturalne srodowisko
funkcjonowania wspotczesnego cztowieka. Innowacyjnos¢ tych rozwigzan polega nie
na korzystaniu z udogodnieh technologicznych, bo to jest bezdyskusyjne, ale
wypracowaniu nietradycyjnych nawykow i praktyk uzytkownikow technologii
internetowych, poniewaz oni wtasnie majg sie sta¢ adresatami i wspottworcami
informacji w mediach i portalach spotecznosciowych.
Podobnie nie nalezy nikogo przekonywac¢ o innowacyjnym rozwigzaniu, jakim jest
praca na odlegtosc czyli warsztaty - telepraca - praca na odlegtos¢ jako szansa dla
opiekundéw - zajecia poswiecone zagadnieniom telepracy - definicja pojecia, geneza i
rola telepracy, gtébwne cechy pracy na odlegtos¢, wptyw technologii na zmiany
stosunkdéw pracy, warunki pracy na odlegtos¢, organizacja pracy w domu, jej
spoteczne, pozytywne i negatywne aspekty, zarzgdzanie pracownikami w pracy
zdalnej. Omowiona metoda pracy byta innowacyjna dla opiekundéw osob zaleznych,
ktorzy do tej pory pracowali w  systemie pracy  stacjonarnej.
Opiekunowie o0sob niepetnosprawnych sg silnie zwigzani ze swoimi bliskim,
dlatego chcac pomoéc rodzicom ( mamom) nalezy pamietaé o zajeciach dla osob
zaleznych. Podczas warsztatéw réwnolegle z zajeciami opiekunéw bedg odbywaty sie
zajecia relaksacyjne, artystyczne oraz zajecia muzykoterapii i jogi $miechu oséb
niepetnosprawnych wraz z opiekunami pod opiekg trenera. Przy tej okazji warto
wspomnie¢ 0 coraz popularniejszej chwili  wytchnienia dla rodzicow.
Trener, ekspert opierajgc sie na swojej wiedzy i w porozumieniu z grupg uczestnikow
wybierat metode adekwatng do realizacji zakladanych celéw, jakie stawiane sg przed
uczestnikami szkolenia. Aby zajecia i warsztaty przyniosty wymierne rezultaty
zaproponowano aktywne metody edukacyjne czyli takie, ktére sg technikami pracy
grupowej i pobudzajg aktywnos¢ uczestnikéw. Ufatwiajg one proces uczenia sie,
czynig nauke zréznicowang, ozywiajg atmosfere podczas warsztatow, co daje
niespodziewane efekty w pracy. Beneficjenci zdobywajgc wiedze i umiejetnosci
metodami aktywnymi sg petni inwencji, kreatywni, bardziej krytyczni, tatwiej formutujg
sady i opinie, chetniej i odwazniej biorg udziat w publicznych wystgpieniach.
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W zalgczeniu przedstawiono jako przykiad ewaluacje w innowacji spotecznej
"Gesty mitosci - od pomocy innym do pomocy sobie”

Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - Il. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do
innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w
ramach projektu "Chcemy pracowaé - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla
oséb zaleznych" ( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspoffinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne, zawartej w
dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem Rozwoju, z siedzibg w Warszawie PI.
Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radomia

Procedura przeprowadzania ewaluacji w innowacji spotecznej
, Gesty mitosci - od pomocy innym do pomocy sobie”

Ocena, czyli ewaluacja - sposéb oceny, w jaki sposéb organizacja stwierdzi, ze
osiggneta planowane rezultaty, ewaluacja projektu. Szukamy odpowiedzi na pytanie,
czy i jak udato nam sie osiggng¢ zamierzone cele ( wg. "Stownik pojec¢" pod red. dr
hab. Henryk Mizerek)*

Ewaluacja testowanej innowacji spotecznej projektu ,, Gesty mitosci - od pomocy
innym do pomocy sobie” pozwoli na zebranie i nastepnie przeanalizowanie
informacji o samej innowacji spotecznej, na temat jakosci pracy treneréw i
adekwatnosci osiggnietych wynikow do zaktadanych celéw, zatozen. To dobry sposéb
na to, aby sprawdzi¢, czy projekt odpowiadat na rzeczywiste potrzeby uczestnikow
biorgcych udziat w projekcie i zostat zrealizowany poprawnie. Przeprowadzona
ewaluacja pomoze takze podniesc¢ jako$¢ przysztych dziatan, projektow i innowacji (
odpowie na pytania, jakie byty mocne punkty dziatan, ktére mozna powielac¢ i jakie
stabe punkty, by w przysztosci je poprawi¢, ulepszy¢). Ewaluacja w projekcie jest
niezbedna, poniewaz uswiadamia organizatorom i uczestnikom projektu, jakie zmiany
zaszly.

Ewaluacja zostanie przeprowadzona :

e przed rozpoczeciem dziatah (ocena ex-ante);

» w trakcie realizacji dziatan (ocena biezgca zaje¢);

* po ich zakonczeniu (ocena ex-post);

Zebrane informacje oraz wyniki przeprowadzonych w czasie zaje¢ ewaluacji
zostaty wykorzystane do opracowania modelu.

1 "Stownik poje¢" pod red. dr hab. Henryk Mizerek [w:]

https://www.npseo.pl/action/dictionary/make/view/item/64/
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Metody ewaluacji:

Ewaluacja bedzie przeprowadzona na kilku etapach projektu i za pomocg réznych
form:
Ewaluacja powinna by¢ przeprowadzana z zastosowaniem nastepujgcych metod:

o analiza dokumentacji - analiza materiatdbw wytworzonych w ramach projektu
(umowy z trenerami i wolontariuszami zatrudnionymi w projekcie, scenariusze
zaje¢ i materialy pomocnicze). Miata na celu ocene osiggniecia rezultatéw w
projekcie, a takze zidentyfikowanie czynnikow warunkujgcych skuteczno$é
realizacji projektu.

e ewaluacja ex-ante — przeprowadzana przed dziataniem, ma oceni¢ trafno$c
zamierzonych przedsiewzig¢ zgodnie z celami projektu.

o ankieta ewaluacyjna - zostanie przeprowadzona w trakcie realizacji dziatan
(ocena biezgca zajec)

o wywiad grupowy (forma ustna) - dyskusja grupowa beneficjentow biorgcych
udziat w projekcie prowadzona podczas trwania projektu, a takze wypowiedzi
dla mediow.

e post-ankieta (zastosowane narzedzie: kwestionariusz ankiety na koniec
projektu) - ankieta przeprowadzona z osobami, ktére uczestniczyty w catym
projekcie podczas konferencji podsumowujgce;j.

Wyniki ankiet zostang poddane analizie, a na jej podstawie opracowane zostang
wnioski, ktére bedg przedstawione w formie pisemnej, w formie ppt i umieszczone na
fanpage.

Zakres ewaluacji wewnetrznej:

Wybrane przez organizatorow wymagania z czterech obszardw dziatan :

okreslenie poziomu oczekiwan beneficjentéw projektu;

okreslenie efektéw dziatan (warsztatéw, zajec, wyktadow i wizyt studyjnych);
okreslenie poziomu spetniania oczekiwan beneficjentéw projektu;

okreslenie poziomu zadowolenia uczestnikow z udziatu w testowaniu innowac;ji
spoteczne,;.

Problematyka ewaluaciji:

Z zatozen testowanej innowacji spotecznej wynika cheé wsparcia opiekundéw osob
niepetnosprawnych. Ewaluacja dotyczy okre$lenia oczekiwan a nastepnie efektéw
dziatah  (warsztatow, seminariéw, szkoleh, zaje¢) i poziomu spetnienia przez
organizatorow oczekiwan beneficjentdw projektu oraz okreslenie poziomu
zadowolenia przez beneficientdow z udziatu w projekcie, z atmosfery panujgcej
podczas spotkan, wartosci dodane;.

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
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Zainteresowani:

Interesariusze ( beneficjenci projektu - 10 oséb, ktore biorg udziat w projekcie (w tym
takze osoby =zalezne), ich rodziny, spotecznosci lokalne, trenerzy i eksperci,

Ewaluacja i rozpowszechnianie

Przedstawienie wynikéw ewaluaciji (w formie drukowanej) wszystkim zainteresowanym
nastgpi podczas eventu oraz zostanie wykorzystane w sprawozdaniu po
przeprowadzeniu projektu i w napisaniu modelu. Na zakonczenie projektu zostanie
opracowany raport z przebiegu testowania innowacji spotecznej i osiggnietych
rezultatow, ktéry bedzie opracowany w formie prezentacji PPT i wydrukowany w
postaci papierowej. Wyniki zostang przedstawione podczas eventu, ktéry bedzie
podsumowaniem projektu ( w tym takze: przeprowadzonych rozmoéw, ankiet i
wywiadow).

Formy i zasady dokumentowania czynnosci ewaluacyjnych oraz
przechowywania

a) wszystkie czynnosci prowadzone przez ewaluatora sg dokumentowane w formie
papierowej wypetnionych przez beneficjentéw ankiet i wywiaddw;

b) za dokumentowanie prac odpowiedzialny jest koordynator;

c) do przeprowadzenia czynnosci ewaluacyjnych nalezy opracowaé narzedzia
ewaluaciji (ankiety, wywiady);

d) z prac ewaluacyjnych sporzgdzony zostanie dokument koncowy - raport z ewaluaciji
wewnetrznej, ktory zostanie dotgczony do dokumentaciji.

e) catos¢ dokumentacji dotyczacej przeprowadzonych ewaluacji wewnetrznych
przechowywana jest w dokumentacji projektu przez okres 5 lat w siedzibie
Stowarzyszenia Fredry 1.

Odpowiedzialni:
trenerzy, specjalisci;

Czas realizacji innowacji spotecznej:
09.05.2018 r. - 08.10.2018 r.
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Analiza przeprowadzonych ewaluacji:

Analiza
wynikéw ankiety badajgcej poziom motywacji beneficjenta do udziatu w
innowacji spotecznej - Radom, 26.maja 2018 r.

l. Cel ankiety

Stowarzyszenie Fredry 1 dgzac do realizacji innowacji spotecznej zgodnie z umowa
Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - Il. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do
innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w
ramach projektu "Chcemy pracowaé - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla
oséb zaleznych"( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspoffinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne, zawartej w
dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem Rozwoju, z siedzibg w Warszawie PI.
Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radomia

przygotowato ankiete dotyczacg poziomu motywaciji beneficjentdw do udziatu w
testowaniu innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy
Sobie ". Ankieta sktadata sie z 7 pytan majgcych na celu uzyskanie informacji od
respondentéw na temat:

1. informacji o planowanej innowacji spotecznej (pytanie 1)

2. czestotliwosci spotkan w testowaniu innowacji ( pytanie 2)

3. probleméw i tematéow, o ktérych chcieliby rozmawiaé beneficjenci, ktére sg im
potrzebne i ktore interesujg, w tym takze jakie sa ich indywidualne potrzeby, jesli
chodzi o zagadnienia z zakresu psychologii (pytanie 3)

motywacji i przyczyn zgtoszenia sie do testowania innowacji spotecznej (pytanie 4)
oceny swoich kompetenciji (miekkich) i zdolnosci w ich zakresie (pytanie 5)
oczekiwanych korzysci z udziatu w innowaciji spotecznej (pytanie 60

sposobie dotarcia do informaciji na temat innowacji spotecznej (pytanie7)

No oA

Ponadto zapytano respondentow o terminy wurlopow i termin spotkan
Tre$¢ ankiety stanowi zatgcznik nr 1 do analizy.

Il. Adresaci ankiety

Adresatami ankiety byli uczestnicy roboczego spotkania ", ktére dotyczyto
wypetniania kwestionariusza i zgdd na przetwarzanie danych osobowych i wizerunku.
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lll. Data prowadzenia badan
Badania rozpoczeto w dniu 26. 05. 2018 r. (data wypetnienia i ztozenia ankiet ).
IV. Oméwienie wynikow ankiety

W ankiecie wzieto udziat 10 respondentow.

Badanie przeprowadzono na podstawie ankiet papierowych. Na zawarte w ankiecie
pytania przewidziane zostaly odpowiedzi polegajgce na zaznaczanie odpowiednich
kratek z wlasciwg odpowiedzig oraz odpowiedzi opisowe.

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi przedstawiono ponizsze wyniki, zachowujgc
kolejnos¢ zadanych pytan i uzyskanych odpowiedzi.

1. Czy udostepnione do tej pory informacje o planowanej innowacji spotecznej
sg wystarczajgce? Zaznacz odpowiedz w skali jeden do pieciu.

Z odpowiedzi respondentéw wynika, ze 6 ankietowanych tj. 60 % uznato, zZe
informacje sg wystarczajgce, 30% czyli 3 osoby, ze jest ich zbyt mato, a 1 osoba czyli
10% nie udzielita odpowiedzi na to pytanie.

2. Czestotliwos¢é spotkan ogéinych w innowacji spotecznej - 2x w tygodniu jest
Pana/Pani zdaniem:

Z odpowiedzi respondentéw wynika, ze 90 % tj. 9 ankietowanych uznato, ze spotkania
2x tygodniowo sa odpowiednie, a 10 % -1 osoba uznata, ze to za mato.

3. Jakie tematy powinny by¢ poruszane podczas spotkan?

Z odpowiedzi respondentow wynika, ze 30 % tj. 3 ankietowanych uznato, Ze
zaproponowane tematy odpowiadajg w petni ich potrzebom. 60% - 6 oséb wybrato z
proponowanych kilka, a szczegdlnie: aktywnos¢ Ilokalna, radzenie sobie z
nietolerancjg i dyskryminacjg, ¢wiczenia relaksacyjne i radzenie sobie ze stresem,
prowadzenie bloga, zaktadanie stowarzyszen. Natomiast 1.0sob czyli 10 % wybrata
tylko i wytgcznie aktywnosc¢ lokalng

Co wg Pani/lPana powinnySmy zaproponowaé¢ jeszcze w haszej inowacji
spotecznej? Prosze zaproponowac swoj temat (sprébujemy w miare naszych
mozliwosci poméc):

Wsrdéd wymienionych odpowiedzi w pytaniu otwartym pojawity sie nastepujgce:
aspekty leczenia medycznego, zajecia grupowe i trening umiejetnosci
spotecznych, gdzie i jak szuka¢ wsparcia finansowego,

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,
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Jakie umiejetnosci psychologiczne i spoteczne, ktére powinny znalez¢ sie

w inowacji spotecznej, s3 wg Pani/Pana przydatne w codziennym zyciu?
W$8rdéd wymienionych odpowiedzi w pytaniu otwartym pojawity sie nastepujgce:
pomoc dla rodzenhstwa dziecka chorego, jak da¢ dziecku fachowg opieke w

szkole, jak funkcjonowac z dzieckiem niepetnosprawnym, tolerancja wokot nas,

4. Ktére z wymienionych ponizej czynnikéw stanowig dla Pani/Pana
motywacje do udzialu w innowacji spotecznej? /mozna zaznaczy¢ Kkilka
odpowiedzi/

Z odpowiedzi respondentdéw wynika, ze 40 % tj. 4 ankietowanych uznato, Ze
wszystkie czynniki stanowig dla Pani/Pana motywacje do udzialu w innowac;ji
spotecznej, innych najbardziej motywuje :

Uzyskanie nowej wiedzy i umiejetnosci - 60% - 6 oséb

Mozliwos¢ lepszego przygotowania sie do zycia - 30%, 3 osoby

Uzyskanie nowych kompetenciji - 30% -3 osoby

Lepsze przygotowanie sie do radzenia sobie w sytuacji stresowej - 40%, 4 osoby
Spotkanie z ludzmi, ktérzy majg podobne problemy - 60% - 6 0sOb

Realizacja swoich zainteresowan i pasji - 30% - 3 osoby

5. Jak ocenia Pani/Pan swoje zdolnosci i kompetencje w nastepujacych
obszarach? (1 to bardzo niski poziom zdolnosci i kompetencji, zas 5 bardzo
wysoki. )

Z odpowiedzi respondentow wynika, ze wiekszo$¢ ocenia siebie jako osoby
komunikatywne, kreatywne, majg zdolnos¢ adaptacji i organizacji, w wiekszosci
potrafig pracowac¢ w zespole.

6. Jakie korzysci moze przynies¢ szczegdlnie Pani/Panu uczestnictwo w
innowacji spotecznej?

Z odpowiedzi respondentéw wynika, ze 60 % tj. 6 ankietowanych uznafo, ze
mogg odnie$¢ wszystkie ze wskazanych korzysci. 4 osoby czyli 40 % za
najwazniejsze uznato: zdobycie nowych doswiadczen i kompetencji,
umiejetnosci radzenia sobie ze stresem, uwaza, ze udziat w projekcie pozwoli im
uwierzy¢ w swoje mozliwosci i podnies¢ samoocene. 1 osoba czyli 10 % uznata,
ze wazne sa takze szanse dziecka.

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”

wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,
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7. W jaki spos6b dowiedziata sie Pani/Pan o mozliwosci udziatu w innowacji
spotecznej ?

ulotka informacyjna - 0 %

plakat informacyjny - 0 %

od koordynatora projektu - 3 osoby - 30%
od znajomego - 6 0s6b - 60 %

strona internetowa projektu - 0 %

od rodziny - 1 osoba - 10 %

Z odpowiedzi respondentow wynika, ze 60 % tj. 6 ankietowanych dowiedziato sie
od znajomych, 30 % tj. 3 ankietowanych od koordynatora, a 1 osoba czyli 10 % od
rodziny.

WNIOSKI:

Zamierzeniem naszym jest, aby jakos¢ warsztatow i zaje¢ odpowiadata realnym
potrzebom beneficjentow.

Uzyskane wyniki ankiety wskazywaty na konieczno$¢ prowadzenia warsztatow
zwigzanych z kompetencjami miekkimi, relacjami w grupie nieformalnej (znajomi,
rodzina) i nieformalnej (szkota, klasa).

Jednocze$nie okazato sie, ze tzw. "reklama szeptana" jest najlepszym Zzrédtem
informaciji, co nalezy uwzgledni¢ w przysziosci.

Sugestie i odpowiedzi uzyskane od ankietowanych byly bardzo przydatnym
narzedziem pozwalajgcym na doskonalenie jakosci naszych zaje¢. Pozwolity takze, w
miare mozliwosci dostosowac terminy zajec¢ do planéw urlopowych respondentow.
Wszystkim osobom, ktdre wypetnity ankiete serdecznie dziekujemy.

Analiza
wynikdow ankiety badajacej poziom zadowolenia i satysfakcji z udzialu w
zajeciach beneficjenta - Radom, 10.sierpnia 2018 r.

l. Cel ankiety

Stowarzyszenie Fredry 1 dgzgc do realizacji innowacji spotecznej zgodnie z umowg
Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - 1l. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do
innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w
ramach projektu "Chcemy pracowac¢ - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla
os6b zaleznych"( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspoffinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne, zawartej w
dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem Rozwoju, z siedzibg w Warszawie Pl.
Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radomia przygotowato ankiete ewaluacyjng, ktéra

zostata przeprowadzona w trakcie realizacji dziatan (ocena biezgca zaje¢ - interim)
Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,
Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne
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ankieta dotyczyta poziom zadowolenia beneficjentow z udziatu w testowaniu innowac;ji
spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie ". TreS¢ ankiety
stanowi zatgcznik nr 2 do analizy. Ankieta sktadata sie z 5 pytan majgcych na celu
uzyskanie informacji od respondentéw na temat:

1. zadowolenia z udziatu w zajeciach

2. stopnia zrealizowania oczekiwan uczestnika podczas udziatu w zajeciach

3. stopnie poczucia satysfakcji z udziatu w zajeciach

4. atmosfery panujgcej podczas zajeé

5. efektow, rezultatow udziatu w zajeciach
Na pierwsze cztery pytania nalezato udzieli¢ odpowiedzi na zadane pytania w skali 1 -
5.
Na pytanie 5, ktére miato charakter otwarty, nalezato udzieli¢ wtasnej odpowiedzi.

Il. Adresaci ankiety

Adresatami ankiety byto 10 uczestnikow zaje¢ obecnych podczas spotkania.
lll. Data prowadzenia badan

Badania rozpoczeto w dniu 07.08.2018 r. (data wypetnienia i ztozenia ankiet ).
V. Omoéwienie wynikow ankiety

W ankiecie wzieto udziat 10 respondentdw.

Badanie przeprowadzono na podstawie ankiet papierowych. Na zawarte w ankiecie
pytania przewidziane zostaly odpowiedzi polegajgce na okresleniu stopnia
zadowolenia, satysfakcji w skali 1 - 5. Pytanie 5 miato charakter opisowy.

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi przedstawiono ponizsze wyniki, zachowujgc
kolejnos¢ zadanych pytan i uzyskanych odpowiedzi.

Na pytanie 1. :

Czy jeste$ zadowolony/a z udziatu w zajeciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza
nisko a 5 wysoko)?

2 osoby czyli 20% uczestnikébw ankiety ocenito na 4 a 8 oséb czyli
80%uczestnikéw ankiety innowacji ocenito na 5, 0 oséb odpowiedziato w skali
od 1-3

Na pytanie 2:

Prosze oceni¢ na ile zrealizowane zostalty Twoje oczekiwania wobec udziatu
w zajeciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza nisko a 5 wysoko)

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,

Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne
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Na to pytanie 1 osoba czyli 10% uczestnikéw ankiety ocenito na 4 , a 9 oséb
czyli 90% uczestnikéw ankiety ocenito na 5.Brak byto ocen 1-3

Na pytanie 3.:

Prosze oceni¢ poczucie satysfakcji z udziatu w zajeciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1
oznacza niskie a 5 wysokie)

Na to pytanie 2 osoby czyli 20% uczestnikéw ankiety ocenito na 4 a 8 os6b czyli
80%uczestnikéw ankiety ocenito na 5. Innych ocen nie byto.

Na pytanie 4.:

Czy atmosfera panujgca podczas spotkania sprzyja zdobywaniu nowej wiedzy i
umiejetnosci uczeniu sie?

Na to pytanie 100% uczestnikow ankiety, czyli wszyscy obecni, ocenito na 5.
Na pytanie 5.:

Jakie sg rezultaty / efekty Twojego udziatu w zajeciach w ramach innowaciji
spotecznej ?

Beneficjenci udzielili nastepujacych odpowiedzi:

Mysle o rozwinieciu swojej pasji i jestem bardziej pewna siebie;

Dostrzegam mozliwosé pracy w domu;

Chce zatozy¢ wtasne stowarzyszenie;

Wiem jak radzi¢ sobie w kontaktach z innymi;

Przede wszystkim zmienilo sie moje spojrzenie na moje mozliwosci.
Swiadomosé tego, co moge to giéwny plus zajeé;

Jestem bardziej otwarta na kontakty z innymi;

Lepiej radze sobie w sytuacjach stresowych;

Jestem bardziej zrelaksowana.

WNIOSKI

Wiekszos¢ ankietowanych ocenita stopien zadowolenia z udziatu w zajeciach na 5
(tylko 2 osoby na dobry), podobnie oceniony zostat stopien zrealizowania oczekiwan
uczestnika podczas udziatu w zajeciach ( tylko 1 osoba ocenita na 4) i poczucie
satysfakcji z udziatu w zajeciach ( tylko 2 osoby ocenity na 4). Wszyscy obecni czyli
100% byli zadowoleni z atmosfery panujgcej podczas zaje¢. Wielu ankietowanych
dostrzegto konkretne i wymierne efekty, rezultaty z udziatu w zajeciach. Mozna
powiedzie¢, ze przedstawione w punkcie 5. odpowiedzi to wartos¢ dodana innowac;ji
spotecznej

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,
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Analiza wywiadu indywidualnego:
Pytania do wywiadu:

1. W ilu takich lub podobnych projektach, grantach uczestniczytes? Czym sie ten
rézni od innych?

2. Czy poza dzisiejszymi zajeciami i warsztatami mieliScie jeszcze jakies zajecia?

3. Czy wejscie do projektu byto czyms$s uwarunkowane? Np. znajomos$¢ podstaw
komputera?

4. Poczatek projektu, to warsztaty integracyjno — motywacyjne. Jak je oceniasz,
czy sg potrzebne?

5. Ktore zajecia uwazasz za istotne dla uczestnikow?

6. Ktore zajecia nalezatoby rozszerzyé¢ ( np.: zwiekszy¢ liczbe godzin) ?

7. Czego zabrakto Pani/Panu w projekcie, z punktu widzenia wtasnej pracy?
8. Jakie korzysci odniosta Pani/Pan z udziatu w projekcie

9. Jak oceniasz treneréw z projektu?

10.Co sadzisz o funkcji koordynatora, czy jest potrzebna, czy powinno powstaé
jakies inne stanowisko na to miejsce?

11.Czy udziat w szkoleniach, stazach, spotkaniach, otrzymane wsparcie bedg
przez Panig/Pana wykorzystywane w pracy w przysztosci?

12.Inne komentarze, sugestie, zwigzane z projektem, jakich nie mieliscie okazji
Panstwo wyrazic.

Analiza

wynikow przeprowadzonego wywiadu indywidualnego badajacego ocene
innowacji spotecznej, przeprowadzonych zaje¢ i szkolen, poziom zadowolenia i
satysfakcji  beneficjentow z udzialu w innowacji spotecznej -
Radom, 28.sierpnia 2018 r.

I. Cel wywiadu indywidualnego

Stowarzyszenie Fredry 1 dgzac do realizacji innowacji spotecznej zgodnie z umowag
Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - Il. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,
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innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w
ramach projektu "Chcemy pracowac - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla
os6b zaleznych"( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspoffinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne, zawartej w
dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem Rozwoju, z siedzibg w Warszawie PI.
Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radomia przygotowato i przeprowadzito wywiad
indywidualny badajgcy ocene innowacji spotecznej, przeprowadzonych zaje¢ i
szkolen, poziom zadowolenia i satysfakcji beneficjentow z udziatu w innowaciji
spotecznej ankiete dotyczgcg poziomu motywacji beneficientow do udziatu w
testowaniu innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy
Sobie ". Wywiad indywidualny sktadat sie z 12 otwartych pytan majgcych na celu
uzyskanie informacji od respondentéw na temat:

W ilu takich lub podobnych projektach, grantach uczestniczytes/tas? Czym sie ten

rézni od innych?

Czy poza dzisiejszymi zajeciami i warsztatami mieliScie jeszcze zajecia o innej

tematyce?

Czy uczestnictwo w projekcie byto czyms$s uwarunkowane? (np. kohczona szkotg

wyzszg, znajomosé podstaw komputera?)

Poczatek projektu, to warsztaty integracyjno — motywacyjne. Jak je oceniasz, czy

sg potrzebne?

Ktére zajecia uwazasz za istotne dla uczestnikdw?

Ktére zajecia nalezatoby rozszerzy¢ ( np.: zwiekszy¢ liczbe godzin) ?

Czego zabrakto Pani/Panu w projekcie, z punktu widzenia wiasnej pracy?

Jakie korzysci odniosta Pani/Pan z udziatu w projekcie

Jak oceniasz trenerow z projektu?

Co sadzisz o funkcji koordynatora, czy jest potrzebna, czy powinno powstac jakies

inne stanowisko na to miejsce?

Czy udziat w szkoleniach, stazach, spotkaniach, otrzymane wsparcie bedg przez

Panig/Pana wykorzystywane w pracy w przysztosci?

W pytaniu 12 respondenci zostali poproszeni o inne komentarze, sugestie,
zwigzane z projektem, jakich nie mieli okazji wyrazi¢ wczesniej.

Il. Adresaci wywiadu

Adresatami wywiadu byli wszyscy ( 10 0os6b) uczestnicy zaje¢ w testowaniu innowaciji
spoteczne,;.

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,
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lll. Data prowadzenia badan

Badania rozpoczeto w dniach 18. i 25. 08. 2018 r.(daty wypetnienia i ztozenia ankiet )
Odpowiedzi udzielali beneficjenci natomiast zapisywata je koordynatorka. Odpowiedzi
na pytanie 12 zapisywali sami uczestnicy.

IV. Oméwienie wynikéw wywiadu

W ankiecie wzieto udziat 10 respondentow.

Badanie przeprowadzono na podstawie wywiadow papierowych. Na zawarte pytania o
charakterze otwartym.

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi przedstawiono ponizsze wyniki, zachowujgc
kolejnos¢ zadanych pytan i uzyskanych odpowiedzi:

Na pytanie 1. : W ilu takich lub podobnych projektach, grantach uczestniczytes? Czym
sie ten rézni od innych?

Padly nastepujace odpowiedzi: 70% nie uczestniczylo w podobnych projektach
a 30% odpowiedziato, ze projekt ten rézni sie od innych tym, ze zauwazyli cheé
udzielenia faktycznej a nie teoretycznej pomocy, dobre, empatyczne i " z
sercem"” podejscie do uczestnikébw ukierunkowanie na calg Rodzine. Za
innowacyjne uznano takze to, ze dziatania byly ukierunkowane takze na osoby
niepetnosprawne np. w kierunku rehabilitacji. W tym czasie rodzice mogli
uczestniczy¢ w zajeciach.

Na pytanie 2. : Czy poza dzisiejszymi zajeciami i warsztatami mieliscie jeszcze zajecia
0 innej tematyce?

Padly nastepujace odpowiedzi: byta muzykoterapia, zajecia z telepracy, zajecia
integracyjne, na temat aktywnosci lokalnej, o fundacjach i funduszach
europejskich, wsparcie psychologiczne, joga smiechu, promocja witasnej marki i
zajecia informatyczne, zajecia relaksacyjne, artystyczne i dogoterapia dla osé6b
zaleznych.

Na pytanie 3. : Czy uczestnictwo w projekcie byto czyms$ uwarunkowane? (np.
konczona szkotg wyzszg, znajomos¢ podstaw komputera?)

Beneficjenci odpowiedzieli, ze udzial byt uwarunkowany byciem opiekunem,
rodzicem osoby niepetnosprawnej.

Na pytanie 4. o roli warsztatow integracyjno — motywacyjnych, ich ocena i potrzeba
przeprowadzenia padaty nastepujgce odpowiedzi:
Podobne zajecia sa super i bardzo potrzebne, korzystne dla dalszej pracy,
bardzo "fajne", pozytywne, daja mozliwos¢ wymiany doswiadczen, otwierajg
oczy nainnych iich problemy.
Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
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Na pytanie 5.:

Ktore zajecia uwazasz za istotne dla uczestnikbéw?

Beneficjenci odpowiedzieli: na pierwszym miejscu wsparcie psychologiczne,
telepraca, aktywnos¢ lokalna, rowny status opiekunéw 0sOb
niepetnosprawnych, muzykoterapia, joga sSmiechu, promocja marki.

Na pytanie 6.:

Ktére zajecia nalezatoby rozszerzy¢ ( np.: zwiekszyc liczbe godzin)

Uczestnicy odpowiedzieli, ze wszystkie zastugujg na wieksza liczbe godzin a
szczegOlnie: wsparcie psychologiczne, promocja marki, muzykoterapie, na
temat robwnego status opiekunow, tolerancji [ akceptaciji.
Zajecia wspierajagce osoby niepetnosprawne: rehabilitacja dla dzieci
indywidualna, artystyczne.

Na pytanie 7 Czego zabrakto Pani/Panu w projekcie, z punktu widzenia wtasnej
pracy?

Padaly nastepujagce odpowiedzi: wszystko byt ok, wiecej zaje¢ dla dzieci
indywidualnych, wyjs¢ do Teatru i kina, rozwdj osobisty, terapii indywidualnej i
zaje¢ manualnych.

Na pytanie 8 dotyczyto korzysci, jakie odniesli uczestnicy udziatu w projekcie.
Wsréd odpowiedzi byly: poznanie nowej wiedzy i poznanie nowych ludzi,
Otwarcie sie na siebie, odpoczetam, poznatam nowych, fantastycznych ludzi,
zarzadzanie stresem, jak planowa¢ zaktadanie fundacji i stowarzyszen,
umiejetnosé rozwigzywania problemow, jestem spokojniejsza, poznatam
wspaniatych ludzi, uzyskalam szersze pole widzenia, odciecie sie¢ od trosk i
rados¢ kilku dni.

Na pytanie 9, ktore dotyczyto oceny trenerow z projektu?
Udzielono oceny na 5, obok komentarzy bardzo dobrze,, wsparcie innych ludzi,
wiedza co robig, sa znakomici, bardzo sumienni, z zapatem i wsparciem
duchowym

Na pytanie 10, ktore dotyczyto funkcji opiekuna grupy, czy jest potrzebna, czy powinno
powstac jakies inne stanowisko na to miejsce?

Zanotowano nastepujace odpowiedzi: bardzo potrzebni, jestesSmy wtedy
zaopiekowani, wspiera uczestnikéw, funkcja jest wazna a osoba potrzebna,
ulatwia spotkania, scala grupe, jest super.

Na pytanie 11.:
Czy udziat w szkoleniach, stazach, spotkaniach, otrzymane wsparcie bedg przez
Panig/Pana wykorzystywane w pracy w przysztosci?
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Beneficjenci odpowiedzieli: juz wykorzystuje chce zalozy¢ Stowarzyszenie,
mysle o grupie inicjatywnej, chcialabym, zeby byla ku temu okazja, bede
korzystaé ze wzgledu na réznorodnosé zajec, tak i w pracy i w zyciu prywatnym

Na pytanie 12. o inne komentarze, sugestie, zwigzane z projektem, jakich nie
mieliScie okazji Panstwo wyrazic.

Uzyskano nastepujgce odpowiedzi:

Projekt, gdzie z ogromng przyjemnoscia spedza si¢ czas, gdzie kazdy z
uczestnikow jest traktowany indywidualnie

Mita atmosfera ,wspaniali ludzie z podobnymi problemami, mozliwo$s¢ wymiany
pogladow ,wspaniali ludzie!!!

Wiecej inicjatyw zwigzanych z wyjsciem do kina i teatru

Projekt wniost wiele radosci ze spotkan, wspélnie spedzany czas jest
nieoceniony jak i osoby poznane

WNIOSKI

Analizujgc uzyskane odpowiedzi mozna zauwazy¢ wysoki stopien zadowolenia z
udziatu w innowacji spotecznej, na konieczno$¢ wdrozenia dziatan na rzecz
opiekunéw o0s6b niepetnosprawnych, duze zadowolenie z udziatu w warsztatach
zwigzanych z kompetencjami miekkimi, relacjami w grupie nieformalnej (znajomi,
rodzina).

Sugestie i odpowiedzi uzyskane od beneficjentdw bedg z pewnoscig przydatnym
narzedziem pozwalajgcym na doskonalenie jakosci naszych przysztych projektow.
Wszystkim osobom, ktdére wypetnity ankiete serdecznie dziekujemy.

15. Realizacja innowacji spotecznej - zmiany w zakresie programu, formy
zaje¢, metod, itp.

Innowacja spoteczna pod nazwg " Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy

Sobie " przebiegta bez radykalnych zmian. Wprowadzono jedynie 2 korekty:

e Na prosbe rodzicéw ze wzgledu na kuracje oséb zaleznych i terminy turnusow
rehabilitacyjnych skumulowano godziny warsztatéw poswieconych tematyce "
TELEPRACA -Praca na odlegtos¢ jako szansa dla opiekunow" i zajecia
przeprowadzono jednorazowo w miesigcu lipcu w dniu

e Na zyczenie rodzicow tematyka zaje¢ " Jak korzysta¢ ze strony internetowej, jak
prowadzi¢ blog, jak pisa¢ na forum, jak promowac¢ swojg marke lub swoj problem?
" zostata wzbogacona o temat , ktérym byli bardzo zainteresowani opiekunowie
czyli promocjg marki, tematu, zagadnienia. Pojawienie sie tego problemu w
mediach i swego rodzaju upowszechnianie tych zagadnieh moze pomdéc rodzinom
w popularyzacja tematu niepetnosprawnosci, pozyskiwaniu funduszy i budowaniu
pozytywnego obrazu rodzin, w ktorych zyje osoba niepetnosprawna.

Poza tymi dwoma zmianami wszystko odbyto sie bez przeszkaod.

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,
Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne

Strona4‘4‘



EUROPEJSKI

Europejskie sita w precy Zj i FUNDUSZ SPOLECZNY

Wiedza Edukacja Rozwoéj

E Fundusze rr—(a d D m UNIA EUROPEJSKA

16. Wskazowki i uwagi do realizacji innowacji spotecznej.

Innowacje spoteczne majg duze znaczenie dla prawidiowego funkcjonowania
spoteczenstwa obywatelskiego. Sg jednym 2z waznych rozwigzan dla pilnych
zagadnien obywatelskich i rynkowych, poniewaz dotychczasowe szablony nie
sprawdzajg sie i nie sg dostosowane do wymagan dzisiejszego spoteczenstwa.
Czesto zapominamy, Zze innowacyjnosc spoteczna, to wazny aspekt zycia, ktéry moze
by¢ uznawany za uzupetnienie tradycyjnej, urzedowej i instytucjonalnej formy
wspomagania  spoteczenstwa. Podczas testowania innowacji  spotecznej
przeprowadzono wnikliwg analize pojawiajgcych sie probleméw, co umozliwito
sformutowanie pewnych ogoélnych wnioskow i rekomendaciji:

e sukces innowacji spotecznej musi wynikac z rzeczywistej potrzeby spotecznej i by¢
rezultatem wewnetrznej koniecznosci;

e wdrozenie innowacyjnych pomystbw wymaga sprzyjajgcych  warunkow
zewnetrznych i wsparcia licznych organizacji rzgdowych i pozarzgdowych;

e wiara w pomyst, wewnetrzne przekonanie o stusznos$ci, zaangazowanie i wsparcie
innych to znaczna szansa na wprowadzenie propozycji w zycie i ich
rozpowszechnienie;

e wazne jest dostosowanie sie do potrzeb uczestnikow i elastycznos¢ w
dopasowaniu sie do mozliwosci i zyczen beneficjentéw;

e zadowolenie beneficjentéw jest wazniejsze niz wskazniki, ktére nie zawsze sg
miarodajne;

e warunkiem sukcesu jest szersze i interdyscyplinarne spojrzenie na rzeczywiste
potrzeby opiekundw i 0sob niepetnosprawnych;

e istotna jest troska o pozytywny odbior innowacji w spoteczenstwie, co moze sie
odbywac poprzez pozytywny odbior wsréd samych adresatow innowacji spotecznej
i za pomocg kontaktéw z nim za pomocg mediow, w tym takze spotecznosciowych;

e pomoc opiekunom oso6b niepetnosprawnych to nisza, ktéra wymaga wiekszej liczby
pomystow poswieconych tej tematyce;

e innowacje spoteczne dedykowane opiekunom powinny by¢ konsultowane z
bezposrednimi beneficjentami;

e konieczne jest wypracowanie wiekszej liczby innowacji spotecznych nie tylko o
szerokiej tematyce, ale takze bogatej gamie narzedzi proponowanych opiekunom;

e wdrozenie innowacji spotecznych wymaga okreslonych naktadéw finansowych ( na
dziatania koordynatora, opieki ksiegowej i biurowej innowacji spotecznej) ktore
gwarantujg wtasciwe przeprowadzenie przedstawionych dziatan.
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18. Podsumowanie Innowacji spotecznej "Gesty mitosci — od pomocy innym
do pomocy sobie".

Innowacja spoteczna "Gesty mito$ci — od pomocy innym do pomocy sobie"
powstata w ramach projektu ” Chcemy Pracowac¢ - innowacje w zakresie ustug
opiekunczych dla osob zaleznych ” projektu ”. Kiedy Stowarzyszenie Fredy 1
przystepowato do projektu, wszyscy byli peini obaw czy uda sie zgromadzic
dziesiecioro opiekunoéw wraz z dzieCmi, czy podotamy postawionym zadaniom i czy
zdotamy wypracowa¢ wzajemne zaufanie, ktore jest tak wazne w przypadku realizacji
innowacji spotecznej. Podsumowujgc projekt nalezy stwierdzi¢, ze spotkaliSmy w
projekcie wspaniatych ludzi, rodzicéw z ich ukochanymi, dzielnymi dzieémi, ktore
niemal kazdego dnia walczg o0 swoje godne zycie w spoteczenstwie.
Uczestnikami projektu byto 10 opiekunéw osdb niepetnosprawnych, ktérzy od maja do
wrzesnia odbyli spotkania, zajecia i seminaria w goscinnej siedzibie Stowarzyszenia
Centrum Mtodziezy ,Arka” w Radomiu.

Gdy bliski potrzebuje opieki mobilizuje sie cata rodzina, jednak konkretna osoba
przyjmuje na siebie najwiekszy ciezar. W tym momencie trzeba sie skupi¢ na bliskim
potrzebujgcym pomocy, czesto zapominajgc o swoich potrzebach. Istniejg organizacje
pozarzgdowe i osrodki pomocy spotecznej, ktérych dziatania sg ukierunkowane na
pomoc osobom niepetnosprawnym. Wiadomo, ze kazda nowa propozycja jest waznym
etapem na drodze do godnego zycia i mile widziana.

Testowana innowacja spoteczna zatytutowana " Gesty mitosci - od pomocy innym do
pomocy sobie " stawiata za cel stworzenie kompleksowej , wieloaspektowej ustugi
wsparcia i pomocy dla opiekunéw o0séb niepetnosprawnych w fundamentalnych
obszarach takich jak: budowanie sfery kompetenc;ji, aktywnos¢é zawodowa, kulturalna i
spoteczna. Na podstawie odbytych spotkan, seminariow i warsztatdw mozna
stwierdzi¢, ze zaproponowane narzedzia i rozwigzania mogg by¢ powielane i
zastosowane w innym miejscu i w innym czasie.

Podczas realizacji projektu powstata strony internetowej z mozliwoscig prowadzenia
bloga i forum, gdyz jak wiemy obecnie" jesli nie istniejesz w Internecie nie istniejesz w
oglle". Zamierzeniem organizatorow bylo to, aby jakosS¢ warsztatow i zajec
odpowiadata realnym potrzebom beneficjentéw. Uzyskane wyniki ewaluacji
wskazywaty na koniecznos¢ prowadzenia warsztatow zwigzanych z kompetencjami
miekkimi, relacjami w grupie formalnej i nieformalnej. Odbyty sie zajecia dotyczace
wsparcia psychologicznego opiekuna i catej rodziny, aktywnosci lokalnej, dziatania na
rzecz grupy, poszukiwanie instytucji wpierajgcych i tworzenie wiasnych
(stowarzyszenie, fundacja, grupa wsparcia); dotyczace "pracy na odlegtos¢" -
telepracy, budowaniu sfery kompetenciji, ktére pomogg w radzeniu sobie ze stresem,
odpowiedniemu wypoczynkowi ( zajecia z jogi Smiechu, muzykoterapii).

”
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Organizatorzy nie zapomnieli o sferze wypoczynku i komfortu, czemu stuzyty wizyta w
kinie, teatrze.

Jednoczes$nie okazato sie, ze najlepszym zrédtem informacji jest tzw. "reklama
szeptana", co nalezy uwzgledni¢ w przyszitosci.

Sugestie i odpowiedzi uzyskane podczas ewaluacji testowania innowacji byty
przydatnym narzedziem pozwalajgcym na doskonalenie jakosci naszych zajec.
Pozwolity takze, w miare mozliwo$ci dostosowaé terminy zaje¢ do planéw urlopowych
respondentéw.

Beneficjenci deklarowali wysoki stopien zadowolenia z udziatu w innowaciji spotecznej
w tym w warsztatach zwigzanych z kompetencjami i umiejetnosciami miekkimi,
relacjami w grupie nieformalnej (znajomi, rodzina), podkreslali koniecznos¢ wdrozenia
dziatah na rzecz opiekundéw osob niepetnosprawnych. Sugestie i odpowiedzi uzyskane
od beneficientéw bedg z pewnoscig przydatnym narzedziem pozwalajgcym na
udoskonalenie jakosci naszych przysztych projektéw, ktérych sprawna realizacja
wymaga od organizatorow duzego zaangazowania.

Bibliografia:

1. Statystyka w praktyce, R. Antczak, |. Grabowska, Z. Polanska [w:]
https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5982/7/38/1/ws_02__
2018 05 radoslaw_antczak_izabela grabowska_zofia polanska__podstawy i_zrodl
a_danych_statystyki_.pdf

2. http://obserwatorium.mazowsze.pl/pliki/files/kobiety _maz_rynek_pracy.pdf
3.http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,122,zrodla-danych-o-osobach-
niepelnosprawnych

4. http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/dzieci-w-polsce-w-2014-roku-
charakterystyka-demograficzna,20,1.html
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18. Wzory dokumentow

wzor kwestionariusza:

Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - Il. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do
innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w
ramach projektu "Chcemy pracowaé - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla
oséb zaleznych"( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspoffinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne, zawartej w
dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem Rozwoju, z siedzibg w Warszawie PI.
Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radomia

KWESTIONARIUSZ ZGLOSZENIOWY UDZIALU W INNOWACJE SPOLECZNEJ ,,
GESTY MILOSCI - OD POMOCY INNYM DO POMOCY SOBIE”

PROSIMY O WYPELNIENIE KWESTIONARIUSZA DRUKOWANYMI LITERAMI
NALEZY WYPELNIC WSZYSTKIE RUBRYKI

Podanie ponizszych danych jest niezbedne do rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie.
Dane podstawowe:
1. NBZWISKO ottt

2. Imie (imiona) ..........cccoooeeiiiiiiiin

3. Ple¢

o kobieta 0 mezczyzna

4 : PESEL

(][ or W nr domu......nr lokalu .........
Mi€JSCOWOSC ... Kod pocztowy  ...... s e
WojewOdztwo ...........ccceeeeeennne. :

6. Adres do korespondencji ( w przypadku, gdy jest inny niz adres
zameldowania):
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UG ettt nr domu............... nr lokalu
MlejSCOWOSC .................................................. Kod pocztowy ........ - r——

7. Dane kontaktowe:
Telefon dOMOWY ..........eevvvvvvvieeieennnnn. Telefon komérkowy ..........ccccevviiieeeen,

E-mail oo

8. Dane dziecka :

IMI T NAZWISKO: ... e e e e e e e
Data urodzenia s miejsce urodzenia
Adres zamieszkania
Ja, Nizej podpisSanaly ........ooooiii e zamieszkataly
....................................................................................... legitymujgcaly sie dowodem
0SO0bistym Seria Nr........cccceeeeeeeeeeiieeeeeie wydanym przez

oswiadczam, ze  dziecko posiada  orzeczenie 0  niepetnosprawnosci.

(czytelny podpis osoby skfadajgcej
oswiadczenie)
Oswiadczenie opiekuna na temat aktualnych informacji, wskazéwek,
przeciwwskazania i uwag waznych dla prowadzacych zajecia w innowacji
spotecznej:

Oswiadczam, ze moje dziecko nie posiada przeciwwskazan do udziatu
w innowacji spotecznej "GESTY MILOSCI - OD POMOCY INNYM DO POMOCY
SOBIE" (Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - 1l. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018
r. do innowacji spotecznej "Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w
ramach projektu "Chcemy pracowac¢ - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla
os6b zaleznych" wspdétfinansowany ze Srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego IV O$ Priorytetowa Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,
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Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne) w miejscowosci Radom w dniach 09.05.2018 r.

do

08.10.2018 r. w zakresie zaje¢: teatralnych, ruchowych, dogoterapii, zaje¢ z

animatorami, warsztatbw dramy, treningu rodzinnego, o0sobistego,
Miodziezowego Doradcy Przysziosci

Data i miejscowosc¢ czytelny podpis

GESTY MILOSCI - OD POMOCY INNYM DO POMOCY SOBIE"

Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - Il. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do
innowacji spotecznej "Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach
projektu "Chcemy pracowacC - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla oséb
zaleznych" wspoétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego IV

0Os

Priorytetowa Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Dziatanie 4.1:

Innowacje spoteczne

1. Oswiadczam, ze:

Deklaruje uczestnictwo w innowacji spotecznej " GESTY MILOSCI - OD POMOCY
INNYM DO POMOCY SOBIE "

Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z regulaminem uczestnictwa w projekcie

,GESTY MILOSCI - OD POMOCY INNYM DO POMOCY SOBIE”’, w
szczegolnosci zostatem/tam poinformowany/na o prawie do cofniecia zgody na
przetwarzanie danych osobowych moich i mojego dziecka

( podopiecznego), prawie dostepu do tych danych, zgdania ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze o prawie wniesienia sprzeciwu
wobec ich przetwarzania.

Spetniam warunki uczestnictwa w innowacji spotecznej

Zostatem/tam poinformowany/na, ze innowacja " GESTY MILOSCI - OD POMOCY
INNYM DO POMOCY SOBIE " jest realizowany na podstawie: Umowa o
Powierzenie Grantu Nr ZS - 1l. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do innowacji
spotecznej "Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach
projektu "Chcemy pracowac - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla oséb
zaleznych" wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
IV O$ Priorytetowa Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Dziatanie
4.1: Innowacje spoteczne

Data i miejscowosc¢ czytelny podpis
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1. A. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych dziecka w procesie rekrutacji

Zgodnie z:

1. ustawg z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn.
Dz.U.2016.922 ze zm.)

2. Rozporzgadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych):

Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych, w tym danych dotyczacych
zdrowia, mojego dziecka
..................................................................................................................... dla
potrzeb niezbednych do realizacji procesu rekrutacji do uczestnictwa w innowaciji
spotecznej "GESTY MILOSCI - OD POMOCY INNYM DO POMOCY SOBIE" .

Data i miejscowosé Czytelny podpis rodzicow

1.B. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych dziecka na potrzeby
realizacji innowacji spotecznej

Zgodnie z:

3. ustawg z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn.
Dz.U.2016.922 ze zm.)

4. Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych):

Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych, w tym danych dotyczacych

zdrowia, MOJEJO AZIECKA .....coiiiiiiieeeiei e e e e e s e e e e e e aeeaeeeeaaeennne

na potrzeby realizacji innowacji spotecznej "GESTY MILOSCI - OD POMOCY INNYM

DO POMOCY SOBIE", w tym jej promocji (m.in. poprzez zamieszczanie informacji na

jego stronie internetowej, i fanpage na portalu spotecznosciowym Facebook), a takze

po zakonhczeniu realizacji innowacji spotecznej — na potrzeby jej ewaluacji i rozliczenia

w szczegOllnosci wywigzania sie wobec Organizatora Projektu z obowigzkéw

sprawozdawczych.

Jednoczesnie oswiadczam, ze zapewnie dziecku petne bezpieczenstwo wraz z chwilg

ukonczenia zaje¢ w danym dniu i biore na siebie odpowiedzialnos¢ za powrot dziecka

do domu.

Potwierdzam, ze powyzsze dane osobowe zostaty podane dobrowolnie oraz, ze

wyrazam zgode na przetwarzanie podanych w formularzu danych osobowych w

celach zwigzanych z zabezpieczeniem procedury innowacji spoteczne;j.

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,

Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne
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Administratorem  zbioru danych osobowych o opiekunach i1 osobach
niepetnosprawnych (dzieciach) biorgcych udziat w innowacji spotecznej jest
Stowarzyszenie Fredry 1. Jednoczesnie informujemy, ze wyzej wymienionym osobom
przystuguje prawo do wgladu i do poprawienia swoich danych osobowych a takze
prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych moich i mojego
dziecka, prawie dostepu do tych danych, zgdania ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze o prawie wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania.

Data i miejscowos¢ czytelny podpis rodzicéw

2. Zgoda beneficjentow innowacji spotecznej na przetwarzanie ich danych

osobowych:

Zgodnie z:

5. ustawg z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn.
Dz.U.2016.922 ze zm.)

6. Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych):

2.A. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w
niniejszym formularzu dla potrzeb niezbednych do realizacji procesu rekrutacji do
uczestnictwa w innowacji spotecznej "GESTY MILOSCI - OD POMOCY INNYM DO
POMOCY SOBIE" w ramach projektu ,Chcemy pracowa¢ — innowacje w zakresie
ustug opiekunczych”.

2.B. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w
niniejszym formularzu na potrzeby realizacji innowacji spotecznej, w tym jego
promociji (m.in. poprzez zamieszczanie informaciji, zdje¢ na jego stronie internetowej i
fanpage na portalu spotecznosciowym Facebook), a takze po zakonczeniu realizacji
innowacji — na potrzeby jej ewaluacji i rozliczenia, w szczegdélnosci wywigzania sie
wobec Organizatora z obowigzkéw sprawozdawczych.

Miejscowos¢, data czytelny podpis

Uprzedzony/na o odpowiedzialnosci karnej z art. 233 Kodeksu Karnego za zlozenie
nieprawdziwego oswiadczenia lub zatajenie prawdy, niniejszym oswiadczam, ze dane
wymienione w niniejszym formularzy sg zgodne z prawda.

Miejscowosc, data Czytelny podpis

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,

Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne
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wzor konspektu:

Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - 1l. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do innowacji
spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach projektu
"Chcemy pracowac - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla osob zaleznych"( nr
umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwoj 2014-2020 wspdéifinansowanego ze $rodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Dziatanie 4.1: Innowacje spofeczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem
Rozwoju, z siedzibg w Warszawie PI. Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radomia

Organizator zaje¢

Tytut zajec /
warsztatow/seminarium

Prowadzacy zajecia

Termin i miejsce
realizacji

Cel gtéwny:

Cele szczegoétowe:

Stosowane metody pracy:

Charakterystyka uczestnikdw zaje¢ - wiedza, umiejetnosci i kompetencje, jakie zdobywa
uczestnik po zakonczeniu zajeé:

Po odbyciu zajeé¢ uczestnicy beda potrafili:

wykaz sprzetu do realizacji zaje¢:
Konspekt zaje¢

1. Zajecia organizacyjne:
1.1. Powitanie grupy.

2. Omoéwienie zaje¢
2.1.
2.2.

3. Zakonczenie zajec:

Strona5 3

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,

Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne



Europejskie sita w precyzji FUNDUSZ SPOLECINY

Wiedza Edukacja Rozwoéj

E Fundusze fr—a d D m UNIA EUROPEJSKA

Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - Il. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do
innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w
ramach projektu "Chcemy pracowaé - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla
oséb zaleznych" ( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspoffinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne, zawartej w
dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem Rozwoju, z siedzibg w Warszawie PI.
Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radom

Zajecia dnia .................
1. Warsztaty -

2. Warsztaty -
3. Warsztaty -

Lp. | Nazwisko i imie¢
Dn.. Dn.. Dn..
Data godz. godz. godz.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Podpisy trenerow:

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,

Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne
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sita w precyzji

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoéj

wzor harmonogramu zajecé:

Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - 1l. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do innowac;ji spotecznej
PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach projektu "Chcemy pracowaé -
innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla séb zaleznych" ( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15)
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspotfinansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne, zawartej w dniu
12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem Rozwoju, z siedzibg w Warszawie Pl. Trzech Krzyzy 3/5 a Gming

Miasta Radom

HARMONOGRAM ZAJEC
- 2. MIESIAC TESTOWANIA INNOWACJI SPOLECZNEJ
"GESTY MILOSCI - OD POMOCY INNYM DO POMOCY SOBIE "

Tydzien Wtorek Piatek Sobota
4-9.VI 9.06.
- Warsztaty- "Wsparcie
X X psychologiczne i
socjologiczne opiekunow
os6b niepetnosprawnych"
- Muzykoterapia
11-16.VI 12.06. 15.06. 16.06.
- Yoga smiechu 19,00 spektakl - Warsztaty - "RoOwny status
- Zajecia "Najdrozszy" opiekundw osob
artystyczne - opiekunowie niepelnosprawnych wsréd
- osoby zalezne innych obywateli"
(dzieci) - Zajecia relaksacyjne
dogoterapia
18-23.VI 19.06. 23.06.
- Yoga smiechu X - Zajecia relaksacyjne dla
- Muzykoterapia - zaleznych
25-30.VI 26.06 X 30.06
- Yoga smiechu - Warsztaty: jak korzystaé
- Muzykoterapia ze strony internetowej, jak
pisa¢ bloga, jak poruszac¢
sie po forum dyskusyjnym?
- Muzykoterapia-
- Yoga smiechu
- Zajecia relaksacyjne

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,

Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne
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Wiedza Edukacja Rozwoéj

E Fundusze rr—a d D m UNIA EUROPEJSKA

wzor oswiadczenia:

Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - Il. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do
innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w
ramach projektu "Chcemy pracowac - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla
oséb zaleznych"( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspoffinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne, zawartej w
dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem Rozwoju, z siedzibg w Warszawie PI.
Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radomia

dotyczy: wydatkéw na xyz (pkt. w Specyfikacji x w x miesigc testowania )

OSWIADCZENIE nr xyz .

numer umowy o powierzeniu grantu: ZS - Il - 042.1.6.11.2018 z dnia 09.05.2018r.

Ja, nizej podpisana oswiadczam, iz w .......... miesigcu testowania innowacji
spotecznej PN............... w ramach projektu "Chcemy pracowaé - innowacje w
zakresie ustug opiekunczych dla oséb zaleznych" zapisano wydatek na ......................
Zgodnie ze Specyfikacig na  ................. przeznaczono kwote ....... zt.
W x miesigcu testowania innowacji spotecznej na .......... wydano:

e na podst. faktury nr .......... Z dnia ..., zakup ....ooeeeeeennn. z dnia

................ -WYdano .........eeeiiiiiiiiieee,

tacznie zaptacono XXX

Pozostata kwota xxx nie zostata rozdysponowana i zostanie zwrocona.

Osoby upowaznione:

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,

Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne
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wzor ankiety :

Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - Il. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do
innowacji spotecznej "Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach
projektu "Chcemy pracowacC - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla oséb
zaleznych" wspoétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego IV
Os Priorytetowa Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Dziatanie 4.1:
Innowacje spoteczne

Ankieta badajgca poziom motywacji beneficjenta do udzialu w innowacji
spotecznej

Celem ankiety jest okredlenie stopnia motywacji beneficienta do
uczestnictwa w innowaciji spotecznej ,,Gesty mitosci - od pomocy innym do pomocy
sobie ” uzyskanie nowych kompetencji, umiejetnosci oraz nabycie umiejetnosci
informatycznych. Zaznacz krzyzykiem wiasciwe odpowiedzi. Uprzejmie prosimy o
wypetnienie niniejszej ankiety. Celem ankiety jest okre$lenie Pani/Pana potrzeb i
motywacji do udziatu w innowaciji spotecznej. Bardzo prosimy o udzielanie szczerych
odpowiedzi

1. Czy udostepnione do tej pory informacje o planowanej innowacji
spotecznej sg wystarczajgce? Zaznacz odpowiedz w skali jeden do pieciu.
[] tak
[ nie
[] za mato
2. Czestotliwos¢ spotkan ogdélnych w innowacji spotecznej - 2x w tygodniu
jest Pana/Pani zdaniem:
[] za duza
[ ] wystarczajgca
[]za mata
3. Jakie tematy powinny by¢ poruszane podczas spotkan?
[] wsparcie psychologiczne
[] wsparcie socjologiczne
[ ] aktywno$é lokalna
[] radzenie sobie z nietolerancja, dyskryminacjg
[ ] zasady zaktadania stowarzyszen, fundaciji
[] prowadzenie bloga
[] éwiczenia relaksacyjne
[] radzenie sobie ze stresem
[ ] telepraca

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,

Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne
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Wiedza Edukacja Rozwoéj

Co wg Pani/Pana powinnySmy zaproponowaC jeszcze w naszej inowacji
spotecznej? Prosze zaproponowac¢ swoj temat (sprobujemy w miare naszych
mozliwosci pomaoc):
Jakie umiejetnosci psychologiczne i spoteczne, ktére powinny znalez¢ sie w inowacji
spotecznej, sg wg Pani/Pana przydatne w codziennym zyciu?

4. Ktére z wymienionych ponizej czynnikéw stanowig dla Pani/Pana

motywacje do udzialu w innowacji spolecznej? /mozna zaznaczy¢ Kkilka

odpowiedzi/

[ ] Uzyskanie nowej wiedzy i umiejetnosci

[ ] Mozliwosé lepszego przygotowania sie do zycia

[] Uzyskanie nowych kompetencii

[ ] Lepsze przygotowanie sie do radzenia sobie w sytuacji stresowe;

[] Spotkanie z ludzmi, ktérzy majg podobne problemy

[] Realizacja swoich zainteresowan i pasiji

5. Jak ocenia Pani/Pan swoje zdolnosci i kompetencje w nastepujacych

obszarach? (1 to bardzo niski poziom zdolnosci i kompetencji, zas 5 bardzo

wysoki. )
Asertywnos¢

E 2 3 E 5 |
Komunikatywnosc¢

E E 3 |4 5 |
Kreatywnosé

E |2 3 |4 5 |
Odpowiedzialnosc¢

1 2 3 |4 5 |
Samodzielnos¢ w rozwigzywaniu problemow

1 12 3 |4 5 |
Umiejetnosc¢ pracy w zespole

1 12 3 |4 5 |
Umiejetnosc pracy w stresie

E 12 3 |4 5 |
Radzenie sobie ze stresem

E 12 3 |4 5 |
Wysoka kultura osobista

E 12 3 |4 5 |
Zdolnosc¢ adaptacii

E 2 3 |4 5 |
Zdolnosci organizacyjne

E E 3 |4 5 |

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,

Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne
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6. Jakie korzysci moze przynies¢ szczegdlnie Pani/Panu uczestnictwo w
innowacji spotecznej?

[ ] zdobycie nowych doswiadczen,

[] zdobycie nowych kompetencii

[ ] zdobede nowe umiejetnosci radzenia sobie ze stresem

[] chce wzig¢ udziat w projekcie, bo lubie wykorzystywaé¢ kazdg okazje, by sie
czegos nowego nauczy¢

[] uwazam, Zze udziat w projekcie pozwoli mi uwierzy¢ w swoje mozliwosci i
podnies¢ samoocene

[ ] zgtositam/em sie do udziatu w projekcie, bo chce zadbaé¢ o swojg przysztosé

[] uwazam, ze udziat w projekcie zwigkszy moje szanse na komfort zycia

[] poznanie nowych ludzi

Inne:

7. W jaki sposéb dowiedziala sie Pani/Pan o mozliwosci udziatlu w innowacji
spotecznej ?

ulotka informacyjna

plakat informacyjny

od koordynatora projektu,
od znajomego,

strona internetowa projektu
od rodziny

s 000000

Dane osobowe
Imie /imional...........coooiiiii
NAZWISKO. ... e e

Uwagi dotyczace terminéw urlopu:

Uwagi dotyczace terminéw spotkan
(proponowane)

Dziekujemy za wypetnienie ankiety

Projekt ,Chcemy pracowac — innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla os6b zaleznych”
wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 1V Os Priorytetowa Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj,

Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne
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wzOr ankiety ewaluacyjnej:

Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - Il. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do innowacji
spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w ramach projektu
"Chcemy pracowac - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla osob zaleznych"( nr
umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwoj 2014-2020 wspoéifinansowanego ze srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Dziatanie 4.1: Innowacje spofeczne, zawartej w dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem
Rozwoju, z siedzibg w Warszawie PI. Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radomia

ANKIETA EWALUACYJNA ZAJEC
w ramach innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do
Pomocy Sobie "

data wypetnienia ankiety:

Prosze o udzielenie odpowiedzi na ponizsze pytania

1) Czy jestes zadowolony/a z udziatu w zajeciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza
nisko a 5 wysoko)

1 |2 3 | 4 E

2) Prosze oceni¢ na ile zrealizowane zostaly Twoje oczekiwania wobec udziatu
w zajeciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza nisko a 5 wysoko)

1 | 2 3 4 |5

3) Prosze oceni¢ poczucie satysfakcji z udziatu w zajeciach (w skali od 1 do 5, gdzie 1
oznacza niskie a 5 wysokie)

1 2 3 4 E

4) Czy atmosfera panujgca podczas spotkania sprzyja zdobywaniu nowej wiedzy i
umiejetnosci uczeniu sie?

1 2 3 4 5 |

5) Jakie sg rezultaty / efekty Twojego udzialu w zajeciach w ramach innowac;ji
spotecznej
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EUROPEJSKI

Europejskie sita w precy Zj i FUNDUSZ SPOLECZNY

Wiedza Edukacja Rozwoéj

E Fundusze rr—a d D m UNIA EUROPEJSKA

wzor wywiadu:

Umowa o Powierzenie Grantu Nr ZS - Il. 042.1.6.11.2018 z dn. 09.05. 2018 r. do
innowacji spotecznej PN."Gesty Mitosci - Od Pomocy Innym Do Pomocy Sobie " w
ramach projektu "Chcemy pracowaé - innowacje w zakresie ustug opiekunczych dla
oséb zaleznych" ( nr umowy: POWR.04.01.00-00-1062/15) w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspoffinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne, zawartej w
dniu 12.07.2016 roku pomiedzy Ministrem Rozwoju, z siedzibg w Warszawie PI.
Trzech Krzyzy 3/5 a Gming Miasta Radom

Pytania do wywiadu:

1. W ilu takich lub podobnych projektach, grantach uczestniczyte$/tas? Czym sie
ten rozni od innych?

2. Czy poza dzisiejszymi zajeciami i warsztatami mieliScie jeszcze zajecia o innegj
tematyce?

3. Czy uczestnictwo w projekcie byto czyms uwarunkowane? (np. konczona
szkotg wyzszg, znajomos¢ podstaw komputera?)

4. Poczatek projektu, to warsztaty integracyjno — motywacyjne. Jak je oceniasz,
czy sg potrzebne?

5. Ktore zajecia uwazasz za istotne dla uczestnikow?

6. Ktore zajecia nalezatoby rozszerzyé¢ ( np.: zwiekszy¢ liczbe godzin) ?

7. Czego zabrakto Pani/Panu w projekcie, z punktu widzenia wtasnej pracy?
8. Jakie korzysci odniosta Pani/Pan z udziatu w projekcie

9. Jak oceniasz treneréw z projektu?

10.Co sadzisz o funkcji koordynatora, czy jest potrzebna, czy powinno powstac
jakies inne stanowisko na to miejsce?

11.Czy udziat w szkoleniach, stazach, spotkaniach, otrzymane wsparcie bedg
przez Panig/Pana wykorzystywane w pracy w przysztosci?

12.Inne komentarze, sugestie, zwigzane z projektem, jakich nie mieliscie okazji
Panstwo wyrazic.
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