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Inkubator innowacji spotecznych TransferHUB

od edukacji do zatrudnienia

KARTA INNOWACII

Temat, w ktdrym dziatat
inkubator

Przejscie z systemu edukacji do aktywnosci zawodowej

Nazwa inkubatora (lidera)

Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych

Nazwa innowacji

PLAYA

Innowator

Fundacja Atalaya

Problem, na ktory

odpowiada pomyst

Innowacja odpowiada na problem, jakim jest brak wykazywania
wtasnej inicjatywy ws$réd miodziezy przy wchodzeniu na rynek

pracy.

Kto moze skorzysta¢ z
rozwigzania? - odbiorcy
innowacji

Wychowankowie z osrodkdéw opiekunczo-wychowawczych.

Kto moze skorzysta¢ z
rozwigzania? -
uzytkownicy innowacji

Osrodki opiekunczo-wychowawcze, domy dziecka, wychowawcy,
organizacje pozarzagdowe zajmujgce sie pomocg trudnej mtodziezy.

Na czym polega
innowacja? - zwiezty opis
innowacji

Innowacja szukaty odpowiedzi na problem matej aktywnosci oséb
mtodych w kontekscie wchodzenia na rynek pracy. Celem innowacji
byto zwiekszenie ich umiejetnosci inicjowania dziatan oraz radzenia
sobie z sytuacjg sukcesu i porazki. Innowatorki zaprojektowaty i
przetestowaty z grupg miodych ludzi trzy dedykowane im
wyzwania, wzmacniajgce kluczowe w pracy kompetencje:
samodzielnos¢ i  odpowiedzialnos¢, komunikatywnosci i
eksperckos¢ oraz umiejetno$¢ wspdtpracy w zrdznicowanym
Srodowisku.

Elementy modelu -
produkty koricowe
innowacji

Scenariusz programu ,PLAYA”, zawierajgcy ostateczng wersjg
narzedzia diagnostycznego wraz z wnioskami z fazy testowania
narzedzia diagnostycznego.

Strona www, na ktérej
dostepna jest innowacja

http://www.transferhub.pl/doradztwo-zawodowe

Fundusze
Europejskie

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny
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Prawa autorskie

Wtascicielem autorskich praw majgtkowych do niniejszego Utworu
jest Skarb Panstwa — Ministerstwo Rozwoju. W celu uzyskania
prawa do korzystania z autorskich praw majgtkowych do
niniejszego Utworu dla dowolnego celu, rowniez komercyjnego,
nalezy zwrdcic sie o przyznanie licencji na wykorzystanie tych praw
do ich wtasciciela. Licencja ta zostanie udzielona nieodptatnie.

Rozpowszechniajgc lub publicznie wykonujqgc niniejszy Utwor lub
jakikolwiek utwdr zaleiny, licencjobiorca jest zobowiqzany
zachowad w stanie nienaruszonym wszelkie oznaczenia zwigzane z
prawno-autorskq ochronq Utworu oraz zapewnic, stosownie do
mozliwosci uzywanego nosnika lub srodka przekazu oznaczenie, a w
przypadku utworu zaleznego, oznaczenie wskazujgce na
wykorzystanie Utworu w utworze zaleznym (np. "francuskie
ttumaczenie Utworu Tworcy," lub "koncepcja na podstawie Utworu
Tworcy").

Stan prawny na 31 maja 2019.

Tworcy i Tworczynie:

Autorki podrecznika: Anna Brymora, Anna Ejme

Autorki narzedzia: Anna Brymora, Anna Ejme, Monika Stec,
Marzena Stopa

Opracowanie redakcyjne i korekta: Aleksandra Muziriska

Inkubator innowacji spotecznych TransferHUB od edukacji do zatrudnienia jest czesciq projektu ,, TransferHUB — generowanie,
wsparcie grantowe i inkubacja innowacji spotecznych. Przejscie z systemu edukacji do aktywnosci zawodowej”, ktory
realizujg: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych w partnerstwie z PwC Sp. z 0.0. oraz Fundacjg Pracownia Badan i
Innowacji Spotecznych ,Stocznia” w ramach programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, finansowanego z Funduszy

Europejskich.
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Fundacja Atalaya

ul. Wolnos$¢ 5/17, 01-018 Warszawa
KRS: 0000525808

REGON: 147464754
fundacja@atalaya.pl
www.atalaya.pl

Podrecznik powstat w ramach innowacji spotecznej PLAYA, realizowanej przez Fundacje Atalaya w
ramach konkursu grantowego TransferHUB od edukacji do zatrudnienia, bedacego czescig projektu
,TransferHUB — generowanie, wsparcie grantowe i inkubacja innowacji spotecznych. Przejscie z
systemu edukacji do aktywnosci zawodowej”, ktéry realizujg: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-
Ekonomicznych w partnerstwie z PwC Sp. z o0.0. oraz Fundacjg Pracownia Badan i Innowacji
Spotecznych ,Stocznia” w ramach programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, finansowanego
z Funduszy Europejskich.

Autorki podrecznika: Anna Brymora, Anna Ejme
Opracowanie redakcyjne i korekta: Aleksandra Muziriska

Uznanie autorstwa — na tych samych warunkach 3.0 Polska [CC BY-SA 3.0 PL]

Podrecznik jest rozpowszechniany bezptatnie.

Wtascicielem autorskich praw majgtkowych do niniejszego Utworu jest Skarb Paristwa — Ministerstwo
Rozwoju. W celu uzyskania prawa do korzystania z autorskich praw majgtkowych do niniejszego
Utworu dla dowolnego celu, réwniez komercyjnego, nalezy zwrdcic¢ sie o przyznanie licencji na
wykorzystanie tych praw do ich wtasciciela. Licencja ta zostanie udzielona nieodpftatnie.

Rozpowszechniajgc lub publicznie wykonujgc niniejszy Utwor Ilub jakikolwiek utwdr zalezny,
licencjobiorca jest zobowigzany zachowac w stanie nienaruszonym wszelkie oznaczenia zwigzane z
prawno-autorskq ochronqg Utworu oraz zapewnic, stosownie do mozliwosci uzywanego nosnika lub
Srodka przekazu oznaczenie, a w przypadku utworu zaleznego, oznaczenie wskazujgce na
wykorzystanie Utworu w utworze zaleznym (np. "francuskie ttumaczenie Utworu Tworcy," lub
"koncepcja na podstawie Utworu Tworcy").

Warszawa, 2017
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Wprowadzenie — PLAYA w pigutce

PLAYA (Project Learning Activating Young Adults) to holokratyczna przestrzern dla mtodziezy ze

Srodowisk defaworyzowanych, w ktdrej realizowany jest program rozwoju kompetencji kluczowych na

rynku pracy.

Mtodziez ma mozliwos¢ samodzielnego zaprojektowania i realizacji wtasnych, trzech wyzwan — po

jednym w kazdym z trzech obszaréw kluczowych kompetencji zawodowych:

(1) samodzielnosc¢ i odpowiedzialnos¢,

(2) komunikatywna eksperckos¢ oraz

(3) wspodtpraca w zréznicowanym srodowisku.

Program realizowany jest poprzez:

1. Przeprowadzenie kwestionariusza diagnostycznego (pomiar 1), analize wynikéw i
dopasowanie struktury do potrzeb;

2. Kregi wspétpracy, czyli spotkania szkoleniowo-coachingowe, odbywajgce sie dwa razy
w tygodniu;

3. Indywidualne sesje coachingowe dla kazdej osoby uczestniczacej, odbywajace sie
przez caty program;

4. Opcjonalnie: podjecie pracy zawodowej przez osoby uczestniczgce w pozostate dni
tygodnia;

5. Superwizje dla treneréw i coachéw;

Przeprowadzenie kwestionariusza (pomiar 2), analize wynikdw i sesje ewaluacyjng
(podsumowujgcy) dla oséb uczestniczgcych.

Celem PLAYA jest to, aby kazdy absolwent rozwingt wyzej wymienione kluczowe

kompetencje, poprzez realizacje wyzwan zawodowych w tych obszarach, a zdobyte

doswiadczenie przetozyto sie na wzrost inicjatywy przy wchodzeniu na rynek pracy.

W trakcie catego programu, PLAYA pozostaje miejscem otwartym, gdzie codziennie mtodziez

moze pracowacé nad swoimi wyzwaniami, rozwijajgc szereg kompetencji zawodowych, takich

jak samodzielnos¢, decyzyjnosé, komunikatywnos$é, organizacja pracy, zarzgdzanie czasem czy

umiejetnos$é pracy projektowe;.

Inkubator TransferHUB prowadzq: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, PwC Polska spétka z 0.0. oraz Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych
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Czym jest inicjatywa?

Rocznie, w Polsce petnoletnosé osigga 5—6 tys. wychowankéw doméw dziecka. Mtodziez w
procesie usamodzielnienia ma zaspokojone podstawowe potrzeby fizyczne, ale jej rozwdj osobisty
pozostaje na koncu listy priorytetdw. Dlatego tez wychowankowie nie wiedzg, jakie majg mozliwosci
oraz w jakich obszarach mogliby sie rozwija¢. Nawet jesli kto$ zapewni im staz lub nauke w jakiej$
instytucji, czesto jest to dziatanie niedopasowane do kompetencji, np. osoba, ktéra nie posiada
zdolnosci manualnych zostaje wystana do szkoty jubilerskiej. Praca wykonywana bez checi
(niekoniecznie pasji), praca, w ktérej nie rozwijamy mocnych stron i ktéra nie daje satysfakcji oraz
problemy z budowaniem relacji czesto prowadzg do porzucania podejmowanych stazy, kurséw czy
prac.

Jednym ze zjawisk, ktore obserwujemy wsrdd tej grupy docelowej jest wyuczona bezradnos¢ oraz brak
podejmowania wtasnej inicjatywy ze wzgledu na niski poziom poczucia wtasnej wartosci, niski poziom
przygotowania merytorycznego z zakresu wejscia na rynek pracy oraz przede wszystkim brak
kompetencji miekkich, takich jak komunikatywnosé, tatwos¢ w nawigzywaniu relacji,
odpowiedzialnos¢ za podejmowanie dziatania czy samodzielnos¢. Wychowankowie postawieni przed
procesem usamodzielnienia, wobec niewystarczajgcego wsparcia ze strony placéwki (25,9% nie
realizuje przygotowanego Indywidualnego Planu Usamodzielnienia), czesto korzystajg ze Swiadczen
pomocy spotecznej (23,1%), uzyskujg status osoby bezrobotnej (31,2%), a 25% w wyniku procesu
usamodzielnienia doswiadcza stresu pourazowego (,,Konsumpcja substancji psychoaktywnych przez
mitodziez szkolng — Mtodziez 2013 — zrealizowane przez Fundacje Centrum Badania Opinii Spotecznej,
s.15). Jak pokazujg wyniki z kontroli NIK, system wsparcia wychowankdéw w tym okresie jest
niewystarczajacy (za:,Konsumpcja substancji psychoaktywnych przez mtodziez szkolng — Mtodziez
2013 — zrealizowane przez Fundacje Centrum Badania Opinii Spotecznej, s.15).

Inkubator TransferHUB prowadzq: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, PwC Polska spoétka z 0.0. oraz Pracownia Badanh i Innowacji Spotecznych
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Kluczowe kompetencje na rynku pracy

Dtugotrwata wspétpraca z miodziezg pozwolita zidentyfikowaé trzy kluczowe kompetencje, bez
ktorych trudno jest utrzymac jakiekolwiek zatrudnienie, niezaleznie od stanowiska czy branzy: (1)
komunikatywna eksperckosé, (2) samodzielno$¢ i odpowiedzialnos¢ oraz (3) wspdtpraca w
zréznicowanym srodowisku. W duzym uproszeniu mozna powiedzie, ze: jesli nie bede sam wykazywat
inicjatywy, jesli nie bede w tym samodzielny, jesli nie wezme odpowiedzialnosci za swoje zadania, jesli
nie bede w czyms naprawde dobry i jesli nie bede potrafit tego zakomunikowac i dogadac sie z innym
cztowiekiem, to wczesniej czy pdiniej bede niezadowolony w swoim miejscu pracy albo mdj
pracodawca nie bedzie zadowolony z mojej pracy.

Inicjatywa to dziatanie, ktére zaczyna sie bez wczesniejszych wskazan z otoczenia na podstawie
samodzielnych celow i wtasnych wartosci. Osoba, ktdora przejawia inicjatywnosc¢, podejmuje
dziatania, proponuje nowe rozwigzania i jest zdolna do rozplanowania dziatan koniecznych do
realizacji postawionego sobie celu.

Komunikatywna eksperckos¢

Duza znajomosc¢ danego tematu czy zagadnienia z jednoczesnq zdolnosciq przekazania i
dzielenia sie wiedzq oraz umiejetnosciami z danej dziedziny w sposdb efektywny — jasny,
klarowny i zrozumiaty dla odbiorcow.

Inkubator TransferHUB prowadzq: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, PwC Polska spétka z 0.0. oraz Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych
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* Kim jest komunikatywny ekspert? To osoba, ktdra posiada
KOHu N l K&TV”N‘A- duza wiedze w danym temacie, potrafi sie nig dzieli¢ i
EKSPER.CKOSC

przekazywac dalej. Umie cieszy¢ sie coraz trudniejszymi
wyzwaniami i widzi wyzwania tam, gdzie inni widzg
przeszkody. Spedza czas zastanawiajgc sie nad wtasnymi
porazkami i potrafi wyciggnac¢ z nich wnioski na przysztosc.
Dziedzina, w ktdrej jest ekspertem porusza go i zdaje on
sobie sprawe, ze ma ponadprzecietng wiedze w danym
obszarze. Jednoczesnie umie z pasjg wyjasni¢, czym sie
zajmuje i potrafi zainteresowac stuchacza, gdy moéwi o
swojej dziedzinie. Lubi pomagac¢ innym w doskonaleniu sie,
a gdy ttumaczy, to w sposdb jasny i zrozumiaty, uzywajac
wielu przyktadéw. Wystuchuje pytan i watpliwosci
stuchaczy, przyjmujac je jako oznake uczenia sie, a nie jako
problem czy wrogo$é ze strony odbiorcy. Aby staé sie
komunikatywnym ekspertem trzeba najpierw wybrac
obszar lub dziedzine, ktéra naprawde nas interesuje i w

ktdrej chcemy sie doskonalié. Moze to by¢ cos, czym
zajmujemy sie od dawna, albo co$ co dopiero odkrywamy. Nastepnie nalezy zadac¢ sobie pytanie, co
moge zrobic, zeby byé ekspertem w tej dziedzinie? Jak bede zdobywa¢ wiedze i wychodzi¢ poza to, co
wiem? Kto i co moze mi w tym poméc? Jak postapic, jesli pojawig sie przeszkody? Im wiecej na dany
temat wiemy, tym tatwiej bedzie nam przekazywac te informacje innym.

Przyktad z testowania:

Monika byt osobg, ktéra chetnie angazowata sie we wszystkie gry i zabawy, ale
dtuzsze dyskusje w grupie byty dla niej meczgce. Podczas pierwszego kregu
(spotkania szkoleniowo-coachingowego) znalazta w materiatach szkoleniowych kostke
Rubika. Zaczeta jg hobbistycznie uktadaé, podejmujac z czasem decyzje, ze chciataby
robi¢ to szybciej, sprawniej i lepiej. Na Youtubie ogladata filmiki, w ktérych eksperci
uktadali kostki w kilka sekund. W ramach swojego wyzwania w obszarze tej
kompetencji postanowita, ze utozy kostke w mniej niz 90 sekund, a nastepnie podzieli
sie tg wiedzg z innymi. Najpierw musiata zdoby¢ wiedze na temat dostepnych kostek
na rynku i przedziatéw cenowych. Swéj budzet na realizacje wyzwan przeznaczyta na
zakup kostki. Po paru tygodniach na nowej kostce udato jej sie osiggngc postawiony
sobie cel. Monika nagrata filmik, w ktérym uktada kostke, ttumaczac jednoczesnie
innym osobom uczestniczgcym strategie, ktore przyjmuije.
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Samodzielnos¢ i odpowiedzialnosé

Gotowos¢ do podejmowania dziatan w sposob niezalezny i autonomiczny, oparty o wtasng
aktywnosc, z przestrzeniq na dokonywanie wtasnych wyborow sposrod wielu mozliwosci (zamiast
wykonywania poleceni innych osob). To wziecie spraw we wfasne rece.

Kompetencja ta jest silnie powigzana z inicjatywa. Jest to wewnetrzne poczucie, ze dziatania, ktore
podejmuje sg zalezne ode mnie i mam na nie wptyw. Jednoczesnie staram sie samodzielnie rozwigzaé
trudnosci i wyzwania, ktére napotykam wierzac jednoczesnie, ze posiadam zasoby, ktdre sg potrzebne,
zeby sobie z tym poradzi¢. Nie oznacza to jednak, ze nie prosze o pomoc. Osoba o wysokiej
odpowiedzialnosci i samodzielnosci szanuje swoje potrzeby i bierze na siebie tyle, ile potem jest w
stanie wykonad. Potrafi poprosi¢ o wsparcie, kiedy go potrzebuje, ale samodzielnie sprawdza lub szuka
odpowiedzi, kiedy czegos nie wie. MAwi otwarcie o trudnych rzeczach. Potrafi ustysze¢ co druga osoba
ma na mysli, nawet gdy nie jest to oczywiste. Nie zaktada, ze z kim$ nie potrafi dojs¢ do porozumienia,
tylko sprawdza. Odpowiedzialnos¢ to tez sSwiadomosc tego, co nalezy do naszych obowigzkéw i tego,
kiedy zadanie zostato zrealizowane. Osoba odpowiedzialna potrafi skupi¢ sie na zadaniu, nawet gdy
istniejg inne czynniki rozpraszajgce lub trudnosci w zespole, miejscu pracy czy domu. Samodzielnie
szuka rozwigzan na powstate problemy i prébuje oszacowac ryzyko ich wystgpienia. Osoba o wysokim
poziomie tej kompetencji jest niezalezna, pracowita, dba o siebie i o innych w swoim otoczeniu.

Wspdtpraca w zréznicowanym srodowisku

ShopaiELNOSC 2 WePoePRACA
ety N ZROZNicONANYM
SRODONISK U

X
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Umiejetnosc¢ budowania relacji, zaréwno zawodowych, jak i prywatnych, z osobami odmiennymi
od siebie zwtaszcza pod kqtem kulturowym, ale réwniez wiekowym, jezykowym, religijnym, o
odmiennych wartosciach. Zdolnos¢ do wspétdziatania, rozwigzywania konfliktow i wykonywania
zadan, pomimo réznic w wyzej wymienionych obszarach.

Osoba o wysokim poziomie kompetencji pracy w zréznicowanym srodowisku jest swiadoma oséb,
ktdre sg w jej otoczeniu. Nawigzuje relacje z osobami odmiennymi od siebie pod katem m.in. wieku,
jezyka czy kultury. Dostrzega, ze z kazdg osobg relacje mogg by¢ inne, jednak nie unika z nimi kontaktu.
Wysoki poziom tej kompetencji to swiadomos¢, ze relacje mogg budzi¢ trudne emocje. Jest jednak
cheé, otwarto$¢ i odwaga, by je nazwac i dazy¢ do stworzenia wspdlnej przestrzeni, w ktérej obie
strony czujg sie zrozumiane. W przypadku mtodziezy zréznicowane srodowisko nie musi by¢ tylko w
miejscu pracy. Moze ono by¢ tez np. w internecie, w grupach/profilach tematycznych. Osoba o
wysokim poziomie umiejetnosci wspodtpracy w zrédznicowanym s$rodowisku jest komunikatywna,
tolerancyjna, opanowana, ma che¢ dziatania i potrafi dojs¢ do kompromisu lub konsensusu. Ma
Swiadomos¢ tego, ze nie musi lubié sie z osobami, z ktérymi pracuje, by dobrze wykonywaé swoje
obowigzki. Docenia wktad innych, nawet jesli nie przepada za dang osoba. Praca z podnoszeniem danej
kompetencji czesto wymaga przyjrzenia sie, z kim spedza sie czas, gdzie poznaje sie nowe osoby i czy
jest sie otwartym/3 na nowe relacje, ktére sg nieznane lub trudne. Dla mtodziezy przebywajgcej w
osrodkach opiekuiczo-wychowawczych, podjecie pracy zawodowej jest czesto pierwszym
doswiadczeniem relacji z przetozonym, ktéry zazwyczaj jest osobg starszg o kilka lub kilkanascie lat.
Wyzwaniem samym w sobie moze by¢ zbadanie tej relacji, pogtebienie jej i rozwigzywanie pierwszych
konfliktow, ktére mogg pojawiac sie w tym zakresie.

Cele mtodziezy

Inkubator TransferHUB prowadzq: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, PwC Polska spétka z 0.0. oraz Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych

Fundusze

Europejskie U,n'.a Europejska
Wiedza Edukacja Rozwoj Europejski Fundusz Spoteczny



+» TRANSFER

12

o « HUB

Najprostsze wyttumaczenie celu to ched przejscia z punktu A do punktu B (Snyder, 1994). S
to wszelkie doswiadczenia, osiggniecia czy rezultaty, do ktérych dgzymy. Mozna podzieli¢ je na te,
ktdére chcemy posigsc (np. konkretna rzecz) oraz te, ktére mozemy osiggna¢ (wykonac lub zrealizowac)
(Snyder, 2000). Przyjmuje sie, ze mtody cztowiek jest zdolny do realistycznego antycypowania swojej
przysztosci od 14-16 roku zycia (Zalewski, 1991). Jest wtedy w stanie wymieni¢ wydarzenia, ktére sg
prawdopodobne w przysztosci i rozrézni¢ fantazje od marzen. O celu mozna moéwic¢ dopiero wtedy,
gdy przyszte marzenia sg jednoczesnie realne. Realny cel, to taki, ktéry bedzie uwzgledniat zaréwno
wartosci wazne w zyciu danej osoby, jak i wiedze, jakg posiada na temat przysztosci (Nurmi, 1991).
Jednoczesnie, wiek 15-18 lat, to okres zycia, w ktérym od mtodziezy oczekuje sie podjecia pierwszych
waznych zyciowych wyboréow (kierunku rozwoju czy zawodu). Niezaleznie od podejmowanych celéw
zyciowych mozna wyodrebnié wspélne cechy celéw m.in.: konkretnosé, trudnos¢, realistycznosé czy
rozpieto$¢ czasowg (Czerwinska-Jasiewicz, 2011). Badania wykazuja, ze wsréod mitodziezy mozna
wyodrebnié sze$é gtdwnych tematéw, wokét ktdrych formutowane sg cele zyciowe: rodzina, rozwdj
osobisty, praca zawodowa, pienigdze, otoczenie spoteczne i otoczenie polityczne (Lamm, Schmidt,
Trammsdorf, 1976, za: Zaleski, 1991).

Cele zyciowe mtodziezy zdomodw dziecka

Na podstawie badan prowadzonych przez Fundacje Atalaya (2017) w grupie wychowankéw
placéwek opiekunczo-wychowawczych w wieku 14-19 lat, tres¢ gtéwnego planu zyciowego najczesciej
skupia sie wokdt rodziny — wybdr partnera, slub, posiadanie dzieci (22,2%), pieniedzy (18,5%), kariery
(14,8%), szczescia (14,8%) i wyksztatcenia (14,8%). Dla oséb ze srodowisk defaworyzowanych
wazniejsza jest przyszta praca, natomiast mtodziez z klasy sredniej skupia sie bardziej na ksztatceniu,
karierze i rozrywce (Poole & Coonej, 1987, za: Nurmi, 1991). Cele mtodziezy o wyzszym statusie
spoteczno-ekonomicznym (SES) s3g zazwyczaj bardziej dtugoterminowe w poréwnaniu z grupg o
nizszym SES (Nurmi, 1987; Trommsdorff & Lamm, 1975). Badania Nurmi (1987) podkreslajg, ze réznica
jest najwieksza w przypadku celéw zawodowych, co moze wynikaé z tego, ze oczekiwania odnosnie
podjecia kluczowych decyzji zawodowych wsrdd osdb o nizszym statusie spotecznym podejmowane
sq wczesniej niz w przypadku oséb z wyzszym statusem. Jednak warto podkresli¢, ze zaréwno badania
Nurmi (1987) jak i Trommsdorff & Lamm, (1975) przeprowadzane byty z udziatem studentéw (osdb
powyzej 18 roku zycia). Badania odnosnie planowania przysztosci wsréd mtodziezy wykazujg, ze mtodzi
o wysokim SES ogélnie czesciej i wiecej planujg swojg przysztosé w poréwnaniu z mtodziezg o niskim
SES (Cameron, 1977-78, za: Nurmi, 1991).

Waznym ograniczeniem w planowaniu przysztosci jest struktura placéwek opiekunczo-
wychowawczych, ktdra jest mocno hierarchiczna i mtodziez nie ma zbyt duzej mozliwosci decydowania
o wiasnych wyborach. Dotyczy to takze codziennego zycia, kiedy godziny odpoczynku, positkéw czy
higieny osobistej sg z gdry ustalone przez osrodek. Zadania sg delegowane lub zlecane. Kluczowe
decyzje dotyczgce przysztosci wychowankdow sg podejmowane przez inne osoby. Miodziez jest czesto
wysytana do nauki zawoddw ,pozytecznych” i ,praktycznych”, ktére rzadko pokrywaja sie z jej
umiejetnosciami i pasjami.
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Programy szkoleniowe dostepne dla miodziezy zazwyczaj charakteryzujg sie forma podawczg
(wyktady, zajecia pozalekcyjne, szkolenia) i czesto dotyczg tzw. twardych kompetencji. Formy
warsztatowe czy konsultacje indywidualne sg bardziej skuteczne w budowaniu kompetencji miekkich.
Sa tez bardziej czasochtonne i kosztowne, a co za tym idzie, rowniez mniej dostepne. Aby skutecznie
przygotowaé mtodziez do samodzielnego zycia, potrzebne jest stworzenie okazji do samodzielnego
decydowania o sobie i podejmowania inicjatywy. Istniejgce mechanizmy wsparcia nie sg skuteczne w
tworzeniu takich sytuacji rozwojowych.

Radzenie sobie z trudnosciami

Wedtug psychologicznych  koncepcji  Charlesa  Snydera  powstatych w  latach
dziewieddziesigtych, nadzieja to przekonanie o posiadaniu kompetencji umozliwiajgcych odniesienie
sukcesu, czyli osiggniecia punktu B (Snyder, 1994). Wedtug badan opartych na tej koncepcji, tak
rozumiana sita nadziei przektada sie na: efektywnosc zachowan jednostki, umiejetnos¢ pokonywania
przeszkéd, wytrwatosé, poziom adaptacji do zycia, czy funkcjonowanie emocjonalne i fizjologiczne
(taguna, Trzebinski, Zieba, 2005). Nadzieja, wedtug Snydera, sktada sie z dwdch gtéwnych przekonan,
ktére umozliwiajg osiggniecie postawionego sobie celu. Pierwszy czynnik to sita woli (willpower), drugi
to umiejetnos¢ znajdywania rozwigzan (waypower). Pierwszy czynnik odnosi sie do determinacji i
motywacji potrzebnej do podjecia dziatania. Drugi to umiejetnos¢ generowania planéw wewnetrznych
i ,map drogowych”, szczegdlnie, kiedy pierwszy plan okazuje sie by¢ nieskuteczny i potrzeba wiecej
sposobéw na osiggniecie wymarzonego celu. W rozumieniu Snydera, nadzieja to przekonanie i proces
myslowy towarzyszacy sytuacjom decyzyjnym i dziataniom. Jest to zatem stabilna predyspozycja, ktéra
uruchamia sie w postaci mysli takich jak ,potrafie” i , jestem na to gotowy”.

Umiejetnos¢ znajdywania rozwigzan (waypower) to poznawcza umiejetno$¢ generowania wiecej niz
jednego sposobu realizacji postawionego sobie celu. Oznacza to, ze aby posiadaé to przekonanie,
najpierw nalezy posigs¢ umiejetnos¢ planowania dziatan i przewidywania ich efektéw w przysztosci.
Umiejetno$¢ ta réwniez zaleze¢ bedzie od poprzednich doswiadczen skutecznego generowania
alternatywnych rozwigzan, ktére prowadzity do sukcesu.

W badaniach prowadzonych przez Fundacje Atalaya, wychowankowie placéwek opiekunczo-
wychowawczych na ogdlnej skali nadziei na sukces, otrzymali istotnie nizsze wyniki w poréwnaniu do
grupy wychowujacej sie w domu rodzinnym. Ponadto, badanie nie wykazato istotnych réznic pomiedzy
poziomem sity woli czyli motywacji potrzebnej do podjecia dziatania. Oznacza to, ze obie grupy maja
podobny poziom wewnetrznej energii do podjecia wyzwania, jakim jest realizacja wyznaczonych
celéw. Jednoczesnie istniejg istotne statystycznie réznice pomiedzy mtodziezg wychowujgcy sie w
domu rodzinnym a wychowankami domoéw dziecka w zakresie przekonan o umiejetnosci znajdywania
rozwigzan. Mtodziez z domdw dziecka ma trudnos¢ z generowaniem sposobdw realizacji zadan i
modyfikacjg oryginalnych planéw w razie niepowodzenia. Statystycznie nizszy wynik wsrdd oséb z
placowek opiekunczo-wychowawczych moze by¢ spowodowany miedzy innymi poczuciem
bezradnosci, brakiem wtasnej inicjatywy czy niskim poczuciem wptywu na witasne zycie, ktére jest
konsekwencjg trudnej sytuacji rodzinnej i pobytu w placéwce. Kluczowa jest tu praca trenera, ktory
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pomoze wychowankowi przeanalizowac czynniki wspierajgce go w dazeniu do celu oraz czynniki
blokujace. Jednoczesnie, jesli mentorzy dajg przyktad wytrwatosci w dazeniu do celu, mtodzi maja
szanse nauczy¢ sie, ze praca nad postawionym sobie wyzwaniem przynosi pozgdane skutki, co
wzmacnia ich przekonanie o umiejetnosci znajdywania rozwigzan.

PLAYA. Rozwoj kompetencji zawodowych

Mtodziez z domdw dziecka ma takie same zasoby jak kazdy z nas — mocne i stabe strony w
okreslonych obszarach kompetencji. Oprdcz tego, odpowiednio pokierowana, ma ogromne checi i
motywacje do dziatania w kierunku rozwoju osobistego. Ze wzgledu na dfugotrwatg prace z mtodzieza
z osrodkéw opiekunczo-wychowawczych, Fundacja Atalaya mogta na biezgco tworzy¢ projekty i
programy oparte na potrzebach wychowankéw z zakresu komunikacji, asertywnosci, budowania
Sciezki zawodowej czy rozwigzywania konfliktow. Wspdlnie doszliémy do wniosku, ze mtodziez jest tez
gotowa na realizacje wtasnych pomystéw i wziecia wiekszej odpowiedzialnosci za wtasny rozwoéj.

Podczas realizacji wyznaczonych przez siebie wyzwan w programie PLAYA, mtodziez zdobywa
praktyczng wiedze na temat obecnego rynku prawy i zawodow oraz éwiczy umiejetnosc zarzadzania
sobg, podejmowania inicjatywy oraz realizacji zadan zwigzanych z zaplanowanym celem.
Doswiadczenie zdobyte podczas realizacji swojego wyzwania daje im zarys oczekiwan, zadan oraz
dziatan, z jakimi spotyka sie cztowiek wchodzacy na rynek pracy. Ponadto, kazde z projektowanych
wyzwan osadzone zostaje w realiach zawodowych wybranych przez wychowankdéw. Tym samym,
projektujac i realizujgc dane wyzwanie osoby uczestniczgce nie tylko rozwijajg wybrang kompetencje
zawodowg, w ramach ktérej tworzg wyzwanie, ale réwniez nawigzujg kontakty ze Srodowiskiem
zawodowym, aby dane wyzwanie zrealizowaé. Tym samym zdobywajg cenne doswiadczenie, ktére
moga wigczy¢ w CV, ksztattujgc przy tym niezbedna do podjecia i utrzymania pracy umiejetnos¢, jaka
jest podejmowanie inicjatywy.

Poniewaz czes¢ mtodziezy ma jeszcze nieokre$lony kierunek rozwoju zawodowego, wyodrebnione
zostaty trzy kluczowe na rynku pracy kompetencje niezalezne od stanowiska czy dziedziny. Trzy
podstawowe kompetencje wyodrebnione w programie PLAYA to: (1) samodzielno$¢ i
odpowiedzialno$¢, (2) komunikatywna eksperckos¢ oraz (3) wspétpraca w zrdéznicowanym
Srodowisku. Jednoczesnie odbywa sie praca nad kompetencjami miekkimi takimi jak: wspdtpraca w
grupie, odpowiedzialnos$¢ za wtasny rozwéj, decyzyjnosé, asertywnos¢ oraz otwartosé.

PLAYA jest akronimem powstatym od wyrazenia Project Learning Activating Young Adults.
Program PLAYA inspirowany jest dwoma programami o podobnych zatozeniach: metodg
“Walk About” wykorzystywang w Australii oraz PUM (Project Learning for Young Adults)
wykorzystywang w dwunastu placéwkach mtodziezowych na Stowenii. Pierwszy z nich
wyznacza pie¢ wyzwan, w ktérych mtodziez licealna ma za zadanie sie sprawdzi¢ w ciggu catej
szkoty. Wykorzystywana jest w liceach i zastepuje standardowy program nauczania. Drugi
program jest dedykowany mtodziezy defaworyzowanej, ktéra wypadta z systemu edukacji.
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Osoby w PUM nie podlegajg pod podstawe programowg, realizujg jedynie wybrane przez
siebie projekty w ciggu roku.

Praca projektowa w PLAYA (jako aktywna metoda pracy z grupy) pozwala na oddanie
odpowiedzialnosci za postawiony sobie cel czy wyzwanie osobie, ktéra je podejmuje. Miodziez
samodzielnie okresla rezultaty koricowe, etapy realizacji oraz czas trwania swojego wyzwania. Daje to
poczucie samosterownosci i decyzyjnosci. Jednoczesnie mtodziez przejmuje wtedy odpowiedzialnos¢
za wszelkie sukcesy i niepowodzenia w realizacji swojego wyzwania.

Jest to czesto trudna zmiana dla osdb, ktére nie sg przyzwyczajone do takiej samodzielnosci. Majac
rzadkg mozliwos¢ podejmowania kluczowych decyzji w swoim Zzyciu, poczatkowo prdébuja
przekierowa¢ odpowiedzialnos¢ na osoby prowadzace. Pozostajg bierne i niechetnie komunikuja to,
w jaki sposéb chciatyby skorzysta¢ z nowej wolnosci. Zmiana czesto zachodzi powoli i dopiero podczas
realizacji pierwszych wyzwan zaczynajg przygladac sie temu, jak mogg zmienia¢ swojg rzeczywistosc¢ i
realizowa¢ ambitne cele. Praca nad samodzielnoscia o0sdb uczestniczacych jest kluczowa przy
podejmowaniu pierwszej pracy. Wymaga to od nich kontaktowania sie z przetozonymi, negocjowania
grafikdbw, wywigzywania sie z nowych obowigzkédw oraz wspdtpracy w zespole. Dla wielu z nich jest to
pierwsze takie doswiadczenie, a PLAYA jest bezpiecznym miejscem sprawdzenia sie w nowych rolach
i uzyskania pomocy w razie trudnosci.

Miejsce pracy

Program PLAYA powinien odbywac sie w miejscu, w ktérym mtodziez moze pracowac bez zbednych
dystraktoréw (np. innych dzieci czy wychowawcow nieuczestniczagcych w programie). Podczas kregow
(spotkan szkoleniowo-coachingowych) nie jest wymagana praca przy stotach. Czesto osoby
uczestniczace bardziej angazuja sie, gdy mogg znalez¢ miejsce dla siebie — np. na kanapie, przy stole,
w kuchni, itd. Nawet w przypadku wiekszych grup potrzebna jest praca w kregu (nie w ustawieniu
teatralnym). Jesli jest to mozliwe przestrzen PLAYA powinna by¢ dostepna dla oséb uczestniczacych w
pozostate dni tygodnia (gdy nie ma kregdw), w razie gdyby chcieli pracowa¢ nad wtasnymi wyzwaniami
(przestrzen coworkingowa). Powinny by¢ dostepne przynajmniej dwa komputery i telefon. Dzieki
temu mtodziez wiele ze swoich watpliwosci czy rozeznania rynku bedzie mogta wykonywac
samodzielnie w czasie, gdy np. inni pracujg nad definiowaniem wtasnych wyzwan.
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Charakter i cele pracy trenera
Ogodlnie

Niniejszy podrecznik stanowi podstawe pracy treneréw prowadzacych zajecia w ramach programu
PLAYA. Jest to szczegdlna rola, ktdra taczy w sobie prace trenerska, facylitacje, coaching, a momentami
rowniez mediacje. Kluczowa w programie jest gotowos¢ trenera do oddania inicjatywy osobom
uczestniczacym oraz oddawania im kontroli za toczacy sie proces, kiedy tylko jest to mozliwe. PLAYA
powinna by¢ miejscem tworzonym przez pomysty i potrzeby zgtaszane przez mtodziez. W trakcie
trwania projektu trener pozostaje w kontakcie z coachami, ktérzy pracujg indywidualnie z osobami
uczestniczgcymi. Za wczesniejszg zgodg tych oséb, wymieniajg sie informacjami oraz obszarami, ktdre
sprawiajg danej osobie trudnosci. Przeptyw informacji pomiedzy osobami pracujgcymi z mtodg osobg
pozwala szybciej wychwyci¢ strategie ucieczkowe czy zdefiniowa¢ obszar do pracy, opierajac jg na
mocnych stronach osoby uczestniczace;.

Podczas kregow

Podczas kregéw grupa wraz z dwoma trenerami pracuje nad zrozumieniem, czym jest inicjatywa, nad
planowaniem wyzwan w obszarze zawodowym oraz przyglada sie skutecznosci realizacji postawionych
sobie celéw. Trener petni funkcje facylitatora. Moze proponowac energizery lub konkretne éwiczenia,
jesli wynikajg one z potrzeb oraz checi oséb uczestniczacych. Program pozostawia duzg dowolnos$¢ w
zakresie prowadzenia kregu i czasu poswieconego na poszczegdlne aktywnosci, wyzwania, konflikty
czy obszary pracy. Pierwsze spotkania bedg prawdopodobnie wymagaty wiekszej dyrektywnosci ze
strony osoby prowadzacej w celu wyjasnienia zatozen projektu oraz jego struktury (poziom
dyrektywnosci mozna réwniez dopasowac na podstawie wynikdw kwestionariusza z pierwszego
pomiaru — patrz opis narzedzia diagnostycznego — oddzielny dokument). Kluczowe jest dogtebne
zapoznanie sie z kompetencjami, ktére bedg wzmacniane oraz poznanie, czym jest praca projektowa.
Z kazdym spotkaniem miodziez staje sie bardziej samodzielna, a trener wspiera w braniu
odpowiedzialnosci i wykazywaniu inicjatywy. Kazdy kragg mozna stworzy¢ dopasowujgc rozne moduty
pracy (opisane w czesci 2) do potrzeb grupy.

Zasady wspotpracy — tworzenie kontraktu grupowego

Osoby uczestniczace wspdlnie z trenerami tworzg zasady, wedle ktérych chciatyby razem pracowal w
programie. Celem wspodlnego tworzenia zasad jest zaangazowanie osob we wspoéttworzenie miejsca
pracy, jakim sg kregi oraz oddanie im inicjatywy w kwestii tego, jak chciatyby skorzysta¢ z udziatu. Jako
wstep do kontraktu trenerzy opowiadajg najpierw o zatozeniach programu, kluczowych
kompetencjach i realizowanych wyzwaniach, o mozliwych formach wsparcia i wspdtpracy, o
wymogach formalnych oraz budzecie mozliwym do uzyskania na realizacje wyzwan.
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Warto przedstawi¢ wszystkie te elementy w formie graficznej w miejscu, ktére bytoby dostepne dla
wszystkich oséb uczestniczgcych. Pusty szkielet kontraktu moze wygladac np. tak:

Kontrakt, jako narzedzie pracy, sktada sie z czterech elementdw:
1. Metody i tematyka pracy PLAYA
2. Zasady obowigzujgce w grupie
3. Indywidualne cele oséb uczestniczacych
4. Zasoby, ktére osoby uczestniczagce wnoszg do grupy (o co grupa moze poprosié, z
czego skorzystaé, jakie wsparcie moze daé osoba uczestniczgca, w czym jest dobra,
jakie ma mocne strony)

Tworzenie kontraktu pofaczyé mozna z innymi éwiczeniami otwierajgcymi lub pogtebiajagcymi (np.
bohater-antybohater, opisane w drugiej czesci podrecznika metodycznego). W celach po lewej stronie
osoby uczestniczgce wpisujg lub wklejajg na karteczkach to, czemu chciatyby sie przyjrzeé, czego
chciatyby sie dowiedzie¢, czego nauczyé, jakg kompetencje zgtebic¢ czy rozwingé. Na tym etapie nie
muszg to byc¢ cele ,poprawnie” zbudowane, mogg to by¢ luzno nazwane pomysty mtodziezy (pod
warunkiem, ze sg to cele, ktére mogg zadziaé sie podczas tego programu). W zasobach wpisa¢ mozemy
wszystko, co utatwi prace w grupie: mogg to by¢ cechy charakteru, nastawienie, umiejetnosci. Na
gorze po prawej stronie znajduje sie miejsce na opisanie zasad wspdtpracy. Przy tworzeniu zasad warto
pamietac, aby:
e \Wopisane zasady byty jednogtosnie przyjete przez catg grupe. Jesli ktos sie nie zgadza
na jakas zasade, nalezy dang kwestie przedyskutowad (poznac przyczyny, argumenty,
sprawdzi¢ z resztg grupy nowg propozycje, przepracowac opor itd.);
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e Sprawdzi¢, czy dang zasade grupa rzeczywiscie chce wprowadzic i jej przestrzegac.
Moga pojawic sie propozycje zasad przeniesionych ze szkoty lub z o$rodka, do ktérych
mtodziez przywykta, pomimo iz na poziomie zachowania ich nie realizuje (np. ,nie
przezywamy sie”). Nalezy takie zasady konfrontowac, sprawdzac, jakie potrzeby kryja
sie za nimi i jak je przeformutowac, aby mtodziez sie na nie zgodzita;

e Trenerzy mogg proponowac zasady od siebie, ttumaczac jednoczesnie, jak widzieliby
taka zasade w dziataniu. np.:

o Zasada STOP — kiedy kto$ w stosunku do mnie robi co$, co mi sie nie podoba
(np. przezywa lub wysmiewa) moge powiedzie¢ ,stop”. Wtedy druga osoba
przestaje robic to, co robita i wspdélnie rozmawiamy o tym, co sie wydarzyto. Ta
zasada stuzy szybkiemu zatrzymaniu dziatan przemocowych.

o Zasada poufnosci — to, co poszczegdlne osoby moéwig i robig podczas kregéw
pozostaje na kregu. Nie méwimy o innych osobach bez ich zgody. Wyjatkiem
od reguty sg trenerzy — osoby uczestniczgce mogg o trenerach méwi¢ poza
zajeciami. Jest to wyjatek jednostronny: osoby uczestniczace o trenerach
moga, trenerzy o osobach uczestniczgcych — nie.

Wypetniony i oméwiony kontrakt moze wyglagdac nastepujgco:
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Kontrakt na czas trwania projektu powinien by¢
dostepny w widocznym dla wszystkich miejscu oraz
powinien pozostac otwarty. Oznacza to, ze jesli pojawi
sie  potrzeba dodania nowych zasad lub
zmodyfikowania dotychczasowych, bedzie to mozliwe
do zapisania. Kontrakt jest pomocny w przypadku
tamania zasad lub np. braku checi do pracy. Mozna
woweczas sie do niego odwotaé: kto i nad czym chciat
pracowac, kto posiada zaséb, ktédry moze nam pomdc,
na co sie umowilismy.

19

WhiosKi z testowania:
Tworzenie kontraktu jest

z zatozenia czynnoscia
czasochtonng. Warto jednak
poswiecic¢ na to czas, by zbudowa¢
u 0sbb uczestniczacych poczucie
sensu i bezpieczenstwa.

W przypadku zmeczenia praca,
tworzenie kontraktu warto
podzieli¢ na dwa dni.

Podczas sesji coachingowych

W trakcie trwania kregdw rownolegle odbywac sie moze proces coachingu indywidualnego oséb

uczestniczacych. To dodatkowa pomoc w rozwoju kluczowych kompetencji w programie. Jest to

bardzo wartosciowe wsparcie, ktdrego mtodziez doswiadcza zazwyczaj po raz pierwszy. Dzieki pracy

coachingowej, ukierunkowanej na samodzielne poszukiwanie rozwigzan, coach dodatkowo wzmacnia

u osoby uczestniczacej podejmowanie inicjatywy, samodzielnos¢ oraz odpowiedzialnos¢. Jak w

kazdym coachingu, kluczowym aspektem jest samodzielne okreslenie przez coachee (osoby

uczestniczacej w procesie coachingowym) wtasnego celu, badz celéw rozwojowych (jakg zmiane chce
wprowadzié¢). W programie PLAYA cele te mogg zaréwno dotyczy¢é bezposrednio kluczowych
kompetencji, jak i mogg by¢ zwigzane z pracg nad obszarami zaleznymi (np. rozwdj pewnosci siebie,
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radzenie sobie z agresywnymi zachowaniami itp.). Rolg coacha w tym procesie jest podazanie za
potrzebami coachee oraz sprawdzanie przydatnosci procesu réwniez w kontekscie trwajgcego
programu PLAYA (w jaki sposdb praca podczas coachingu wspiera osobe uczestniczacg w pracy
zawodowej i w pracy podczas kregéw). Wiecej o samym procesie coachingowym w czesci |l
podrecznika w rozdziale ,,Struktura pracy podczas sesji coachingowych”.

Uwaznosc¢ trenera

Pracujgc z mtodziezg podczas kregdw, trener ma mozliwos¢ zbierania cennych informacji na temat
procesu rozwojowego 0sob uczestniczgcych. Szczegdlnie zachowania sygnalizujgce postepy i opory w
trzech gtéwnych kompetencjach oraz w podejmowaniu szeroko pojetej inicjatywy warte s3
odnotowania. Posrdd réznych mozliwych sygnatéw, szczegdlng uwage nalezy zwrdéci¢ na opisane
ponizej obszary. Odnotowanie komunikatu o oporze moze, ale nie musi prowadzi¢ do interwencji
trenera. Najczesciej zupetnie wystarczajgce bedzie nazwanie tego, co rzucito sie w oczy. Czasami watek
bedzie na tyle istotny, ze moze prowadzi¢ do zaproponowania catej grupie lub wybranej osobie
uczestniczacej doswiadczenia pogtebiajgcego w tym obszarze.

Przerzucanie odpowiedzialnosci

Komunikaty tworzace wizerunek sytuacji, w ktérej cata odpowiedzialnos¢ spoczywa na barkach

innych, a sama osoba uczestniczagca wytgcznie -
Przyktad z testowania:

Osoba uczestniczgca ma duzg trudnosc
w nawigzywaniu formalnych kontaktow z
osobami nieznanymi i dorostymi. Ma za
zadanie wysta¢ maila do osoby, ktéra
wykonuje wymarzony przez niego
zawdd i wyrazita wstepne
zainteresowanie przyjecia go na
praktyki. Zwraca sie do trenera: ,Btagam
pomdz mi, w zyciu tego nie napisze. Ty

ponosi konsekwencje, sg warte co najmniej
odnotowania. Wskazujg na tendencje do biernosci i

ustawiania sie w roli ofiary.

Przyktad przerzucenia odpowiedzialnosci na inne

osoby uczestniczace: Podczas ¢wiczenia

grupowego, kazdy ma za zadanie zbudowad
budowle z klockdw domino w wyznaczonym czasie.

Adam nie bierze udziatu, siedzi na kanapie i

obserwuje jak inni pracuja.

Zosia: Mamy mato czasu, moze bys nam pomadgt?
Adam: Nie musze, dobrze wam idzie.

Zosia: A Ty co robisz takiego waznego, ze nie mozesz
nam pomoc?

Adam: Nadzoruje waszq prace z daleka. Nie bede
przeszkadzat.

tak dobrze piszesz maile, to moze ten
jeden raz zrobisz to za mnie? Prosze!”.
W tym przypadku trener zadaje pytania
o to, jakiej pomocy potrzebuje osoba
uczestniczaca i co blokuje jg w
napisaniu maila samodzielnie.

W tym przypadku Adam wycofuje sie z pracy grupowej. W rezultacie, grupie nie udaje sie osiggnac

wyznaczonego celu. W omdwieniu ¢wiczenia, pytany o brak zaangazowania, Adam podtrzymuje, ze

grupa nie wygladata, jakby potrzebowata pomocy, wiec zostawit im realizacje tego zadania.

Przyktad przerzucenia odpowiedzialnosci na osoby prowadzace.

Prowadzgcy: Jak chcielibyscie zakoriczy¢ dzisiejszy dzien?
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Gosia: Tak, Zeby wyjsc o czasie.

Prowadzacy: Czyli jak?

Gosia: Na pewno masz cos zaplanowane, wiec mow co robimy.

Prowadzacy: Nie mam. Chce, Zeby propozycja wyszta od was.

Gosia: Bedzie szybciej jak ty cos zaproponujesz, bo my sie nie dogadamy.

Prowadzacy: Nie zalezy mi na tym, zeby zrobic to szybko. Wazniejsze dla mnie jest to, ze bedzie to wasz
wspdlnie uzgodniony pomyst.

Wewnetrzny krytyk

Komunikaty swiadczace o intensywnym, krzywdzgcym monologu wewnetrznym na wtasny temat sg
cenne, poniewaz ujawniajg subtelny, a bardzo destruktywny proces. ,Ja juz taki jestem”. ,Nie nadaje
sie do tego”. ,To bedzie dla mnie za trudne”. Wewnetrzny krytyk czesto ujawnia sie na etapie
planowania wyzwan. Osoba z silnym wewnetrznym krytykiem bedzie unikata ambitnych celdw ze
wzgledu na silnie zakotwiczone przekonanie, ze nie uda sie jej zrealizowaé go. Temat czesto powraca,
gdy nie uda sie spetni¢ postawionych sobie zadan na dany tydzien i jako powdd podawane sg ocenne
komunikaty takie jak: ,bo ze mng zawsze tak jest”, ,ja juz tak mam”.

Bezradnos¢

Bezradno$¢ jest podstawowym mechanizmem unikania odpowiedzialnosci. Przenika wiele sposréd
pozostatych wymienionych tu obszaréw oporu. Komunikaty, ktére jg sygnalizujg, opisujg osobe
uczestniczacg jako pozbawiong sprawczosci, umieszczong w sytuacji bez wyjscia. Najczesciej na
poziomie ciata i serca towarzyszy temu niski poziom energii, wyttumiony gtos itp.

Podstawowg, niezwykle cenng interwencja jest pytanie: , | co chcesz z tym zrobi¢?” W tej najprostszej
interwencji wazne jest, aby nie daé sie wciggna¢ w proces wymyslania rozwigzan za osobe
uczestniczaca. Rolg trenera w tej interwencji jest maksymalne uruchomienie zasobdw osoby i wsparcie
jej w rozjasnianiu sytuacji. Parafraza jest tu lepszym przyjacielem niz propozycja! Parafraza to
przeformutowanie, streszczenie lub ubranie we wtasne stowa komunikatu, ktéry wtasnie ustyszelismy
od osoby. Ma na celu sprawdzenie, czy odbiorca dobrze zrozumiat intencje nadawcy. Dzieki temu
osoba uczestniczaca czuje sie rozumiana, stuchana i utwierdza jg to w przekonaniu, ze osoba
prowadzaca liczy sie z jej zdaniem. Generowanie rozwigzan dla osoby uczestniczgcej lub doradzanie
prowadzi¢ bedzie do wzmacniania przerzucania odpowiedzialnosci i biernej postawy w rozwigzywaniu
pojawiajacych sie trudnosci.

Usprawiedliwienia i wymowki

Utarte, czesto uwspdlnione formuty utwierdzajgce w postawie braku wptywu. Poza kontekstem grupy
(np. rodziny czy domu dziecka) czesto wydajg sie na pierwszy rzut oka absurdalne.

Interwencja 1: Sprawdzenie ,Naprawde w to wierzysz? Zatrzymaj sie na moment...”
Interwencja 2: A gdyby nie ,x”, to udatoby ci sie zrealizowac ten cel?
Interwencja 3: Co by sie musiato wydarzy¢, zebys poradzit sobie przez ten tydzien z tym problemem?
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Czesto wsrdd powoddw niewywigzania sie z zaplanowanych zadan pojawiajg sie powtarzajgce tematy,
wspdlne dla kilku osdéb, jak np. lenistwo czy brak czasu. Dany temat mozna pogtebi¢ podczas
oddzielnego bloku np. ,radzenie sobie z wewnetrznym leniem” czy , budzet czasu”.

Praca z stereotypami ptciowymi

Podczas interakcji z rodzicami, réwiesnikami czy nauczycielami dzieci i mtodziez internalizujg
oczekiwania odnosnie dalszego rozwoju, rél zyciowych czy standardéw zachowan. Normy spoteczne
przekazywane mtodym bedg zaleze¢ od wielu czynnikéw m.in.: ptci, statusu spoteczno-ekonomicznego
czy subkultury, do ktérej przynalezg (Dannefer, 1984, za: Nurmi, 1991). Wazny jest rowniez styl
radzenia sobie z podejmowaniem waznych decyzji zyciowych oraz styl atrybucji, ktore dzieci nabywaja
w duzej mierze od rodzicdw, co oznacza, ze najblizsze otoczenie silnie ksztattuje umiejetnosc
planowania i myslenia o przysztosci. Zgodnie z prototypem kulturowym, badania pokazujg, ze
mezczyzni czesciej angazujg sie w wyksztatcenie czy zawdd i sg bardziej zainteresowani materialnym
aspektem zycia, z kolei kobiety angazujg sie silniej w rodzine i czynnosci domowe, a w swoich celach
skupiajg sie bardziej na przysztej rodzinie (Nurmi, 1991). Badania Lueptow (1984) rdéwniez
potwierdzajg, ze cele nastoletnich kobiet i mezczyzn s3 silnie stereotypowe: kobiety cenig wiare,
rodzine i angazowanie sie w spotecznos$¢ lokalng, natomiast mezczyzni cenig luksus, status czy sukces.
Jednak cel zwigzany z zawodem, byt réwnie wazny w przypadku obu ptci (za: Nurmi, 1991).

Spoteczenstwo, w ktérym zyjemy wyznacza normy spoteczne, jasno informujgc mtodego cztowieka co
jest ,normalne”, a co ,odmienne” czy ,niepasujgce”. Rozumienie seksualnosci oraz zachowania
przynalezgce do rdl ptciowych bardzo czesto sg mocno zakorzenione w dziecinstwie i w przekazie, jaki
dziecko otrzymywato od opiekundw (pod warunkiem, ze ci byli obecni). Przekaz ten ksztattuje dalsze
postawy i przekonania mtodego cztowieka.

Podczas pracy w programie PLAYA trenerzy powinni pokazywa¢ osobom uczestniczacym
powszechnos$¢ stereotypdw ptciowych na temat podejmowanej pracy lub planéw zawodowych. Czy
pojawia sie naSmiewanie czy ponizanie oséb podejmujacych prace niezgodng z stereotypami dla danej
pfci? Czy miodziez rezygnuje z podjecia wyzwan, ktdre sg dla niej ciekawe ze wzgledu na wewnetrzne
przekonania odnosnie tego, co meskie, a co kobiece? Czy kobiety pracujgce w meskim srodowisku
traktowane sg inaczej od swoich wspdétpracownikdéw? Jakie stereotypy obowigzujg na temat meskich
i damskich przetozonych? Czy sg obowigzki w pracy, ktére s wymagane tylko ze wzgledu na ptec¢?

Rolg trenera jest modelowanie wrazliwosci na istniejgce stereotypy ptciowe oraz zachecanie oséb
uczestniczacych do wychodzenia poza przypisane role spoteczne. Cwiczenia, ktére mozna wykorzystaé
przy pracy w tym temacie opisane zostaty w czesci Il podrecznika, dotyczacej doswiadczen
pogtebiajgcych.
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CzesC Il - Program PLAYA

Struktura pracy w kregu

Struktura Kregow

— iy
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Otwarcie Status Doswiadczenie Planowanie Kolejne Domkniecie

potebiajace kroki
Pl

Struktura kregéw oparta jest na powtarzajgcych sie modutach, ktérych tres¢ oraz czas trwania
dostosowane sg do potrzeb oraz etapu realizacji projektu. Rozpoczynajace kregi moga sktadac sie tylko
z otwarcia, statusu, doswiadczenia pogtebiajgcego i domkniecia, a z czasem dodawa¢ mozna kolejne
elementy, dotyczace planowania wyzwan i kolejnych krokdw. Szacuje sie, ze od kregu pigtego grupa
powinna wykorzystywac juz kazdy z modutéw. Liczba kregédw w ramach programu PLAYA zalezata
bedzie od tego, jak dobrze zna sie grupa, ile jest w niej 0sdb i na jakim sg etapie rozwoju. Aby osoby
uczestniczagce maty czas zaplanowac i zrealizowaé chociaz jedno wyzwanie potrzebnych jest co
najmniej 6 kregow (po 1 w kazdym tygodniu). Zaleca sie jednak, aby spotkan byto okoto 12-14 (2 dni
w tygodniu przez 6-7 tygodni) co pozwala na przyjrzenie sie kazdej z kompetencji i zaplanowanie
wyzwania w kazdym z trzech obszaréw kompetencji (nawet jesli nie wszystkie bedg zrealizowane). Ze
wzgledu na obowigzki szkolne program PLAYA najtatwiej zorganizowaé w trakcie wakacji, gdy mtodziez
nie chodzi do szkoty i moze podjgé prace zarobkowg w pozostate dni tygodnia.

Otwarcie

Whnioski z testowania:

W trakcie testowania programu PLAYA dwa kregi wypadly podczas zaplanowanego
wczesniej wyjazdu wakacyjnego dla wszystkich podopiecznych Fundacji Atalaya.
Przeprowadzenie kregéw poza standardowym miejscem pracy i podczas urlopu,
pomogto mtodziezy nabra¢ dystansu i przyjrzec sie pewnym zjawiskom z meta-
poziomu. Powstata tez przestrzen na prace poswiecong stereotypom piciowym w
wvyborze zawodowym.

Otwarcia majg na celu integracje grupy, podniesienie poziomu energii oraz skupienie uwagi na
tematach, wokét ktérych odbywaé sie bedzie praca danego dnia. Otwarcia mozna dobierac i
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dostosowywac dowolnie w zaleznosci od tego, jak dobrze grupa sie juz zna oraz czy praca danego dnia
wymaga duzej energii i aktywizowania oséb uczestniczacych czy raczej pogtebionej refleks;ji.

Chusty

Celem otwarcia jest przyjrzenie sie: ,,Z czym teraz jestes?”
Materiaty:

e Chusty o réznych teksturach i kolorach, znajdujgce sie w otwartej walizce badz torbie/duzym
pudetku

e Jedna duza chusta, ktdra jest roztozona na srodku kregu

Przebieg:

1. Trener: Wybierz chuste, ktéra w jakis sposdb oddaje twdj dzisiejszy nastrdj, energie, to z czym
teraz jeste$ i z czym przychodzisz. Zwré¢ uwage na jej kolor, materiat. Nastepnie, gdy juz
opowiesz o sobie, potéz chuste w wybranym przez siebie miejscu na duzej chuscie roztozonej
na srodku.

2. Osoby uczestniczace przedstawia sie, mowi o sobie trzymajgc wybrang chuste, a nastepnie
ktadzie ja w wybranym miejscu na duzej chuscie roztozonej na srodku.

3. Trenerzy - zwracajg uwage szczegélnie na chusty osdb, z ktdrymi potem bedg pracowac (jesli
zaplanowany jest podziat na grupy).

4. Na koniec mozna zapytac¢ grupe, jak widzi catos¢ potoznych chust (element mozna tez
poming() i zrobic¢ zdjecie wszystkich chust razem, zeby upamietni¢ jak wygladata nasza grupa
na poczatku.

Przestrzen pracy
Materiaty:

e Miska

e Miekkie kulki lub pompony oraz miski lub inne mate miekkie przedmioty (tak, zeby byty rézne
od kulek/pompondw)

Przebieg:

1. Na S$rodku sali stoi szklana miska — symbol przestrzeni do pracy. Kazda osoba
uczestniczgca dostaje mate kolorowe kulki/pompony/misie (np. kazdy otrzymuje 3
kulki i dwa misie, gdzie kulki symbolizujg emocje, a misie zasoby). Chcg stworzy¢ sobie
odpowiednig przestrzen do pracy (miska), wiec ujawniajg swoje emocje oraz to, co
mogq wnies¢ do kregu (indywidualne zasoby).

2. Kazdy dorzuca swojg kulke/miska do miski i mowi z jakg emocjg jest lub co zamierza
whnies¢, jako swodj zaséb do pracy w tej grupie. Przy omdwieniu éwiczenia mozna
poruszy¢ tematy takie jak: Czy jest co$, co chcesz wyrzucié z siebie, zeby nie kisié, zeby
tatwiej nam sie pracowato? W jaki sposéb pracuje sie, jesli nasze mysli uciekajg w
innym kierunku?

Kolaz

Celem ¢wiczenia jest powiedzenie czego$ wiecej o sobie poprzez metode kreatywng, jakg jest kolaz.

Materiaty:
e kartony A3
o kleje
e nozyczki
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e kolorowe gazety/pocztowki
Przebieg:
1. Osoby uczestniczgce tworzg kolaz, odpowiadajgc na pytanie: Jaki/jaka jestem i co chce o sobie
powiedzieé?
2. Nastepnie w parach kazda osoba opowiada drugiej o tym, co umiescita na kolazu. Kazda osoba

prezentuje grupie na forum historie drugiej osoby (ze swojej pary).

Scrabble z kompetencjami zawodowymi

Otwarcie, pobudzajgce do pracy, wymagajgce wyjscia na dwor.
Materiaty (zestaw na grupe):

e Kartka papieru

e Mazak

e Kreda

Przebieg:

1. W dwdéch czteroosobowych zespotach kazda druzyna generuje dziesie¢ kompetencji, ktore sg
potrzebne do tego, aby utrzymacd sie w miejscu pracy. Spisujg te cechy/kompetencje na jednej
kartce A4.

2. Przenosimy sie na dwor i gramy w scrabble. Trenerzy rysujg miejsce startu i oddalony o okoto
10 metréw napis ,,kompetencje”.

3. Celem jest zmieszczenie wszystkich wypisanych przez siebie kompetencji na ,planszy”. Kazda

osoba zapisuje jedng kompetencje (w taki sposdb, zeby chociaz jedna litera byta wspdlna ze
stowem ,kompetencja” lub innym stowem napisanym juz kredg — podobnie jak w grze w
scrabble) i biegnie z powrotem do grupy, przekazujac sztafete, czyli kawatek kredy kolejnej
osobie z druzyny. Wygrywa ta druzyna, ktdra pierwsza zapisze wszystkie swoje stowa na
planszy. Na koniec robimy zdjecie wypisanych kompetencji (mozna wydrukowac i wstawié¢ do
portfolio do czesci zawodowej).

,Wszyscy, ktérzy tak jak ja...”

Zabawa z krzestami. Krzeset jest o jedno mniej niz osdb uczestniczacych. Na srodku staje jedna osoba,
ktéra ma za zadanie dokoriczyé zdanie ,, Wszyscy, ktérzy tak jak ja...”. Cwiczenie mozna zaczaé na luzno,
np. ,,s3 jeszcze $pigcy”. Osoby uczestniczace, ktdre tez tak majg, muszg wstaé i zmienic krzesto, na
ktéorym siedzg, a ten, kto zostanie bez krzesta na Srodku kregu — kontynuuje zabawe. Po paru

pierwszych zdaniach trener moze zamodelowaé zmiane kierunku pytan ograniczajagc mozliwos¢

dokonczenia zdania tylko do zalet, umiejetnosci i sukceséw (praca na mocnych stronach, uaktywnienie

zasobow i talentéw), np.: ,,...sg kreatywni”, ,,...lubig wspétpracowacé z innymi” itp.

Jajko

Otwarcie przeprowadzone w mniejszych zespotach majace na celu integracje w podgrupach, ¢wiczenie

wspotpracy z innymi, kreatywnego rozwigzywania problemow i wyciggania wnioskow.
Materiaty (zestaw na 1 grupe):

2 surowe jajka
2 balony

1 metr tasmy
1 metr sznurka
Kartka A4
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Przebieg:

1. Trener: Kazda grupa dostanie od nas dwa surowe jajka. Waszym celem jest wspdlne
stworzenie konstrukcji, ktéra po zrzuceniu z wysokosci péttora metra ochroni jajko. Macie do
dyspozycji ograniczong liczbe zasobdw oraz ograniczenie czasowe: 20 minut.

2. Grupy pracujg samodzielnie. Mogg wczesniej testowaé swoje konstrukcje. Gdy grupa jest
gotowa zrzuca jajko z wysokosci péttora metra.

3. Jedli jednej z grup uda sie zrealizowaé zadanie wczedniej, moze dosta¢ nowy zestaw
materiatow i podjgé to samo wyzwanie z wysokosci 2,5 metra.

Samochodziki

Celem ¢wiczenia jest aktywizacja oséb uczestniczacych i pobudzenie ich do dalszej pracy.

Kazda osoba jest samochodzikiem i ,jezdzi” biegajac po sali, wydajgc dzwieki, takie jak samochdd.
Mozna biegaé szybko lub porusza¢ sie wolniej. Na klasniecie trenera kazdy samochodzik zderza sie z
innym samochodzikiem. Trener zadaje pytanie i kazda para krétko rozmawia na dany temat (obie
osoby odpowiadajg na pytanie trenera). Propozycja pytan:

e Jaka teraz emocja towarzyszy ci w miejscu pracy?

e Zczego jestes teraz zadowolony/zadowolona?

e Co najbardziej lubisz w swoim miejscu pracy?

e Zkim spedzasz najwiecej czasu w pracy?

e Jaki jest twdj wymarzony zawdd?
Mozna tez wykorzystac pytania wypisane w éwiczeniu ,Spijanie Smietanki” (opisane ponizej).

Status

Celem tej fazy jest sprawdzenie stanu obecnego u 0sob uczestniczacych w zakresie gotowosci do pracy
w obszarze kluczowych kompetencji, a w kolejnych kregach w zakresie samopoczucia w pracy, a takze
wymyslania, planowania i realizacji wtasnych wyzwan.

Rundka

Jeden z najprostszych sposobéw wykonania ¢wiczenia w tym module. Kazdy w rundce opowiada
innym: ,,Co sie wydarzyto, co sie nie wydarzyto? Co sie udato zrealizowaé?” Podczas statusu jedynie
nazywamy osiggniecia badz porazki (nie pracujemy nad ich pogtebieniem w tej fazie). Jesli osoby
uczestniczace zrealizowaty co$ wiecej, niz zaplanowaty, warto to nazwac.

Celem tej czesci jest sprawdzenie, na ile osoby uczestniczgce zapamietaty, co miaty zaplanowane na
ten tydzien oraz skonfrontowanie ich z ich lista.
Formy rundki wraz z zartobliwymi ich nazwami:
a) ,Petzajaca zaraza” — kazdy po kolei méwi o sobie w kregu;
b) ,Na purchawke” — czyli kto , peknie” pierwszy — mowi osoba, ktéra jest chetna i
gotowa;
c) ,Na zawat serca” — osoba, ktéra pierwsza rozpocznie mdéwienie, zaprasza wybrang
przez siebie kolejng osobe do wypowiedzi;
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Wizytowka

Do wykorzystania podczas jednych z pierwszych spotkan. Ma na celu przyblizenie obecnej sytuacji
danej osoby w trzech obszarach. Cwiczenie moze réwniez by¢ wykorzystane jako wprowadzenie do
tworzenia kontraktu.
Materiaty:

e Karta pracy ,Wizytéwka” (patrz zatacznik)
Przebieg:

1. Kazdy dostaje szablon i ma 10-15 minut na uzupetnienie go (trzy rubryki + miejsce na zdjecie).
Na kartce osoba uczestniczgca uzupetnia % o sobie i 0 miejscu pracy, w ktérym teraz jest oraz
jakie prace tam wykonuje, % o zasobach jakie posiada, ¥4 o celach — co chciataby wynies¢ z
tego programu.

2. Gdy wizytéwki sg gotowe, kazdy krétko prezentuje siebie (tgcznie dla catej grupy okoto 20
minut lub 30 minut, jesli z dodatkowg informacjg o pracy), a prowadzacy notujg na kontrakcie
poszczegdlne cele i zasoby. (bezimiennie). Weryfikujg przy tym, czy cel jest realistyczny w tym
projekcie.

Spijanie Smietanki
Materiaty:

e pytania do éwiczenia ,,Spijanie Smietanki” (patrz zatgcznik)

e prawdziwa filizanka do kawy lub jej rysunek na kartonie
Przebieg:

Przed kregiem trener wycina pytania, sktada i wrzuca do filizanki do kawy (ztozone karteczki imitujg
pianke na kawie). Cwiczenie moze byé przeprowadzone zaréwno na forum, jak i w mniejszych grupach,
w zaleznosci od liczby treneréw. Kazdy po kolei losuje pytania z filizanki i odpowiada na nie. Celem jest
lepsze poznanie sytuacji osdb uczestniczgcych w pracy — tego co im sie podoba, co jest trudne, jak
postrzegajg swoje pierwsze tygodnie.

,Zawsze chciatem/chciatam...”

Do ¢wiczenia wykorzystywana jest karta ,,Praca” zatgczona w materiatach do kregdw (patrz zatgcznik).
Krétkie ¢wiczenie ma na celu zdiagnozowanie obszaréw, w ktérych osoby uczestniczace
mogtyby/chciatyby podjaé dziatania. Kazdy czyta swoje odpowiedzi na forum, a trenerzy moderuja
zadajac pytania: Co z tego, co piszesz jest w tobie najbardziej zywe teraz? Ktdra z tych rzeczy jest/moze
by¢ osadzona w kontekscie zawodowym?

Po rundce dajemy wszystkim czas na dopowiedzenie/dopisanie nowe rzeczy, jezeli takie sie pojawia.

Celebrowanie sukceséw

Cwiczenie do wykorzystania w momencie, gdy rozpocznie sie juz praca nad planowanymi wyzwaniami
oraz pojawig sie pierwsze sukcesy.

Pytania od trenera: Jak $wietowate$/as sukcesy? A jesli tego nie robites/as to dlaczego i jak
chciatbys/abys to zrobic? Jesli nie Swietowates/as, to moze to nie byto wystarczajgcym sukcesem lub
nie byto w twoim poczuciu wystarczajgco ambitne?

Materiaty:
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e Karteczki typu post-it

e Dtugopisy
Przebieg:
Trener zaprasza grupe do wypisania sukceséw na kartce wraz ze swoim imieniem (jeden sukces na
jednej kartce). Nastepnie osoby uczestniczgce wymieniajg sie podpisanymi karteczkami. Kazdy
podchodzi do osoby, ktérej karteczke wylosowat i gratuluje jej sukcesu, nazywajgc jednoczesnie co to
za sukces. Trener zwraca uwage, w jaki sposdb osoby przyjmujg pochwaty i gratulacje (np. czy nie
umniejszajg swojego sukcesu) — jesli pojawig sie tego typu zachowania, na koniec warto poruszy¢ to
w omoéwieniu, wraz ze sprawdzeniem jak osobom przyjmowato sie i dawato pochwaty oraz gratulacje.

Co uskrzydla? Co hamuje?

Materiaty:
e Karta do éwiczenia ,,Co uskrzydla? Co hamuje?” (patrz zatacznik)

Cwiczenie moze byé wykorzystane wielokrotnie podczas pracy w kregach. Polega na przyjrzeniu sie,
co w tym tygodniu pomagato mi osiggnac postawione sobie cele, a co byto czynnikiem blokujgcym lub
demotywujgcym. Celem jest wieksza Swiadomosé wtasnych ,skrzydet” i, kul u nogi”. Czy sg to zawsze
te same czynniki? Czy sg to rzeczy, na ktére mam wptyw? Jak moge wykorzystaé swoje ,skrzydta” i co
moge zrobic, aby pozby¢ sie swojej kuli u nogi?

Powtarzajgce sie ,kule u nogi” mogag sta¢ sie obszarem do pracy podczas doswiadczenia
pogtebiajgcego (jak np. lenistwo). Wszystkie wypetnione karty pracy mogg by¢ wpiete w portfolio.

Praca zawodowa

Materiaty:
e Karta do éwiczenia ,,Praca zawodowa” (patrz zatacznik)

Po paru tygodniach pierwszej pracy warto wykorzystac to ¢wiczenie do tego, aby kazdy mogt przyjrzec¢
sie temu, co podoba mu sie w pracy, a co sie nie podoba. Na tym etapie trenerzy nie pytaja jeszcze o
to, co osoby uczestniczgce chciatyby zmienié, skupiajg sie na tym, zeby osoby wypisaty jak najwiecej
aspektow na przyktad na temat wspdtpracownikéw, przetozonych, grafiku, warunkéw pracy,
wynagrodzenia itd. Cwiczenie moze utatwi¢ dalsza prace nad definiowaniem kierunku wyzwan
(zaréwno w pracy, jak i wokot kompetencji kluczowych).

Kraina metafory

Materiaty: Kartki A3 (jedna na kazdy temat) lub jeden dtugi rulon papieru z wypisanymi wszystkimi
tematami:
e Gdyby moi wspodtpracownicy w pracy byli muzykiem albo zespotem muzycznym, to
byliby...
¢ Gdyby moje wyzwanie byto zwierzeciem, to bytoby...
¢ Gdyby wyzwania byty kolorem, to jaki bytby to kolor?
e Gdyby rozwdj byt dniem tygodnia, to jaki bytby to dzien tygodnia?
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e Gdyby praca byta meblem, to jaki bytby to mebel?

e Gdyby szef byt postacig z kreskdwki, to jaka bytaby to postaé?

e Gdyby edukacja byta miejscem na ziemi, to jakie bytoby to miejsce?

e Gdyby droga od edukacji do zatrudnienia byta realng, fizyczng odlegtoscia to ile

miataby kilometrow?

e Inne
Kazda osoba uczestniczgca krgzy pomiedzy kartkami i wypisuje swoje skojarzenia z metafora.
Nastepnie razem z trenerem grupa omawia najciekawsze/najsSmieszniejsze/najbardziej zaskakujgce
pomysty. Mozna tez rozszerzy¢ to na prace o przekonaniach, jakie osoby majg na temat danych
tematdw oraz jak te przekonanie wptywaja na ich zachowanie.

Doswiadczenia pogtebiajace

Pewne problemy zwigzane z odblokowywaniem inicjatywy sg przewidywalne. Trenerzy PLAYA maja
do dyspozycji zestaw gotowych doswiadczen, do ktérych mogg w dowolnym momencie zaprosi¢ osoby
uczestniczace. Lista ta z pewnoscig nie wyczerpuje mozliwych zagadnien i na tym etapie wymagana
jest od treneréw wysoka uwaznos$¢ na potrzeby oséb uczestniczgcych, w celu okreslenia lub wsparcia
W nazwaniu obszaréw wymagajgcych pogtebionej pracy. Doswiadczenia pogtebiajgce to ¢wiczenia
wymagajgce zazwyczaj wiecej czasu i takie, ktdre odpowiadajg na biezgcg potrzebe o0sdéb
uczestniczacych i grupy. Pozwalajg dodefiniowaé i zgtebi¢ okreslone zagadnienia i zwiekszy¢ ich
Swiadomosé.

Praca ze stymulatorami

Celem otwarcia jest integracja oraz zebranie informacji na temat potencjalnych sciezek rozwoju oséb
uczestniczacych. To éwiczenie dobrze sprawdza sie podczas pierwszego kregu.
Materiaty:
e Duza liczba tzw. stymulatoréw — mogg to by¢ mate figurki, stare zdjecia, pocztowki, mate
zabawki, kluczyki, Swieczki, dokumenty, pitki, kolorowe kredki, itd. Im wiecej tym lepie;j.
Przebieg:
1. Kazda z oséb uczestniczagcych wybiera po pie¢ przedmiotdw. W zaleznosci od charakterystyki
grupy i jej potrzeb, mozna wybrac jeden z ponizszych tematéw lub zaproponowac inny:
e Jak chciat(a)bym, zeby wygladato moje zycie zawodowe?
e Historie zwigzane z moim sukcesem.
e Cos co daje mi duzo radosci — pasje, talenty, umiejetnosci.
e Wazna osoba lub sytuacja, ktéra wptyneta na moje zycie zawodowe.

2. W podgrupach kazdy mowi o swoich przedmiotach. Trener wprowadza do ¢wiczenia i
ustala, ze najpierw kazdy ma czas na swojg wypowiedz. Grupa nie moze mu przerywac.
Czas na pytania bedzie pdzniej (ok. 10 minut);

3. Nastepnie kazdy moze wycofa¢ dwa przedmioty, o ktdre reszta zespotu nie bedzie
mogta pytaé. Nastepuje sesja pytan do kazidej osoby uczestniczagcej o pozostate
przedmioty (tgcznie ok. 10 minut).

4. Na koniec kazdy wybiera jeden przedmiot, ktory zostanie zaprezentowany przy okazji
przedstawienia w szerszej grupie (podczas czesci drugiej). Wybdr moze nastgpic
zaréwno dzieki informacji zwrotnej od grupy (grupa wybiera dla danego uczestnika
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przedmiot), jak i posiadacz moze co$ zasugerowac. Osoby uczestniczgce ustalajg, kto
bedzie o kim opowiadat (kto kogo bedzie przedstawiat). (10 minut)
Czesc druga — pogtebienie pracy ze stymulatorami

5. taczymy sie w dwa wieksze zespoty (okoto szescioosobowe)

6. W wiekszych zespotach kazdy przedstawia reszcie zespotu jedng osobe (okoto 20
minut). W razie potrzeby osoba, ktorej dotyczy opowies¢ moze co$ poprawic lub na
koniec uzupetni¢. Jesli jest potrzeba, mozna wprowadzi¢ pytania, na ktére moze
najpierw sprébowac odpowiedzieé opowiadajacy. Przed roztgczeniem zespotdéw mozna
zrobi¢ krétkie podsumowanie: jak ci sie stuchato o sobie? Jak ci sie opowiadato o innej
osobie? Co byto tatwe/przyjemne/trudne/ciekawe itd.? (5 minut)

7. Z powrotem w mniejszych zespotach osoby uczestniczgce pogtebiajg prace i szukajg
elementdw wspdlnych. Wybierajg jeden i tworzg scenke, ktérg odgrywajg przed resztg
grupy (czas na wybdr i przygotowanie to 20 minut). Warto zacheci¢ zespdt, aby
opracowywat scenke na stojgco (aby nie siedziat caty czas) i korzystat z réinych
przedmiotow. Inni odgadujg, co pokazuje dany zespét i co chce przekazac. (20 minut)

8. Kroétkie oméwienie na forum: , Jak przebiegat proces wyboru wspélnych cech? Czy byto
ich wiecej, czy raczej trzeba byto wiecej porozmawiac? Jak wam sie pracowato podczas
szukania i tworzenia scenki?” Itd. (okoto 10 minut)

Bohater i Antybohater

To ¢wiczenie mozna wykorzystaé zardwno jako otwarcie, jak i pogtebienie. Jesli osoby uczestniczace
chetnie dzielg sie przemysleniami i generujg duzo cech bohatera i antybohatera, moze to postuzy¢,
jako materiat do dalszej pracy. Cwiczenie moze by¢ réwniez wykorzystane do tworzenia celéw oraz w
ramach przygotowan do tworzenia kontraktu grupowego.

Materiaty:

e karteczki samoprzylepne
® czerwone i niebieskie mazaki

Przebieg:

Cwiczenie mozna wykonywaé w tréjkach, matych grupach lub na forum. Kazdy zapisuje na karteczkach
samoprzylepnych jedno imie na czerwono i jedno na niebiesko. Na niebiesko swéj ideat — osobe godnag
nasladowania, posiadajgcg wspaniate cechy, godng podziwu. Na czerwono — osobe, ktéra budzi w
osobach uczestniczgcych wielki sprzeciw. Na etapie generowania pomystéw przez mtodziez trenerzy
nie wartosciujg odpowiedzi. Mogg pojawi¢ sie sformutowania typu , pedat” czy ,moher”. W tym
przypadku pomyst zostaje zapisany i dalej przygladamy sie, co takiego ma osoba, ktdra tak mocno
porusza osoby uczestniczace:

e Runda 1: o swoich postaciach opowiada osoba uczestniczaca, reszta stucha: kim jest
ta postaé, z jakiego powodu znalazta sie na kartce itd.

e Runda 2: sesja pytan o wybrane postacie. Trener wydobywa konkretne cechy, ktére
osoba uczestniczaca podziwia w swoich postaciach i te, ktérych nie lubi. Osoba
uczestniczgca zapisuje podane przez siebie cechy. Pytania do osoby, do ktodrej ta
postac nalezy: Jakie zasoby ma ta osoba, ktére ty tez posiadasz? Co takiego ma ta
osoba, co ty tez chciatby$/abys mie¢? Sprawdzamy, ktére z cech bohatera sg tymi,
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ktére osoba uczestniczgca tez ma lub chce rozwija¢ bgdz naby¢. Ktére z tych cech ty
posiadasz (zasdb), a ktére chciatby$ mieé i mégtbys pracowad nad nimi (rozwija¢ je) w
tym programie (wyzwanie).

Szukanie w antybohaterach zalet i kompetencji — kazda osoba uczestniczgca wypisuje
wszystkie dobre strony swojego antybohatera i przyglada sie temu, ktérych z tych cech
najbardziej sama potrzebuje, ktdre chce mie¢, rozwijaé. W zalezno$ci od gotowosci
poszczegdlnych oséb w podgrupie, mozna réwniez sprawdzié¢, na ile wady i znienawidzone
aspekty antybohatera sg w jakims stopniu cechami danej osoby, ktérych u siebie nie lubi, nie
akceptuje. Ewentualnie réwniez — z jakimi wartosciami osoby uczestniczacej wchodzg w
konflikt zachowania antybohatera (sprawdzenie waznych w zyciu oséb wartosci).

Zasob i wyzwanie, ktére osoba uczestniczgca wybrata zapisaé nalezy osobno na post-itach —
moze to by¢ czesé kontraktu i zawartos¢ “mojej wizytowki”.

Mtodziez moze siegng¢ do bohaterdw z zycia codziennego, z historii, z bajek i basni i $wiata fantasy.
Nie ma tutaj zadnych ograniczen.

Klucz do sukcesu

Celem ¢wiczenia jest zaangazowanie catej grupy w éwiczenie, ktdre ma wspdlny cel zaréwno integracji,
jak i zrozumienia czym jest branie na siebie odpowiedzialnosci przy pracy w zespole, jakie sg role
podczas pracy grupowej, co utatwia i co utrudnia wspétprace oraz jak przebiega komunikacja z innymi.

Materiaty:
e Zestaw domino — minimum 300 klockdéw
e Instrukcje dla oséb uczestniczacych — wydrukowane i pociete (znajdujg sie w czesci
drugiej portfolio).

Przebieg: Kazda osoba uczestniczaca dostaje jedng lub dwie podpowiedzi instrukcji wykonania
zadania. Wszystkie potrzebne informacje na temat zasad i wykonania zadania znajdujg sie w
podpowiedziach rozdanych osobom uczestniczacym. Muszg one przekaza¢ sobie informacje
nawzajem i wspolnie zrealizowac zadanie.

Pytania do omdéwienia ¢wiczenia:
e Jaka petnite$ funkcje w zespole? Czy to jest rola, ktdorg wzigtes na siebie czy ktos ci ja
nadat?
e (Czy byliscie zadowoleni, z waszej wspdtpracy? Co przeszkadzato? Co pomagato?
e Jakie komunikaty byty do was skierowane? Jak sie czutes/as, gdy je styszates/as?
e (Czego potrzebowates/as, aby dobrze wykonywa¢ powierzone Ci zadanie?
e Jakie wnioski z tego ¢wiczenia mozecie przenies¢ na Waszg prace zawodowg?
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Wizualizacja inicjatywy

Celem ¢wiczenia jest przyjrzenie sie temu jak osoby uczestniczgce rozumiejg inicjatywe i czym ona dla
nich jest. Cwiczenie moze by¢ realizowane zaréwno na poczatku programu, gdy grupa dopiero ustala
miedzy sobg, czym jest inicjatywa, jak i w nieco pdzniejszej fazie, np. jako finat pracy nad tym tematem.

Materiaty: dowolne materiaty plastyczne lub techniczne — moga to byé flamastry, tekstury, bibuty,
sznurki, wstazki, klocki, itd.

Zadaniem oso6b uczestniczacych jest wspdlne zobrazowanie inicjatywy, stworzenie czegos trwatego —
moze to by¢ np. obraz i/lub kolaz i/lub instalacja pod tytutem , Inicjatywa”. Warto podkresli¢, ze
zaréwno proces tworzenia dzietfa, jak i samo dzieto powinno oddawac znaczenie stowa ,inicjatywa” w
taki sposdb, w jaki rozumiejg jg osoby uczestniczace. Mozliwe jest korzystanie ze wszystkich
dostepnych materiatow.

Asertywne przyjmowanie pochwat i krytyki

Jesli wiele oséb uczestniczgcych w kwestionariuszu diagnostycznym na poczatku programu deklaruje,
ze chciatoby zwiekszy¢ swoje poczucie wtasnej wartosci, mozna w tym celu wykorzystaé ¢wiczenie na
asertywne przyjmowanie pochwat, jako jeden ze sposobdw pracy w tym temacie.

Materiaty
e Karteczki, dtugopisy

Przebieg:

1. Kazdy pisze na swdj temat: pochwate stuszng, pochwate niestuszng, krytyke stuszng i
krytyke niestuszng. Kazda z nich powinna by¢ zapisana na oddzielnej karteczce i
podpisana z drugiej strony. Wszystkie karteczki zostajg wrzucone do wspdlnego
worka/pudetka.

2. Kazdy losuje po 4 karteczki wymieniajac je jesli trafi na swoje.

3. Kazdy podchodzi po kolei do osoby, ktérg wylosowat odczytujgc pochwate/krytyke np.
Jestes leniwa” lub ,,Dobrze wspodtpracujesz z innymi”. Mozna tez éwiczenie wykonac na
forum lub w matych zespotach (w zaleznosci od gotowosci grupy).

4. Osoba, ktéra otrzymuje informacje, ma sie do niej w jakis sposdb ustosunkowac.
Trenerzy interweniujg tylko wtedy, kiedy pojawia sie przerzucanie odpowiedzialnosci na
innych/czynniki zewnetrzne. Mozna réwniez zaproponowac formute ,dzieki, tez tak
uwazam”, ,ja tez tak mysle” (gdy osoba zgadza sie z krytyka badz pochwatg) lub ,nie
zgadzam sie z tobg”, ,nie uwaziam, ze tak jest” w przypadku komunikatow
nieprawdziwych.

Scrabble z inicjatywa

Materiaty (opcjonalnie):
e Woydrukowana kartka z hastem , Inicjatywa” wpisanym w pionie.
e Flipchart z narysowanymi: wznoszgcym sie balonem z koszem lub z rybg z osciami.
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Praca w parach. Trener na forum tworzy mape skojarzen (np. wizualizacja na flipcharcie w formie
balonu, gdzie kosz to inicjatywa, a w balonie sg cechy; mozna tez uzy¢ wizualizacji ryby, gdzie stowa sg
osciami, inicjatywa ogonem, a cel gtowg). Osoby uczestniczace w parach tworzg do kazdej litery w
stowie,, Inicjatywa” jedno stowo, ktére im sie z tym terminem kojarzy. W ten sposéb powstaje 10 stow-
skojarzen — po jednym na kazdg litere stowa ,Inicjatywa”.

Nastepnie w omowieniu, trener zapisuje te stowa w balonie (lub na rybie) i zaznacza, jesli stowa sie
powtarzajg — w ten sposdb tworzy sie grupowe rozumienie inicjatywy.

Pantomima

Materiaty: karteczki, pudetko/koperta

Grupa tworzy hasta zwigzane z inicjatywg (mogg to by¢ hasta wygenerowane np. w ¢wiczeniu
»,Scrabble z inicjatywa”). Hasta wypisane na karteczkach trafiajg do pudetka. Grupa dzieli sie na zespoty
2 lub 3 osobowe. Kazdy zespdt losuje hasta z pudetka i szykuje jedng scenke do wybranego przez siebie
hasta. Reszta zgaduje pokazywane hasta.

Cztowiek i jego kompetencje

Wprowadzenie w obszary 3 kluczowych kompetencji.

Materiaty: zestaw cech do wyboru (zatacznik), kartka z rysunkiem ludzika lub czysta karta, na ktérej
grupa rysuje ludzika, markery;

Przebieg: Grupa dzieli sie na 3 zespoty i kazdy dostaje 1 ludzika z jedng z 3 kompetencji oraz zestaw
cech, z ktérych ma wybrac te, pasujgce do danego ludzika. Jesli zespot uzna cechy za niepasujace, moze
oddac je innemu zespotowi jako wskazéwke. Nastepnie wyniki ¢wiczenia omawiane sg na forum.

Praca nad tworzeniem pierwszych wyzwan

Cwiczenie ma stuzyé generowaniu wielu pomystéw, ktére osoba uczestniczaca mogtaby przekué¢ w
wyzwania.

Materiaty:
¢ tasma malarska,
e karteczki (im wiecej koloréw tym lepiej),
e tasma lub masa mocujgca do mocowania karteczek,
e wypracowane wczesniej ludziki, obrazujgce 3 kluczowe kompetencje,
e dziurkacz,
e sznurek,
e grubsze kartki.

Cata sala podzielona zostaje tasmg malarskg na trzy czesci (trzy wyzwania). Grupa dzieli sie na trajki i
rotuje po pokoju. W kazdej czesci obecny jest ludzik z cechami, okreslonymi wczesniej
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(komunikatywny ekspert, wspodtpracujgcy w zrdinicowanym S$rodowisku, samodzielny i
odpowiedzialny).

W kazdym okrazeniu dodajemy kolejny krok:
Rotacyjnie w stacjach:

e Jakie masz pomysty na realizacje wyzwania w tym obszarze? Zapisz na karteczkach i
przyczep je w danym obszarze. Co juz widzisz? Zrzucenie luznych pomystow w kazdej
z trzech kompetenc;i.

e Zaznacz kolorem co jest matym kroczkiem a co jest duzym wyzwaniem? Czym sie rézni
wyzwanie od kroczku?

e Jak daleko jest to poza twojg strefg komfortu? Tutaj mozna wycigé koto z napisem:
»strefa komfortu” i poprosi¢ osoby uczestniczace, aby wybraty jedno wyzwanie i
stanety w odlegtosci wzgledem swojej strefy komfortu — jak daleko z niej wychodzisz
podczas realizacji tego wyzwania? Jesli osoba stoi blisko, mozna poprosic jg o zrobienie
kroku do tytu: co trzeba dodac do twojego wyzwania, abys znalazt sie w tym miejscu?

e (Czego jeszcze potrzebujesz, zeby to sie zadziato?

Na koniec osoby uczestniczace dziurkujg karteczki ze swoimi pomystami, zwigzujg sznurkiem w
kotowrotek i wklejajg do portfolio (na grubszej kartce).

Wymowki

Po statusie, jesli pojawig sie wymdwki w odpowiedzi na pytanie, co udato sie osiggnagc¢ a czego nie,
mozna zaproponowac ¢wiczenie w celu odkrycia czynnikow, ktére mnie blokuja.

Materiaty:

e Markery

e Karteczki samoprzylepne

e Flipchart

Przebieg:

1. Kazdy wypisuje wszystkie wymoéwki i powody, dla ktérych nie udato mu sie
zrealizowaé zaplanowanych przez siebie czynnosci.

2. Kazdy po kolei odczytuje i przykleja je na forum.

3. Wspdlnie probujemy je pogrupowac¢ np. brak czasu, lenistwo, inni ludzie
(wychowawcy, znajomi).

4. Trener moze zapytaé, ktorej grupie chcieliby sie blizej przyjrze¢ i dostosowacé dalszg
prace do wybranego przez osoby uczestniczgce obszaru.

Lenistwo
Cwiczenie pogtebiajace do wykorzystania np. jako pogtebienie éwiczenia z wyméwkami.
e Woyobraz sobie, ze poznajesz osobe, ktéra jest spersonifikowang wersjg lenistwa. Do

¢wiczenia moze by¢ wykorzystana karta pracy ,Mapa Empatii Lenistwa”. Grupa moze
pracowac na forum lub w dwéch mniejszych grupach. Pytania pomocnicze:
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Jak wyglada osoba, ktdra jest . . :
© vEla J Whnioski z testowania:

leniwa? Przv licznieisze: . lig
Jakiej stucha muzyki? i ,ICZI’]IejSZGJ gruplg pl_'acowa Smy
Co je? w dwdch grupach, gdzie jedna

tworzyta obraz lenistwa w postaci
kobiety, a druga grupa stworzyta
posta¢ mezczyzny (wybér dokonany
przez osoby uczestniczgce). Mozna
byto dodatkowo pogtebi¢ rozmowe o
role piciowe i o to, jak postrzegane jest
lenistwo dla obu pfci.

Z kim spedza czas?

Jakim byfaby zwierzeciem?

Jaki lubi kolor?

Co oglada w telewizji? Co czyta?
Jak sie ubiera?

Co czuje?

o Comowi?

O O O O O O O O

9. Jakie sg korzysci z lenistwa? Czy jest to
wybar, skoro nie jest to cecha charakteru tylko stan? Grupa wycigga wnioski — kiedy
lenistwo przestaje by¢ atrakcyjne? (np. gdy zaczynamy sie cieszy¢ sukcesami)

10. Praca indywidualna — jak bedziesz wygladac za pie¢ lat, jesli wybierasz lenistwo?

11. Na podsumowanie wnioski mozna przenies¢ na karte pracy ,Co uskrzydla? Co
hamuje?”

Zarzadzanie czasem — Budzet czasu

Cwiczenie do zastosowania, jeéli w zidentyfikowanych wczeéniej ,kulach u nogi” lub ,wymdwkach”
pojawi sie brak czasu, jako powdd nierealizowania wyzwan.

Materiaty :
e Zatgcznik ,Budzet czasu”

Zadanie (do wykonania samodzielnie pomiedzy kregami):

Dziennik na jeden lub dwa dni. Osoba uczestniczgca zaznacza godziny ,,od i do”, w jakich realizuje
wszystkie wykonywane przez siebie czynnosci, nawet jesli jest to lezenie w tézku. Po wypetnieniu
wszystkich czynnosci z catego dnia osoba uczestniczgca samodzielnie grupuje w kategorie czynnosci,
ktére wykonuje. Nalezy odpowiedzieé¢ na pytanie: ile czasu facznie przeznaczasz na jedng kategorie?
Podczas kregu po wypetnieniu karty pracy: Do budzetu mozesz stworzy¢ tabelke/wykres — co i ile
zajmuje miejsca w twoim zyciu? Czy ten opisany przez ciebie dzien odpowiada temu, jak to zazwyczaj
wyglada? Czy ktdres kategorie cie zaskoczyty? Do tworzenia wykresdw, mozna wykorzystaé program
Excel lub podobny.

Maszyna motywacji

Cwiczenie do zastosowania, jesli w powodach nierealizowania zadar pojawiajg sie wymoéwki typu ,, nie
chciato mi sie” lub ,,nie miatam motywac;ji”.

Celem jest wspodlne zastanowienie sie nad tym, czym jest motywacja. Pytanie pogtebiajgce do oséb
uczestniczacych: Co masz na mysli, kiedy méwisz o braku motywac;ji?
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Przebieg: Grupa dzieli sie na dwa lub trzy zespoty po 3-4 osoby. Jesli jest to mozliwe, kazda grupa
powinna pracowac we wtasne]j przestrzeni. Kazda grupa z wtasnych ciat tworzy maszyne motywacji.
Maszyna motywacji nie ma konkretnej formy lub postaci. Jest interpretacjg mtodziezy, jak wyobraza
sobie taka maszyne. Do jej konstrukcji uczestnicy uzywaja tylko wtasnych ciat. Maszyne mozna tez
wiaczyé i wytgczyé, zatem powinna wykonywac ustalony przez uczestnikéw wczesniej ruch. Do
przedstawienia maszyny motywacji mogg by¢ rowniez opcjonalnie wykorzystane rekwizyty.

Po czasie na wspdlne uzgodnienie koncepcji kazda z druzyn po kolei prezentuje swojg maszyne.

Wizualizacja miejsca pracy
Celem ¢wiczenia jest indywidualne przyjrzenie sie sobie i miejscu pracy, ktdre interesuje osoby
uczestniczace. Jednoczesnie jest to ¢wiczenie odprezajgce i relaksujace.

Przebieg: Osoby biorgce udziat w ¢wiczeniu zajmujg wygodne miejsce i przyjmujg wygodng dla nich
pozycje. Pozycja do wizualizacji — w zaleznosci od momentu dnia i energii w grupie. Mogg np. usigs¢ w
siadzie skrzyznym (nie lezeé, zeby nie zasngc), potozy¢ dionie luzno na kolanach, kregostup prosty,
gtowa z broda lekko w strone mostka.

Instrukcja dla oséb uczestniczacych:

,Wyobraz sobie, ze na czubku gtowy masz przyczepiony sznurek, ktéry taczy Cie z sufitem. Szyje masz
wyciggniety, lecz nie napietg, ramiona luzno w dét (szyja nie jest schowana w ramionach).

Na czas wizualizacji zamknij oczy lub jesli nie chcesz tego robié, skoncentruj wzrok na podtodze ok. 50
cm przed Toba.

Postuchaj dZzwiekdw, ktdére do Ciebie docierajg. Styszysz samochody za oknem? Wstuchaj sie w ten
dzwiek przez chwile.

Jakie dzwieki jeszcze styszysz? Co to za diwieki? Nazwij je w myslach. Wstuchaj sie przez chwile w
kazdy z nich z osobna.

Poczuj teraz swoje ciato. Poczuj miejsca, w ktdrych ciato styka sie z podtozem. Poczuj, gdzie sg napiecia.
Zauwaz to i drobnymi ruchami postaraj sie je rozluznié.

Skoncentruj sie teraz na swoim oddechu.

Poczuj jak wdychasz powietrze i obserwuj jak je wydychasz.

Poczuj lekki dotyk powietrza na twojej skorze kiedy wdychasz je nosem.

Zaobserwuj jak je wydychasz.

Teraz wez powoli kilka gtebszych oddechow.

Oddech rozchodzi sie po twoim ciele napetniajac je energia.

Teraz wyobraz sobie kolory, ktére majg ksztatt kul, duzych, dynamicznych, pulsujgcych kul.

Jedna z tych kul zabierze cie do ciebie w przysztosci. Do miejsca, gdzie chcesz by¢ za kilka lat. Do
miejsca, gdzie robisz to, co lubisz, gdzie jestes radosny, gdzie czujesz sie pewnie.

Wybierz jedng kolorowa kule i wsigdz na nia.

3, 2, 1 startujesz. Lecisz do miejsca, gdzie spotkasz sie ze sobg o kilka lat starszym.

Doleciates. Zejdz z kuli i rozejrzyj sie gdzie jestes.

Obejrzyj to miejsce doktadnie. Przejdz sie.

Jestes tu bezpieczny. Poogladaj wszystko dookofta.

Inkubator TransferHUB prowadzq: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, PwC Polska spétka z 0.0. oraz Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych

Fundusze 5 "
Europejskie U‘nIAa Europejska
Wiedza Edukacja Rozwéj Europejski Fundusz Spoteczny



+» TRANSFER

37

o « HUB

Co to za miejsce?

Jak wyglada?

Co styszysz?

Rozejrzyj sie teraz, aby znalezé siebie o kilka lat starszego, ktdry jest w swojej wymarzonej pracy.
Przyjrzyj sie sobie, tak jakbys ogladat film. Masz czas. Poobserwuj przez chwile.

Co robisz?

Czy z kim$ rozmawiasz?

Jaki masz nastréj w tym danym momencie?

Obserwuj siebie. Masz czas.

Twoje odwiedziny w przysztosci powoli sie koricza.

Pozegnaj sie tak jak chcesz ze starszg wersjg siebie.

Zacznij wracac do twojej kuli.

WSsigdz na nig. 3,2,1 startujesz i wracasz do terazniejszosci.

Skoncentruj sie ponownie na swoim oddechu, zréb 4 gtebsze wdechy i dtugie wydechy.
Skoncentruj sie na swoim ciele, rozluznij miejsca, ktdre sg spiete.

Ponownie styszysz odgtosy za oknem.

Jestes tu i teraz.

Kiedy bedziesz gotowy otwérz oczy, popatrz na mnie”.

Po kazdym poleceniu w wizualizacji nalezy daé¢ osobom uczestniczacym od kilku do kilkudziesieciu
sekund ciszy.

Seksualnos$¢ — Przekaz

Cwiczenie ma na celu przyjrzenie sie temu, jaki przekaz na temat seksualnosci wyniesiony zostat z
domu. Moze on dotyczy¢ zaréwno seksualnosci, jaki i rél, ktore oczekuje sie, ze petnié bedzie kobieta
i tych, ktére bedzie petni¢ mezczyzna.

Materiaty: na kazdg osobe uczestniczgcq kartka papieru i mazak

Przebieg: ,,Na kartce papieru zapiszcie jedno zdanie lub jedng mysl, ktéra oddaje przekaz na temat
seksualnosci, jaki otrzymywaliscie w dziecinstwie. Co moi rodzice/opiekunowie przekazywali mi na
temat seksu? Co moéwili mi na temat intymnosci? Co to znaczy by¢ kobietag/mezczyzna?” Po zapisaniu
zdan, kazdy w rundce odczytuje swoje zdania, a trener zada¢ moze pytania pogtebiajace:

e Opowiedz o tym przekazie

e (Czy ten przekaz jest dalej w domu taki sam?

e (Czy dla ciebie ten przekaz dalej jest aktualny?

e A gdybys mdgt/mogta go zmienié, to jak?

e Czy myslisz, ze ten przekaz mogt jakos na ciebie wptywac¢ albo wptywa na ciebie teraz?
Przekaz mozemy modyfikowaé i nad nim pracowaé, kiedy bedziemy mie¢ wiekszg swiadomosé¢, jakie
sytuacje go aktywuja.
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Seksualnos¢ — Postawy i przekonania

Cwiczenie stuzy poznaniu przekonan mtodziezy na temat pici i stereotypowych rél ptciowych. Kazda z
tez prezentowanych podczas ¢wiczenia moze rozwingé sie w dyskusje na forum.

Materiaty: Tasma malarska lub sznurek do zaznaczenia granicy miedzy dwoma polami, dwie kartki —
na jednej napis ,,zgadzam sie”, na drugiej napis ,nie zgadzam sie”.

Przebieg: Sala podzielona jest na dwie czesci. Z jednej strony naklejona jest kartka ,zgadzam sie”, z
drugiej ,,nie zgadzam sie”. Trener odczytuje po kolei tezy, a osoby uczestniczace przemieszczajg sie do
odpowiedniej czesci sali w zaleznosci od swoich przekonan. Po kazdej tezie mozna dopytac osoby
uczestniczace o ich opinie i o to, jak rozumiejg dang kwestie.

Przyktadowe tezy, ktére mozna wykorzysta¢ w ¢wiczeniu:

e Kobieta powinna zarabia¢ mniej od swojego partnera.

e Mezczyzna lepiej wykonuje prace fizyczne.

e Sekretarkg powinna by¢ kobieta.

e Meizczyzna jest lepszym szefem niz kobieta.

e Pewne zawody powinny by¢ wykonywane przez mezczyzn, a pewne zawody powinny
by¢ wykonywane przez kobiety.

o Kobieta jest gorszym pracownikiem niz mezczyzna.

e W pracy fatwiej dogadac sie z kobietami.

e Kobiety na wysokich stanowiskach niewystarczajgco dbajg o swoje rodziny, bo brakuje
im na to czasu.

Seksualnos¢ — Po raz pierwszy

Cwiczenie stuzy lepszemu poznaniu czym dla 0séb uczestniczacych jest ich pte¢, kiedy ja pierwszy raz
poczuty i jak rozwijata sie w ich zyciu.

Przebieg: Kazdy indywidualnie zastanawia sie nad tym, kiedy pierwszy raz w zyciu poczut sie
chtopcem/dziewczyng. Kiedy pierwszy raz poczut sie mezczyzng? Kiedy pierwszy raz poczuta sie
kobietg? Czy ten moment juz nastgpit? Czy myslg o sobie uzywajac stow ,,chtopak” czy ,dziewczyna”,
czy uzywaijg juz stéw ,,mezczyzna” i ,kobieta”? Jak moze to wptywaé na decyzje, jakie podejmujg np.
w zwigzku czy w wyborze sciezki zawodu? Omdwienie przemyslen na forum.

Seksualnos¢ — Kobieta vs. Mezczyzna

Celem ¢wiczenia jest przyjrzenie sie temu, jak widzimy kobiety i mezczyzn, jakie przypisujemy im
stereotypowe cechy charakteru oraz jakie mamy wobec nich oczekiwania.

Materiaty: 2 duze kartki (flipchartowe), markery
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Przebieg: Osoby uczestniczgce dzielg sie na dwie grupy (najlepiej wymieszane ptciowo). Jedna grupa
ma za zadanie narysowaé na powierzchni catego flipcharta nagg kobiete, druga grupa ma za zadanie
narysowac nagiego mezczyzne. Kazda z grup wykonuje po kolei kolejne polecenia:
e Obok stref erogennych wypiszcie wszystkie stowa jakimi mozna te strefy opisac
e Wewnatrz ciata narysowanej postaci wypisz wszystkie cechy charakteru, jakie dana
osoba ma odpowiadajgc na pytanie ,jaka jest?”
e Nastepnie wokot postaci wypisz przekonania, jakie mamy na temat danej ptci,
odpowiadajgc na pytania ,,Co robi? Czego od niej oczekujemy?”
e Nastepnie z wypisanych przekonan zaznacz te, ktére sie ze sobg wykluczajg np.
»ulegta” i ,,samodzielna” lub ,, powsciagliwa” i ,,seksowna”.
Pytania do omdwienia:
o Jak myslicie, tatwo czy trudno by¢ kobietg/mezczyzng, ktdra spetnia wypisane
wymogi?
o Skad wiemy, ze takie sg kobiety, a tacy sg mezczyzni? Jak powstajg te przekonania?
Czy przekonania na temat pfci fatwo zmienic? Jak to zrobié?
o Jak role ptciowe wptywajg na wybdr zawodu i dalszy rozwdéj w pracy?

(@]

Planowanie i kolejne kroki

Planowanie wyzwan w pracy

Blok przeznaczony jest do indywidualnej pracy nad zmianami, ktére dana osoba chce wprowadzi¢ w
swoim miejscu pracy — np. lepsze poznanie pracownikéw, zapracowanie sobie na wiekszg liczbe zmian,
umdwienie sie z managerem na odrobienie pracy w ramach wakacji, itd. Cele powinny by¢ konkretne,
mierzalne, ambitne, realistyczne i osadzone w czasie. Do kazdego celu wypisa¢ mozna poszczegdline
dziatania, ktére sg do podjecia oraz zaplanowane terminy realizacji. Wyzwania zwigzane z pracg moga
taczyc sie z wyzwaniami ,,PLAYowymi”, ale nie musza.

W czasie pracy nad wyzwaniami mfodziez moze pracowac samodzielnie, korzystajgc z komputerdw,
jesli sg potrzebne lub rozmawiajac z trenerem na temat zdefiniowania kierunku dalszego dziatania.
Przed wprowadzeniem planowania wyzwan w pracy mozna wykorzystac éwiczenie statusowe ,Praca
zawodowa”, ktdre pomoze okresli¢ rzeczy, ktére nie podobajg sie mtodziezy w miejscu pracy. Na tej
postawie mozna sie zastanowi¢ czy sg to rzeczy, ktédre mozna zmieni¢. Do planowania moze by¢
wykorzystana karta pracy ,,Wyzwania w pracy”, ktdra jest czescig portfolio.

Whnioski z testowania:

Mtodziez bardzo chetnie planowata wyzwania wokot 3 kluczowych kompetenciji,
traktujgc wyzwania zwigzane z biezgcg pracg jako mniej atrakcyjne ze wzgledu na
to, ze praca ta czesto byta postrzegana, jako zrédto dochodu, a nie rozwoju
kompetencji (tymczasem wyzwania projektowane byly z myslg o przysztej,
wymarzonej pracy).

Z tego powodu w drugiej potowie spotkan postanowilismy wprowadzi¢ oddzielny blok
na podsumowanie tego, co im sie podoba lub nie w pracy i co mogg w zwigzku z tym
zrobi¢, oddzielajgc to od pracy nad wyzwaniami.
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List do moich wymodwek

Po pracy pogtebiajgcej wymoéwki, lenistwo lub brak motywacji mozna zaproponowac¢ osobom
uczestniczagcym napisanie listu do wtasnych wymowek, ktére to listy mogliby zabrac ze sobg. W liscie
mogg odnies¢ sie do tego, czego dowiedzieli sie o sobie pracujac z kulg u nogi i ze swoimi skrzydtami.
Kazdy moze odpowiedzie¢ sobie na pytanie, co chciatby ustysze¢, kiedy ma trudnosé w realizowaniu
SWo0jego wyzwania.

Domkniecie

Modut zamykajacy dany dzierl lub dane dwa dni kregéw.

Sie¢

Krétkie ¢wiczenie majace na celu zblizenie grupy i integracje. Jedna osoba dostaje ktebek witdczki.
Dzieli sie z czym wychodzi, czego sie dzisiaj dowiedziata o sobie, czego potrzebuje podczas nastepnego
kregu, itd. (pytania mozna modyfikowac i ¢wiczenie mozna przeprowadzac wiele razy). Nastepnie
osoba uczestniczaca zaprasza kogos do wypowiedzi, rzucajgc tej osobie ktebek. Kiedy ktebek trafi juz
do wszystkich w kregu, utworzong pomiedzy osobami uczestniczagcymi sie¢ zostawiamy na podtodze
(mozna réwniez od korca odrzucic ktebek i zwing¢ go w ten sposdb z powrotem, opcjonalnie dodajac
1 wyraz do tego, np. emocje, z ktérg wychodzi).

Droga

Cwiczenie na domkniecie do zastosowania blizej kofica kregéw.
Materiaty:
e Sznurek

e Woydrukowane obrazki z zatgcznika ,,Droga”
Droga powinna by¢ przez trenera przeprowadzona przez catg sale. Kazda osoba uczestniczaca na

forum zaznacza symboliczne przejscie drogi swojego wyzwania i opowiada o chwilach trudnych i
uskrzydlajgcych. Za co sobie jestem wdzieczna/wdzieczny?

Zadanie niedokonczonych zdan

Materiaty: karta zdan niedokonczonych (patrz zatgcznik)

Cwiczenie moze by¢ wykorzystane podczas pierwszych kregéw jako domkniecie. Moze ono byé
wykorzystane jako kierunek pracy przy wybieraniu wyzwan. Czesto jednak osoby uczestniczace
zgtaszaty, ze nie znaty odpowiedzi i nic im nie przychodzito do gtowy. Wtedy mozna zaproponowad
osobom, aby przyjrzaty sie temu przez nastepne pare dni do kolejnego kregu.

Przybij pigtke

Kazda osoba uczestniczgca odrysowuje na kartce papieru swojg dton i podpisuje jg. Nastepnie wszyscy
krazg po pokoju wpisujgc w reke pochwaty lub podziekowanie dla kazdej osoby z informacjg, czego
podziekowanie dotyczy. Na koniec mozna kartke wpig¢ do portfolio lub zabrac jg ze soba.
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Walizka

Co osoba uczestniczaca zamierza zabra¢ ze sobg? Cwiczenie polega na stworzeniu wiasnej walizki (z
origami, z pudetka zapatek lub poprzez narysowanie jej na kartce papieru) i spakowaniu wnioskdw,
ktdre osoby zabierajg ze sobg z tego kregu. Osoby uczestniczgce mogga sobie nawzajem dorzuci¢ cos
do walizek.

Pytania pomocnice: Co ze sobg spakujesz? Jakie masz wnioski wchodzgc na rynek pracy? Z czym idziesz
na ten rynek?

Ostatni krgg domykajacy — spotkanie podsumowujgce

Celem ostatniego kregu jest przyjrzenie sie catej pracy, ktdrg osoby uczestniczgce wykonaty w trakcie
programu oraz domkniecie catego procesu. Przed tym spotkaniem osoby wypetniajg kwestionariusz
diagnostyczny (drugi pomiar). Spotkanie jest tez poswiecone oméwieniu (np. w mniejszych i wiekszych
grupach) zmian w obszarze kompetenc;ji, jakie u nich nastgpity. Ciekawe moze by¢ réwniez przyjrzenie
sie zbiorczym wynikom — , Jak cata grupa odpowiadata na poszczegdlne pytania? Jak myslicie, z czego
to moze wynikaé? Co zwrdcito waszg uwage?”.

W trakcie ostatniego kregu domykajgcego zacheca sie osoby uczestniczagce do tego, aby
zaprezentowaty rezultaty swojej pracy nad wyzwaniami — mogg to by¢ zdjecia, film, lub refleksja, ktéra
chciatyby sie podzieli¢ na dany temat. Spotkanie nie musi opieraé sie o moduty pracy zaproponowane
na poprzednich kregach.

Tematy do zrealizowania:

e Zbiorcze zaprezentowanie wynikdéw kwestionariusza;

e Sesje indywidualne lub w parach/matych grupach: oméwienie wynikéw po drugim
pomiarze i zmian (lub braku zmian) w zakresie kompetencji;

e Prezentacja zrealizowanych wyzwan (w formach wybranych przez osoby
uczestniczace);

e Omowienie sukcesow i porazek w zakresie realizacji wyzwan;

e Rozliczenie i domkniecie budzetéw mtodziezowych (jesli mtodziez otrzymywata
pienigdze na realizacje swoich wyzwan);

e Zamkniecie i podsumowanie tematu wakacyjnej pracy zawodowej w dowolnej formie
(np. Kraina metafory);

e Zamkniecie catego programu, pozegnanie (w dowolnej formie, np. Walizka).

Struktura pracy podczas sesji coachingowych

W programie PLAYA proponujemy wprowadzenie dodatkowego wsparcia indywidualnego w postaci
sesji coachingowych dla oséb uczestniczacych. Jeden cykl coachingowy dla danej osoby powinien
sktadac sie z 6-8 sesji trwajacych 1-1,5 godziny kazda. Spotkania powinny odbywac sie raz w tygodniu
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(lub rzadziej, jednak tak, aby przerwa nie przekroczyta 3 tygodni). W programie PLAYA, ze wzgledu na
formute wakacyjng, rekomendujemy prace cotygodniowq. Szczegdty dotyczgce godziny i miejsca
spotkania ustalane sg indywidualnie miedzy coachem a osobg uczestniczaca.

Coaching jako metoda rozwoju osobistego w programie PLAYA jest formg uczenia sie w uktadzie
»jeden na jeden”. Fundamentem tej relacji jest dobry kontakt i zaufanie. Nalezy zatem zaproponowac
mtodziezy sesje zero, podczas ktdrej coach opowie o zatozeniach metody i sposobie pracy, i po ktdrej
obie strony bedg mogty podjac¢ decyzje co do dalszej wspdtpracy. Jesli osoba uczestniczaca nie bedzie
chciata podjac pracy z danym coachem, warto (po sprawdzeniu i analizie przyczyn) zaproponowacinng
osobe.
Gtéwne cele coachingu:

e Odkrycie, uporzgdkowanie i osiggniecie celu badz celéw (z obszaréow zawodowych lub

osobistych)

e Okresdlenie i ustalenie kierunku zmiany

e Odkrywanie i badanie réznych opcji

e Wozrost skutecznosci dziatania

e Doprowadzenie do zmiany
Poniewaz coaching osobisty opiera sie na szczegdlnym rodzaju relacji pomiedzy coachem i osoba

uczestniczacg, kluczowe jest, aby proces ten prowadzity osoby doswiadczone w tego typu pracy, czyli
coachowie. Celem tej relacji jest wspotpraca nad realizacjg plandw osoby uczestniczgcej. Coach
wspomaga w wyznaczaniu i osigganiu okreslonych celéw. Pomaga motywowac osobe, pobudza proces
jej rozwoju, poszerza poczucie sprawczosci i odpowiedzialnosci. Tym samym coach stwarza przestrzen
dla osoby uczestniczacej do poszukiwania i znalezienia jej wtasnych rozwigzan. Jednoczesnie ten styl
coachingu umozliwia realizacje tzw. metaceléw, czyli rozwija ogdlng umiejetnos¢ uczenia sie w kazdej
sytuacji, zarébwno w oparciu o analize btedéw, jak tez sukcesdw. Prowadzenie tego typu procesu
wymaga doswiadczenia ze strony prowadzacego, rekomendujemy zatem, aby ta cze$é programu
realizowana bytfa przez coachéw (nie jest wymagane wczesniejsze doswiadczenie pracy z mtodzieza,
chociaz jest ono przydatne).

W trakcie realizacji programu zalecane jest przeprowadzenie co najmniej jednej superwizji dla
coachdéw, mniej wiecej w potowie realizacji cykli coachingowych, a takze regularne podtrzymywanie
kontaktu i wymiana informacji miedzy coachami a trenerami prowadzgacymi kregi.
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Przyktadowe scenariusze zajec

Szczegbétowy przebieg ¢wiczen zostat opisany wczesniej w podreczniku przy poszczegdlnych w

modutach.
Agenda krag 1

Cel kregu: Integracja i zapoznanie 0sdb uczestniczgcych z celami projektu (meta cel: rozwéj inicjatywy
i trzech kluczowych kompetencji). Wprowadzenie tematu inicjatywy.

10:00-12:30 Otwarcie: blok integracyjno-zapoznawczy, we wspolnym kregu

10:00-10:30 Chusty

10:30-12:40 Doswiadczenie pogtebiajace: Praca ze stymulatorami

13:40-16:00 blok Kontraktu grupowego

13:40-14:00 ¢éwiczenie “Moja wizytéwka”

14:00-16:00 Kontrakt grupowy

16:15-17:00 Domkniecie — Rundka z czym konczysz? Co bys chciat(a) na jutro? Na czym Ci jutro zalezy?
Na co chcesz przeznaczy¢ czas?

Agenda krag 2

Cel kregu: Dalsza integracja, wprowadzenie metod pracy

10:00-10:30 Otwarcie: Rozpoczecie z ruchem na forum: ,,Wszyscy, ktérzy tak jak ja...”.

10:30-11:30 Pogtebienie: Praca w matych zespotach: Bohater i Antybohater

12:30-13:30 Cigg dalszy pracy nad kontraktem.

Czas trwania: do zamkniecia kontraktu. Zamkniecie kontraktu — podpisy kazdej osoby na kontrakcie +
pozostate formalnosci

13:30-14:00 Obiad

14:15-15:00 Wprowadzenie na temat coachingu, metody i zatozen w projekcie (wszyscy),
przedstawienie sie coachdw;
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15:00-15:50 Cztery osoby z grupy maja sesje indywidualne z reszta grupy pracuje nad wypetnieniem
pre-testu kwestionariusza mierzgcego poziom kompetencji.

15:50-16:40 Cztery pozostate osoby z grupy majg sesje. Reszta grupy podczas trwania coachingu
wypetnia kwestionariusz przy komputerach. Kwestionariusz zajmuje okoto 30 min. Dobrze ich na to
wczesniej przygotowad, wyttumaczy¢ sens i zacheci¢ do chwili refleksji przy wypetnianiu pytan.

Planowanie — W rundce: tworzenie mikro-celéw na nadchodzacy tydzien — ,Czemu sie bede
przygladac? Nad czym sie zastanowie? Jakie zmiany bede chciat(a) wprowadzi¢?”

Domkniecie — ¢wiczenie z dokaniczaniem zdan — Wypetnienie karty pracy. Jesli osoby uczestniczace
nie znajg na cos$ odpowiedzi to przez kolejny tydzien mogg poszukaé odpowiedzi. Ich celem jest

wypetnienie pdl, w ktérych nie znaty odpowiedzi.

16:40-17:00 Domkniecie dnia — krétko o celu na nastepny tydzien. Osoby uczestniczgce samodzielnie
wymyslaja, jak chciatyby zakonczy¢ dzisiejszy dzien (15 minut)
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Agenda — Krag 5

10:00-10:45 Otwarcie — prawda czy fatsz? Kazdy podaje trzy informacje ze swojego obecnego zycia
zawodowego (co ciekawego lub trudnego wydarzyto sie w ostatnim tygodniu, co sprawia mi frajde
itd.), z czego dwie sg prawdziwe, a jedna fatszywa. Reszta grupy odgaduje, co moze by¢ nieprawda.

10:45-10:50 — Kwestie organizacyjne/obiad, listy obecnosci.

10:45-11:15 Status. Przypomnienie o projekcie. Forma mini quizu z rzeczami twardymi - Prawda/fatsz?
Zatozenia projektu.

11:15-11:45 Poglebienie. Cztowiek i jego kompetencje.

11:45-12:00 Przerwa

12:00-13:30 Pogtebienie. Praca nad tworzeniem pierwszych wyzwan.
Przejscie przez wszystkie obszary. O co tak chodzi? Jakie mogg by¢ wyzwania?

13:30-14:30 Obiad

14:30-15:00 Uzupetnianie tabelek z rozliczeniami, wpiecie paragonéw i faktur.

15:00-16:30 Planowanie i dalsze kroki. Kontynuacja pracy nad wyzwaniami — przenoszenie wyzwan z
karteczek na karte pracy, pierwsze definiowanie dziatan prowadzacych do realizacji wyzwania.

16:30-17:00 Domkniecie — kazdy dzieli sie tym, jakie sformutowat wyzwanie bgdz wyzwania + z czym
konczy i ewentualnie potrzeby na dzien nastepny.

Agenda - Krag 6

10:15-10:30 Otwarcie energetyczne — ,Samochodziki” z pytaniami nakierowujgcymi na tematy
zawodowe.

10:30-11:45 Planowanie. Szlifowanie wyzwan:

e Sprawdzenie czy dane wyzwanie obejmuje okreslong kompetencje, czy tylko jej czes¢ (np.
eksperckos¢, ale bez komunikatywnosci albo samodzielnos$¢, ale bez odpowiedzialnosci,
wspotprace, ale nie w zréznicowanym Srodowisku)

e Okreslanie wzgledem strefy komfortu

11:45-12:00 Przerwa, zmiana ustawienia sali

12:00-13:30 BLOK PRACY INDYWIDUALNEJ: Planowanie i dalsze kroki.
Wprowadzenie metodologii SMART (zatgcznik).
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13:30-14:30 Przerwa obiadowa
14:30-15:00 Rozliczenie budzetu

15:00-16:00 - BLOK PRACY INDYWIDUALNEJ: Dalsze kroki. poczatki realizacji - uzupetnienie na koniec
pierwszej strony portfolio;

16:00-17:00 Domkniecie kregu. Zobowigzania: czym sie zajme w tygodniu w kwestii mojego
wyzwania? Co najmniej jedna rzecz (notujemy w clipach lub na flipcharcie).
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Portfolio — produkt koncowy nr 2

Portfolio to narzedzie dla oséb
uczestniczacych, stuzgce projektowaniu
wiasnych wyzwan, sledzeniu postepow
prac, autorefleksji oraz zbierajgce
wiedze i materiaty z pracy w programie
PLAYA. Kazda osoba ma wtasne
portfolio, ktére najlepiej sprawdza sie,
gdy jest w postaci segregatora.

Portfolio zawiera materialty z dwdch
obszaréw: (1) praca nad wyzwaniami i
¢wiczenia  poglebiajgce oraz  (2)
formalnosci zwigzane z rozliczaniem
projektu gdzie przechowywane s3
faktury, paragony i rozliczenia
budzetow mtodziezy. Podczas pracy
warto oddawaé mtodziezy jak najwiecej
inicjatywy  rédwniez w  zakresie
prowadzenia wtasnego portfolio. Oznacza to, ze samodzielnie decydujg, ktdre ¢wiczenia sg dla nich
wazne i chcg je zostawié, a ktére woleliby pomingé. Dowolna jest tez forma przechowywania
dokumentdéw czy ich kolejnosci. Doswiadczenia z prowadzenia kregdw pokazujg, ze mtodziez uktada
kartki w kolejnosci waznosci, jakg dla nich majg. Moze to by¢ ogdlna oktadka z celami w trzech
zakresach, a moze to by¢ mata samoprzylepna karteczka z pochwatg, ktérg dostali od innej osoby
uczestniczacej. Czasem podczas pracy frustracje wynikajace z trudnosci w realizacji wyzwan lub
trudnosci podjecia gtebszej refleksji nad danym zachowaniem lub jaka$ przeszkoda sprawiajg, ze u
mtodziezy pojawia sie pokusa , wyrzucenia tego z portfolio”. Jest to tez dobry moment na pogtebienie
tematu porazek w realizacji poszczegdlnych etapdw projektu i wyciggania wnioskdw zamiast
skreslania catej dokonanej pracy.

Niektére materiaty z portfolio, jak np. karta projektowania wyzwan czy praca , Co mnie uskrzydla?”
pojawic sie moze w portfolio wiele razy ze wzgledu na nowe doswiadczenia czy zmiany w kierunku
zrealizowanych wyzwan. Mozna wtedy zaobserwowaé, na ile trudnosci w realizacji postawionych
sobie celéw powielajg sie, a na ile zmieniajg w zaleznosci od etapu realizacji wyzwania. Istniejg réwniez
oddzielne karty pracy na wyzwania realizowane w obszarze trzech kluczowych kompetencji PLAYA i w
miejscu pracy. Czesto te drugie nie wzbudzajg w osobach uczestniczacych az takiego entuzjazmu i
postrzegajg je jako koniecznos¢ w celu poprawienia warunkéw w miejscu pracy. Jest to wtedy dobry
moment na otwarcie dyskusji, na ile wyzwania i osobisty rozwéj mogg by¢ realizowane w miejscu, w
ktdrym pracuje sie zarobkowo.
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Ze wzgledu na to, ze niektdre materiaty zawarte w portfolio mogg mie¢ wartos¢ bardzo osobistg dla
0s06b uczestniczgcych, warto na poczatku poruszyé temat, na ile trenerzy pracujgcy w PLAYA mogg
mieé¢ dostep do stworzonych tresci i mogg przegladac prace oséb po zakoriczeniu kregéw w celu
zdiagnozowania potencjalnych obszaréw do dalszej pracy. Poniewaz tworzenie wtasnego portfolio
stanowi proces twdrczy, moze by¢é pomocne w mierzeniu i ocenie rezultatéw. Podczas sesji
podsumowujgcej projekt, w rozmowach indywidualnych, trenerzy mogg omowi¢ z osobg
uczestniczacg ich portfolio. Warto wdéwczas zwrdéci¢ uwage na nastepujgce aspekty:

o catosciowy przekrdj pracy danej osoby w programie;

o ilos¢ materiatow zebranych w portfolio;

e dobdr materiatow (jak zostaty dobrane tresci i warstwa graficzna);

o w jaki sposdb materiaty s zaprezentowane w segregatorze;

e twdrcze podejscie do budowania portfolio, proces tworzenia.
Osoba uczestniczgca otrzymujac na poczatku portfolio znajdzie w nim nastepujgce materiaty, ktére

umieszczone zostaty na kolejnych stronach:

e Okfadka portfolio — wyzwania w kazdym obszarze oraz cel

e Wyzwanie w kluczowej kompetencji

e Wyzwania w pracy

e Cele SMART
Nastepnie portfolio uzupetniane jest o wszystkie materialy opracowane podczas kregédw czy
przemyslenia oséb uczestniczacych.
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CELE Z COACHINGU (WSPARCIE INDYWIDUALNE):
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OPIS WYZWANIA

W romach kompetencji: ...

DZIALANIE CZAs EFEKT BUDZET

REZULTAT WYZWANIA
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OPIS WYZWANIA W PRACY

REZULTAT WYZWANIA
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Zrédto: Wikimedia Commons
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Zatgczniki — Materiaty do pracy podczas kregow

Spis zatgczonych materiatdéw do wykorzystania w Portfolio (poszczegdlne ¢wiczenia i ich zastosowanie
zostaty opisane w czesci | podrecznika metodycznego):

. Cwiczenie domykajace — Zadanie niedokofczonych zdan

. Cwiczenie pogtebiajace — Co uskrzydla? Co hamuje?

. Cwiczenie pogtebiajgce — Mapa empatii lenistwa

. Cwiczenie pogtebiajace — Inicjatywa

. Cwiczenie pogtebiajace lub domykajgce — Co$ czego zawsze chciatem/chciatam
. Status lub ¢wiczenie pogtebiajgce — W poszukiwaniu wtasnych wyzwan

. Status lub domykajgce — Prawda czy fatsz? Pigutka wiedzy o projekcie PLAYA

. Cwiczenie pogtebiajgce — Budzet czasu

O 00 N O U b WN B

. Otwarcie lub domkniecie — Moja wizytéwka

10. Status lub ¢wiczenie pogtebiajgce — Praca zawodowa — co mi sie podoba, a co mi sie nie podoba?
11. Cwiczenie pogtebiajace — Klucz do sukcesu — karty do pociecia dla grupy

12. Cwiczenie statusowe — Spijanie $mietanki — karty do pociecia
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Zadanie niedokonczonych zdan

Dokonicz zdania. Nie kombinuj za bardzo, mozesz wpisa¢ pierwsza rzecz, ktdra

przychodzi Ci do gtowy. Jesli naprawde nie masz pojecia, zostaw puste.

Trudno mi dogadad sie z kims, gdy
Kiedy nie znam odpowiedzi na jakies pytanie,
to

Jestem dobry/dobra
w ]

a chce by¢ lepszy/lepsza w
Chciat(a)bym, zeby inni
Nie czuje uptywu czasu gdy
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w swoim

chciat(a)bym wiecej

Co uskrzydla? Co hamuje?
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Mapa Empatii Lenistwa

MAPA 1: EMPATI

ODPOWIEDZ NA PYTANIA | NARYSUJ

Kto jest dla niego

Co widzi? Co styszy?
autor){tetem? Z kim sie kontaktuje?
JakI.e i Co mysli? ONellkM Jaki prowadzi styl zycia?
oczekiwania?
Jakie ma
lle ma lat? oczekiwania?
Gdzie mieszka? Jak to Jakie ma obawy
miejsce wyglada? . i leki?
Z kim mieszka? : Co czuje?
Co styszy od Co lubi robié? Co je?
innych?

Co pije? Czego
nie znosi? Co oglada?
Czego stucha?

Co lubi?
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Inicjatywa

W jakim obszarze podjates/podjetas ostatnio inicjatywe?

W jakiej sytuacji chciates/chciatas zachowac sie inaczej, ale nie zrobite$/zrobitas tego?

Co Ci w tym pomagato?

Co Ci w tym przeszkadzato?
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Zawsze chciatem/chciatam...

dowiedziec sie...
pojechad/zwiedzié...
sprawdzié...
sprébowacd...
nauczyc sie...

poznac...
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W poszukiwaniu wtasnych wyzwan

Chce stac sie komunikatywnym ekspertem:

W jakiej dziedzinie?

O czym chce moéwi¢?

Do kogo?

Po co to robie?

Chce staé sie samodzielny/a:

Chce, zeby ode mnie zalezato:

Chce samodzielnie:

Chciat(a)bym, zmieni¢ moje otoczenie...

Chce umiec lepiej wspdtpracowac w zréznicowanym srodowisku i moim wyzwaniem bedzie...

W jakim zréznicowanym srodowisku przebywasz?

Wybierz trzy elementy, ktére chciat(a)bys zmienic lub robic inaczej niz dotychczas w kontakcie z innymi
ludZmi.

Co chce zmieni¢?

W kontakcie z kim?
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PLAYA W PIGULCE - oddziel fikcje od prawdy!

Program PLAYA sktada sie z cze$ci merytorycznej (kregi dwa razy w tygodniu) oraz z
czesci zawodowej (praca trzy dni w tygodniu lub wiecej), z czego czes¢ druga jest
opcjonalna.

PRAWDA FALSZ

PLAYA ma na celu rozwdj trzech kluczowych na rynku pracy kompetencji: (1)
samodzielnosci i odpowiedzialnosci, (2) wspdtpracy w zréznicowanym Srodowisku, (3)
komunikatywnej eksperckosci.

PRAWDA FALSZ

Kazda osoba uczestniczaca w PLAYA ma za zadanie zaprojektowac dla siebie i
zrealizowaé¢ trzy wyzwania — po jednym w kazdej kluczowej kompetencji.

PRAWDA FALSZ

Kazda osoba uczestniczgca moze skorzystac ze wsparcia indywidualnego (coachingu)
w liczbie 7 godzin na osobe.

PRAWDA FALSZ

Na potrzeby realizacji wyzwan kazda osoba uczestniczgca otrzyma budzet, ktéry moze
przeznaczy¢ na dowolny cel zwigzany bezposrednio z realizacja wyzwania.

PRAWDA FALSZ

Ostatnie spotkanie podsumowujgce odbedzie sie 16 wrzesnia.

PRAWDA FALSZ
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Budzet Czasu

Co robisz? Godzina Godzina Czas Jakie emocje Kategoria
rozpoczecia zakonczenia trwania
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Praca Zawodowa
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CO MI SIE PODOBA

CO MI SIE NIE PODOBA

rs\ rs\ /s~ rs\ rs\ rs\ /s~ rs\ rs\
‘& ‘& ‘& ‘& ‘& ‘& ‘& ‘& ‘&
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Klucz do sukcesu
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Sta¢ musi 300 klockéw.

Czas wykonania zadania to 25 min.

Kazdy w zespole musi miec¢ wtasne

zadanie.

Konstrukcja musi zakrecaé przynajmniej 2 razy.

Konstrukcja musi choé raz omija¢ jaka$s
przeszkode.

Uruchomi¢ konstrukcje musi osoba, ktéra ma na
swoim koncie najwiecej dni pracy zarobkowe;.

Co najmniej w jednym miejscu
konstrukcja musi sie rozgateziac.

Poczatek i koniec konstrukcji musi zaczynac sie
zielonym klockiem.

W momencie uruchomienia konstrukcji
musi by¢ odtwarzany wybrany przez
grupe utwér muzyczny.

W catym ciggu musi cho¢ raz wystgpic 10 niebieskich
klockéw z rzedu.

Co najmniej w jednym miejscu
konstrukcja musi mie¢ na zmiane 10
klockéw w dwdch kolorach na przemian.

Gdy sie skonczy czas nastgpi odbiér budowli przez
inzyniera. Przekazania dokonuje osoba z grupy,
ktdéra pracowata na najwiekszej liczbie stanowisk w
Zyciu.

Jesli cata grupa zaspiewa wspdlnie jedng
piosenke dostaniecie dodatkowe 5

minut czasu na wykonanie zadania.

W trakcie zadania mogg pojawié sie dodatkowe
wytyczne i zmiany.
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Droga

7

’( v\‘
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Spijanie $Smietanki

Pytania do wydrukowania, wyciecia, ztozenia i wrzucania do filizanki :)

65

Z kim
czasu w pracy?

spedzasz najwiecej

Co najbardziej przeszkadza Ci w

pracy?

Jakie zadania sprawiajg
Ci trudnosé?

Jakie zadania lubisz

wykonywac najbardziej?

Co Cie zaskoczyto w pracy?

Czego nowego
nauczytes/as sie w pracy

w ostatnim tygodniu?

Czego chciat(a)bys sie nauczyc
w pracy?

Jakie cechy charakteru cenisz w
swoich wspotpracownikach?

Jakie cechy charakteru
zmienit(a)byS u swoich
wspotpracownikow?

mogtaby$/mdgtbys
pracowac z kazdg osobg na

Jesli

Wyobraz sobie sytuacje. Za kilka lat
dostajesz list od nieznajomej osoby.
Niestety list zamokt na deszczu i w
niektdrych miejscach nie mozna go

Czym charakteryzuje sie

potknieciu stat(a)bym sie....

L. . . | odczytaé. Uzupetnij, o czym pisze | Twoja wymarzona
Swiecie, z kim chciat(a)by$
L. ) autor: praca?
pracowac i czego chcesz sie od ) ] )
o ] ,Obserwuje Twoje dokonania
niej/niego nauczyc¢? . . .
zawodowe i podziwiam Cie za........
Bardzo chce nauczy¢ sie od Ciebie...”.
Gdybym mogt potkngé | Gdybym przez tydzien mogt/mogta .
. . , . . | Osoby, z mojego
tabletke wiedzy i | pracowac na jakimkolwiek . L
o ) . . L . otoczenia podpowiadajg
doswiadczenia, to po jej | stanowisku w jakiejkolwiek pracy co

by to byto?

mi, abym zostat/a...
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. TM0OJA OBECAA SYTUACJA ZAWODOWR:
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Cechy kluczowe — kompetencje

Moéwi otwarcie o rzeczach trudnych, nie Kkisi
probleméw.

Nie zaktada, ze z kims sie nie dogada — tylko
sprawdza.

Kiedy doswiadcza irytacji, najpierw szuka
przyczyn w sobie.

Potrafi ustysze¢ co druga strona ma na mysli,
nawet gdy nie jest to oczywiste.

Umie skupic sie na zadaniu nawet gdy w grupie
s3 hapiecia.

Nie musi kogo$ lubié, zeby z nim/z nig
wspotpracowad.

Docenia wktad i pomysty nawet tych cztonkdéw
zespotu, za ktérymi nie przepada.

Lubi pomagaé¢ innym w doskonaleniu sie we
wtasnej dziedzinie.

Kiedy co$ ttumaczy, moéwi jasno i zrozumiale.
Umie korzystaé z przyktaddw.

Pytania i watpliwosci stuchaczy przyjmuje jako
oznake uczenia sie, nie jako wyzwanie czy
problem.

Szanuje swoje potrzeby, bierze je na powaznie.
Kiedy nie dotrzymuje stowa, zajmuje sie
konsekwencjami dla osdb, ktorych to dotkneto.
Bierze na siebie tyle, ile potem jest w stanie

wykonad.

67

Duzo wiecej mysli i méwi o rozwigzaniach niz o
problemach.

Kiedy czegos nie wie, sprawadza badz pyta.
Potrafi poprosi¢ o wsparcie kiedy go
potrzebuje.

Rzadko narzeka.

Umie cieszyé sie coraz trudniejszymi
wyzwaniami.

Spedza czas zastanawiajgc sie nad porazkami i

wyciggajac z nich wnioski.

Podchodzi do wuczenia sie z witasnymi
pytaniami.

Umie z pasjg wyjasni¢ czym sie zajmuje.

Widzi wyzwania tam gdzie inni widzg
przeszkody.

Umie przyku¢ uwage stuchacza gdy moéwi o

swojej dziedzinie.

Unika kontaktu 2z ludimi, ktérzy budza
nieprzyjemne emocje.

,Kisi” swoje trudne emocje, nie wnosi ich
innym.

Obraca sie tylko wsrdd ludzi podobnych do
siebie.
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Narzedzie diagnostyczne do pomiaru Kluczowych kompetencji
w modelu PLAYA wraz z kluczem

pomiar 1 oraz pomiar 2

W ramach programu PLAYA milodziez wymyS$la i projektuje wtasne wyzwania w 3
kluczowych na rynku pracy obszarach kompetencji: 1) samodzielnosci i
odpowiedzialno$ci 2) komunikatywnej eksperckosci oraz 3) wspoétpracy w
zréznicowanym S$rodowisku. Jednocze$nie meta-kompetencja rozwijang w programie

PLAYA jest inicjatywa oraz umiejetnos$¢ jej podejmowania.

W celu zdiagnozowania poziomu wyjSciowego wyzej wymienionych kompetencji oraz
indywidualnych potrzeb, na poczatku programu kazdy uczestnik wypetnia
kwestionariusz diagnostyczny (pomiar 1). Okreslenie wstepnego poziomu kompetencji
kluczowych, umozliwi pogtebienie pracy dla danej osoby w obszarach najbardziej tego

wymagajacych, poprzez oparcie pracy na juz mocnych stronach uczestnika.

W celu zdiagnozowania, czy w wyniku udziatu w programie PLAYA, zmianie ulegt poziom
wyzej wymienionych kompetencji, na koniec programu, kazdy uczestnik wypeinia
kwestionariusz diagnostyczny (pomiar 2). Kwestionariusz w pomiarze drugim sktada sie
zarOwno z pytan powtérzonych z pomiaru 1, jak i nowych pytan, dotyczacych stricte

dziatan podczas trwania programu.

Uczestnik odpowiada na szereg pytan, z ktérych kazde zostato przypisane do jednej z
trzech kluczowych kompetencji lub do meta-kompetencji - inicjatywy. Pytania nie
wystepuja w kolejnosci, ktora zostala przedstawiona ponizej. Do kazdego z nich
dopasowana jest adekwatna kafeteria odpowiedzi: jednokrotnego wyboru,

wielokrotnego wyboru lub pytania majg charakter otwarty.

W ostatniej czeSci kwestionariusza uczestnik dokonuje samooceny w 21 stwierdzeniach,

nakierowanych na obszary pracy w modelu PLAYA - wyniki tej czeSci nie wchodza w
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punktacje kluczowych kompetencji, stanowia uzupetnienie diagnozy w zakresie
gotowosci uczestnika do pracy w poszczegdlnych etapach programu (opis szczegétowy
tej czesci znajduje sie na koncu dokumentu).

Narzedzie zostalo opracowane na potrzeby pracy z mlodzieza pozostajaca w
osrodkach opiekunczo-wychowawczych z uwzglednieniem specyfiki ich sytuacji, i

w takiej grupie bylo testowane.

Warto pamieta¢, ze wychowankowie osrodkéw opiekunczo-wychowawczych znajduja
sie przewaznie w sytuacji, ktéra znaczaco wptywa na ich mozliwos¢ decydowania o sobie,
podejmowania inicjatywy, wykazywania samodzielnos$ci (patrz szczegétowy opis
potrzeb w Podreczniku). Poszczeg6lne kompetencje opisane sg zatem pod katem sytuacji
mtodziezy z oSrodkéw, a pytania uwzgledniajg ich specyficzne warunki (np. by¢ moze
moglibySmy wnioskowa¢ o samodzielno$ci dziecka, pytajac go o przygotowywanie
positkow, jednak w przypadku mtodziezy pozostajacej w osrodkach opiekuniczo-
wychowawczych, czesto positki przygotowywane sg przez kucharke lub sg elementem

obowigzkowego dyzuru dziecka).
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POMIAR 1

Obliczanie aktualnego poziomu kompetencji

W wyniku wypelnienia kwestionariusza, kazdy uczestnik otrzymuje wynik poziomu
kompetenc;ji w obszarach: inicjatywa, samodzielnos¢/odpowiedzialnos¢,
komunikatywna ekspercko$¢ oraz wspoétpraca w zréznicowanym srodowisku. Ewaluator
przekazuje wyniki pozostalym cztonkom zespotu merytorycznego.

Dysponujgc informacjg na temat tego, ktéra kompetencja jest na najnizszym, a ktéra na
najwyzszym poziomie u danej osoby, mozliwe jest zaplanowanie indywidualnego
podejscia do uczestnika. Jesli np. Tomek posiada jako najnizszg kompetencje inicjatywe
na poziomie -3, a komunikatywna ekspercko$¢ na najwyzszym poziomie +8, to warto
podczas pracy z Tomkiem oprze¢ pierwsze wyzwanie na najmocniejszym obszarze, w
celu aktywizacji w obszarze najstabszym (realizujagc wyzwanie w obszarze, w ktérym
Tomek czuje sie najlepiej, bedzie mu tatwiej podja¢ w nim inicjatywe, niz w innym,

stabszym wyj$ciowo obszarze).

Link do ankiety pierwszego pomiaru
https://docs.google.com/forms/d/10Q FN5yhsrMgl ANBxX4WIr2-
547zIRHv1jB5ZMs7L8A /viewform?edit requested=true

Ponizej rozpisany zostal sposéb przyznawania punktéw dla kazdego pytania w danej
kompetencji lub informacja o braku punktacji dla danego pytania. Pytania, ktore nie sg
punktowane, stuzg zebraniu dodatkowych informacji na temat wiedzy, doswiadczen i
potrzeb uczestnika. Szczegotowe opisy kazdej kompetencji znajduja sie w ,Podreczniku

metodycznym”. Ponizej, przy kazdej z nich umieszczony zostat opis skrécony.
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SAMODZIELNOSC 1 ODPOWIEDZIALNOSC

Gotowos¢ do podejmowania dziatan w sposob niezalezny i autonomiczny, oparty o
wtasnq aktywnos¢, z przestrzeniq na dokonywanie wtasnych wyboréw sposréd wielu
mozliwosci (zamiast wykonywania polecen innych oséb). To wziecie spraw we wtasne
rece.

Kluczowe wskazniki kompetencji - osoba samodzielna i odpowiedzialna:
- ma stworzong przestrzen (m.in. finansowg, naukowa, mieszkaniowg, zawodowa),
w ktoérej dokonuje wtasnych, autonomicznych wyboréw;
- potrafi bez pomocy z zewnatrz wykona¢ zamierzong aktywnos¢;
- dotrzymuje terminéw, a w przypadku, gdy nie jest to mozliwe, dba o przeptyw
informacji z osobami zaangazowanymi w dane dziatanie;

5. Czy sam/a dysponujesz swoimi pieniedzmi?
Tak / raczej tak: +1 punkt
Nie / raczej nie: -1 punkt

6. Czy musisz komus mowi¢, na co wydajesz Kieszonkowe?
Tak / raczej tak: -1 punkt
Nie / raczej nie: 0 punktow

7. Czy masz wlasne konto bankowe?

Odpowiedz ,Tak” - w przypadku, gdy na kolejne pytanie ,Czy zaktadate$/as je
samodzielnie” osoba zaznaczyta ,Tak” nalezy przyznac tgcznie 1 punkt lub 0 punktow,
jesli zaznaczyta ,Nie”.

Odpowiedz ,Nie” - 0 punktow

8. Czy zakladale$/as$ je samodzielnie?
Opis punktacji zostat uwzgledniony w pytaniu nr 9.

9. Czy przychodzisz punktualnie do szkoty?
Tak / raczej tak: +1 punkt
Nie / raczej nie: - 1 punkt

10. Czy przychodzisz punktualnie na spotkania ze znajomymi?
Tak / raczej tak: +1 punkt
Nie / raczej nie: - 1 punkt
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11. Czy zdarza Ci sie odwolywac spotkania w ostatniej chwili?
Tak / raczej tak: -1 punkt
Nie / raczej nie: +1 punkt

13. Jak czesto odwolujesz spotkania w ostatniej chwili?
Na ogo6t odwotuje / czesto: -1 punkt
Raczej rzadko: 0 punktow

14. Czy zdarza Ci sie nie przyjs¢ na spotkanie i nie poinformowac o tym osoby lub
0s0b, z ktorymi bylas/-e$s umowiona/y?

Tak / raczej tak: -1 punkt

Nie / raczej nie: + 1 punkt

15.Jak czesto nie przychodzisz na uméwione spotkanie i nie dajesz wczesniej znag,
Ze Cie nie bedzie?

Na ogo6t nie przychodze i nie uprzedzam: -1

Dosc¢ czesto: -1

Raczej rzadko / bardzo rzadko: 0

16. Czy teraz pracujesz zawodowo?
Tak: +1
Nie: 0

17. Dlaczego teraz nie pracujesz zawodowo?

Chce pracowad, ale w konicu nie podjetam / podjatem zadnych krokéw, aby zaczac: -1
punkt

Szukatam/em pracy, rozmawiatam/em z pracodawcami, ale nie znalaztam/em pracy: 0
punktow

Nie chce pracowaé, bo skupiam sie na czym$ innym (np. na nauce, odpoczywaniu,
zabawie): 0 punktow

18. W jaki sposob znalaztas/es$ obecna prace?

Sam/a jg znalaztem/am (np. ogtoszenia w internecie, grupa FB): +1 punkt
Kto$ mi zatatwit prace (np. kadra z osrodka, Fundacja Atalaya): 0 punktéw
Nie pamietam: 0 punktéow

19. Jak dtugo tam pracujesz?
Krocej niz tydzien / 1-2 tygodnie / 3-4 tygodnie / Dtuzej niz 1 miesigc: 0 punktéw
Dtuzej niz 2 miesigce / Dtuzej niz 3 miesigce: +1 punkt
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20. Czy podpisates umowe z pracodawca?
Tak: 0 punktéw
Nie: -1 punkt

21. Czy czytales / czytatas swojg umowe o prace?
Tak: + 1 punkt
Tak, czeSciowo / Nie: - 1 punkt

22. Co oznacza w umowie o prace kwota brutto?

Kwote, ktorg dostane na reke: -1 punkt

Cato$¢ wynagrodzenia, ktore nastepnie bedzie pomniejszone o podatek dochodowy
oraz skladki ZUS w cze$ci obcigzajacej pracownika: 0 punktéw

29. Czy wczesniej pracowalas/es zarobkowo lub jako wolontariusz?
Tak: + 1 punkt
Nie: 0

31. Wilu z tych miejsc pracowatas / es 8 tygodni lub dluzej?
W Zadnym - 0 punktéw
Zajedno lub wiecej: + 1 punkt

32. W jaki sposdb znalazta$/e$ ostatnia prace (poprzednia, nie obecng)?
Sam/a jg znalaztem/am (np. ogtoszenia w internecie, grupa FB): +1 punkt
Kto$ mi zatatwit prace (np. kadra z osrodka, Fundacja Atalaya): 0 punktéw
Nie pamietam: 0 punktow

33. Jak dlugo tam pracowatas/es?
Krocej niz tydzien / 1-2 tygodnie / 3-4 tygodnie: 0 punktow
Dtuzej niz 1 miesigc / Dtuzej niz 2 miesigce / Dtuzej niz 3 miesigce: +1 punkt
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34.Z jakiego powodu przestalas/es tam pracowac?

Nie podobato mi sie, wiec rzucitam/em prace: -1 punkt

Zostatam/em zwolniona/y, ale nie wiem dlaczego: -1 punkt

Zostalam / em zwolniony ze wzgledu na zastrzezenia do mojej pracy: -1 punkt
Skonczyta mi sie umowa (praca, na ktérg sie uméwitam/em zostata wykonana): 0
punktow

Nie dostalam/em umowy o prace, wiec zrezygnowatam/em: +1 punkt

Nie podobato mi sie i mimo rozméw z pracodawcg, sytuacja nie poprawita sie, wiec
odesztam/odszedtem: +1 punkt

Mialam/em inne powody, niezwigzane z tg praca (np. rozpoczecie tego programu): 0
punktow
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INICJATYWA

Inicjatywa to dziatanie, ktdre zaczyna sie bez wczesniejszych wskazan z otoczenia na
podstawie samodzielnych celéow i wtasnych wartosci. Osoba, ktéra przejawia
inicjatywnos¢, podejmuje dziatania, proponuje nowe rozwiqzania i jest zdolna do
rozplanowania dziatan koniecznych do realizacji postawionego sobie celu.

Kluczowe wskazniki kompetencji - osoba z inicjatywa:
- podejmuje dziatanie bez wczesniejszych wskazan innych oséb;
- wsytuacjach wymagajacych zmiany, generuje pomysty i inicjuje aktywno$¢ w celu
konstruktywnego rozwigzania problemu;
- ma pomysty na dziatania, jakie chce podja¢;
- potrafi okresli¢ dziatania prowadzace do zamierzonego celu;

28. Wymien, co zrobitas/e$ z tym, co Ci sie nie podoba w tej pracy:

Za podjecie dziatan +1 punkt (np. rozmowa z managerem, konfrontacja).

-1 za odpowiedz ,nic”, za brak dziatania lub dziatania unikowe. W tym pytaniu 0 punktéw
nalezy przyznac jedynie w sytuacji, w ktorej w pytaniu nr 29 osoba udzielita klarownej
odpowiedzi ,Wszystko mi sie podoba w obecnej pracy” lub podobnej odpowiedzi,
oddajacej ten sam sens.

40. W jaki sposob zareagowatas/es$ na to, co Ci sie nie podobato w tamtej pracy?
Za podjecie dziatan +1 punkt (np. rozmowa z managerem, konfrontacja).

-1 za odpowiedz ,nic”, za brak dziatania lub dziatania unikowe. W tym pytaniu 0 punktéw
nalezy przyznac jedynie w sytuacji, w ktorej w pytaniu nr 29 osoba udzielita klarownej
odpowiedzi ,,Wszystko mi sie podobato w tamtej pracy” lub podobnej odpowiedzi,
oddajacej ten sam sens.

50. Czy jest co$ takiego, co chcial(a)bys robi¢ i mogltbys/mogtabys robic, ale tego
nie robisz?

Tak / raczej tak: -1 punkt

Nie / raczej nie: + 1 punkt

Trudno powiedzie¢: -1 punkt

52. Dlaczego tego nie robisz? Co stoi na przeszkodzie?
Za odpowiedzi typu: ,nie chce mi sie”, ,nie mam czasu”, ,bo sie nie da” i inne, ktdre
stanowig w danym przypadku wymoéwki: - 1 punkt.
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Za odpowiedzi typu: ,nie wiem jak to robi¢”, ,boje sie” i inne, np. obiektywne przeszkody:
0 punktéw.

Czasami moze by¢ konieczne sprawdzenie danej rzeczy np. w internecie - czy
rzeczywiScie nieukonczone 18 lat stoi na przeszkodzie podjecia wolontariatu w
schronisku dla pséw? W zaleznosci od wyniku weryfikacji tego, co uczestnik napisat w
pytaniu 51 i 52, nalezy przyznac 0 lub -1 punkt.

60. Jak zareagowatas/es? Co powiedziata$/es? Co zrobilas/es?
+1 punkt za podjecie dziatan nakierowanych na konstruktywne rozwigzanie sytuacji. 0
punktéw za zachowania agresywne i pasywne, ucieczkowe.

65. Opisz, o co chodzilo i jakie podjetas/podjates dzialania, Zeby co$ zmieni¢ w
osrodku.

+1 punkt za podjecie dziatan nakierowanych na konstruktywne rozwigzanie sytuacji. 0
punktéw za zachowania agresywne i pasywne, ucieczkowe.

66. Co mozna zrobic, Zzeby zmieni¢ co$ w osrodku na lepsze?
Jesli jest jeden pomyst, to 0 punktoéw, za dwa pomysty i wiecej +1, jesli nie ma nic wpisane
lub jest stowo typu ,nic” - wéwczas -1 punkt.

67. Co Ty mozesz zrobi¢, zeby to sie zmienito na lepsze?
+1 punkt za co najmniej jeden pomyst na wtasne dziatanie - je$li nie ma nic wpisane lub
jest stowo typu ,nic” - wéwczas -1 punkt.

78. Opisz sytuacje, kiedy udato Ci sie zrealizowac¢ swéj pomyst. Co to byt za pomyst?
Kiedy to bylo? Kto Ci pomagal? Opisz dzialania prowadzace do celu.

+1 za opis pomystu; -1 za brak odpowiedzi w tym pytaniu;

Dodatkowo +1 punkt za opis dziatan prowadzacych do realizacji;

79. Opisz sytuacje, kiedy nie udato Ci sie zrealizowac¢ swojego pomystu. Co to byl za
pomysi? Kiedy to bylo? Dlaczego nie udalo Ci sie zrealizowa¢ pomystu? Czy
planujesz w przyszlos$ci go zrealizowac? Dlaczego? Co trzeba zrobi¢, zeby tym
razem sie udalo? Opisz dziatania prowadzace do celu.

+1 za opisanie sytuacji (podanie pomystu i przyczyny braku realizacji); -1 za brak
odpowiedzi w tym pytaniu lub odpowiedZ typu nie pamietam / nie wiem; 0 punktéw za
klarowne napisanie, ze taka sytuacja nie wystgpita oraz za odpowiedz tylko czeSciowa
(np. podanie tylko jaki to byt pomyst);
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WSPOLPRACA W ZROZNICOWANYM SRODOWISKU

Umiejetnos¢ budowania relacji, zarowno zawodowych, jak i prywatnych z osobami
odmiennymi od siebie zwtaszcza pod kqtem kulturowym, ale réwniez wiekowym,
jezykowym, religijnym, o odmiennych wartosciach. Zdolnos¢ do wspétdziatania,
rozwiqzywania konfliktow i wykonywania zadan, pomimo réznic w wyzej wymienionych
obszarach.

Kluczowe wskazniki kompetencji - osoba potrafigca wspoétpracowaé¢ w
zroznicowanym Srodowisku:
- aktywnie buduje relacje z innymi osobami, niezaleznie od (a takze =z
uwzglednieniem) réznic w zakresie kultury, ptci, wieku, religii i innych;
- rozwiazuje konflikty i wspdlnie wykonuje zadania, pomimo w/w roznic;
- jest otwarta na kontakti wspdlne dziatanie z osobami z innej kultury, o odmiennej
religii, w innym wieku.

23. Czy dobrze dogadujesz sie z osobami w pracy?
Tak: +1 punkt

Nie: -1 punkt

Nie wiem: -1 punkt

24.]Jak oceniasz swoje relacje z szefem /przetozonymi? Dlaczego?

+1 punkt za odpowiedzi o charakterze pozytywnym, np. ,Dobrze, dogaduje sie”, ,Relacje
mamy dobre, przetozona jest spoko”.

-1 punkt za brak odpowiedzi lub odpowiedzi o charakterze negatywnym, np. ,Raczej
stabe, nie wiem jak z nim rozmawiac”, ,]Jest kiepsko”.

0 punktow nalezy przyzna¢ przy wyraznie neutralnej odpowiedzi np. ,S3 raczej
przecietne, nie za dobre, ani za zte.”

25. Jak oceniasz swoje relacje ze wspoétpracownikami? Dlaczego?

+1 punkt za odpowiedzi o charakterze pozytywnym, np. ,Dobrze, poniewaz sie dogaduje”,
»,Na razie jest spoko”, ,Bardzo dobrze, bo poznatem wszystkich”.

-1 punkt za brak odpowiedzi lub odpowiedzi o charakterze negatywnym, np. ,Stabo, nie
mozemy sie dogadac”, JZle, nie lubimy sie”.

0 punktéow nalezy przyznac¢ przy wyraZznie neutralnej odpowiedzi np. ,Na razie jest
przecietnie, jeszcze sie nie znamy, pracuje tam dopiero kilka dni”.

35. Czy dobrze dogadywales sie z osobami w poprzedniej (ostatniej) pracy?
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Tak: +1 punkt
Nie: -1 punkt
Nie wiem: -1 punkt

36. Jak oceniasz swoje relacje z poprzednim szefem/przetozonymi? Co konkretnie
mialo wplyw na ocene tych relacji?

+1 punkt za odpowiedzi o charakterze pozytywnym, np. ,Dobrze, dogadywatem sie”,
»Relacje byty dobre, szef byta okey”.

-1 punkt za brak odpowiedzi lub odpowiedzi o charakterze negatywnym, np. ,Raczej
stabe, nie moglismy sie dogadac”, ,To byta staba relacja”.

0 punktow nalezy przyzna¢ przy wyraznie neutralnej odpowiedzi np. ,Byly raczej
przecietne, nie za dobre, ani za zte. Przychodzitam punktualnie i stusznie wykonywatam
swoje obowigzki.”

37.Jak oceniasz swoje relacje z bylymi wspétpracownikami? Co konkretnie miato
wplyw na ocene tych relacji?

+1 punkt za odpowiedzi o charakterze pozytywnym, np. ,Bardzo dobrze, bo poznatem
wszystkich”, ,relacje byty bardzo dobre wptyw na to miata wcze$niejsza znajomos$¢ z tymi
osobami i dobra wspoétpraca”, ,Miatam bardzo dobre kontakty, pomagaliémy sobie
nawzajem, czesto bratam ich "dyzury", a gdy ja potrzebowatam ich pomocy z checig mi
jej udzielali”.

-1 punkt za brak odpowiedzi lub odpowiedzi o charakterze negatywnym, np. ,Stabo, nie
mogliémy w ogoéle sie dogada¢”, ,Zle, nie lubitem ich”, ,Raczej unikaliémy kontaktu ze
sobg”.

0 punktéow nalezy przyzna¢ przy wyraznie neutralnej odpowiedzi np. ,Byty raczej
przecietne, nie za dobre, ani za zte. Przychodzitam punktualnie i stusznie wykonywatam
swoje obowiazki.”

68.1lu masz znajomych innej narodowosci niz Twoja?
0: -1 punkt

1: 0 punktéw

2-5 / Wiecej niz 5: +1 punkt

Nie wiem - 0 punktow

70.1lu masz znajomych innej religii/wyznania niz Twoja/Twoje?
0: -1 punkt

1: 0 punktow
2-5 / Wiecej niz 5: +1 punkt
Nie wiem - 0 punktow
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72.1lu masz znajomych, ktorzy sa od Ciebie starsi wiecej niz 5 lat?

0: -1 punkt

1: 0 punktow
2-5 / Wiecej niz 5: +1 punkt
Nie wiem - 0 punktow

74.Ty i wspolpraca. Opisz, jak zazwyczaj wspoélpracuje Ci sie z innymi osobami (w
szkole, w pracy, na warsztatach, w osrodku).

Za pozytywny stosunek do wspéipracy +1 punkt (odpowiedzi typu ,moéj stosunek do

wspotpracy jest pozytywny, lubie pracowa¢ z innymi osobami”), ,ZAWSZE CHETNA I

GOTOWA!”

Za brak odpowiedzi, negatywny stosunek lub odpowiedzi szczatkowe -1 punkt, np. ,Nie

potrafie wspoétpracowac”, ,Nie lubie robi¢ rzeczy z innymi ludzmi”, ,Nie wiem”, ,tak”,

»,Moge”.

0 punktéw nalezy przyzna¢ w sytuacji odpowiedzi neutralnej lub warunkowej, np.

»potrafie wspotpracowac w grupie o ile nikt na mnie nie krzyczy i nie wymaga niczego

ponad miare”.

KOMUNIKATYWNA EKSPERCKOSC

Duza znajomos¢ danego tematu czy zagadnienia z jednoczesnqg zdolnosciq
przekazania i dzielenia sie wiedzq oraz umiejetnosciami z danej dziedziny w sposéb
efektywny - jasny, klarowny i zrozumiaty dla odbiorcow.

Kluczowe wskazniki kompetencji - komunikatywny ekspert:
- ma ponadprzecietng wiedze lub/i umiejetno$ci w danej dziedzinie;
- potrafi dzieli¢ sie ta wiedzg/umiejetnosciami w sposéb zrozumiaty dla innych;
- aktywnie podnosi swoje kompetencje w danej dziedzinie;
- buduje jasne i klarowne komunikaty w temacie swojej eksperckosci.

Wstep do ewaluacji

W tej kategorii najbardziej znaczace dla ewaluacji jest to, na ile odpowiedz jest na temat.
Przy pytaniach otwartych, wazne beda subiektywne odczucia ewaluatora, w kwestii
tatwosci z jaka byt w stanie zrozumie¢ odpowiedz. Przy kazdym pytaniu jest dodatkowy
opis, jednakze nalezy sie kierowac zasadg, ze jesli w danym pytaniu nie zostata udzielona
odpowiedZ lub jest ona nie na temat, to wéwczas przyznany zostaje -1 punkt. Za
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odpowied? jasng, klarowng i wyczerpujaca nalezy przyznac +1 punkt. Jesli odpowiedz
jest krétka, lakoniczna, umiarkowanie zrozumiata - wéwczas 0 punktow.

41. Co lubisz robi¢ w wolnym czasie?

Jesli nie zostata udzielona odpowiedz lub jest ona nie na temat, to -1 punkt.

Za odpowiedz jasng, klarowng i wyczerpujaca nalezy przyznac +1 punkt.

Jesli odpowiedz jest krétka, lakoniczna, umiarkowanie zrozumiata - wéweczas 0 punktéw.

42.Czym sie interesujesz?

Jesli nie zostata udzielona odpowiedz lub jest ona nie na temat, to -1 punkt.

Za odpowiedz jasng, klarowng i wyczerpujaca nalezy przyznac +1 punkt.

Jesli odpowiedz jest krétka, lakoniczna, umiarkowanie zrozumiata - wéweczas 0 punktéw.

43. Czy Twoi znajomi wiedza, czym sie interesujesz?
Tak / raczej tak: +1 punkt

Nie / raczej nie: -1 punkt

Trudno powiedzie¢: -1 punkt

44, Czy czytasz wypowiedzi na forach lub grupach dyskusyjnych, blogach, dyskusje
na Youtubie badz artykuty?

Tak, czesto: +1 punkt

Tak, ale rzadko: 0 punktow

Raczej nie / Nie czytam / Trudno powiedzie¢: - 1 punkt

45. Jakie to fora, grupy dyskusyjne, blogi? Na jaki temat?
+1, jesli pojawita sie odpowiedZ na temat
-1 za brak odpowiedzi lub odpowiedzZ nie na temat

46. Czy sam/a wypowiadasz sie na forach, grupach dyskusyjnych, blogach,
prowadzisz dyskusje na Youtubie badz tworzysz artykuty?

Tak, czesto: +1 punkt

Tak, ale rzadko: 0 punktow

Raczej nie / Nigdy sie nie wypowiadam / Trudno powiedzie¢: - 1 punkt

47. Jakie to fora lub grupy dyskusyjne? Na jaki temat?
+1, jesli pojawita sie odpowiedZ na temat
-1 za brak odpowiedzi

48. Czy nalezysz do jakichs$ druzyn sportowych, klubow, kétek zainteresowan?
Tak: +1 punkt
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Nie: 0 punktow
Trudno powiedzie¢: -1 punkt

49. Wymien druzyny sportowe, kluby, kotka zainteresowan, do ktorych nalezysz.
+1, jesli pojawita sie odpowiedZ na temat
-1 za brak odpowiedzi

53. W czym jeste$ dobra/y? Z czego jeste$s dumna/y?
+1 punkt za wymienienie cech, umiejetnosci, zalet. -1 punkt za brak odpowiedzi lub
odpowiedZ nie na temat.

55. Jaka chcesz zdoby¢ wiedze lub umiejetnosci? Czego chcesz sie nauczy¢?
+1 jesli odpowiedZ wskazuje konkretng wiedze i umiejetnosci.
-1 jesli brak odpowiedzi lub nie na temat.
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Pytania niepodlegajace punktacji — pomiar 1

W kwestionariuszu pomiaru 1 pojawiajg sie pytania, ktoére nie podlegajg punktacji. Przy
kazdym z nich zawarte jest dodatkowe wyjasnienie celu, w jakim zostato ono zadane.

4. Czy dostajesz kieszonkowe lub masz pienigdze na swoje wydatki?
Pytanie poprzedza pytania punktowane.

12. 7 jakiego powodu odwolujesz spotkania w ostatniej chwili?
OdpowiedZ moze by¢ pomocna przy pracy coachingowej oraz grupowej z danym
uczestnikiem (m.in. na poziomie tworzenia kontraktu grupowego).

26. Co Ci sie podoba w tej pracy?

27.Co Ci sie nie podoba w tej pracy?

Pytania sg wstepem do pytan punktowanych. OdpowiedZ w pytaniu 29 warunkuje
punktacje w pytaniu nr 30 (opis pod pytaniem 30).

30. W ilu miejscach wczesniej pracowatas/es?
Pytanie poprzedza pytania punktowane.

38. [pytanie dotyczace poprzedniej, ostatniej pracy] Co Ci sie podobato w tamtej
pracy ?

39. [pytanie dotyczace poprzedniej ostatniej pracy] Co Ci sie nie podobalo w tamtej
pracy?

Pytania sg wstepem do pytan punktowanych.

51. Co to takiego, co chcial(a)bys robic?
Pytanie nie podlega punktacji, ale jest konieczne, by mdc zweryfikowa¢ potencjalne
wymowki.

54. Co chcial(a)bys$ w sobie zmienic¢?
Pytanie stuzy wstepnej diagnozie kierunku pracy coachingowe;j.

56. Czy wiesz, co chcesz robi¢ zawodowo w przysztosci?

57. Co chcesz robi¢ zawodowo w przysztosci?

Pytania stuza do celéw informacyjnych - dzieki tej wiedzy (czy uczestnik wie, czy nie wie
co chce robi¢), trenerzy beda mogli zorientowa¢ sie, czy uczestnik posiada baze do
tworzenia swoich wyzwan (kontekst zawodu wymarzonego).
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58. Przypomnij sobie ostatnia sytuacje, kiedy co$ Ci sie nie podobato, np. cos sie
zdenerwowalo. Opisz te sytuacje i napisz, co Ci sie nie spodobato i dlaczego.

59. Kiedy zdarzyla sie ta sytuacja?

64. Czy zrobilas/es co$, Zzeby zmieni¢ ktoras z tych rzeczy?

Pytania poprzedzaja pytania punktowane.

Skad s3 ci znajomi? Gdzie poznatas/es te osoby? (pytanie pojawia sie trzykrotnie)
Pytanie stuzy sprawdzeniu, czy uczestnik orientuje sie skad pochodza osoby innej
narodowosci/religii/wieku i uzyskaniu informacji o tym, na ile $rodowisko jest
réznorodne i w jakim konteks$cie ma kontakt z tymi osobami (szkota, podwérko, praca,
zajecia pozalekcyjne etc.)

61. Czy na og6t w taki sposdb reagujesz, jesli cos Ci sie nie podoba?
OdpowiedZ moze by¢ pomocna przy pracy coachingowej oraz grupowej z danym
uczestnikiem.

62. Czy sa rzeczy, ktore Ci sie nie podobaja w osrodku?
63. Co Ci sie nie podoba w osrodku?
Pytania sg wstepem do pytan punktowanych.

75. Z czym kojarzy Ci sie podejmowanie inicjatywy?

76. Co Ci sie podoba w ludziach z inicjatywa? Napisz 3 najwazniejsze cechy.

77. Czego nie lubisz u ludzi z inicjatywa? Napisz 3 najwazniejsze cechy.

Pytania stuzg ocenie stanu wiedzy na temat inicjatywy oraz okresleniu postaw wzgledem
tej kompetencji. OdpowiedZ moze mie¢ znaczenie przy budowaniu modutu dotyczacego
inicjatywy i decydowaniu o tym, ile czasu przeznaczy¢ na modut, od jak podstawowych
rzeczy zaczac, etc.
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Zakresy kompetencji i wskazowki dla trenerow:

Samodzielnos$¢ i odpowiedzialno$¢ - zakres od -13 do +15
Niski poziom kompetencji -13 do -7

Sredni poziom kompetencji -6 do +8

Wysoki poziom kompetencji +9 do +15

Wspélpraca w zréznicowanym srodowisku - zakres od -10 do +10
Niski poziom kompetencji -10 do -5

Sredni poziom kompetencji -4 do 4

Wysoki poziom kompetencji 5 do10

Komunikatywnos¢ eksperckosc - zakres od -11 do +11
Niski poziom kompetencji -11 do -6

Sredni poziom kompetencji -5 do 5

Wysoki poziom kompetencji 6 do 11

Inicjatywa - zakres od -7 do +9
Niski poziom kompetencji -7 do -3
Sredni poziom kompetencji -2 do 5
Wysoki poziom kompetencji 6 do 9

Interpretacja wynikow

Podczas wymySlania i projektowania wyzwan przez uczestnikdw, warto zachecac
mtodziez o niskim i Srednim poziomie inicjatywy do definiowania swoich wyzwan w
pierwszej kolejnosci w obszarze najmocniejszej kompetencji. W przypadku trudnosci w
podejmowaniu inicjatywy, praca na mocnych stronach masz szanse przynies$¢ lepsze
rezultaty, niz projektowanie wyzwan w obszarach stabszych kompetencji. Uczestnikow o
wysokim poziomie inicjatywy warto zacheci¢ do pracy nad wyzwaniami ze stabszych
obszaréw - bedzie im bowiem tatwiej podjac¢ dziatanie, a samo wyzwanie bedzie bardziej
wymagajace (wieksze wyjscie ze strefy komfortu) , a tym samym pozwoli w wiekszym
stopniu rozwing¢ dang kompetencje.

Wyniki poszczeg6lnych uczestnikow w zakresie danej kompetencji moga by¢
poréwnywane, chociaz w modelu PLAYA nie ma zasadnos$ci, aby to robi¢. I chociaz
informacja, ktory z uczestnikow charakteryzuje sie w grupie najwiekszg inicjatywa czy
samodzielnos$cia, moze by¢ przydatna dla treneréw przy pracy z grupa (np. w momencie
przekazywania grupie decyzyjnosci), to co do zasady wyniki majg stuzy¢ lepszemu
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wsparciu indywidualnemu uczestnika, wskazywac kierunki rozwoju oraz mocne strony,
na ktérych rozwdj ten nalezy oprzed.

Kwestia porownywania wynikow pretestu i posttestu danego uczestnika zostanie
opisana w finalnej wersji narzedzia diagnostycznego.

W ostatniej czeSci kwestionariusza, uczestnik dokonuje samooceny, zaznaczajac
najbardziej do siebie pasujaca odpowiedz.

Uczestnik dokonuje samooceny w 21 stwierdzeniach, nakierowanych na obszary pracy
w programie PLAYA. Ta cze$¢ pozwoli prowadzacym zorientowac sie, z jakim stanem
wyj$ciowym rozpoczynajg prace - na ile wymyslanie, projektowanie wyzwan oraz ich
realizacja, ale takze innowacyjna formuta pracy w modelu PLAYA bedg stanowity dla
uczestnikow wyzwanie samo w sobie. Wyniki tej czesci bedg tez pomocne w zakresie
doboru poziomu niedyrektywnos$ci w pierwszych fazach realizacji modelu. Wskazg tez
obszary, na ktore w szczegdlnosci warto zwrdci¢ uwage w grupie podczas fazy tworzenia
i realizowania wyzwan.

Gotowo$¢ do pracy w danej fazie programu to stopien przygotowania (poczucia
gotowosci) uczestnikow do wykonywania charakterystycznych dla danej fazy modelu
zadan i czynnosci:

1. Wymyslanie wyzwan - faza tworzenia wyzwan -charakteryzuje sie
autonomicznym wymyslaniem wtasnych pomystéw na to, co jest mozliwe do
zrealizowania, aby rozwing¢ dang kluczowa kompetencje. Osoby, ktore uwazaja,
Ze maja dobre pomysty, sa kreatywne, lubig podejmowa¢ nowe wyzwania i nie
zrazajg sie trudnos$ciami, bedg w tej fazie cechowac sie wyzsza gotowoscig i
tatwos$ciag dziatania.

2. Projektowanie wyzwan - faza projektowania wyzwan charakteryzuje sie
autonomicznym wyznaczaniem konkretnych celow w ramach danego pomystu
oraz okreslaniem dziatan, prowadzacych do jego realizacji. Osoby, ktore planuja
swoje dziatania, potrafig wyznaczac cele, mysla o konsekwencjach swoich dziatan
i potrafiag doprowadza¢ rzeczy do konca, beda w tej fazie cechowac sie wyzsza
gotowoscig i tatwoscig dziatania.

3. Realizacja wyzwan - faza realizacji wyzwan charakteryzuje sie autonomiczng
(aczkolwiek niekoniecznie samotng) realizacja wyznaczonych w fazie drugiej
celow. Uczestnicy wcielajg w zycie wykreowane pomysty i realizujgc wyzwania,
rozwijaja kluczowe kompetencje. Osoby, ktére potrafig skutecznie dziatag,
wprowadzajg swoje pomysty w zycie, lubig zmiany, nie boja sie podejmowania
ryzyka i dobrze sie czuja, gdy co$ robia, zwtaszcza nowego, a przy tym nie zrazajg
sie trudnosciami, beda w tej fazie cechowac sie wyzsza gotowoscia i tatwoscia
dziatania.
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Gotowos¢ do udzialu w procesie grupowym to stopien przygotowania do wejscia we
wspotprace w grupie. Osoby, ktére cechuje otwarto$¢ na zmiany, ktére lubig
wspotpracowac i pomaga¢ innym, potrafia rozwigzywac problemy i nie zrazajg sie
trudno$ciami, a takze osoby o wysokim stopniu odpowiedzialnosci, bedg tatwiej
przechodzity przez kolejne fazy procesu grupowego.

W zaleznosci od dokonanej samooceny, nalezy przyznac:

-2 punkty za odpowiedZz “Zdecydowanie do mnie nie pasuje”
-1 punkt za odpowiedz ,Raczej do mnie nie pasuje”

0 punktéw za odpowiedz ,Ani tak, ani nie”

+ 1 punkt za odpowiedz , Troche do mnie pasuje”

+2 punkty za odpowiedz “Bardzo do mnie pasuje”

w podziale na nastepujace obszary:

(1) Gotowosc¢ do pracy w fazie wymys$lania wyzwan - pytanianr 3,4, 6,7, 8, 14, 16
Mozliwe wyniki w przedziale -14 do +14.
Niska gotowos$¢ - od -14 do -7
Przecietna gotowo$¢ - od -6 do 6
Wysoka gotowos¢ - od 7 do 14

(2) Gotowos¢ do pracy w fazie projektowania wyzwan - pyt.nr 1, 5, 9, 11, 15, 16,
18
Mozliwe wyniki w przedziale -14 do +14.
Niska gotowo$¢ - od -14 do -7
Przecietna gotowos$¢ - od -6 do 6
Wysoka gotowos¢ - od 7 do 14

(3) Gotowos$¢ do pracy w fazie realizacji wyzwan - pyt. nr 1, 3, 4, 6, 7, 10, 13, 17,
19, 20
Mozliwe wyniki w przedziale -20 do +20
Niska gotowos¢ - od -20 do -10
Przecietna gotowos$¢ - od -9 do 9
Wysoka gotowos¢ - od 10 do 20

(4) Gotowos$¢ do udziatu w procesie grupowym - pytania nr 2, 3, 4, 10, 12, 13, 14,
21
Mozliwe wyniki w przedziale -16 do +16
Niska gotowos¢ - od -16 do -8
Przecietna gotowos$¢ - od -7 do 7
Wysoka gotowos¢ - od 8 do 16
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Wskazowki dla trenerow:

Gotowos¢ w fazach wymyslania, projektowania i realizacji wyzwan

Faza 1

Jesli w grupie przewazaja osoby o niskim poziomie gotowosci do pracy w fazie
wymys$lania wyzwan, w pierwszej fazie projektu (pierwsze spotkania kregowe) powinny
mie¢ charakter bardziej dyrektywny. Warto wowczas na etapie dos$wiadczenia
pogtebiajgcego (patrz: ,Struktura kregéw” w ,Podreczniku metodycznym”) zadba¢ o
wiekszg liczbe zadan pobudzajgcych kreatywnos$¢, nakierunkowanych na
niestandardowe rozwigzywanie probleméw, wprowadzajacych nowo$¢ i zmiane.

W przypadku duzej liczby os6b o wysokim stopniu gotowos$ci do pracy w tej fazie,
wspomniane wyzej doSwiadczenia warto ograniczy¢ w czasie, mozna tez oddac grupie
cze$¢ prowadzenia tych doswiadczen lub ich wymys$lania. Wéwczas na ,planowanie” w
strukturze kregéw, czyli w przypadku tej fazy spontaniczne tworzenie pomystéw na
wilasne dziatania, zostanie przeznaczona wieksza cze$¢ czasu, niz na doswiadczenia
pogtebiajace.

Faza 2

Jesli w grupie przewazajg osoby o niskim poziomie gotowosci do pracy w fazie
projektowania wyzwan, pierwsze kregi w tej fazie powinny mie¢ charakter bardziej
dyrektywny. Na etapie doSwiadczenia pogtebiajacego, nalezy przewidzie¢ zadania, w
ktéorych nacisk potozony jest na etap planowania dziatan, w tym przewidywania
konsekwencji i oceny ryzyka.

Analogicznie jak w fazie 1, w przypadku duzej liczby os6b o wysokim stopniu gotowosci
do pracy w tej fazie, wspomniane wyzej doSwiadczenia warto ograniczy¢ w czasie, mozna
tez oddac grupie cze$¢ prowadzenia tych doswiadczen lub ich wymyslania. Wéwczas na
,planowanie” w strukturze kregow, czyli w przypadku tej fazy okreSlanie celow,
prowadzacych do realizacji wymys$lonych wyzwan, zostanie przeznaczona wieksza czes¢
czasu, niz na doSwiadczenia pogtebiajace.

Faza 3

Jesli w grupie przewazaja osoby o niskim poziomie gotowosci do pracy w fazie realizacji
wyzwan, warto energie podczas kregdw skoncentrowac na tworzeniu mozliwie wielu
okazji do aktywizacji dziatan uczestnikow. Trenerzy moga tez z pomocga uczestnika o
najwyzszej gotowosci do pracy w tej fazie, zamodelowac sytuacje, w ktérej uczestnik ten
przejmuje odpowiedzialno$¢ za czes$¢ dziatan grupy (np. wymysla sposéb zamkniecia
dnia).
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Na etapie doswiadczenia poglebiajacego, nalezy przewidzie¢ zadania, w ktorych grupa
realizuje konkretny cel badz cele, a w trakcie realizacji warto zaplanowac trudnos$ci badz
zmiany, na ktore uczestnicy beda reagowac.

Analogicznie jak w fazach 1 i 2, w przypadku duzej liczby oséb o wysokim stopniu
gotowosci do pracy w tej fazie, wspomniane wyzej do§wiadczenia warto ograniczy¢ w
czasie. Warto wéwczas odda¢ grupie mozliwie duzo czeSci prowadzenia kregow i
przeznaczy¢ wiecej czasu na rzeczywistg realizacje wyzwan (to, co uczestnicy moga robi¢
podczas kregow, np. telefonowanie, ustalanie rzeczy przy uzyciu internetu, konsultacje
etc.).

Gotowos¢ do udzialu w procesie grupowym

Poziom gotowos$ci do udziatu w procesie grupowym jest wskazéwka w zakresie czasu
potrzebnego do integracji grupy, budowania w niej zaufania i poczucia bezpieczenstwa.
W przypadku niskiej gotowos$ci wiekszosci uczestnikdw, nalezy wiecej czasu przewidzie¢
na integracje, zadbac o to, by kontrakt byt wspéttworzony przez wszystkich uczestnikow
i przewidzie¢ dodatkowy czas i dziatania na to, aby cato$¢ kontraktu na pewno byta jasna
i klarowna dla grupy. Chociaz sg to dziatania, na ktdre trenerzy zawsze powinni zwracac
uwage prowadzac proces grupowy, to w przypadku, gdy grupa charakteryzuje sie niskim
poczuciem gotowosci do udziatu w nim, przejscie do kolejnych faz procesu grupowego
moze zaja¢ wiecej czasu.

Dziatania, ktére warto, aby trenerzy podejmowali:

- doktadne precyzowanie instrukcji do dziatan, zwtaszcza w czesSci doswiadczen
pogtebiajacych;

- podczas pierwszych kregow rozktadanie dyrektywnos$ci miedzy siebie i stopniowe jej
odpuszczanie;

- zostawianie wiecej czasu grupie na odpowiadanie na pytania, wymys$lanie dziatan,
rozwigzan;

- planowanie dziatan w matych zespotach (parach, tréjkach), aby unika¢ ekspozycji
spotecznej uczestnikéw na forum;

- pilnowanie kontraktu (dopéki grupa sama nie zacznie tego robic);

Jesli wiekszo$¢ osob deklaruje wysoki poziom gotowosci do udziatu w procesie
grupowym, trenerzy moga zaplanowac wiecej dziatan na forum grupy i w catej grupie,
zwracajac caty czas uwage na efektywnos¢ takiej pracy (jako$¢ rozwigzan, tempo uczenia
sie, gtebokos¢ z jakg poruszane sg tematy). Mimo, iZ nie moga pominga¢ zadnego z dziatan
inicjujacych model (kontrakt, integracja), to wiecej dziatan treneréw powinna w
pierwszej fazie PLAYA dotyczy¢ modelowania komunikacji w grupie, tworzenia sytuacji
nie tylko nakierowanych na dostrzeganie wspo6lnoty doswiadczen, ale rowniez réznic
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miedzy uczestnikami. Jest to wowczas naturalne uwzglednienie gotowos$ci grupy do
pracy, skutkujgce rozwinieciem procesu grupowego, w Kkierunku osiggniecia
wspotpracujgcej w synergii grupy.
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POMIAR 2

Obliczanie koncowego poziomu kompetencji

W wyniku wypetienia kwestionariusza, kazdy uczestnik otrzymuje wynik poziomu
kompetenc;ji w obszarach: inicjatywa, samodzielnos$¢/odpowiedzialnos¢,
komunikatywna eksperckos$¢ oraz wspotpraca w zréznicowanym srodowisku. Ewaluator

przekazuje wyniki pozostatym cztonkom zespotu merytorycznego.

Link do ankiety drugiego pomiaru
https://docs.google.com/forms/d/1JwRACyU1YGcotg5mLAIUG1 mrC5ipEIBzYdyLO
yVBiO/edit

Ponizej rozpisany zostat sposéb przyznawania punktéw dla kazdego pytania w danej
kompetencji lub informacja o braku punktacji dla danego pytania. Pytania, ktére nie sg
punktowane, stuzg zebraniu dodatkowych informacji na temat doswiadczen uczestnika
lub stanowig punkt wyjscia do kolejnych pytan podlegajacych punktacji. Szczegétowe
opisy kazdej kompetencji znajdujg sie w ,Podreczniku metodycznym”. Ponizej, przy

kazdej z nich umieszczony zostat opis skrécony.
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Pomiar 2 stuzy sprawdzeniu, czy w wyniku udzialu w programie PLAYA zmianie ulegt
poziom kluczowych kompetencji (spadek, bez zmian lub wzrost) i jesli tak, to w jakim
stopniu. W zwigzku z tym, aby uzyska¢ wyniki pomiaru 2, do czeSci pytan niezbedne jest
poréwnanie odpowiedzi danego uczestnika z pomiaru 2 z odpowiedziami z pomiaru 1.
Kazdorazowo, gdy jest to konieczne, informacja ta podana zostata przy pytaniu.

W nowych pytaniach, stuzacych sprawdzeniu, czy nastapit rozwéj danej kompetenc;ji,
punktacja zaczyna sie od 0 (brak rozwoju) w gore. Nie ma punktacji ujemnej, nalezy
bowiem wyj$¢ z zatoZenia, Ze rozwdj danej kompetencji mdgt nastapi¢ (punktacja
dodatnia) lub nie (0 punktéw). W ten sposéb bedzie mozliwe sprawdzenie, czy dana
osoba zrobita jaki$ postep i jesli tak, to jaki. JeSli nie podjeta zadnych dziatan, nie
zrealizowata wyzwan czy tez nie rozwijata wspotpracy, woéwczas rozwoju nie bedzie (0
punktéw), podobnie jednak, jak nie bedzie spadku kompetencji. Méwimy wowczas o
braku zmiany. Wynik ujemny jest jednak mozliwy i spadek kompetencji mozemy
zaobserwowaé, w przypadku pytan poréwnawczych (np. uczestnik przed programem

PLAYA czytat fora internetowe, a po programie juz nie czyta).
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SAMODZIELNOSC 1 ODPOWIEDZIALNOSC

3. Czy teraz (po zakonczeniu PLAYA) dostajesz kieszonkowe lub masz pienigdze na
swoje

wydatki?

Przyznanie punktéw w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Tak/raczej tak: 0 punktéw

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Nie / raczej nie: -1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Tak/raczej tak: +1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Nie / raczej nie: 0 punktow

4. Czy teraz (po zakonczeniu PLAYA) sam/a dysponujesz swoimi pieniedzmi?
Przyznanie punktéw w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Tak/raczej tak: 0 punktéw

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Nie / raczej nie: -1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Tak/raczej tak: +1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Nie / raczej nie: 0 punktow

5. Czy teraz (po zakonczeniu PLAYA) musisz komu$ moéwi¢, na co wydajesz
kieszonkowe?

Przyznanie punktéw w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Tak/raczej tak: 0 punktéw

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Nie / raczej nie: +1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Tak/raczej tak: -1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Nie / raczej nie: 0 punktéw

6. Czy teraz (po zakonczeniu PLAYA) masz wlasne konto bankowe?
Jesli osoba nie miata wcze$niej konta, wowczas patrz punktacja w pytaniu 7.
Jesli osoba miata wczesniej konto, to 0 punktéw niezaleznie od odpowiedzi.

7. Czy zakladates/a$ je samodzielnie?

Pytanie punktowane tylko w przypadku, gdy osoba w pomiarze 1 zaznaczyta, Ze nie ma
konta bankowego:

Tak: +1 punkt

Nie, kto$ zatozyt je za mnie: 0 punktow

Jesli osoba zadeklarowata posiadanie konta w pomiarze 1, wéwczas 0 punktéw
niezaleznie od odpowiedzi.

8. Czy teraz (po zakonczeniu PLAYA) przychodzisz punktualnie do szkoty?
Przyznanie punktow w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:

Inkubator TransferHUB prowadzq: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, PwC Polska spétka z 0.0. oraz Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych

Fundusze 5 "
Europejskie U‘nIAa Europejska
Wiedza Edukacja Rozwéj Europejski Fundusz Spoteczny



TRANSFER 2!
HUB

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Tak/raczej tak: 0 punktéw
Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Nie / raczej nie: -1 punkt
Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Tak/raczej tak: +1 punkt
Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Nie / raczej nie: 0 punktow

9. Czy teraz (po zakonczeniu PLAYA) przychodzisz punktualnie na spotkania ze
znajomymi?

Przyznanie punktéw w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Tak/raczej tak: 0 punktéw

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Nie / raczej nie: -1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Tak/raczej tak: +1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Nie / raczej nie: 0 punktéw

10. Czy teraz (po zakonczeniu PLAYA) zdarza Ci sie odwolywac spotkania w
ostatniej chwili?

Przyznanie punktéw w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Tak/raczej tak: 0 punktéw

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Nie / raczej nie: +1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Tak/raczej tak: -1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Nie / raczej nie: 0 punktow

11.Jak czesto odwotujesz spotkania w ostatniej chwili?

Przyznanie punktéw w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:

Pomiar 1: Na og6t odwotuje / czesto, pomiar 2: Na ogét odwotuje / czesto: 0 punktow
Pomiar 1: Na ogét odwotuje / czesto, pomiar 2: Raczej rzadko: +1 punktow

Pomiar 1: Raczej rzadko, pomiar 2: Na og6t odwotuje / czesto: -1 punkt

Pomiar 1: Raczej rzadko, pomiar 2: Raczej rzadko: 0 punktéw

12. Czy teraz (po zakonczeniu PLAYA) zdarza Ci sie nie przyjs¢ na spotkanie i nie
poinformowac o tym osoby lub 0s6b, z ktérymi bytas/-e§ umoéwiona/y?

Przyznanie punktow w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Tak/raczej tak: 0 punktéw

Pomiar 1: Tak/raczej tak, pomiar 2: Nie / raczej nie: +1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Tak/raczej tak: -1 punkt

Pomiar 1: Nie / raczej nie, pomiar 2: Nie / raczej nie: 0 punktow

13.]Jak czesto nie przychodzisz na uméwione spotkanie i nie dajesz wczesniej znag,
Ze Cie nie bedzie?
Przyznanie punktow w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:
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WYNIK POMIARU 1 | ODPOWIEDZ POMIARU 2 | WYNIK POMIARU 2

-1 Na og6t nie przychodze i | 0
nie uprzedzam / Dos¢
czesto
Raczej rzadko / bardzo |1
rzadko

0 Na og6t nie przychodze i | -1
nie uprzedzam / Dos¢
czesto
Raczej rzadko / bardzo | O
rzadko

14. Czy podczas wakacji pracowatas/es zarobkowo?
Tak: +1 punkt
Nie: 0 punktow

15. Dlaczego nie pracowatas/e$ zarobkowo w wakacje?

Chciatam/em pracowa¢, ale w koncu nie podjetam / podjatem Zadnych krokéw, aby
zaczacC: -1 punkt

Szukatam/em pracy, rozmawiatam/em z pracodawcami, ale nie znalaztam/em pracy: 0
punktow

Nie chciatam/em pracowa¢, bo skupiatam/em sie na czym$ innym (np. na nauce,
odpoczywaniu, zabawie): 0 punktow

16. Jak dlugo tam pracowatas/es lub pracujesz?
Krocej niz tydzien / 1-2 tygodnie / 3-4 tygodnie: 0 punktow
Dtuzej niz 1 miesigc / Dtuzej niz 2 miesigce / Dtuzej niz 3 miesigce: +1 punkt

23. Czy teraz (po zakonczeniu PLAYA) pracujesz zarobkowo?
Tak: +1 punkt
Nie: 0 punktow

24. W jaki sposéb znalaztas/es obecng prace?

Sam/a jg znalaztem/am (np. ogtoszenia w internecie, grupa FB): +1 punkt
Kto$ mi zatatwit prace (np. kadra z osrodka, Fundacja Atalaya): 0 punktéw
Nie pamietam: 0 punktéow

52. Czy masz poczucie, Ze stworzyle$/as pomysly samodzielnie? Ze byly to Twoje
pomysty na dziatania?

Tak: +1 punkt

Nie, kto$ inny wymyslat je dla mnie: 0 punktow
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54. Czy zamierzasz dalej pracowac nad ktéryms z postawionych sobie wyzwan lub
celow coachingowych?

Tak / Raczej tak: +1 punkt

Raczej nie / Nie: 0 punktow
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INICJATYWA

30

22. Czy cos zrobitas/e$ z tym, co Ci sie nie podoba w tej pracy i jesli tak, to co?
Za podjecie konstruktywnych dziatan +1 punkt (np. rozmowa z managerem,

konfrontacja).

0 za odpowiedz ,nic”, za brak dziatania lub dziatania unikowe czy agresywne. W tym
pytaniu 0 punktéw nalezy przyznac réwniez w sytuacji, w ktérej w pytaniu nr 23 osoba
udzielita klarownej odpowiedzi , Wszystko mi sie podoba w obecnej pracy” lub podobnej
odpowiedzi, oddajacej ten sam sens.

33. Czy jest cos takiego, co chcial(a)bys robi¢ i mogltbys/mogtabys robic, ale tego

nie robisz?

Przyznanie punktéw w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:

WYNIK POMIARU 1 | ODPOWIEDZ POMIARU 2 | WYNIK POMIARU 2
Tak / raczej tak 0
-1 Nie / raczej nie 1
Trudno powiedzie¢ 0
Tak / raczej tak -1
+1 Nie / raczej nie 0
Trudno powiedzie¢ -1

35. Dlaczego tego nie robisz? Co stoi na przeszkodzie?

Przyznanie punktow w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:

WYNIK POMIARU 1

ODPOWIEDZ POMIARU 2

WYNIK POMIARU 2

-1

,nie chce mi sie”, ,nie mam
czasu”, ,bo sie nie da” i
inne, ktore stanowig w
danym przypadku
wymowki

0

,hie wiem jak to robic”,
,boje sie” i inne, np.
obiektywne przeszkody

+1

,hie chce mi sie¢”, ,nie mam
czasu”, ,bo sie nie da” i
inne, ktoére stanowig w
danym przypadku
wymowki

,hie wiem jak to robic”,
,boje sie” i inne, np.
obiektywne przeszkody
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Czasami moze by¢ konieczne sprawdzenie danej rzeczy np. w internecie - czy
rzeczywisScie nieukonczone 18 lat stoi na przeszkodzie podjecia wolontariatu w
schronisku dla psow? W zaleznosci od wyniku weryfikacji tego, co uczestnik napisat w
pytaniu 34, nalezy przyznac 0 lub -1 punkt.

50. Jak zareagowatlas/es? Co powiedziatas/es? Co zrobitas/es?
+1 punkt za podjecie dziatan nakierowanych na konstruktywne rozwigzanie sytuacji. 0
punktoéw za zachowania agresywne i pasywne, ucieczkowe.

51. Ile pomystow na realizacje wyzwan podczas PLAYA wymyslitas/es?
0 - 0 punktow

1 -1 punkt

2 - 2 punkty

3 i wiecej - 3 punkty

53. Ile z tych wyzwan udato Ci sie zrealizowac?
zadnego - 0 punktéw

1 -1 punkt
2 - 2 punkty
3 - 3 punkty

4 i wiecej - 4 punkty
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WSPOLPRACA W ZROZNICOWANYM SRODOWISKU

17. Czy dobrze dogadywatlas/es sie z osobami w pracy?
Tak: +1 punkt

Nie: 0 punktow

Nie wiem: 0 punktéw

18. Jak oceniasz swoje relacje z szefem/przetozonymi? Dlaczego?

+1 punkt za odpowiedzi o charakterze pozytywnym, np. ,Dobrze, dogaduje sie”, ,Relacje
mamy dobre, przetozona jest spoko”.

0 punktow za brak odpowiedzi lub odpowiedzi o charakterze negatywnym, np. ,Raczej
stabe, nie wiem jak z nim rozmawiac¢”, ,Jest kiepsko”.

0 punktow nalezy przyznac¢ réwniez przy wyraZnie neutralnej odpowiedzi np. ,Sa raczej
przecietne, nie za dobre, ani za zte.”

19. Jak oceniasz swoje relacje ze wspotpracownikami? Co konkretnie miato wptyw
na ocene tych relacji?

+1 punkt za odpowiedzi o charakterze pozytywnym, np. ,Dobrze, poniewaz sie dogaduje”,
»,Na razie jest spoko”, ,Bardzo dobrze, bo poznatem wszystkich”.

0 punktéw za brak odpowiedzi lub odpowiedzi o charakterze negatywnym, np. ,Stabo,
nie mozemy sie dogada¢”, ,Zle, nie lubimy sie”.

0 punktow nalezy przyznac rowniez przy wyraznie neutralnej odpowiedzi np. ,Na razie
jest przecietnie, jeszcze sie nie znamy, pracuje tam dopiero kilka dni”.

41. Czy w ciagu tych wakacji wspoétpracowales/as z kim$ innej narodowosci niz
Twoja?

Tak: +1 punkt

Nie: 0 punktow

Nie wiem: 0 punktéow

43. Czy w ciggu tych wakacji wspotpracowates/as z kims innej religii/wyznania niz
Twoja/Twoje?

Tak: +1 punkt

Nie: 0 punktow

Nie wiem: 0 punktéw

45. Czy w ciggu tych wakacji wspotpracowates/as z kims starszym od Ciebie wiecej
niz 5 lat?

Tak: +1 punkt

Nie: 0 punktéw
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Nie wiem: 0 punktéw

47.Ty i wspolpraca. Czego sie o sobie dowiedzialas/e$ w ciagu ostatnich wakacji,
jesli chodzi o wspélprace z innymi osobami (w szkole, w pracy, na warsztatach,
w osrodku).

Za okreSlenie jakich$ obszar6w nowych +1 punkt (np. ,Ze jestem bardzo otwarta na

ludzi”, ,ze trzeba zwraca¢ uwage na innych pracujacych w grupie”, ,umiem

wspotpracowac¢ ale wole jednak przewodzi¢ grupie, badZ mie¢ duzy wplyw na

podejmowanie decyzji”).

Za brak odpowiedzi lub wpisanie ,nie wiem”: 0 punktéw
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KOMUNIKATYWNA EKSPERCKOSC

Wstep do ewaluacji

W tej kategorii najbardziej znaczace dla ewaluacji jest to, na ile odpowiedz jest na temat.
Przy pytaniach otwartych, wazne beda subiektywne odczucia ewaluatora, w kwestii
tatwosci z jaka byt w stanie zrozumie¢ odpowiedz. Przy kazdym pytaniu jest dodatkowy
opis, jednakze nalezy sie kierowac zasadg, ze je$li w danym pytaniu nie zostata udzielona
odpowiedZ lub jest ona nie na temat, to wéwczas przyznany zostaje -1 punkt. Za
odpowiedzZ jasng, klarowng i wyczerpujaca nalezy przyznac¢ +1 punkt. Jesli odpowiedzZ
jest krotka, lakoniczna, umiarkowanie zrozumiata - woéwczas 0 punktow.

25. Co lubisz robi¢ w wolnym czasie?

Przyznanie punktéw w zestawieniu z wynikami pomiaru 1 (patrz tabela).
Legenda:

BO / NT - brak odpowiedzi, odpowiedz nie na temat

OL - odpowiedz krétka, lakoniczna, umiarkowanie zrozumiata

PO - odpowied? jasna, klarowna i wyczerpujaca

WYNIK POMIARU 1 ODPOWIEDZ POMIARU 2 | WYNIK POMIARU 2
BO /NT 0
-1 OL 0
PO 1
BO / NT -1
0 OL 0
PO 1
BO / NT -1
+1 OL -1
PO 0

26. Czym sie interesujesz?

Przyznanie punktow w zestawieniu z wynikami pomiaru 1 (patrz tabela).
Legenda:

BO / NT - brak odpowiedzi, odpowiedZ nie na temat

OL - odpowiedz krétka, lakoniczna, umiarkowanie zrozumiata

PO - odpowiedz jasna, klarowna i wyczerpujaca

WYNIK POMIARU 1 | ODPOWIEDZ POMIARU 2 | WYNIK POMIARU 2
BO / NT 0

-1 oL 0
PO 1
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BO /NT -1
0 oL 0
PO 1
BO /NT -1
+1 oL -1
PO 0

27.Czy Twoi znajomi wiedzg, czym sie interesujesz?
Przyznanie punktow w zestawieniu z wynikami pomiaru 1 (patrz tabela).

WYNIK POMIARU 1 | ODPOWIEDZ POMIARU 2 | WYNIK POMIARU 2
Tak / raczej tak 1
-1 Nie / raczej nie 0
Trudno powiedzie¢ 0
Tak / raczej tak 0
+1 Nie / raczej nie -1
Trudno powiedzie¢ -1

28. Czy czytasz wypowiedzi na forach lub grupach dyskusyjnych, blogach, dyskusje
na Youtubie badz artykuty?
Przyznanie punktow w zestawieniu z wynikami pomiaru 1 (patrz tabela).

WYNIK POMIARU 1 | ODPOWIEDZ POMIARU 2 | WYNIK POMIARU 2
Tak, czesto 1

-1 Tak, ale rzadko 1

Raczej nie / Nie czytam / | O

Trudno powiedziec
Tak, czesto 1

0 Tak, ale rzadko 0

Raczej nie / Nie czytam / | -1
Trudno powiedzie¢
Tak, czesto 0

+1 Tak, ale rzadko -1
Raczej nie / Nie czytam /| -1
Trudno powiedziec

29. Jakie to fora, grupy dyskusyjne, blogi? Na jaki temat?
Przyznanie punktéw w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:
BO / NT - brak odpowiedzi lub odpowiedzZ nie na temat

OP - odpowiedz petna, na temat

| WYNIK POMIARU 1 | ODPOWIEDZ POMIARU 2 | WYNIK POMIARU 2 |
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-1 BO /NT 0
OP 1
+1 BO /NT -1
OP 0

30. Czy sam/a wypowiadasz sie na forach, grupach dyskusyjnych, blogach,
prowadzisz dyskusje na Youtubie badzZ tworzysz artykuty?
Przyznanie punktow w zestawieniu z wynikami pomiaru 1 (patrz tabela).

WYNIK POMIARU 1 | ODPOWIEDZ POMIARU 2 | WYNIK POMIARU 2
Tak, czesto 1
-1 Tak, ale rzadko 1
Raczej nie / Nigdy sie nie | 0
wypowiadam / Trudno
powiedzie¢
Tak, czesto 1
0 Tak, ale rzadko 0
Raczej nie / Nie czytam /| -1
Trudno powiedzie¢
Tak, czesto 0
+1 Tak, ale rzadko -1
Raczej nie / Nie czytam / | -1
Trudno powiedzie¢

31.Jakie to fora lub grupy dyskusyjne? Na jaki temat?
Przyznanie punktow w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:
BO / NT - brak odpowiedzi lub odpowiedz nie na temat

OP - odpowiedZ petna, na temat

WYNIK POMIARU1 | ODPOWIEDZ POMIARU 2 | WYNIK POMIARU 2
1 BO /NT 0

OP 1
+1 BO /NT -1

OP 0

32. Czy nalezysz do jakich$ druzyn sportowych, klubéw, kétek zainteresowan?

Przyznanie punktow w zestawieniu z wynikami pomiaru 1 (patrz tabela).

WYNIK POMIARU 1 ODPOWIEDZ POMIARU 2 | WYNIK POMIARU 2
Tak 1

-1 Nie 0
Trudno powiedzie¢ 0
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Tak 1
0 Nie 0
Trudno powiedzie¢ -1
Tak 0
+1 Nie 0
Trudno powiedzie¢ -1

36. W czym jestes dobra/y? Z czego jestes dumna/y?

Przyznanie punktéw w zestawieniu z wynikami pomiaru 1:

BO / NT - brak odpowiedzi lub odpowiedZ nie na temat

OP - odpowiedz pelna, na temat (wymienienie cech, umiejetnosci lub/i zalet)

WYNIK POMIARU1 | ODPOWIEDZ POMIARU 2 | WYNIK POMIARU 2
1 BO /NT 0

OP 1
+1 BO /NT -1

OP 0

37.]Jaka chcesz zdoby¢ wiedze lub umiejetnosci jeszcze w tym roku?
+1 jesli odpowiedZ wskazuje konkretng wiedze i umiejetnosci.
0 punktéw jesli brak odpowiedzi lub nie na temat.

38. Jaka chcesz zdoby¢ wiedze lub umiejetnosci w dtuzszej perspektywie - w ciagu
1-2 lat?

+1 jesli odpowiedZ wskazuje konkretng wiedze i umiejetnosci.

0 punktow, jesli brak odpowiedzi lub nie na temat.

39. Co dat Ci udziat w PLAYA w te wakacje?

+1 jesli odpowiedz jest zrozumiata, jasna i co najmniej 1-zdaniowa (niezaleZnie od tresci).
0 punktow, jesli odpowiedz jest lakoniczna (np. jeden wyraz) lub jesli nie zostato wpisane
nic.

40. Jaka wiedze lub umiejetnosci zdobytas/es dzieki PLAYA w te wakacje?

+1 jesli odpowiedzZ jest zrozumiata, jasna, wymienia co najmniej 1 umiejetno$¢ lub/i
wiedze.

0 punktéw, jesli nie zostato wpisane nic.
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Pytania niepodlegajgce punktacji — pomiar 2

W kwestionariuszu pomiaru 2 pojawiajg sie pytania, ktére nie podlegajg punktacji. Przy
kazdym z nich zawarte jest dodatkowe wyjasnienie celu, w jakim zostato ono zadane.

20. Co Ci sie podobato w tej pracy?

21. Co Ci sie nie podobalo w tej pracy?

Pytania sg wstepem do pytan punktowanych. OdpowiedZ w pytaniu 23 warunkuje
punktacje w pytaniu nr 24 (opis pod pytaniem 24).

34. Co to takiego, co chcial(a)bys robic?
Pytanie nie podlega punktacji, ale jest konieczne, by méc zweryfikowac potencjalne
wymowki.

49. Przypomnij sobie ostatnig sytuacje, kiedy co$ Ci sie nie podobato, np. co$ sie
zdenerwowato. Opisz te sytuacje i napisz, co Ci sie nie spodobato i dlaczego.
Pytanie jest wstepem do pytan punktowanych.

Gdzie poznalas/es$ te osobe? (pytanie pojawia sie trzykrotnie)

Pytania stuzg sprawdzeniu, czy uczestnik orientuje sie skad pochodza osoby innej
narodowosci, religii, wieku i uzyskaniu informacji o tym, na ile $rodowisko jest
réznorodne i w jakim kontek$cie ma kontakt z tymi osobami.
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Zakresy kompetencji i wskazowki dla trenerow:

Samodzielnos$¢ i odpowiedzialnos$¢ - zakres od -10 do +16
Niski poziom od -10 do -4

Sredni poziom od -3 do +10

Wysoki poziom od +10 do +16

Wspoélpraca w zréznicowanym srodowisku - zakres od 0 do +7
Niski poziom od 0 do 1
Sredni poziom od 2 do 5

Wysoki poziom od 6 do 7

Komunikatywnos¢ eksperckosc - zakres od -9 do +13
Niski poziom od -9 do -4
Sredni poziom od -3 do 7

Wysoki poziom od 8 do 13

Inicjatywa - zakres od -3 do +11
Niski poziom od -3 do 0
Sredni poziom od +1 do +8

Wysoki poziom od +8 do +11

Interpretacja wynikow

Wynik pierwszego i drugiego pomiaru danego uczestnika, nalezy porownywac zakresami

kompetencji, a nie punktacjg. Skale pretestu i posttestu nie s3 réwne, nie jest wiec

mozliwe pordwnanie wyniku punktowego dla danej kompetencji. Mozna jednak

poréwnac zakresy (niski, Sredni, wysoki) i wnioskowa¢ o zmianie w zakresie danej

kompetencji (wzrost, spadek, bez zmian). Wyniki warto zaprezentowac zbiorczo grupie

podczas ostatniego, podsumowujgcego spotkania, a takze omowic¢ je indywidualnie

podczas sesji rozmoéw z poszczegdlnymi uczestnikami (przedstawienie i konfrontacja
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wynikéw - na ile dana osoba podobnie widzi dang zmiane, na ile jg czuje, nad czym dalej

chce pracowag, co rozwijac).

Pytania od nr 55 do 61 stuzg wylacznie ewaluacji samego modelu PLAYA (informacje
przydatne dla treneréw prowadzacych i kadry merytorycznej) i nie podlegaja punktacji

dla uczestnikow (ta cze$¢ stanowi ankiete ewaluacyjng - feedback dla prowadzacych).

W ostatniej czesci kwestionariusza uczestnik ponownie dokonuje samooceny w 21
stwierdzeniach, nakierowanych na obszary pracy w modelu PLAYA - wyniki tej czeSci nie
wchodza w punktacje kluczowych kompetencji, stanowig uzupetnienie diagnozy
indywidualnej, a ewentualne zmiany w tym zakresie moga zosta¢ omoéwione z
uczestnikami podczas sesji podsumowujacej program w rozmowach indywidualnych
(np. czy w wyniku udziatu w programie PLAYA zmienil sie stosunek uczestnika do

wspotpracy badz zmniejszyta obawa zwigzana z podejmowaniem ryzyka).
W zaleznoS$ci od dokonanej samooceny, nalezy przyznac:

-2 punkty za odpowiedz “Zdecydowanie do mnie nie pasuje”
-1 punkt za odpowiedz ,Raczej do mnie nie pasuje”

0 punktéw za odpowiedz ,Ani tak, ani nie”

+ 1 punkt za odpowiedz , Troche do mnie pasuje”

+2 punkty za odpowiedzZ “Bardzo do mnie pasuje”

Moze rowniez nastgpic¢ przejscie z fazy nieuswiadomionej niekompetencji do §wiadomej
niekompetencji, czyli np. w pierwszym pomiarze uczestnik zaznaczyl, ze catkowicie sie
zgadza ze stwierdzeniem, iz potrafi rozwigzywa¢ problemy. W wyniku udziatu w
programie PLAYA i do$wiadczenia w rzeczywistos$ci sytuacji problemowych, podczas
drugiego pomiaru zaznacza, iZ raczej to stwierdzenie do niego nie pasuje. Mozemy
wowczas wnioskowaé o przejsciu w wyniku rozwoju z fazy nieuswiadomionej

niekompetencji do uswiadomionej niekompetenciji.
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Charakterystyka wyzej wspomnianych faz (za: Encyklopedia Governica,
www.Governica.com):

Nieswiadoma niekompetencja - jednostka w tej fazie nie rozumie lub nie wie jak co$
zrobi¢ i nie potrafi ponadto rozpozna¢ swoich brakéw. Niektdre osoby moga nawet na
tym etapie podwazac przydatno$¢ umiejetnosci. W tej fazie to sama jednostka musi
uznad, iz jest w danej dziedzinie niekompetentna i sama uzna¢ warto$¢ nabycia nowych
umiejetnosci. Jest to warunek konieczny przed przejsciem do nastepnego etapu. Czas w
jakim jednostka pozostanie na tym etapie zalezy tylko od wewnetrznych bodzcéow
motywacyjnych do nauki.
Swiadoma niekompetencja - na tym etapie jednostka nie umie i nie potrafi czego$
zrobi¢, jednakze jest Swiadoma owego braku oraz zdaje sobie sprawe z warto$ci poznania
nowej zdolnosci, przyswojenia nowej wiedzy. Warto pamietad, Ze popeinianie btedéw na

tym etapie jest integralnym sktadnikiem procesu nauczania na tym etapie.
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Fundacja Atalaya

ul. Wolnos$¢ 5/17, 01-018 Warszawa
KRS: 0000525808

REGON: 147464754
fundacja@atalaya.pl
www.atalaya.pl
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