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Koncepcja funkcjonowania narzedzia

Adresat narzedzia:

Grupa docelowa bezposrednia — dzieci oraz osoby doroste z niepetnosprawnoscia, tzw. osoby zalezne
oraz ich najblizsze otoczenie jak rodzice, rodzenstwo, rodzina przyjaciele, znajomi, nauczyciele,
opiekunowie itp.

Grupa docelowa posrednia — osoby, organizacje i instytucje dziatajgce na rzecz oséb zaleznych i ich
rodzin, media, portale informacyjne, media i portale adresowane do 0séb z niepetnosprawnoscig i ich
rodzin, szkoty specjalne, osrodki pobytu dziennego, warsztaty terapii zajeciowej, przedstawiciele
administracji samorzgdowej i panstwowej, sfera mikro-, matego, sredniego i duzego biznesu, ktéra
pragnie poszerzy¢ grono klientéw lub realizuje dziatania misyjne na rzecz osdb zaleznych.

Grupa docelowa pierwotna — mieszkarcy Poznania i okolic posiadajgcy na utrzymaniu i/lub opiekujacy
sie osobg zalezng, pragnacy wtaczyd sie w zycie spoteczne wraz z podopiecznym.

Grupa docelowa wtérna — mieszkancy wojewddztwa wielkopolskiego oraz innych wojewddztw
posiadajgcy na utrzymaniu i/lub opiekujgcy sie osobg zaleing, a takze osoby z otoczenia oséb
zaleznych, przyjaciele, znajomi, opiekunowie, ktérzy wraz z podopiecznym chcg korzystac z wszelkich
form zycia spotecznego.

Opis funkcjonalnosci i dziatania:

Podstawowg cechg charakterystyczng jest dostarczenie uzytecznego, podrecznego, intuicyjnego w
obstudze narzedzia zawierajacego kompleksowe informacje o miejscach gdzie osoby z rézinym
rodzajem i stopniem niepetnosprawnosci oraz ich opiekunowie czy rodziny z Wielkopolski bedg mogli
skorzystac z réznej formy ustug.

Istotne przy tym jest to, ze baza ta nie ograniczy sie wytgcznie do miejsc znoszgcych bariery
architektoniczne dla oséb z dysfunkcjami narzaddw ruchu, ale zawierac bedzie informacje o miejscach
gdzie osoby zalezne z niepetnosprawnoscia i ich rodziny, opiekunowie, towarzyszacy bez skrepowania
odmiennym zachowaniem, wygladem czy wyrazanymi emocjami oraz w sposdb komfortowy (np.
poprzez wezet sanitarny umozliwiajgcy choéby przewijanie oséb dorostych, cewnikowanie oséb z
przepukling rdzeniowo-mozgowq czy umycie oséb z dysfunkcjg matej motoryki) bedg mogty spedzi¢
czas.
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Narzedzie dziata¢ bedzie jako aplikacja internetowa na stronie www, mozliwa do obstuzenia zaréwno
na komputerach domowych jak i urzadzeniach przenosnych (tablety, smartfony itp.), w potgczeniu z
portalem internetowym zawierajagcym baze informacji o poszczegdlnych miejscach. Pierwszym
krokiem do jej powstania bedzie z jednej strony przygotowanie infrastruktury informatycznej (serwer,
hosting, strona www, odpowiednie oprogramowanie), z drugiej zas strony zebranie szczegétowych
informacji o miejscach przyjaznych osobom z niepetnosprawnoscig, w tym: jakie udogodnienia oferujg
i w jakiej kategorii dziatalnosci sie plasuja.

Informacje te zbierane bedg za pomocag rozsytanych ankiet, na drodze rekomendacji opartych o
osobiste doswiadczenia 0sdb z niepetnosprawnoscia i ich rodzin oraz poprzez udostepniony formularz
zgtoszenia. Wszystkie zgtoszenia przed publikacja beda weryfikowane. Sprawdzany bedzie stan
faktyczny w odniesieniu do informacji zawartej w ankiecie. Po zebraniu i weryfikacji informacji beda
one publikowane w portalu i na mapie i udostepniane wszystkim uzytkownikom.

Jedng z wazniejszych funkcji bedzie mozliwos¢ zamieszczania komentarzy uzytkownikéw o danym
miejscu, w ktdrych bedg mogli dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami. Standaryzacja komentarzy i
moderacja przez administratora sprawig, ze bedg one zrédtem dodatkowych, wiarygodnych informacji
a jednoczes$nie oddalone zostanie widmo kryptoreklamy.

Uzytkowanie mapy i portalu bedzie proste i intuicyjne. Poszukujacy miejsca przyjaznego osobom z
niepetnosprawnoscig beda mogli przejrze¢ zindeksowane informacje na przyktad podzielone branzowo
(np. osrodki zdrowia, restauracje, sklepy, place zabaw itp.) lub pod katem utatwien dla danej grupy
0s6b zaleznych (np. niepetnosprawnosé ruchowa, niepetnosprawnos¢ intelektualna). W poszukiwaniu
takich miejsc wspiera¢ bedzie zaimplementowana wyszukiwarka. Sercem projektu jest wiec
odpowiednia baza danych, gromadzgca ustandaryzowane informacje, ktérych wykorzystanie,
wyszukanie, poznanie mozliwe bedzie za pomoca strony www z wyszukiwarka.

W efekcie osoby zalezne z niepetnosprawnoscig oraz ich rodziny z wojewddztwa wielkopolskiego
uzyskajg zrodto kompleksowych informacji o miejscach nie tylko przyjaznych ale wrecz niekiedy
specjalizujgcych sie w Swiadczeniu ustug dla tej grupy. Weryfikacja zgtoszen da im pewnosé, ze opis
miejsca odzwierciedla stan faktyczny, opinie innych uzytkownikéw pozwolg dodatkowo zweryfikowad
poziom ustug. Beda mogli znalez¢ zaréwno dentyste, ktéry przyjmie osobe z niepetnosprawnoscia i
bedzie miat doswiadczenie w leczeniu takiego pacjenta, jak réwniez znajdg restauracje, gdzie bez
skrepowania beda mogli zjesé rodzinny obiad, a w jego trakcie wygodnie wykona¢ niezbedne czynnosci
higieniczne, jak np. zmiana pieluchomajtek, znalez¢ beda mogli réwniez fryzjera, ktéry bedzie potrafit
obstuzy¢ osobe z niepetnosprawnoscig, czy sklep z odziezg, ktdry oferuje specjalne szersze
przymierzalnie dla oséb niepetnosprawnych. Beda mogli znalezé plac zabaw zawierajgcy odpowiednie
przyrzady, klub sportowy oferujgcy zajecia, szatnie i toalety dla oséb z niepetnosprawnoscig (w tym
intelektualng), firme transportowg np. taxi posiadajacg pojazdy umozliwiajgce przewdz osoby
niepetnosprawnej wraz z niezbednym jej wyposazeniem.

Z innowacji w réwnym stopniu na co dzien skorzystajg mieszkajagce w Wielkopolsce osoby z
niepetnosprawnoscig ruchowg bedace w normie intelektualnej, osoby z niepetnosprawnoscia
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intelektualng, osoby z niepetnosprawnoscig sprzezong, rodziny i opiekunowie oséb zaleznych, turysci
z niepetnosprawnoscig odwiedzajgcy nasz region.

Raz jeszcze nalezy podkreslic, ze produktem koncowym bedzie aplikacja webowa, ktdéra poza
interfejsem stuzgcym do wprowadzania danych bedzie réwniez posiadata interfejs uzytkownika
koncowego, a takze zgromadzone dane bedzie udostepniata innym aplikacjom i systemom poprzez
ustuge webservice (SOAP).

Technologia
Narzedzie zbudowane bedzie w wykorzystaniem nastepujacych technologii:
e serwer baz danych Apache — otwarty serwer HTTP

e baza danych MySQL — system zarzadzania relacyjnymi bazami danych; zbiér danych
indeksowanych do wyszukiwania

e jezyk programowania C++ - uzupetnianie niezbednych funkcjonalnosci poprzez
programowanie elementéw narzedzia

e phpMyAdmin — zarzadzanie bazg danych MySQL

e jezyk HTML - przygotowanie interface uzytkownika konicowego i interface panelu
administracyjnego

e PHP — interpretowany skryptowy jezyk programowania do tworzenia stron internetowych i
aplikacji webowych; przygotowanie interface uzytkownika koncowego i interface panelu
administracyjnego

e JavaScript — skryptowy jezyk programowania; interakcje na stronie WWW

e arkusze styléw CSS - przygotowanie interface uzytkownika korcowego i interface panelu
administracyjnego

e ustuga webservice (SOAP) — wymiana danych pomiedzy systemami.

Projektowany wolumen informacji bazy danych
0. Podstawowe dane
0.1 nazwa
1. Dane adresowe
1.1 kraj

1.2 wojewddztwo/region
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1.3 miasto/miejscowos¢
1.4 dzielnica

1.5 ulica

1.6 nr budynku

1.7 nr lokalu

1.8 kod pocztowy

1.9 poczta

1.10 opis miejsca jak trafi¢ jesli jest nietypowe lub trudno je znalezé
1.11 telefon

1.12 e-mail

1.13 adres www

1.14 adres facebook

1.15 adres twitter

1.16 adres instagram

1.17 adres google+

1.18 adres zapasowy 1

1.19 adres zapasowy 2

1.20 osoba do kontaktu
1.21 szeroko$¢ geograficzna
1.22 dtugosé geograficzna
1.23 koordynaty google
1.24 dojazd komunikacjg publiczna

1.25 parkingi w poblizu

2. kategoria

2.1 gastronomia

2.1.1. restauracja

Projekt ,Przepis na wielkopolska innowacje spoteczng - ustugi

Fundusze ) X - opiekuricze dla 0s6b zaleznych”
Europejskie SAMORZAD WOJEWODZTWA Unia EUI'OPEJSka :' '*' Biuro projektu: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu
Wiedza Edukacja Rozwéj WIELKOPOLSKIEGO Europejski Fundusz Spoteczny R 61-371 Poznar ul. Nowowiejskiego 11

tel. 61 8567326 lub 61 8567951
e-mail: rops@rops.poznan.pl
www.rops.poznan.pl




0. N
WI Ns tade RoPs POZnar® (PSS

Reglonalny Odrodek Polityki

Spoteczne Spolecanel w Poananiu

2.1.2 kawiarnia

2.1.3 bar

2.1.4 bistro

2.1.5 fast-food

2.1.6 lodziarnia

2.1.7 cukiernia

2.2 kultura

2.2.1 muzeum

2.2.2 teatr

2.2.3kino

2.2.4 widowiska

2.2.5 filharmonia

2.3 rozrywka

2.3.1 koncerty pod dachem
2.3.2 koncerty w plenerze
2.3.3 park rozrywki

2.3.4 cyrk

2.3.5 escape room

2.3.6 plac zabaw pod dachem
2.3.7 plac zabaw na powietrzu
2.3.8 wesote miasteczko
2.4 aktywnos¢

2.4.1 klub sportowy

2.4.2 fitness

2.4.3 sitownia

2.4.4 hala sportowa

2.4.5 ptywalnia
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2.4.6 park

2.4.7 las

2.4.8 sitownia na powietrzu
2.4.9 lodowisko

2.4.10 tor saneczkowy
2.4.11 stok narciarski
2.4.12 nartostrada

2.4.13 szlak turystyczny
2.4.15 sciezka dydaktyczna
2.4.16 szlak rowerowy
2.4.17 kolej linowa

2.5 noclegi

2.5.1. hotel

2.5.1.1 kategoria

2.5.1.2 serwis

2.5.1.2.1 basen

2.5.1.2.2 $niadanie
2.5.1.2.3 shuttle

2.5.1.2.4 aktywnos¢
2.5.1.2.5 wellness

2.5.1.2.6 dostosowany pokdj
2.5.1.2.7 dostosowane fazienki

2.5.1.2.7.1 wanna

£
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2.5.1.2.7.1.1 z uchwytami dostosowana

2.5.1.2.7.1.2 standardowa

2.5.1.2.7.2 prysznic

2.5.1.2.7.2.1 bez progu
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2.5.1.2.7.2.2 z progiem
2.5.1.2.7.3 toaleta
2.5.1.2.7.3.1 z uchwytami dostosowana
2.5.1.2.7.3.2 standardowa
2.5.1.2.7.3.3 ciasna/brak mozliwosci 2 osob
2.5.1.2.7.3.4 komfortowa
2.5.1.2.8 aneks kuchenny
2.5.1.2.9 komentarze
2.5.2. hostel
2.5.2.1 serwis
2.5.2.1.1 $niadanie
2.5.2.1.2 dostepnosé / winda
2.5.2.1.3 dostosowany pokdj
2.5.2.1.4 dostosowane fazienki
2.5.2.1.4.1 wanna
2.5.2.1.4.1.1 z uchwytami dostosowana
2.5.2.1.4.1.2 standardowa
2.5.2.1.4.2 prysznic
2.5.2.1.4.2.1 bez progu
2.5.2.1.4.2.2 z progiem
2.5.2.1.4.3 toaleta
2.5.2.1.4.3.1 z uchwytami dostosowana
2.5.2.1.4.3.2 standardowa
2.5.2.1.4.3.3 ciasna/brak mozliwosci 2 osdb
2.5.2.1.4.3.4 komfortowa
2.5.2.1.5 komentarze

2.5.3 apartament

www.rops.poznan.pl
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2.5.3.1 wyposazenie
2.5.3.1.1 ilo$¢ pokoi
2.5.3.1.2 ilos¢ salonéw
2.5.3.1.3 dostosowany pokdj
2.5.3.1.4 dostosowana tazienka
2.5.3.1.4.1 wanna
2.5.3.1.4.1.1 z uchwytami dostosowana
2.5.3.1.4.1.2 standardowa
2.5.3.1.4.2 prysznic
2.5.3.1.4.2.1 bez progu
2.5.3.1.4.2.2 z progiem
2.5.3.1.4.3 toaleta
2.5.3.1.4.3.1 z uchwytami dostosowana
2.5.3.1.4.3.2 standardowa
2.5.3.1.4.3.3 ciasna/brak mozliwosci 2 osob
2.5.3.1.4.3.4 komfortowa
2.5.3.1.5 dostepnos¢ / winda
2.5.3.1.6 kondygnacja
2.5.3.1.7 taras/balkon
2.5.3.1.1. kuchnia
2.5.3.1.1.1 zmywarka
2.5.3.1.1.2 lodéwka
2.5.3.1.1.3 piekarnik
2.5.3.1.1.4 mikrofalowka
2.5.3.1.1.5 toster

2.5.3.1.1.6 ekspres

2.5.4 kwatera
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2.5.4.1 wyposazenie
2.5.4.1.1 ilo$¢ pokoi
2.5.4.1.2 ilos¢ salonéw
2.5.4.1.3 dostosowany pokdj
2.5.4.1.4 dostosowana tazienka
2.5.4.1.4.1 wanna
2.5.4.1.4.1.1 z uchwytami dostosowana
2.5.4.1.4.1.2 standardowa
2.5.4.1.4.2 prysznic
2.5.4.1.4.2.1 bez progu
2.5.4.1.4.2.2 z progiem
2.5.4.1.4.3 toaleta
2.5.4.1.4.3.1 z uchwytami dostosowana
2.5.4.1.4.3.2 standardowa
2.5.4.1.4.3.3 ciasna/brak mozliwosci 2 osob
2.5.4.1.4.3.4 komfortowa
2.5.4.1.5 dostepnos¢ / winda
2.5.4.1.6 kondygnacja
2.5.4.1.7 taras/balkon
2.5.4.1.1. kuchnia
2.5.4.1.1.1 zmywarka
2.5.4.1.1.2 lodéwka
2.5.4.1.1.3 piekarnik
2.5.4.1.1.4 mikrofalowka
2.5.4.1.1.5 toster

2.5.4.1.1.6 ekspress
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2.5.5 pensjonat
2.5.5.1 wyposazenie
2.5.5.1.1 ilo$¢ pokoi
2.5.5.1.2 ilo$¢ salonédw
2.5.5.1.3 dostosowany pokdj
2.5.5.1.4 dostosowana tazienka
2.5.5.1.4.1 wanna
2.5.5.1.4.1.1 z uchwytami dostosowana
2.5.5.1.4.1.2 standardowa
2.5.5.1.4.2 prysznic
2.5.5.1.4.2.1 bez progu
2.5.5.1.4.2.2 z progiem
2.5.5.1.4.3 toaleta
2.5.5.1.4.3.1 z uchwytami dostosowana
2.5.5.1.4.3.2 standardowa
2.5.5.1.4.3.3 ciasna/brak mozliwosci 2 oséb
2.5.5.1.4.3.4 komfortowa
2.5.5.1.5 dostepnosé / winda
2.5.5.1.6 kondygnacja
2.5.5.1.7 taras/balkon
2.5.5.1.1. kuchnia
2.5.5.1.1.1 zmywarka
2.5.5.1.1.2 lodéwka
2.5.5.1.1.3 piekarnik
2.5.5.1.1.4 mikrofaléwka

2.5.5.1.1.5 toster

2.5.5.1.1.6 ekspress
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2.5.6 sanatorium
2.5.6.1 wyposazenie
2.5.6.1.1 ilo$¢ pokoi
2.5.6.1.2 ilo$¢ salondw
2.5.6.1.3 dostosowany pokdj
2.5.6.1.4 dostosowana tazienka
2.5.6.1.4.1 wanna
2.5.6.1.4.1.1 z uchwytami dostosowana
2.5.6.1.4.1.2 standardowa
2.5.6.1.4.2 prysznic
2.5.6.1.4.2.1 bez progu
2.5.6.1.4.2.2 z progiem
2.5.6.1.4.3 toaleta
2.5.6.1.4.3.1 z uchwytami dostosowana
2.5.6.1.4.3.2 standardowa
2.5.6.1.4.3.3 ciasna/brak mozliwosci 2 oséb
2.5.6.1.4.3.4 komfortowa
2.5.6.1.5 dostepnosé / winda
2.5.6.1.6 kondygnacja
2.5.6.1.7 taras/balkon
2.5.6.1.1. kuchnia
2.5.6.1.1.1 zmywarka
2.5.6.1.1.2 lodéwka
2.5.6.1.1.3 piekarnik
2.5.6.1.1.4 mikrofaléwka

2.5.6.1.1.5 toster

2.5.6.1.1.6 ekspress
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2.5.7 kemping
2.5.7.1 ilos¢ domkow
2.5.7.1.1 wielkos$¢
2.5.7.1.2 ilo$¢ pokoi
2.5.7.1.3 ilos¢ miejsc
2.5.7.1.4 tazienka
2.5.7.1.4.1 w budynku
2.5.7.1.4.2 poza budynkiem
2.5.7.1.4.3 ciasna/1 osoba
2.5.7.1.4.4 komfortowa / 2 osoby
2.5.7.1.4.5 wanna
2.5.7.1.4.5.1 dostosowana z uchwytami
2.5.7.1.4.5.2 standardowa
2.5.7.1.5 prysznic
2.5.7.1.5.1 bez progu
2.5.7.1.5.2 z progiem
2.5.7.1.8 toaleta
2.5.7.1.8.1 z uchwytami dostosowana

2.5.7.1.8.2 standardowa

2.5.8 pole namiotowe

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj

2.5.8.1 ilo$¢ miejsc
2.5.8.2 tazienka
2.5.8.2.1 ciasna/1 osoba
2.5.8.2.2 komfortowa / 2 osoby
2.5.8.2.3 wanna
2.5.8.2.5.3.1 dostosowana z uchwytami

2.5.8.2.5.3.2 standardowa
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2.5.8.2.4 prysznic
2.5.8.2.4.1 bez progu
2.5.8.2.4.2 z progiem
2.5.8.2.5 toaleta
2.5.8.2.6 z uchwytami dostosowana
2.5.8.2.7 standardowa
2.6 urzad
2.6.1 rodzaj urzedu
2.6.2 dostepnosé/windy/pochylnie
2.6.3 okienko dla niepetnosprawnych (niskie)
2.6.4 ,bezpieczne miejsce”
2.6.5 przeszkolony personel
2.6.6 toalety
2.6.6.1 dostosowana, wielkos¢, porecze
2.6.6.2 niedostosowana
2.7 nauka
2.7.1 szkoty wyzisze
2.7.1.1 rodzaj uczelni
2.7.1.2 dostepnosé/windy/pochylnie
2.7.1.3 okienko dla niepetnosprawnych (niskie)
2.7.1.4 ,bezpieczne miejsce”
2.7.1.5 przeszkolony personel
2.7.1.6 toalety
2.7.1.6.1 dostosowana, wielkos¢, porecze
2.7.1.6.2 niedostosowana
2.7.2 szkoty policealne

2.7.2.1 rodzaj szkoty
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2.7.2.2 dostepnosé/windy/pochylnie

2.7.2.3 okienko dla niepetnosprawnych (niskie)

2.7.2.4 ,bezpieczne miejsce”

2.7.2.5 przeszkolony personel

2.7.2.6 toalety
2.7.2.6.1 dostosowana, wielkos¢, porecze
2.7.2.6.2 niedostosowana

2.7.3 szkoty ponadgimnazjalne/srednie

2.7.3.1 rodzaj szkoty

2.7.3.2 dostepnosé/windy/pochylnie

2.7.3.3 okienko dla niepetnosprawnych (niskie)

2.7.3.4 ,bezpieczne miejsce”

2.7.3.5 przeszkolony personel

2.7.3.6 toalety
2.7.3.6.1 dostosowana, wielkos¢, porecze
2.7.3.6.2 niedostosowana

2.7.4 szkoty podstawowe

2.7.4.1 rodzaj szkoty

2.7.4.2 dostepnosé/windy/pochylnie

2.7.4.3 okienko dla niepetnosprawnych (niskie)

2.7.4.4 ,bezpieczne miejsce”

2.7.4.5 przeszkolony personel

2.7.4.6 toalety
2.7.4.6.1 dostosowana, wielkos¢, porecze
2.7.4.6.2 niedostosowana

2.7.5 przedszkola

2.7.5.1 rodzaj przedszkola
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2.7.5.2 dostepnosé/windy/pochylnie

2.7.5.3 okienko dla niepetnosprawnych (niskie)

2.7.5.4 ,bezpieczne miejsce”

2.7.5.5 przeszkolony personel

2.7.5.6 toalety
2.7.5.6.1 dostosowana, wielkos¢, porecze
2.7.5.6.2 niedostosowana

2.7.6 kluby malucha

2.7.6.1 rodzaj klubu

2.7.6.2 dostepnosé/windy/pochylnie

2.7.6.3 okienko dla niepetnosprawnych (niskie)

2.7.6.4 ,bezpieczne miejsce”

2.7.6.5 przeszkolony personel

2.7.6.6 toalety
2.7.6.6.1 dostosowana, wielkos¢, porecze
2.7.6.6.2 niedostosowana

2.7.8 kursy

2.7.8.1 rodzaj kursu

2.7.8.2 dostepnosé/windy/pochylnie

2.7.8.3 okienko dla niepetnosprawnych (niskie)

2.7.8.4 ,bezpieczne miejsce”

2.7.8.5 przeszkolony personel

2.7.8.6 toalety
2.7.8.6.1 dostosowana, wielkos¢, porecze
2.7.8.6.2 niedostosowana

2.8 komunikacja

2.8.1 rodzaj komunikacji/dworca/przystanku/portu
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2.8.1.1 dostepnosé/windy/pochylnie

2.8.1.2 okienko dla niepetnosprawnych (niskie)

2.8.1.3 ,,bezpieczne miejsce”

2.8.1.4 przeszkolony personel

2.8.1.5 toalety
2.8.1.5.1 dostosowana, wielkos¢, porecze
2.8.1.5.2 niedostosowana

2.9 ustugi

2.9.1 fryzjer

2.9.1.1 dostepnosé/windy/pochylnie

2.9.1.2 stanowisko dla niepetnosprawnych (niskie)

2.9.1.3 ,bezpieczne miejsce”

2.9.1.4 przeszkolony personel

2.9.1.5 toalety
2.9.1.5.1 dostosowana, wielkos¢, porecze
2.9.1.5.2 niedostosowana

2.9.2 kosmetyczka

2.9.2.1 dostepnosé/windy/pochylnie

2.9.2.2 stanowisko dla niepetnosprawnych (niskie)

2.9.2.3 ,bezpieczne miejsce”

2.9.2.4 przeszkolony personel

2.9.2.5 toalety
2.9.2.5.1 dostosowana, wielkos¢, porecze
2.9.2.5.2 niedostosowana

2.9.3 krawiec

2.9.3.1 dostepnosé/windy/pochylnie

2.9.3.2 miejsce dla niepetnosprawnych (niskie)

www.rops.poznan.pl
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2.9.3.3 ,bezpieczne miejsce”
2.9.3.4 przeszkolony personel

2.9.3.5 toalety

2.9.3.5.1 dostosowana, wielkos¢, porecze

2.9.3.5.2 niedostosowana

2.10 zdrowie

2.10.1 dentysta

2.10.2 fizjoterapia i rehabilitacja

2.10.3 dermatolog

2.10.4 internista

2.10.5 urolog

2.10.6 neurolog

2.10.7 szpital

2.10.8 przychodnie, zoz

2.11 relaks

2.11.1 wellness
2.11.2 sauna
2.11.3 spa
2.11.4 masaz

3. zasoby

3.1 sanitarne

3.1.1 duze WC zamykane (tak/nie)

3.1.2 szatnia dla niepetnosprawnych pojedyncza (tak/nie)

3.1.3 szatnia dla niepetnosprawnych zbiorowa (tak/nie)

3.1.4 przebieralnia duza

3.1.5 przewijak (tak/nie)

3.2 lokal
Fundusze 3 9
26 1| SAMORZAD WOJEWODZTWA
Europejskie WIELKOPOLSKIEGO

Wiedza Edukacja Rozwoj

Unia Europejska
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3.2.1 ustronne miejsce na sali (tak/nie)
3.2.2 miejsce dla wdzka przy stole (tak/nie)
3.2.3 obnizony blat do wdzka (tak/nie)

3.3 personel

3.3.1 uprzejmy (tak/nie)

3.3.2 cierpliwy (tak/nie)

3.3.3 pomocny (tak/nie)

3.3.4 przygotowany (tak/nie)

3.4 opis

4. Komentarze

5. Oceny
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