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1. Cotojest model TERCET?
Model TERCET to homogeniczne, adaptacyjne rozwigzanie aktywizacji pracownikéw po 50
roku zycia. taczy trzy niezaleznie funkcjonujgce sfery (modut zdrowotny, modut zawodowy i
modut spoteczny) oraz zaangazowanie samych zainteresowanych (osoby po 50 roku zycia).
Stanowi zestaw narzedzi dla pracownikéw i pracodawcow.

2. Cotojesticozawiera modut zdrowotny?
Zestaw narzedzi z tego modutu ma na celu lepsze zarzadzanie zdrowiem i dobrostanem
pracownikdw miedzy innymi poprzez zastosowanie nowoczesnej profilaktyki. Zawiera 3
produkty: Rekomendacje dotyczace poszerzenia pakietu medycznego, Wzér karty
profilaktycznej pracownika 50+, Dobre praktyki w zakresie zarzadzania zdrowiem i
profilaktyki pracownikéw 50+ w MMSP.

3. Cotojesticozawiera modut zawodowy?

To zbidér narzedzi majgcy celu poprawe kompetencji zawodowych oséb po 50 roku
zycia oraz dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy (ze szczegélnym uwzglednieniem tych
aspektow, ktdérych funkcjonowanie jest zalezne od wieku i pogarsza sie z uptywem lat —w
tym treningi pamieci, doskonalenie przerzutnosci uwagi, trening kreatywnosci. W sktad
modelu wchodzg: Film instruktazowy dla kadry HR, Profil pracownika 50+, e-
Instrumentarium aktywnego pracownika 50+, e-Szkolenia dla pracownikéw 50+.

4. Cotojesticozawiera modut spoteczny?
Narzedzia wchodzgce w sktad tego modutu pozwalajg na skuteczne przetamywanie
stereotypdéw oraz utatwiajg pracownikom 50+ tgczy¢ aktywnos¢ zawodowg z zyciem
prywatnym. Materiaty z tego modutu majg rowniez na celu poprawe samooceny
pracownikéw i ich wizerunku w oczach pracodawcy. Opracowanie uwzglednia zjawisko
sandwich generation. W ramach modutu powstaty: Podrecznik réwnowaga osobisto-
zawodowa dla 0séb po 50 roku zycia, Scenariusz przeprowadzenia dni pracownika w firmie,
Mapa mozliwych do zastosowania przez pracodawcéw form wsparcia pracownikéw 50+.

5. Kto jest odbiorcg modelu TERCET?
Grupe ostatecznych odbiorcédw stanowig osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo w wieku
powyzej 50 roku zycia. To dla nich model stanowi wsparcie poprzez zwiekszenie swiadomosci
pracodawcow na temat ich mozliwosci i potrzeb oraz wypracowanie rozwigzan utatwiajacych
ich asymilacje i aktywizacje w miejscu pracy a takze dostarczenie kompleksowego narzedzia
integrujacego 3 sfery (zdrowotng, spoteczng i zawodowa).

6. Kto jest uzytkownikiem modelu?
Gtéwnymi uzytkownikami sg przedstawiciele MMSP — pracownicy ksztattujacy polityke
personalng, kierownicy odpowiedzialni za polityke kadrowg, wtasciciele, menadzerowie,
pracownicy HR. Dodatkowo uzytkownikami mogg by¢ przedstawiciele instytucji
szkoleniowych, przedstawiciele instytucji otoczenia biznesu (np. agencje zatrudnienia) oraz
NGO, Urzedy Pracy, JST.

7. Czym jest produkt Rekomendacje dotyczace poszerzenia pakietu medycznego?
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To praktyczne narzedzie dla pracodawcow pozwalajgce na zestawienie potrzeb w zakresie
profilaktyki z uwzglednieniem charakteru pracy z mozliwymi rozwigzaniami. Produkt oprécz
elementarnych badan, jakie nalezy wykonywac u pracownika 50+ zawiera miedzy innymi
rekomendacje badan lekarskich wykraczajgcych poza standardowe wskazane prawem
badania, co pozwala na kompleksowe dziatania i zapewnia szereg korzysci wynikajgcych z
lepszego zdrowia pracownika.

8. Czym jest Wzér karty profilaktycznej pracownika 50+7?
To element monitorowania sytuacji zdrowotnej pracownika w postaci dokumentu, ktory (za
zgodg pracownika) moze zostaé umieszczony w teczce pracownicze] jako karta profilaktyczna
oraz wskazéwki do postepowania w sytuacji w kryzysowej sytuacji zdrowotnej pracownika.

9. Czym sg Dobre praktyki w zakresie zarzgdzania zdrowiem i profilaktyki
pracownikéw 50+7?

Opracowanie stanowi zestawienie i opis istniejgcych, funkcjonujacych i efektywnych praktyk
stosowanych w innych organizacjach, ktére stanowig przyktady rozwigzan na rzecz poprawy
warunkéw pracy pracownikéw 50+. Przytaczane sg réwniez przyktady zastosowan, ktére
majg wptyw nie tylko na polepszenie jakosci funkcjonowania starszych oséb w miejscu pracy,
ale i bezposrednio oraz posrednio odnoszg sie do pozostatych pracownikéw jak i catej
organizacji.

10. Co zawiera Podrecznik réwnowaga osobisto-zawodowa dla oséb po 50 roku
zycia?
To narzedzie zawierajace kompleksowe informacje na temat sposobodw tgczenia waznych
sfer zycia (zawodowej i prywatnej). Opracowanie pozwala na ocene wtasnego poziomu
satysfakcji z poszczegdlnych sfer. Praktyczne éwiczenia wspierajg rozwdj umiejetnosci
taczenia tych obszaréw.

11. O czym jest Film instruktazowy dla kadry HR?
Narzedzie, ktore wskazuje na aspekty doskonalenia kompetencji zawodowych pracownikéw
50+. Film stanowi alternatywe dla podrecznika. W materiale wideo konsultanci opowiadajg,
dlaczego tak wazne jest doskonalenie kompetencji zawodowych pracownika 50+ (zwtaszcza
funkcji poznawczych) oraz przy pomocy jakich narzedzi to robié.

12. Co to jest i do czego stuzy e-instrumentarium pracownika 50+7?

W opracowaniu znajdujg sie treningi pamieci, zadania symulacyjne do wykorzystania w
sposob elastyczny przez pracownikéw 50+. Pracownik otrzymuje gotowe narzedzie, z ktérym
moze samodzielnie ¢wiczy¢ (gtéwnie funkcje poznawcze) oraz rozwija¢ poziom swojej
kreatywnosci.

13. Czym jest produkt e-Szkolenie pracownikéw 50+7?

Produkt stanowi ustrukturyzowane narzedzie dla pracodawcy pozwalajgce w kontrolowanej
formie doskonali¢ kompetencje pracownikéw ze szczegdlnym naciskiem na funkcje
poznawcze. W odrdznieniu od instrumentarium do samodzielnego wykorzystywania
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(zaktadajacego motywacje wewnetrzng pracownika) to pracodawca bedzie mdgt zacheci¢ lub
zobligowad pracownika do zaliczenia szkolenia.

14. Co to jest zarzadzanie wiekiem w organizac;ji?

Zarzadzanie wiekiem definiowane jest jako element zarzadzania zasobami ludzkimi lub jako
element szeroko rozumianej réznorodnosci (zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na wiek,
pteé, rase czy wyznanie). W ramach modelu TERCET odwotano sie do definicji méwiacej o
takich dziataniach wewnatrz firmy i organizacji, ktére pozwalajg racjonalnie i efektywnie
wykorzystywac posiadane zasoby ludzkie ze szczegdlnym uwzglednieniem pracownikéw w
wieku powyzej 50 roku zycia.

15. Jakie korzysci ptyng dla pracodawcy z wdrozenia modelu TERCET w swojej firmie?
Pracodawca otrzymuje szereg korzysci ptyngcych z zastosowania modelu TECET:
- zwiekszenie wydajnosci pracownikow 50+ przez efektywniejsze wykorzystywanie ich
potencjatu
- zmniejszenie kosztéw pracy (nizsza absencja pracownikéw uzyskana dzieki profilaktyce
zdrowotnej)
- korzystanie z cennego doswiadczenia i wiedzy praktycznej starszych pracownikéw
- zmniejszenie fluktuacji pracownikéw (osoby dojrzate zwykle sg bardziej zwigzane z firmg i
lojalne)
- ograniczenie kosztéw wdrozenia nowych pracownikéw (mentoring starszych)
- pozytywny wizerunek firmy i zaufanie wsréd pracownikéw
- dostosowanie wieku pracownikéw do wieku klientdw (wzrost zaufania do firmy)
- zwiekszanie kreatywnosci i efektywnosci w zespotach miedzypokoleniowych

16. Czym jest dialog miedzypokoleniowy?
Dialog miedzypokoleniowy nie oznacza ono jedynie rozmowy, ale i spotkanie sie, otwarcie
sie réznych pokolen na swojg réznorodnos¢, wzajemnym dopetnianiem sie i ubogacaniem.
Wymiana, poznawanie sie i uzupetnianie jest konieczne i przynoszg sporo korzysci kazdej ze
stron oraz organizacji, ktéra na taki dialog stwarza przestrzen. Mtodsi pracownicy od
starszych mogg uczy¢ sie cierpliwosci, opanowania, rozwagi i czerpac z bogatej wiedzy i
doswiadczenia, ktore zostaty przez lata nagromadzone. Mogg tez uczyc sie na ich btedach
omijajgc pewne przeszkody. Starsi z kolei majg szanse czerpac entuzjazm, dzieli¢ Swieze
spojrzenie na swiat, tatwiej nadazac za nowymi technologiami, w ktorych mtodzi sg biegli.
Mogg tez uczyc sie przekracza¢ swoje ograniczenia, zachowawczos¢ i nieSmiatosé.
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