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Potrzeba doskonalenia funkcji poznawczych w tym:
- pamięci
- percepcji
- uwagi

Potrzeba doskonalenia w obszarze:
- otwartości na zmiany
- elastyczności
- kreatywności
- umiejętności radzenia sobie ze stresem
- umiejętności radzenia sobie w trudnych sytuacjach

Należy obserwować zachowania i aktywności oraz udzielać mu bieżących informacji zwrotnych dotyczących jego kompetencji zawodowych. W przypadku zaobserwowania problemów w którymś ze wskazanych wyżej obszarów należy zaproponować pracownikowi działania rozwojowe w zależności od zidentyfikowanego problemu.

Poniżej schemat prowadzenia rozmowy z pracownikiem.

Krok 1. Wyraźnie określ sytuację. Przypomnij cel spotkania, określ swoje intencje. Poinformuj o zasadach, jakie chciałabyś/chciałbyś wprowadzić czasie rozmowy (np. wyciszone telefony, zasada poufności itp.). Zachęć pracownika do dzielenia się przemyśleniami i własnymi uwagami. 

Krok 2. Przywołaj pracownikowi kompetencje z profilu i opisu stanowiska. Poproś go o dokonanie samooceny w tym zakresie.

Krok 3. Odnosząc się do samooceny powiedz o swoich obserwacjach.  Poproś pracownika o komentarz. Można omawiać kompetencje kolejno a można zacząć od takiej kompetencji, w której pracownik wypada pozytywnie. Doceń to, co zasługuje na wzmocnienie. Pogratuluj sukcesów. Powiedz o swoich uwagach w obszarach, które Twoim zdaniem wymagają poprawy. Wskaż, dlaczego to jest dla Ciebie/firmy ważne i jakie mogą być konsekwencje braku reakcji. Zakończ podsumowanie pozytywnym komunikatem. Zapytaj o opinię na temat Twoich spostrzeżeń, uwag. Zakończ ten etap pozytywnym komunikatem.

Krok 4. Powiedz o tym, jakiej zmiany oczekujesz. Zapytaj, jak możesz pomóc pracownikowi i zweryfikuj swoje możliwości w tym względzie. Zapytaj pracownika, jakie ma pomysły na dalszy rozwój. Zasugeruj działania mające na celu rozwój zawodowy.

Krok 5 Dokonaj podsumowania. Podziękuj za rozmowę, zakończ rozmowę pozytywnym komunikatem. 
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Potrzeba umożliwienia pracownikom 50 plus należącym do pokolenia sandwich generation* możliwości łączenia obowiązków zawodowych z rolami rodzinnymi.

Sandwich generation, to pokolenie, do którego należą osoby posiadające starzejących się rodziców i dorastające dzieci. To osoby w wieku około pięćdziesięciu - sześćdziesięciu lat. Z każdym rokiem wzrasta liczba tych osób i coraz bardziej znaczące stają się problemy specyficzne dla tejże generacji. Aspekt godzenia ról życiowych ma wpływ także na aktywność zawodową.

Warto rozważyć możliwość zastosowania w uzasadnionych przypadkach rozwiązań ułatwiających pełnienie ról:

- telepracy
- elastycznego czasu pracy
- niepełnego wymiaru czasu pracy
- urlopy oraz dodatkowe dni wolne na np. edukację, opiekę nad osobami zależnymi (dziećmi, wnukami, rodzicami)
- możliwość odbycia przerwy w przebiegu kariery z przeznaczeniem np. na poprawę stanu zdrowia
- szkolenia z zakresu zarządzania czasem i ustalania priorytetów
- rozwiązania wspierające zainteresowania pracowników, ich hobby i pasje


Podjęcie działań motywujących dla pracowników 50 plus: 

- Pełnienie roli mentora/trenera wewnętrznego  

- Tworzenie wewnętrznych zasobów wiedzy w firmie dotyczy między innymi wypracowywania procedur, tworzenie rozmaitych przewodników, instrukcji czy katalogu dobrych praktyk

- Docenianie i wspieranie poprzez komunikowanie pozytywnych informacji zwrotnych (akceptacja pomysłów, docenianie zaangażowania, wysiłku, pytanie o radę, korzystanie z nich, podziękowania, publiczne pochwały) w celu budowania pozytywnego wizerunku pracownika dojrzałego.

Chęć pracowników do dzielenia się wiedzą wzrasta, kiedy otrzymują komunikat, że nabywanie kompetencji jest wspólnym i niezwykle wartościowym zadaniem stąd też kluczowa w tym procesie jest postawa przełożonych.
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Potrzeba wspierania działań prozdrowotnych oraz objęcia pracownika dodatkową opieką medyczną.
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Wskazane działania:

- Programy promocji zdrowia, czyli działania przyczyniające się do przedłużenia aktywności zawodowej pracowników 50+ 
- Tygodnie/dni zdrowia (podczas których umożliwiona jest konsultacja ze specjalistami, organizacja warsztatów, okazja do wspólnej aktywności fizycznej)
- Organizacja badań profilaktycznych (np. mammografii)
- Propagowanie zachowań prozdrowotnych (programy motywujące do rzucenia palenia)
- Zapewnienie bezpłatnej (lub częściowo płatnej opieki medycznej
- Umożliwienie dostępu do zajęć sportowych (np. poprzez współfinansowanie)
- Przerwy na wypoczynek, aktywność fizyczną
- Promowanie zdrowego trybu życia (np. poprzez organizowanie spotkań integracyjnych o charakterze rekreacyjno – sportowym).

Większe potrzeby w zakresie ergonomii pracy:

- Dobrze zaprojektowane stanowisko pracy wraz z elementami, które wspierają prawidłową postawę
- Zapewnienie możliwości zmiany pozycji ciała podczas wykonywanej pracy
- Ograniczenie prac związanych ze sporym wysiłkiem, z podnoszeniem lub przenoszeniem dużych ciężarów (lub zadbanie o odpowiednie urządzenia wspierające taką pracę, jak podnośniki, wózki
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