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Nazwa narzędzia


	
Instrukcja użytkowania modelu.

	
Odbiorca narzędzia

	Odbiorcami narzędzia są użytkownicy modelu – przedstawiciele MMŚP – pracownicy kształtujący politykę personalną, kierownicy odpowiedzialni za politykę kadrową, właściciele.

	

Cel główny narzędzia


	Przekazanie użytkownikom instrukcji na temat tego w jaki sposób wykorzystywać model, do czego służą poszczególne narzędzia i jak z nich korzystać. W instrukcji zawarto także wizualizację modelu.

	
Funkcjonalność narzędzia

	Narzędzie ma charakter wspomagający. Nie jest produktem głównym projektu, lecz opisem tego, jak te produkty wykorzystywać.
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	FUNKCJONALNOŚĆ
	KTO MOŻE KORZYSTAĆ Z PRODUKTU

	

Instrukcja


	Informuje, jak korzystać z modelu. Praktyczny podręcznik wyjaśniający i opisujący działanie modelu. 
	Odbiorcy modelu – przedstawiciele MMŚP – pracownicy kształtujący politykę personalną, kierownicy odpowiedzialni za politykę kadrową, właściciele.

	
Rekomendacje dotyczące poszerzenia pakietu medycznego


	Element Modułu ZDROWOTNEGO – praktyczne narzędzie dla pracodawców pozwalające zestawić potrzeby w zakresie profilaktyki z uwzględnieniem charakteru pracy
	Odbiorcy modelu – przedstawiciele MMŚP – pracownicy kształtujący politykę personalną, kierownicy odpowiedzialni za politykę kadrową, właściciele.

	
Wzór karty profilaktycznej pracownika 50+


	Element Modułu ZDROWTONEGO – narzędzie do monitorowania sytuacji zdrowotnej pracowników
	Odbiorcy modelu – przedstawiciele MMŚP – pracownicy kształtujący politykę personalną, kierownicy odpowiedzialni za politykę kadrową, właściciele.

	
Dobre praktyki w zakresie zarządzania zdrowiem


	Element Modułu ZDROWOTOWNEGO – brenchmarking, opis dobrych praktyk z kraju i Europu
	Odbiorcy modelu – przedstawiciele MMŚP – pracownicy kształtujący politykę personalną, kierownicy odpowiedzialni za politykę kadrową, właściciele.

	
Podręcznik równowaga osobisto-zawodowa


	Element modułu SPOŁECZNEGO – prosta forma pozwalająca pracownikom 50+ uświadomić możliwe rozwiązania pozwalające łączyć ważne sfery życia
	Użytkownicy modelu – pracownicy 50+







	
Scenariusz przeprowadzenia Dni Pracownika


	Element Modułu SPOŁECZNEGO - stanowi opis z przykładami jak podnieść poziom tolerancji i akceptacji dla potrzeb pracowników 50+ oraz jak przełamywać schematy
	Odbiorcy modelu – przedstawiciele MMŚP – pracownicy kształtujący politykę personalną, kierownicy odpowiedzialni za politykę kadrową, właściciele.

	
Mapa możliwych do zastosowania rozwiązań

	Element Modułu SPOLECZNEGO - stanowi opis możliwych do zastosowania przez pracodawców form wsparcia 
	Odbiorcy modelu – przedstawiciele MMŚP – pracownicy kształtujący politykę personalną, kierownicy odpowiedzialni za politykę kadrową, właściciele.

	
Film instruktażowy dla kadry HR


	Element Modułu ZAWODOWEGO – pokazuje, jak doskonalić kompetencje pracowników 50+
	Odbiorcy modelu – przedstawiciele MMŚP – pracownicy kształtujący politykę personalną, kierownicy odpowiedzialni za politykę kadrową, właściciele.

	

e-szkolenie dla pracowników 50+


	Element Modułu ZAWODOWEGO – ustrukturyzowane narzędzie dla pracodawcy pozwalające doskonalić kompetencje pracowników 50+
	Odbiorcy modelu – przedstawiciele MMŚP – pracownicy kształtujący politykę personalną, kierownicy odpowiedzialni za politykę kadrową, właściciele oraz Użytkownicy modelu – pracownicy 50+

	


e-instrumentarium


	Element Modułu ZAWODOWEGO – treningi pamięci, zadania symulacyjne
	Odbiorcy modelu – przedstawiciele MMŚP – pracownicy kształtujący politykę personalną, kierownicy odpowiedzialni za politykę kadrową, właściciele oraz Użytkownicy modelu – pracownicy 50+
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PRACODAWCA							PRACOWNIK 50+							
MODUŁ SPOŁECZNY
- podręcznik równowaga osobisto – zawodowa dla osób 50+

- scenariusz Dnia pracownika 50 plus

- mapa możliwych do zastosowania przez pracodawców forma wsparcia


- przełamywanie schematów związanych z wiekiem,
- wzrost poziomu tolerancji i akceptacji dla potrzeb pracowników 50+





- praktyczne narzędzie dla pracodawców pozwalające zestawić potrzeby w zakresie profilaktyki z uwzględnieniem charakteru pracy
- możliwość monitorowania sytuacji zdrowotnej pracowników
- inspiracja pomysłami innych podmiotów



- alternatywa dla podręcznika i pomoc dla HR w doskonaleniu kompetencji pracowników


- narzędzie pozwalające dokonać analizy własnej sytuacji i poziomu satysfakcji/frustracji
- praktyczne wskazówki i ćwiczenia





- zwiększenie poczucia bezpieczeństwa przez monitorowanie przez pracodawcę stanu zdrowia pracownika
- wzrost poczucia pewności siebie
- świadomość bycia wspieranym i zaopiekowanym w sposób ciągły i fachowy





  praktyczna pomoc w trenowaniu pamięci, 
- zadania symulacyjne
- pomoc w rozwijaniu kreatywności






-






MODUŁ ZDROWOTNY
- rekomendacje dotyczące poszerzenia pakietu medycznego (zestaw potrzeb w zakresie profilaktyki zdrowia u osób 50+)

- wzór karty profilaktycznej pracownika 50+

- dobre praktyki w zakresie zarządzania zdrowiem i profilaktyki pracownika









MODUŁ ZAWODOWY
- film instruktażowy dla kadry HR jak doskonalić kompetencje zawodowe pracowników 50+

- profil pracownika 50+ jako narzędzie do monitorowania potrzeb rozwojowych

- e-Instrumentarium aktywnego pracownika (treningi pamięci, zadania symulacyjne)











INTEGRACJA 3 SFER ŻYCIA jako innowacyjne wsparcie dla osób po 50 roku życia poprzez zwiększenie świadomości pracodawców na temat ich możliwości i potrze oraz dostęp do rozwiązań ułatwiających ich asymilację i aktywizację w miejscu pracy
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	Model Tercet zakłada wsparcie niezależne od płci i wieku (w granicach 50-65 zgodnie z wiekiem emerytalnym w Polsce). To homogeniczne i adaptacyjne rozwiązanie aktywizacji pracowników 50+. Uwzględnia on kompleksowe działania w 3 obszarach:
- sytuacja zdrowotna
- kompetencje zawodowe
- sytuacja społeczna.
	
Niniejsza instrukcja przedstawia opracowane przez nas zasady użytkowania modelu i jego poszczególnych modułów wraz z narzędziami. Przeprowadza ona przez poszczególne etapy procesu zapoznawania się z założeniami modelu, poznawaniem jego możliwości i zasobów, skutecznego wspierania pracowników 50+ przez pracodawców.  
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	Zestaw narzędzi z tego modułu ma na celu lepsze zarządzanie zdrowiem i dobrostanem pracowników między innymi poprzez zastosowanie nowoczesnej profilaktyki. 


REKOMENDACJE DOTYCZĄCE POSZERZENIA PAKIETU MEDYCZNEGO

	To praktyczne narzędzie dla pracodawców pozwalające na zestawienie potrzeb w zakresie profilaktyki z uwzględnieniem charakteru pracy z możliwymi rozwiązaniami. Produkt oprócz elementarnych badań, jakie należy wykonywać u pracownika 50+ zawiera między innymi rekomendacje badań lekarskich wykraczających poza standardowe wskazane prawem badania, co pozwala na kompleksowe działania i zapewnia szereg korzyści wynikających z lepszego zdrowia pracownika. Omawiane są także badania, które należy wykonać uwzględniając tryb, rodzaj, charakter pracy wraz z czynnikami ryzyka. Istotnym elementem narzędzia jest zwrócenie uwagi na konieczność upowszechniania zjawiska starzenia się wśród pracowników, co owocuje wzrostem tolerancji i akceptacji dla potrzeb i możliwości pracowników 50+. Kolejnym, niezwykle ważnym obszarem poruszanym i omawianym wraz z rozwiązaniami i wskazówkami jest ergonomia w miejscu pracy. W narzędziu znajdują się też niezbędne informacje dotyczące wsparcia psychologicznego pracowników 50+ w miejscu pracy jako element troski o zdrowie kadry. Rekomendacje kończy zestawienie niestandardowych praktyk prozdrowotnych, które z powodzeniem stosowane są w innych organizacjach i stanowią ogromne wsparcie standardowych i klasycznych działań z tego obszaru.


WZÓR KARTY PROFILAKTYCZNEJ PRACOWNIKA 50+


Narzędzie to stanowi istotny element monitorowania sytuacji zdrowotnej pracownika. Pracodawca może (za zgodą pracownika) dołożyć do jego teczki pracowniczej kartę profilaktyczną ze wskazaniem dotyczącym monitorowania sytuacji zdrowotnej z większą niż przewidują przepisy częstotliwością. Dodatkowo karta może zawierać inne cenne informacje, takie jak sposoby i procedury reagowania na wypadek gorszego samopoczucia pracownika (np. informacja o tym, że choruje on na cukrzycę i jak należy postępować w sytuacji wystąpienia epizodu obniżonego poziomu cukru we krwi lub że choruje na serce i jakie leki przyjmuje w przypadku przyjazdu karetki).
Karta stanowi źródło wiedzy na temat kondycji zdrowotnej pracownika, obrazuje ewentualne zmiany w sytuacji zdrowotnej, umożliwia wcześniejsze podjęcie odpowiednich działań interwencyjnych oraz profilaktycznych. Z uwagi na fakt, iż zawiera one dane tzw. wrażliwe należy dołożyć wszelkich starań do skutecznego ich zabezpieczania oraz do udzielania do nich dostępu jedynie upoważnionym do tego osobom.



DOBRE PRAKTYKI W ZAKRESIE ZARZĄDZANIA ZDROWIEM I PROFILAKTYKI PRACOWNIKÓW 50+ W MMŚP



	Opracowanie stanowi zestawienie i opis istniejących, funkcjonujących i efektywnych praktyk stosowanych w innych organizacjach, które stanowią przykłady rozwiązań na rzecz poprawy warunków pracy pracowników 50+. Przytaczane są również przykłady zastosowań, które mają wpływ nie tylko na polepszenie jakości funkcjonowania starszych osób w miejscu pracy, ale i bezpośrednio oraz pośrednio odnoszą się do pozostałych pracowników jak i całej organizacji. Pracodawca może zainspirować się pomysłami innych podmiotów w zakresie dbania o zdrowie i dobre samopoczucie pracowników 50+. Przegląd rozwiązań, które okazały się skuteczne w innych organizacjach stanowi niezwykle pomocne narzędzie w kontekście planowania zmian i usprawnień z obszaru zarządzania wiekiem i profilaktyką zdrowotną pracowników. 


[bookmark: _Toc507265933]moduł społeczny


	Narzędzia wchodzące w skład tego modułu pozwalają na skuteczne przełamywanie stereotypów oraz ułatwiają pracownikom 50+ łączyć aktywność zawodową z życiem prywatnym. Materiały z tego modułu mają również na celu poprawę samooceny pracowników i ich wizerunku w oczach pracodawcy. Opracowanie uwzględnia zjawisko sandwich generation. W ramach modułu powstały:


PODRĘCZNIK RÓWNOWAGA OSOBISTO-ZAWODOWA DLA OSÓB PO 50 ROKU ŻYCIA

	To narzędzie, które w przystępny a zarazem kompleksowy sposób uświadamia i zachęca do tego, aby umiejętnie łączyć ważne sfery życia. Opracowanie pozwala pracownikom 50+ z większą uważnością pochylić się nad swoją sytuacją i dokonać oceny poziomu zadowolenia z poszczególnych sfer swojego życia. Pracownik korzystający z podręcznika będzie mógł samodzielnie ocenić swój poziom satysfakcji oraz poszukać adekwatnych do tej sytuacji rekomendacji i rozwiązań. Produkt zawiera ćwiczenia dotyczące sfer aktywności i ich proporcji. Zawarte są w nim informacje na temat rozwoju osobistego jak i systemowych rozwiązaniach wspierających osoby z pokolenia sandwich generation. 


SCENARIUSZ PRZEPROWADZENIA DNI PRACOWNIKA W FIRMIE

	

	To materiał skupiający uwagę na przełamywaniu schematów i stereotypów związanych z wiekiem, podniesieniem poziomu tolerancji, upowszechniania zjawiska starzenia się oraz akceptacji dla potrzeb pracowników 50+. Narzędzie stanowi zbiór praktycznych wskazówek dla pracodawcy w kontekście wspierania pracowników po 50 roku życia w godzeniu ról oraz jak najbardziej optymalnym funkcjonowanie w miejscu pracy. 



	MAPA MOŻLIWYCH DO ZASTOSOWANIA PRZEZ PRACODACÓW FORM WSPARCIA PRACOWNIKÓW 50+

	Opracowanie zawiera zestawienie możliwych sposobów wspierania pracowników po 50 roku życia. Znajdują się w nim zarówno działania o charakterze instytucjonalnym jak i funkcjonalnym – dobre praktyki. 
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Moduł ten ma na celu poprawę kompetencji zawodowych osób po 50 roku życia oraz dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy (ze szczególnym uwzględnieniem tych aspektów, których funkcjonowanie jest zależne od wieku i pogarsza się z upływem lat – w tym treningi pamięci, doskonalenie przerzutności uwagi, trening kreatywności. 

FILM INSTRUKTAŻOWY DLA KADRY HR

	Narzędzie, które wskazuje na aspekty doskonalenia kompetencji zawodowych pracowników 50+. Film stanowi alternatywę dla podręcznika. W materiale wideo konsultanci opowiadają, dlaczego tak ważne jest doskonalenie kompetencji zawodowych pracownika 50+ (zwłaszcza funkcji poznawczych) oraz przy pomocy jakich narzędzi to robić. Film zachęca kadry HR do stosowania profilu pracownika, e-Instrumentarium oraz e-Szkolenia jako sposobu przeciwdziałania deficytom funkcji poznawczych u pracowników 50+.

PROFIL PRACOWNIKA 50+

	Jest to narzędzie służące do monitorowania potrzeb rozwojowych pracownika. Profil opisuje i uwzględnia potrzeby pracowników, które są konsekwencją wieku oraz pozwala opisać i monitorować potrzeby konkretnej osoby. 


e-INSTRUMENTARIUM AKTYWNEGO PRACOWNIKA 50+

	W opracowaniu znajdują się treningi pamięci, zadania symulacyjne do wykorzystania w sposób elastyczny przez pracowników 50+. Pracownik otrzymuje gotowe narzędzie, z którym może samodzielnie ćwiczyć (głównie funkcje poznawcze) oraz rozwijać poziom swojej kreatywności.

e-SZKOLENIE DLA PRACOWNIKÓW 50+

	Produkt stanowi ustrukturyzowane narzędzie dla pracodawcy pozwalające w kontrolowanej formie doskonalić kompetencje pracowników ze szczególnym naciskiem na funkcje poznawcze. W odróżnieniu od instrumentarium do samodzielnego wykorzystywania (zakładającego motywację wewnętrzną pracownika) to pracodawca będzie mógł zachęcić lub zobligować pracownika do zaliczenia szkolenia. 
	
	
[bookmark: _Toc507265935]podsumowanie


	Użytkownicy modelu (pracodawcy oraz pracownicy) otrzymują zestaw różnorodnych narzędzi, dzięki którym lepiej radzą sobie z trzema niezmiernie ważnymi aspektami funkcjonowania zawodowego pracownika 50+. Poszczególne produkty stanowią wsparcie zarówno dla pracodawców jak i pracowników w obszarze optymalnego funkcjonowania w ramach organizacji jak i poza nią. Materiał zawiera treści teoretyczne, ale w dużej mierze skupia się na wymiarze praktycznym możliwych do zastosowania rozwiązań i praktyk na rzecz poprawy jakości funkcjonowania pracownika 50+ i organizacji w rezultacie.  
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