Aplikacje, ktore realnie bedg miaty wplyw na drugiego czlowieka, a ktéry to wptyw bedzie szerszy, niz
tylko relaks i rozrywka, to niezwykta rzadko$¢. Znalezienie klucza, ktéry pozwoli trafié do miodego
odbiorcy i zachecic go by wybrat te zamiast gry — to bedzie wedlug mnie gtéwng zaletg tej aplikacji.

Rozumienie tego, Ze jest to program rozwojowy zawarty w malym urzadzeniu jest esencjg
powodzenia tej aplikacji. Prz6y czym nie jest to rozwdj powierzchowny. Aplikacja zbudowana jest na
osi coachingowej, w ktérej zachowane sg wszelkie struktury kolejnosci pracy z drugim cztowiekiem.

Réznorodnos¢ kanatéw wplywu — od tekstu czytanego poprzez fotografie, nagrania a nawet filmy
pozwalajg odbiera¢ te aplikacje jako bogatg i réznorodng.

Pytania do recenzji

1. Co jest jego mocng strong aplikacji? Jaka jest jej unikalna warto$¢/innowacyjnosé?

Mocnq strona aplikacji jest zbudowanie jej na osi modelu GROW i oparcie o zalety
niedyrektywnego procesu coachingowego.

2. Jakie elementy aplikacji moga mie¢ najwiekszy wptyw na zniwelowanie zdiagnozowanych
trudnosci wéréd odbiorcdw aplikacji? Dlaczego wihasnie te?

Praca w obszarze wartosci. To wtasnie tak gieboka praca pozwala uzytkownikowi nawet w
tak mfodym wieku zdiagnozowac blokady, ktére mogq powstrzymywac go od Zycia w petni
swoich moiZliwosci. Przepracowanie tematu wartosci wyzwala z blokad i negatywnych
przekonan. To wiasnie zdiagnozowanie tych drogowskazéw Zyciowych pozwala szybciej i
skuteczniej siggac po to, co jest dla nas waine, jest nasza misjq i pozwala nam sie spetniac.

3. Czyajeslitak to co wymaga usprawnienia/zmiany w aplikacji mobilnej? Dlaczego?

Miatam trudnosc z nawigacjq:

e najtrudniejsze dla mnie byfo to, Ze przez pierwsze 2 modufy przechodzitoam bardzo
dfugo, poniewaz klikatam na klawisze nawigacyjne i nic sie nie dziato dalej bardzo
diugo. tqcze miatam dobre. Po kilkudziesieciu sekundach dopiero pojawiata sie
kolejna plansza.

e Trudnosci sprawiaty mi tez miejsca w ktérych chciatam pobra¢ raport pdf - zaden sie
nie wygenerowaf.
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o Po przejéciu wartosci aplikacja nie chciata mnie puscic dalej. Nie byfo klawisza
nawigacyjnego.

e Trudne bylo tez to, 7e miatam do poréwnania wybrane wartosci (zestawienie) i po
pierwsze nie wiedziatam co z tym zrobi¢, a po drugie nie dato sie pojsc dalej.

e Nagranie dZwiekowe z wizjq co kilka sekund sie wylqczato. Nie mogtam go postuchac.

4. Czy ajesli tak to jakich tresci zabrakio lub jest za duzo?

Zastanawiam sie czy poréwnywanie tych wartosci jest potrzebne. Z mojej perspektywy nic nie
whnositfo.

5. Jak oceniam funkcjonalnoé¢ aplikacji (co zostato dobrze zaprojektowane a co mogtoby zosta¢
usprawnione)?

Nawigacja byfa bardzo spowolniona, pdf nie generowaly sie. Jestem pod wrazeniem
funkcjonalnosci w pobieraniu odpowiedzi udzielonych wczesniej do ogélnego zestawienia.

6. Jaka jest mozliwosé¢ szerszego zastosowania aplikacji i zawartych w nim narzedzi (w jakich
obszarach/dla jakich grup). Co moze by¢ tatwe do zaimplementowania a co moze sprawiac
trudno$é w takim upowszechnieniu na szerszg skalg?

Aplikacja moze by¢ z powodzeniem stosowana w programach rozwojowych w szkotach.
Osobiscie uwazam, Ze to powinien by¢ produkt dlo kaidego z uczniéw korica szkoty
podstawowej. Brak rozméw o wartosciach i poszukiwania wfasnej zyciowej misji skutkuje
zlymi wyborami szkot $rednich, ztych kierunkéw szkét wyiszych. Taka aplikacja rowniez
bytaby odpowiednim wsparciem programéw wspierania Swiadomosci uczniéw szkot srednich.

7. Inne wraZenia, uwagi i opinie.

Brak
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Grupe docelowa — odbiorcéw uzytkujgcych aplikacje, stanowi¢ bedzie ok. 12 oséb — tj. miodziez w
wieku 18-24 lat wywodz3 sie z rodzin o niskim statusie spoteczno-ekonom, zamieszkata w strukturach
stowarzyszenia SOS Wioski Dziecigece i nalezacych do nich Wspéinotach Mtodziezowych. Jest to
miodziez u progu samodzielnosci, ktéra lada chwila zacznie podejmowaé wybory edukacyjno-
zawodowe. ,SOS WD” nie ma technicznych mozliwosci badania loséw zawodowych swoich bytych
podopiecznych, stad tez nie ma wielu danych dot. tego co zawodowo robig lub jakie szkoty wybieraja.
Zadna wioska nie ma doradcy zawodowego lub coacha kariery.

Mtodziez, na ktdrej testowana bedzie aplikacja to wywodzi sie z grupy, ktérej rozwéj osobisty nie
przebiega ptynnie i jest procesem zaburzonym. Praca nad odkrywaniem i rozwojem wtasnych
zasobdw oraz niwelowanie ograniczenn wiasnych to proces wymagajacy niestandardowych metod i
narzedzi. W przypadku tej grupy, zastosowanie efektywniejszych rozwiazan daje wiekszg gwarancje,
iz po osiggnieciu dojrzatosci i/lub po powrocie do rodziny biologicznej, beda posiadaé¢ kompetencje
do ,autonawigacji”, projektowania wiasnej drogi rozwoju zawodowego.

Mozliwos¢ wydrukowania podsumowania tego procesu, da odbiorcy moiliwosé¢ weryfikacji postepéw
dokonanych w przysztosci lub konsultacji tego np. ze szkolnym doradcg lub psychologiem,

miodziez bedzie bardziej Swiadoma tego co chce w Zyciu robi¢, tego co jest dla nich wazne w zyciu,
jakimi zasobami (osobistymi, nabytymi, rzeczowymi i ludzkimi) dysponujg aby osiggac swdj cel/cele).
Interaktywne funkcje aplikacji jak np. metaforyczne karty fotograficzne, cytaty, bedg usprawniaty
proces samodzielnego coachingu i wspieraty motywacje do dziatania.

Grupa ta zostata wybrana do testowania innowacji gtéwnie ze wzgledu na fakt posiadania silnych
probleméw zw. z zablokowanym potencjalem osobistym tj. niskg samooceng, stabg znajomoscia
zasobéw, matg motywacjg do dziatania, silnymi przekonaniami na swdj temat i otaczajacego
$rodowiska. Grupe tg charakteryzuje duze ryzyko powielania niewtasciwych wzorcéw funkcjonowania
spotecznego — jakie obserwowali w domach rodzinnych.

Mtiodziez wychowujaca sie pod piecza zastepcza, a na takiej testowana bedzie innowacja,
charakteryzuje sig¢ ,zablokowanym potencjalem” Zwykle problemy z wyborem drogi zyciowej i
zawodowej s3 w tej grupie sprzgzone z doswiadczeniami zyciowymi, nawykami i modelowaniem
postaw jakie obserwowali w rodzinie biologiczne;j.

Zaburzony sposéb podejmowania wyboréw edukacyjno - zawodowych skutkuje tym co nazwatam
~Efektem 4 N”. Wybory zaburzone poprzez brak swiadomosci potencjatu, zanizong samoocene i
poczucie wartosci, nieadekwatno$¢/nieswiadomos¢ celéw i brak motywacji w ich osigganiu skutkujg
tym, ze wybory zawodowe ale i zyciowych rowniez sg:

- nietrafione (np. zta branza zawdéd/stanowisko/miejsce pracy itp.)
- nietrwate (powtarzajaca sie rezygnacja z podjetego wyboru/podjetego zatrudnienia)

-niesatysfakcjonujgce (nieadekwatnos¢ podjetej decyzji zawodowej, oczekiwan finansowych,
wiasnych mozliwosci/$wiadomosci swojego potencjatu, skutkujg brakiem satysfakcji czy frustracja)

- nielegalne (przekonania na temat rynku pracy i np. tego, ze ,kariera” zarezerwowana jest dla
nielicznych oraz tendencja do wyboréw ,na skréty”, moga powodowa¢, ze mtodziez w poszukiwaniu
Zrédet dochodu bedzie wybierata prace w tzw. szarej strefie lub nielegalne sposoby zarobkowania). Z
analizy sytuacji SOS WD wiem, ze ze wzgledu na brak srodkow finansowych na etat specjalisty lub



zakup profesjonalnych narzedzi — kadra, ktéra pracuje w SOS, nie ma mozliwosci $wiadczy¢ bardziej
fachowego wsparcia w zakresie doradzania mtodziezy w wejsciu na rynek pracy, wyboru szkoty.
Powyzsze informacje sa efektem konsultacji jakie na poczatku 2017 roku wykonatam podczas
wspotpracy ze Stowarzyszeniem. Prowadzac warsztat dla kadry i matek zastgpczych, poruszane byty
watki wsparcia mtodziezy w samodzielnosci. Dzigki tym informacjom wiem, ze w strukturach SOS WD
nie ma etatu doradcy zawodowego czy coacha.

Mobilnoé¢ proponowanego medium w znaczacy sposdb moie zwigkszy¢ gotowos¢ miodziezy z SOS,
do korzystania z zasobéw i wejécia w proces coachingowy. Nalezy wzig¢ pod uwage, Ze czeS¢ z oséb
znajdujacych sie w strukturach SOS, ma duzy dystans a czasem nawet nieche¢ do instytucjonalnych
form wsparcia (jak psycholog w poradni psychologiczno-pedagogicznej czy doradca zawodowy).
Wsparcie to kojarzy im sie z opresja jakiej doznali podczas procedury przejécia/odebrania z domu
rodzinnego do Wioski SOS. Fakt, ze dostang narzedzie co do ktérego sami bgdg mogli wyznaczaé
sobie czas, miejsce i cel pracy z nim — moze mie¢ duze znaczenie w pozytywnym jego odbiorze.

Ponadto, mobilna aplikacja i zawarte w niej zdjgcia metaforyczne, wpiszg si¢ w preferencje jakie
wykazuje dzi$ wspéiczesne mtode pokolenie. Obecnie obraz jest najpopularniejszg forma i sposobem
porozumiewania sie mtodych ludzi. Szeroki dostep do internetu, media spofecznosciowe, aplikacje
mobilne, sprzyjaja tej formie komunikacji. Dzi§ aby wyrazi¢ stan emocjonalny, nastrdj, wymienic sig
informacja czy nada¢ komunikat, wystarczy opublikowaé czy wysta¢ zdjecie, emotikonke lub inny
obraz, ktéry bedzie reprezentacjg tego co chcemy przekaza¢. Z tego punktu widzenia, wybér metody
wydaje sie wpisywaé w spos6b komunikowania i podtrzymywania relacji jaki preferuje mtodziez.



