Raport trenerski

Coaching grupowy i indywidualny

Zatozenia do programu

Gtéwnym celem programu byto ,,uczenie” racjonalnego sposobu dokonywania wyboréw
(czteroetapowy model dokonywania wyboréw) i w konsekwencji nabycie umiejetnosci
Swiadomego kierowania swoim zyciem i kreowania swojej przysztosci zawodowej.
Dzieki zaangazowaniu w proces decyzyjny uczestnicy uswiadamiali sobie mozliwos¢
racjonalnego opartego na wartosciach i potrzebach oraz informacjach sposobie
dokonywania wyboréw.

Program zaktadat naprzemiennosé pracy indywidualnej i grupowej. Uczestnicy projektu
skorzystali fgcznie z 24 godz. coachingu grupowego w blokach po 2 lub 4 godziny
dydaktyczne oraz z 4-ech godzin coachingu indywidualnego $rednio na uczestnika.

Zatozenie zwigzane z naprzemiennym stosowaniem pracy w formie indywidualnej i grupowej
sg stuszne. Praca w grupie data uczestnikom mozliwo$é skonfrontowanie sie z innymi oraz
uczenia sie od siebie wzajemnie. Ponadto praca w grupie przyczynita sie do rozwijania
kompetencji spotecznych i nabrania odwagi i pewnosci siebie w ,upublicznianiu” swoich
projektéw zawodowych. Z kolei sesje indywidualne zapewniaty mozliwos$¢ pracy skupionej na
specyficznych potrzebach i oczekiwaniach poszczegdlnych uczestnikéw.

Zastosowane struktury i narzedzia

Zaplanowane w programie i zastosowane podczas zaje¢ struktury i narzedzia spotkaty sie z
zainteresowaniem uczestnikéw i przyniosty zamierzony efekt w postaci zaangazowania w
prace nad swoim projektem zawodowym oraz uruchomienia istotnych dla poszczegdlnych
etapow procesu decyzyjnego struktur poznawczych.

Z uwagi na ograniczony czas (24 godz. dydaktyczne) nie udato sie przeprowadzi¢ niektérych
¢wiczen, ktore mogty dostarczyé waznej refleksji i wiedzy na temat np. budowania sieci
kontaktéw, czy identyfikowania obszaréw wptywu (¢w. Margerytka, ,,Sportowiec”).

Nalezy jednak zaznaczyé, ze przeprowadzone zostaty kluczowe dla poszczegdlnych etapéw
procesu éwiczenia takie jak ,Pozytywne doswiadczenia”, ,Moje udane zycie”, ,10
doswiadczen do przezycia”.

Uczestnicy poznali proces decyzyjny i zrobili widoczne postepy w jego stosowaniu. Aby ta
wiedza zostata bardziej ugruntowana poprzez zaréwno doswiadczenie (éwiczenia i zadania) i
intelektualne opracowanie (refleksja, omoéwienie, nadanie znaczenia) proponowany program
coachingu zawodowego powinien zostaé nieco wydtuzony z 28 do 34 godzin, w tym 28 godz.
zajec¢ grupowych (po 2 do 4 godzin) i 6 sesji indywidualnych.
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Bardzo waznym elementem pracy w programie jest inspirowanie uczestnikow do
zaangazowania sie w proponowane doswiadczenia oraz pobudzanie ich do czerpania nauki z
doswiadczen poprzez refleksje indywidualng, dyskusje grupowa, informacje zwrotng i
wiedze. Poczatkowo uczestnicy na zajeciach grupowych mieli trudnosci w dzieleniu sie
swoimi odkryciami i refleksjami wynikajacymi z éwiczen. Obawiali sie ciszy i ,,pustki w
gtowie”. Widoczny byt tez ,syndrom szkolny” polegajgcy na przekonaniu, ze istniejg dobre i
zte odpowiedzi oraz obawy przed popetnieniem btedu, czy udzieleniem ztej odpowiedzi. Z
czasem uczestnicy nabierali wiecej zaufania, pewnosci siebie i przekonania, ze wazne jest to
co odkrywajg na temat siebie i otoczenia. Stopniowo ,,uczyli sie” , ze nie ma dobrych i ztych
odpowiedzi oraz, ze to samo doswiadczenie moze pokazywac cos innego poszczegdlnym
osobom i ze kazde odkrycie jest wazne i wnosi istotny element do pracy nad projektem
zawodowym.

Wskazniki

Uczestnicy projektu uzyskali nastepujgce efekty (na podstawie informacji zwrotnych
uzyskanych podczas zaje¢ grupowych i sesji indywidualnych):

Poczucie wiekszego wptywu na swojg przysztosé ,, teraz wiem, ze marzenia moge przetozyc
na cele i je realizowac¢”, ,,musze zaczg¢ dziata¢, jesli chce zrealizowac swoje marzenia”, ,,juz
nie tylko mysle ale zaczatem dziatac¢”.

Umocnienie i upewnienie sie w swoich pomystach oraz poszerzenie horyzontéw ,,mam
wiekszg pewnos¢ swoich celéw zawodowych”, ,,mam wiecej pomystéow”,

Planowanie swojej przysztosci ,mam plan dziatania i wiem co mam zrobié, zeby osiggnac
swoj cel”, ,,wiem co robi¢, zeby zrealizowa¢ swoje i marzenia”,

Poszerzenie horyzontdw poprzez lepsze poznanie siebie i otoczenia ,teraz widze dla siebie
wiecej mozliwosci, ,,nie ograniczam sie do jednego zawodu”, ,, pojawity sie nowe pomysty”.

Uwarunkowania, w tym czas i organizacja zajec.

W modelu zaktadana jest naprzemiennos$é poszczegdlnych modutéw odnoszgcych sie do
pracy z ciatem, i emocjami, rozwoju kompetencji spotecznych i projektu zawodowego. Warto
rozwazy¢ wprowadzenie coachingu zawodowego nieco pozniej (np. po kilku tygodniach
trwania programu), gdy grupa jest juz ukonstytuowana i tatwiej skupic jej dziatania na
konkretnych celach do osiggniecia.

Zajecia byty zbyt intensywne dla niektérych uczestnikdw. Wyzwaniem dla kilku oséb byto
godzenie nauki i zaje¢ pozaszkolnych z uczestnictwem w projekcie. Dodatkowym
utrudnieniem dla niektdrych uczestnikow byt dojazd na zajecia i spotkania indywidualne
(szczegodlnie dotyczyto to osdb mieszkajgcych poza Krakowem). Z tego powodu, na prosbe
uczestnikdw 45 min. sesje indywidualne byty realizowane w trybie dwéch (90 min. x 2) lub
trzech spotkan (3 x 60 min.).
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Whnioski

Program powinien by¢ bardziej rozciggniety w czasie. Zamiast 2,5-3 mies. powinien trwaé ok
5-6 miesiecy.

Program nalezy rozpoczg¢ zajeciami integracyjnymi.

Warto rozwazyc pdzniejsze (np. po 3 - 4 tygodniach od rozpoczecia programu )
wprowadzenie bloku zajeé dotyczgcego coachingu zawodowego.

Program byt zbyt skumulowany w czasie, co powodowato trudnosci w przypadku niektérych
uczestnikdw z godzeniem uczestnictwa w projekcie z naukga i zajeciami dodatkowymi.
Wptywato to na frekwencje, szczegdlnie na zajeciach grupowych.

Proponowane zmiany

Przedtuzenie programu z 2,5 do 5 a nawet 6 miesiecy.

Rozpoczecie programu zajeciami integracyjnymi min. jedno spotkanie, wskazane 2-a
spotkania o charakterze integracyjnym.

Wprowadzenie modutu dotyczgcego coachingu zawodowego w 2-im mies programu, w
sytuacji gdy program zostanie wydtuzony.

Opracowata: Jolanta Nosal

E‘dpg”g.zseki a Rzeczpospolita Unia Europejska
P€j - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj




