Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczna
przez portal https://szybkafucha.eu

§1

Definicje

Portal - strona internetowa lub aplikacja, pod ktdérg Ustugodawca prowadzi serwis internetowy,
dziatajacy pod adresem https://szybkafucha.eu

Ustugi - ustugi swiadczone przez Ustugodawce drogy elektroniczng w ramach Portalu,
szczegotowo okreslone w Regulaminie.

Ustugodawca - Dobra Agencja Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw pod numerem KRS: 0000643811, posiadajgca numer identyfikacji podatkowe;j
NIP: 6312665729, numer REGON: 365708510, nr wpisu do Krajowego Rejestru Agencji
Zatrudnienia: 15037, z siedzibg w Zawierciu, kod pocztowy 42-400, przy ul. Obroricéw Poczty
Gdarniskiej 5/1. bedacy administratorem Portalu. Ustugodawca zamieszcza oferty pracy od
Pracodawcdéw na portalu i prowadzi procesu rekrutacyjne.

Konto — czes¢ Portalu tworzona przez osobe dokonujaca rejestracji swojej osoby w Portalu,
z wykorzystaniem formularza rejestracyjnego dostepnego na stronie internetowej Portalu,
obejmujaca dane osobowe przekazane przez osobe dokonujaca rejestracji w Portalu, stuzaca do
korzystania z niektdrych funkcji Portalu okreslonych w Regulaminie.

Gos¢ — petnoletnia osoba fizyczna korzystajaca z Ustug, ktdra nie posiada Konta w Portalu.

Ustugobiorca — petnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
korzystajaca z Ustug, posiadajgca Konto i dobrowolnie wyrazajaca zgode na przetwarzanie jej
danych dla petnego korzystania z funkcjonalnosci Portalu.

Kandydat - rola Ustugobiorcy lub Goscia - osoba odpowiadajagca na oferte zatrudnienia
zamieszczong przez Ustugodawcy w Portalu, bezposrednio ubiegajaca sie o prace w ramach tejze
oferty zatrudnienia. Rola Kandydata nie wyklucza roli Polecajacego.

Pracodawca - Klient Ustugodawcy, ktdry przekazuje Ustugodawcy oferty zatrudnienia, publikuje
je na Portalu samodzielnie lub za posrednictwem Ustugodawcy, bierze udziat w procesach
rekrutacyjnych oraz podejmuje finalng decyzje o zatrudnieniu Kandydata.

Polecajacy - rola Ustugobiorcy - osoba dokonujaca polecen ofert zatrudnienia osobom mogacym
by¢ zainteresowanymi danymi ofertami zatrudnienia, w szczegdlnosci z uwagi na posiadane
kompetencje (potencjalnym Kandydatom), poprzez przekazywanie takim osobom, w sposdb
okreslony w Regulaminie, informacji o ofercie zatrudnienia. Rola Polecajgcego nie wyklucza roli
Kandydata.

Regulamin - niniejszy regulamin.
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§2

Postanowienia ogélne.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Portalu przez Gosci, Ustugobiorcéw, (w
tym Kandydatéw, Polecajgcych), zwanych dalej facznie "Uzytkownikami", w szczegdlnosci
obowiazki i uprawnienia tych oséb oraz obowigzki i uprawnienia Ustugodawcy, w tym
rodzaje, zakres i warunki swiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz warunki zawierania i
rozwigzywania umow o Swiadczenie takich ustug, a takze tryb postepowania
reklamacyjnego.

Kazdy Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Portalu w sposéb zgodny

z Regulaminem, obowigzujgcymi przepisami prawa oraz dobrymi obyczajami.

Zakazane jest w szczegdlnosci:

1) rozsytanie spamu (kazdej postaci niechcianej wiadomosci), rozsytanie tresci
sprzecznych z prawem lub naruszajgcych dobre obyczaje,

2) zamieszczanie w Portalu, dokumentach aplikacyjnych lub w innych miejscach tresci
obrazliwych, a takze rozsytanie do Uzytkownikéw takich tresci,

3) rozsytanie linku do polecanej oferty zatrudnienia, o ktérym mowa w §5 ust.3 do
adresatéw, ktdrzy z cata pewnosci nie spetniajg podstawowych kryteridw
zatrudnienia (takie dziatanie nie stanowi polecania oferty zatrudnienia opublikowane;j
w Portalu),

4) zataczanie do aplikacji plikéw szkodliwych, zawierajacych tresci niezgodne z profilem
dziatalnosci Portalu i samg trescig oferty zatrudnienia, mogace wywota¢ uszkodzenie
komputeréw odbiorcdw, innych urzadzer, itp.,

5) dokonywanie nieuprawnionej ingerencji lub préb takiej ingerencji do Portalu lub
jakichkolwiek innych systemdéw informatycznych, aplikacji lub zasobéw Ustugodawcy
badz Uzytkownikdw,

6) dokonywanie nieuprawnionej ingerencji lub préb takiej ingerencji do Kont,

7) uzywanie adresu poczty elektronicznej innej osoby lub jakichkolwiek danych
osobowych innej osoby,

8) podszywanie sie pod inne osoby, w szczegdlnosci poprzez bezprawne postugiwanie
sie w adresie poczty elektronicznej nazwiskiem osoby fizycznej lub zastrzezonym
znakiem towarowym, wprowadzanie w btad co do osoby Uzytkownika,

9) naruszanie tajemnicy korespondencji,

10) naruszanie w jakikolwiek inny sposéb ddébr osobistych o0sdéb trzecich Ilub
Ustugodawcy, dziatanie na szkode osdb trzecich lub Ustugodawcy,

11) inne zachowanie Uzytkownika sprzeczne z obowigzujgcym porzadkiem prawnym,
dobrymi obyczajami, w tym zachowania polegajace na istotnym, ponad przecietna
miare, obcigzaniu serwerdw lub t3czy Ustugodawcy.

Regulamin jest udostepniony Uzytkownikom nieodptatnie za posrednictwem strony

internetowej https://szybkafucha.eu w formie, ktéra umozliwia jego pobranie, utrwalenie

i wydrukowanie (m.in. w formacie PDF) w kazdym czasie, w szczegdlnosci przed

zawarciem umowy. Uzytkownik zamierzajacy skorzysta¢ z Ustug zobowigzany jest do

zaakceptowania Regulaminu. Rozpoczecie korzystania przez Uzytkownika z danej ustugi
jest réwnoznaczne z akceptacjg Regulaminu.

Regulamin stanowi integralng czes¢ umowy o swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

zawieranej przez Ustugodawce z Uzytkownikiem
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§3
Opis dziatania i ustugi Portalu.

Portal jest platformg wielostronng, dajacg Ustugodawcy mozliwos¢ zamieszczania ofert
zatrudnienia przekazywanym przez Pracodawcéw, Kandydatom aplikowania na wybrane
oferty pracy, zas Polecajgcym mozliwos¢ informowania (rekomendowania) oséb trzecich
o zamieszczonych ofertach zatrudnienia zgodnych z profilem kompetencji i oczekiwan
osoby, ktdrej oferta jest polecana.

Ustugodawca w ramach Portalu swiadczy nastepujace Ustugi:

> ,Aplikuj” - umozliwiajagcg Kandydatowi ubieganie sie o zatrudnienie na stanowisku
pracy, ktérego dotyczy oferta zatrudnienia zamieszczona na Portalu. Ustuga dostepna
jest zaréwno dla Ustugobiorcéw (wystanie aplikacji wymaga zalogowania do Konta)
jak i Gosci (wystanie aplikacji nie wymaga posiadania Konta).

> ,Polecaj kandydatéw” - umozliwiajacg Polecajacemu polecenie (rekomendacje)
osobie trzeciej mogacej by¢ zainteresowanga dang ofertg zatrudnienia (potencjalnemu
Kandydatowi) oferty zatrudnienia zamieszczonej na Portalu. Ustuga dostepna jest
wytacznie dla Ustugobiorcdw (wymaga posiadania Konta). W ramach tej ustugi
Polecajacy moze otrzymac nagrode w przypadku wypetnienia warunkdéw do jej
otrzymania, okreslonych w Regulaminie oraz przy ofercie zatrudnienia.

Kandydat korzystajacy z ustugi ,,Aplikuj” moze by¢ jednoczesnie Polecajacym w tym

samym lub w innym procesie rekrutacji na stanowisko pracy, ktdrego dotyczy oferta

zatrudnienia zamieszczona przez Ustugodawce na Portalu.

Polecajacy korzystajacy z ustugi ,,Polecaj kandydatéw” moze by¢ jednoczesnie

Kandydatem w tym samym lub w innym procesie rekrutacji na stanowisko pracy, ktérego

dotyczy oferta zatrudnienia zamieszczona przez Ustugodawce na Portalu.

Wszelkie informacje od Kandydata i Polecajgcego przekazane Ustugodawcy w trakcie

procesu rekrutacyjnego moga by¢ przez Ustugodawce przekazane Pracodawcy, ktdry

przekazat na portal oferte zatrudnienia, dla ktdrej ten proces rekrutacyjny jest

prowadzony.

§4
Ustuga "Apliku;j".

Ustuga,,Aplikuj”’ dostepna jest dla Ustugobiorcéw oraz dla Gosci.

Aby rozpoczac¢ korzystanie z ustugi ,,Aplikuj”’, nalezy nacisng¢ przycisk ,,Aplikuj”
umieszczony przy ofercie zatrudnienia opublikowanej na Portalu. Gos¢ zostanie
automatycznie przekierowany do strony formularza aplikacyjnego w celu jego
wypetnienia, zatgczenia dokumentdw aplikacyjnych i przestania aplikacji do Ustugodawcy.
Ustugobiorca natomiast, po zalogowaniu sie do Konta, moze po zatgczeniu dokumentéw
aplikacyjnych przesta¢ aplikacje do Ustugodawcy, bez potrzeby uzupetniania formularza
rejestracyjnego dodatkowymi danymi (uzupetnionego podczas procesu zaktadania Konta
lub w czasie pézniejszym).

Dane Kandydata zawarte w formularzu aplikacyjnym wraz z dokumentami aplikacyjnymi
przekazywane s3g Ustugodawcy. Ustugodawca, na podstawie udostepnionych mu danych,
ma mozliwos¢ skontaktowania sie z Kandydatem i wigczenia go w proces rekrutacji.
Kandydat zobowigzany jest poda¢ w formularzu aplikacyjnym nastepujace dane: imie,
nazwisko, adres e-mail, telefon oraz opcjonalnie zataczy¢ wymagane w tresci oferty
zatrudnienia dokumenty aplikacyjne (np. CV, list motywacyjny). Ponadto Kandydat
uprawniony jest przekaza¢ inne dane obejmujace: link umozliwiajacy dostep do profilu
Kandydata na zawodowych portalach spotecznosciowych takich jak goldenline.pl,
linkedin.com.
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§5
Ustuga "Polecaj kandydatow".

W celu skorzystania z ustugi ,,Polecaj kandydatéw”, nalezy nacisng¢ przycisk ,,Polecaj”
umieszczony przy ofercie zatrudnienia opublikowanej na Portalu. Ustuga ta jest dostepna
wytgcznie dla zalogowanych Ustugobiorcéw.
Po nacisnieciu przycisku ,,Polecaj” Polecajacy zobowigzany jest do zaakceptowania
nagrody i warunkdw jej otrzymania oraz warunkéw wyptaty nagrody.
Po akceptacji nagrody i warunkdw jej otrzymania oraz warunkdw wyptaty nagrody Portal
wygeneruje dla Polecajacego unikalny link (adres internetowy), ktéry Polecajacy bedzie
moégt przesta¢ do osoby, ktdrej chce zarekomendowac dang oferte zatrudnienia.
Wygenerowany link Polecajagcy moze przekaza¢, w celu aktywowania, wybranym przez
siebie osobom, ktére jego zdaniem moga by¢ zainteresowane zatrudnieniem na
stanowisku pracy, ktérego dotyczy polecana oferta zatrudnienia. Unikalny link prowadzi
do polecanej przez Polecajacego oferty zatrudnienia. Unikalnos¢ linku oznacza, ze jest on
przypisany do danego Polecajgcego — dla kazdego Polecajgcego Portal generowad bedzie
odmienny link do tej samej oferty zatrudnienia.

Uzycie linku, o ktérym mowa w ust. 3., automatycznie kieruje do polecanej oferty

zatrudnienia.

Polecajacy moze przekazac swdj link do danej polecanej oferty zatrudnienia dowolng ilos¢

razy (moze go wysta¢ do dowolnej liczby 0séb). Uzytkownicy, ktdrzy skorzystajg z ustugi

"Aplikuj" przy wykorzystaniu tego linku beda mogli uprawnia¢ Polecajagcego do

otrzymania nagrody, zgodnie z przepisami §6.

Skorzystanie przez Kandydata z ustugi ,,Aplikuj”’, w wyniku dokonanego zgodnie z ust.

powyzszymi polecenia oferty zatrudnienia, powoduje, Ze:

1) Ustugodawcy udostepniane s3 nastepujgce dane Polecajgcego: imie i nazwisko, link
do profilu w zawodowych mediach spotecznosciowych, jezeli taki zostat podany przez
Polecajacego w momencie zaktadania Konta lub w czasie pdzniejszym.

2) Polecajacy otrzyma od Ustugodawcy informacje o ewentualnym zatrudnieniu
Kandydata w formie powiadomienia mailowego przesytanego na podany przy
rejestracji adres e-mail.

Kandydat wyraza zgode na przekazywanie Polecajgcemu informacji o postepach procesu

rekrutacji, zgodnie z przepisami ust. 6 oraz na przekazywanie Polecajgcemu danych

osobowych Kandydata obejmujgcych imie i nazwisko.

Pracownicy Ustugodawcy i Pracodawcy, osoby decydujace o wyborze Kandydata i jego

zatrudnieniu w wyniku prowadzonej rekrutacji nie moga by¢ Polecajgcym do tej oferty

zatrudnienia. Osoba/osoby decydujgce o wyborze Kandydata to:

1) Pracownicy Ustugodawcy prowadzacy proces rekrutacyijny,

2) Pracownik Pracodawcy bedacy bezposrednim przetozonym stanowiska, na ktdre
prowadzona jest dana rekrutacja,

3) Inni pracownicy Pracodawcy biorgcy udziat w danym postepowaniu rekrutacyjnym w
roli oceniajgcych przydatnos¢ zawodowg kandydatdw.
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§6

Zasady uzyskania nagrody w ramach ustugi "Polecaj kandydatow".

Z zastrzezeniem przepisdw ust. ponizszych, Ustugodawca sktada, zgodnie z przepisami
art. 919 kodeksu cywilnego, przyrzeczenie publiczne przyznania nagrody pienieznej
Polecajgcemu za doprowadzenie, w wyniku polecenia Kandydatowi oferty zatrudnienia
zamieszczonej przez Pracodawce na Portalu, do zawarcia stosunku pracy pomiedzy
Pracodawca i tym Kandydatem na stanowisku zgodnym z polecang oferta zatrudnienia i w
wyniku postepowania rekrutacyjnego bedacego przedmiotem tejze oferty zatrudnienia.
Nagroda przystuguje Polecajgcemu tylko wodwczas, gdy dojdzie do zatrudnienia
polecanego przez niego Kandydata.

W przypadku gdy temu samemu Kandydatowi polecona zostata ta sama oferta
zatrudnienia przez kilku Polecajgcych, nagroda przystuguje wytagcznie temu Polecajgcemu,
z ktérego polecenia Kandydat wystat dokumenty aplikacyjne (temu Polecajgcemu od
ktérego otrzymany link Kandydat wykorzystat w procesie aplikacji). Jezeli Kandydat
wystat dokumenty aplikacyjne z wykorzystaniem dwdch lub wiekszej ilosci linkéw
otrzymanych od réznych Polecajacych, prawo do nagrody przystuguje temu Polecajgcemu
od ktdrego otrzymany link zostat wykorzystany przez Kandydata w pierwszej kolejnosci.
Prawo do catosci nagrody lub jej czesci warunkowane by¢ moze spetnieniem
dodatkowych przestanek jak np. dtugos¢ trwania okresu zatrudnienia Kandydata
u Pracodawcy i nie pozostawanie przez Kandydata w okresie wypowiedzenia umowy
o prace. Dodatkowe warunki uzyskania catosci nagrody lub jej czesci przedstawione sg w
sposdb czytelny i przejrzysty przed akceptacjg przez Polecajgcego warunkdéw nagrody —
zgodnie z przepisem ust. 4.

Wysokos¢ nagrody przystugujacej Polecajgcemu okresla¢ bedzie kazdorazowo informacja
zamieszczona na Portalu przy danej ofercie zatrudnienia. Szczegétowe warunki wyptaty
nagrody przystugujgcej Polecajgcemu, w tym termin jej wyptaty oraz ewentualne
dodatkowe warunki do jej uzyskania okresla¢ bedzie kazdorazowo informacja w
formularzu potwierdzenia warunkdw nagrody, dostepna po nacisnieciu przycisku
"Polecaj" (na stronie oferty) i przed akceptacjg warunkéw nagrody. Termin wyptaty
catosci nagrody lub jej czesci nastapi najpdzniej 15-ego dnia kolejnego miesigca w
stosunku do tego w ktérym powstato prawo do uzyskania odpowiednio — catosci lub
czesci nagrody z zastrzezeniem postanowien ust.6.

W przypadku gdyby Kandydat zostat zatrudniony u Pracodawcy, ktdry za posrednictwem
Ustugodawcy opublikowat polecang oferte (oferty) zatrudnienia, jednak na innym
stanowisku niz bedace przedmiotem opublikowanej na Portalu oferty (opublikowanych
ofert) zatrudnienia, wéwczas Polecajgcemu, ktéry dokonat polecenia oferty w wyniku
ktérego Kandydat aplikowat do tego Pracodawcy przystuguje nagroda w wysokosci 100%
nagrody przewidzianej w polecanej ofercie zatrudnienia. W przypadku gdy réwniez inni
Polecajacy polecili oferty zatrudnienia tego Pracodawcy zatrudnionemu Kandydatowi
wowczas ww. nagroda przystuguje tylko temu Polecajacemu, z linku ktdrego zatrudniony
Kandydat aplikowat w pierwszej kolejnosci. W sytuacjach okreslonych w niniejszym
ustepie nagroda przystuguje pod warunkiem, zZe =zatrudnienie Kandydata przez
Pracodawce nastgpito w okresie krétszym niz 3 miesigce od daty przestania dokumentéw
aplikacyjnych przez tego Kandydata na oferte (oferty) danego Pracodawcy (ztozenia
aplikacji na polecang oferte zatrudnienia).

Nagroda przystuguje jedynie Polecajagcym, ktdrzy najpdzniej w terminie 30 dni od chwili
uzyskania prawa do nagrody przekazali Ustugodawcy dane dodatkowe — niezbedne do
wyptaty nagrody (po uptywie wskazanego terminu prawo do nagrody wygasa):

1) Numer rachunku bankowego,

2) PESEL,

3) Adres zamieszkania,
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Nagroda za polecenie nie przystuguje w nizej wskazanych sytuacjach:

1) gdy dokumenty aplikacyjne poleconego Kandydata znalazty sie w posiadaniu
Pracodawcy z innego Zrdédta niz Portal przed wystaniem aplikacji przez Kandydata w
wyniku polecenia oferty zatrudnienia przez Polecajacego i w terminie krétszym niz
szes¢ miesiecy od daty ich otrzymania w wyniku aplikowania przez Portal,

2) gdy Polecajacy poleca swojg wiasng kandydature w ramach tej samej oferty
zatrudnienia,

3) gdy ujawnione zostanie w wyniku weryfikacji danych Polecajgcego lub Kandydata, ze
przynajmniej jeden z nich postugiwat sie nieprawdziwymi danymi osobowymi
w procesie polecania lub aplikowania lub rejestracji w Portalu.

4) gdy Polecajacy jest zarazem kandydatem do tej samej oferty zatrudnienia polecanym
przez innego Ustugobiorce.

Polecajgcemu przystuguje prawo do rezygnacji z nagrody. Aby zrezygnowac¢ z nagrody

Polecajacy powinien ztozy¢ odpowiednie oswiadczenie.

Potwierdzeniem zatrudnienia Kandydata przez Pracodawce na stanowisko bedace

przedmiotem poleconej Kandydatowi przez Polecajgcego oferty zatrudnienia jest

odpowiednia informacja przekazana w formie powiadomienia e-mail na adres poczty
elektronicznej podany przez Polecajgcego przy rejestracji.

Polecajacy niebedacy konsumentem zobowigzuje sie nie nawigzywac bezposrednich ani

posrednich (przez osoby trzecie) kontaktéw biznesowych z Pracodawcami w zakresie

Swiadczenia ustug pozyskiwania i selekcji pracownikdw, rozwoju kompetencji

pracownikdw, w okresie obowigzywania umowy o swiadczenie Ustug z Ustugodawcg oraz

w okresie 24 miesiecy od rozwiagzania tejze umowy. W przypadku niewywigzania sie przez

Polecajgcego nie bedgcego konsumentem ze zobowigzania okreslonego w zdaniu

poprzednim Polecajagcy zobowigzuje sie zaptaci¢ na rzecz Ustugodawcy kare umowng w

wysokosci 20.000 (dwadziescia tysiecy) ztotych. Jezeli poniesiona przez Ustugodawce

szkoda przewyzsza wysokos¢ zastrzezonej kary umownej Ustugodawca uprawniony jest
do zadania od Polecajacego niebedacego konsumentem zaptaty odszkodowania w petnej
wysokosci.

Wyptata nagrody realizowana jest przez Ustugodawce przelewem bankowym na

rachunek Polecajgcego.

llekro¢ w przepisach niniejszego paragrafu jest mowa o zawarciu umowy o prace lub

o zatrudnieniu rozumie sie przez to nawiazanie jakiegokolwiek stosunku prawnego, na

podstawie ktérego Kandydat bedzie swiadczyt prace (ustugi) na rzecz Pracodawcy,

powstatego w efekcie procesu rekrutacji na stanowisko bedacego przedmiotem
polecanej oferty zatrudnienia opublikowanej w Portalu i zgodnie z trescig tejze oferty
zatrudnienia.

§7

Umowa o swiadczenie ustug.

Umowa o swiadczenie ustug droga elektroniczng zostaje zawarta przez Goscia z chwilg

skorzystania przez niego z ustugi oferowanej przez Portal dostepnej dla Gosci. Gos¢

rozpoczynajac korzystanie z Ustug jednoczesnie oswiadcza, ze:

1) jest osoba petnoletnia, posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i jest
uprawniony do zawarcia umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng,

2) akceptuje niniejszy Regulamin.

Ustugobiorca rozpoczynajac korzystanie z Ustug jednoczesnie oswiadcza, ze:

1) jest osobg petnoletnig, posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i jest
uprawniony do zawarcia umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng,

2) akceptuje niniejszy Regulamin.
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Umowa o swiadczenie Ustug droga elektroniczng zostaje zawarta przez Ustugobiorce z
chwilg utworzenia przez Ustugobiorce Konta. Utworzenie Konta wymaga uzupetnienia
przez Ustugobiorce, poprzez Portal, formularza rejestracyjnego, zapoznania sie z
Regulaminem i jego akceptacje, wyrazenie zgody na przetwarzanie przez Portal danych
osobowych Ustugobiorcy oraz przestanie poprzez Portal uzupetnionego formularza do
Ustugodawcy. Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem i jego zaakceptowaniu oraz
0 wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych Ustugobiorcy Ustugobiorca
sktada poprzez zaznaczenia wtasciwego pola w formularzu.
Ustugodawca w rozsadnym czasie po zawarciu umowy, jednak przed rozpoczeciem
Swiadczenia Ustugi potwierdza zawarcie z Ustugobiorcg umowy o swiadczenie ustug
droga elektroniczng na trwatym nosniku - poprzez wystanie wiadomosci na adres poczty
elektronicznej wskazany przez Ustugobiorce podczas zaktadania Konta.
Ustugobiorca zobowigzany jest poda¢ w formularzu rejestracyjnym nastepujace dane:
1) Imie,
2) Nazwisko,
3) Adres e-mail,
Ustugobiorca ma w kazdym momencie wglad w swoje dane, moze je poprawi¢ lub
usung¢. Przez caty czas trwania umowy Ustugobiorca moze zgtosi¢ sprzeciw wobec
wykorzystania swoich danych lub ograniczy¢ zakres ich przetwarzania. Zgtoszenie
sprzeciwu lub ograniczenie zakresu ich przetwarzania moze uniemozliwi¢ Ustugobiorcy
petne wykorzystanie funckjonalnosci Portalu. Ustugobiorca moze réwniez zazyczy¢ sobie
przeniesienia swoich danych do innego, wskazanego przez niego podmiotu.

Warunkiem korzystania z Konta jest posiadanie aktualnego adresu poczty elektroniczne;.

Wskazany przez Ustugobiorce adres poczty elektronicznej jest jednoczesnie oznaczeniem

indywidualizujgcym Ustugobiorce i Konto. Nie jest mozliwe zatozenie Konta jezeli w

Portalu funkcjonuje aktualnie inne Konto zawierajagce taki sam adres poczty

elektronicznej.

Adres poczty elektronicznej stanowi login Ustugobiorcy do Portalu i jest niezmienny przez

caty okres korzystania z Ustug.

Ustugobiorca wypetniajac i wysytajgc formularz rejestracyjny oswiadcza, ze:

1) podane w nim dane s3 prawdziwe oraz nie naruszaja jakichkolwiek praw oséb
trzecich,

2) jest osobg petnoletnia, posiada peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych i jest
uprawniony do zawarcia umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Przesytajac prawidtowo wypetniony formularz rejestracyjny wraz z wymaganymi

niniejszym Regulaminem zgodami Ustugobiorca tworzy Konto.

Ustugodawca uprawniony jest do odmowy zawarcia umowy o swiadczenie ustug droga

elektroniczng, ograniczenia dostepu do Ustug lub wstrzymania swiadczenia Ustug na

rzecz Uzytkownika w przypadku:

1) powziecia wiarygodnej informacji, ze dziatania Uzytkownika naruszajg prawo,

2) gdy dziatania Uzytkownika naruszajg dobra osobiste lub uzasadnione interesy
Ustugodawcy,

3) powziecia przez Ustugodawce wiarygodnej informacji, ze Uzytkownik wykorzystuje
funkcje dostepne w Portalu niezgodnie z ich przeznaczeniem lub w celach
zwigzanych z nieuczciwg konkurencja,

4) gdy wczesniej zawarta umowa zostata rozwigzana z Uzytkownikiem z przyczyn
lezacych po stronie Uzytkownika.
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Ustugobiorca uzyskuje dostep do Konta logujgc sie na Portalu poprzez wpisanie we

wiasciwym oknie logowania loginu (bedacego adresem poczty elektronicznej

Ustugobiorcy) i poufnego hasta dostepu. Hasto dostepu wprowadzane jest przez

Ustugobiorce w formularzu rejestracyjnym. Ustugobiorca zobowigzuje sie do zachowania

loginu i hasto w poufnosci oraz do nieujawniania ich osobom trzecim. Ustugobiorca

ponosi petng odpowiedzialnos¢ ze wszelkie skutki wynikajgce z ujawnienia przez niego

powyzszych danych osobom trzecim. Domniemywa sie, ze wszelkie operacje wykonane w

ramach Konta z wykorzystaniem loginu i hasta Ustugobiorcy dokonane zostaty przez

Ustugobiorce.

Ustugodawca zobowigzany jest do rozpoczecia swiadczenia Ustug na rzecz Ustugobiorcy

w terminie maksymalnie 7 dni od daty potwierdzenia zawarcia umowy.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony. Uzytkownik moze w kazdej chwili, bez

wskazania przyczyny rozwigza¢ umowe. Umowa z Gosciem zostaje rozwigzana z chwilg

zakoriczenia korzystania przez Goscia z Ustugi. Umowa z Ustugobiorcg zostaje rozwigzana

z chwilg usuniecia przez Ustugobiorce Konta. Po usunieciu przez Ustugobiorce Konta jest

dane osobowe s3 usuwane a Ustugodawca przestaje nimi w trybie natychmiastowym

administrowad.

Ustugodawca uprawniony jest do rozwigzania umowy z zachowaniem jednodniowego

okresu wypowiedzenia w przypadku:

1) naruszenia przez Ustugobiorce postanowier Regulaminu;

2) wykorzystywania przez Uzytkownika Ustugi niezgodnie ze jej przeznaczeniem,

3) otrzymywania przez Ustugodawce powtarzajgcych sie komunikatéw o przepetnieniu
skrzynki poczty elektronicznej Ustugobiorcy, uniemozliwiajagcym dalsze swiadczenie
Ustug,

4) planowanego zakoriczenia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie
dziatalnosci Portalu lub trwatego badz czasowego zaprzestania swiadczenia przez
Ustugodawce Ustug;

5) rozwigzania umowy o korzystanie z Portalu zawartej pomiedzy Ustugodawca i
Pracodawca.

Ustugodawca uprawniony jest do rozwigzania z Ustugobiorcg umowy bez zachowania

okresu wypowiedzenia w nastepujacych sytuacjach:

1) umieszczania przez Uzytkownika w Portalu tresci niezgodnych z obowigzujgcymi
przepisami prawa,

2) postugiwania sie nieprawdziwymi danymi osobowymi.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy lub jej rozwigzaniu bez zachowania okresu

wypowiedzenia Ustugodawca sktada Ustugobiorcy za posrednictwem poczty

elektronicznej, wysytanej na adres wskazany przez Ustugobiorce w Koncie.

Ustugobiorcy nie przystugujga zadne roszczenia odszkodowawcze w zwigzku

zrozwigzaniem przez Ustugodawce umowy o swiadczenie Ustug, jezeli rozwigzanie

umowy nastapito z przyczyn zaleznych od Ustugobiorcy.
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19. Ustugobiorca moze w terminie 14 dni od zawarcia umowy o swiadczenie Ustug odstapic¢

od umowy bez podawania przyczyny i bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw z tego
tytutu. Oswiadczenie o odstgpieniu powinno zosta¢ ztozone pisemnie na adres siedziby
Ustugodawcy albo za  posrednictwem  poczty elektronicznej na  adres:
kontakt@dobraagencja.com, przy czym sktadajgc oswiadczenie o odstapieniu od umowy
za posrednictwem poczty elektronicznej oswiadczenie to wystane by¢ musi z adresu
poczty elektronicznej Ustugobiorcy wskazanego w Koncie Ustugobiorcy. Oswiadczenie o
odstagpieniu od Umowy mozna réwniez ztozy¢ przy wykorzystaniu formularza, ktdrego
wz0r stanowi Zatgcznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.
U. z 2014 r. poz.827) lub w innej formie. Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od umowy
stanowi takze zatgcznik do Regulaminu. Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy,
wystarczy, aby informacja dotyczaca wykonania przystugujacego Ustugobiorcy prawa
odstgpienia od umowy wystana zostata przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy.

§9

Zasady swiadczenia ustug.

Z zastrzezeniem przepisu ust. 2 Ustugodawca zobowigzuje sie swiadczy¢ Ustugi w sposéb
ciagly.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego wstrzymania swiadczenia Ustug
w zwigzku z koniecznoscig przeprowadzenia prac konserwacyjnych, naprawczych,
modernizacyjnych itp. zwigzanych z Portalem. W przypadku planowanego czasowego
wstrzymania swiadczenia ustug w zwigzku z pracami okreslonymi w zdaniu poprzednim
Ustugodawca zobowiazuje sie powiadomi¢ Uzytkownikdw poprzez zamieszczenie
stosownej informacji na stronie internetowej Portalu, z odpowiednim uprzedzeniem.
Ustugodawca uprawniony jest réwniez do przestania informacji, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim na adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy lub poprzez zamieszczenie
takiej informacji w Koncie Ustugobiorcy.

Ustugobiorca jest zobowigzany do biezgcego aktualizowania wszelkich swoich danych
oraz informacji przekazanych Ustugodawcy w zwigzku z zawartg umowa o swiadczenie
Ustug.

Ustugodawca uprawniony jest do usuniecia z Portalu lub czasowego wstrzymania
dostepu do tresci wprowadzonych do Portalu przez Uzytkownika, jezeli tresci te
naruszajg przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, przepisy Regulaminu, zasady
wspotzycia spotecznego lub dobre obyczaje.

§10
Warunki techniczne swiadczenie ustug.

W celu korzystania z Ustug Uzytkownik powinien:

)
2)

2\

posiadac potaczenie z siecig Internet,

posiadad w komputerze lub w innym urzadzeniu z ktérego Uzytkownik korzysta z Portalu
zainstalowang przegladarke internetowa umozliwiajaca wyswietlanie na ekranie
komputera dokumentdw HTML5. Przegladarka powinna akceptowac ,,ciasteczka”.

§1

Zasady korzystania z Portalu przez Pracodawce.

Korzystanie przez Pracodawce z aplikacji wystanych do Pracodawcy przez Kandydata
w procesie rekrutacji prowadzonym przez Pracodawce odbywa sie na podstawie
odrebnej umowy zawieranej przez Pracodawce z Ustugodawca.
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Na podstawie umowy o ktdérej mowa w ust. 1 Ustugodawca zamieszcza w imieniu ina
rzecz Pracodawcy, i po jego uprzedniej akceptacji, oferty zatrudnienia publikowane w
Portalu.

Wszystkie aplikacje wystane przez Kandydatéw w odpowiedzi na oferte zatrudnienia
przekazywane s3 Pracodawcy za posrednictwem Konta Pracodawcy. Otrzymanymi
aplikacjami w dalszym procesie rekrutacji zarzadza Pracodawca, chyba Zze postanowienia
umowy miedzy nim a Ustugodawca stanowig inaczej.

§12

Ochrona prywatnosci.

Ustugodawca podejmuje szereg dziatan majacych na celu ochrone prywatnosci, w tym

ochrone danych osobowych Uzytkownikéw. W tym celu Ustugodawca stosuje

rozwigzania techniczne i organizacyjne zawarte w Polityce prywatnosci Dobrej Agencji

dostepnej na Portalu.

Ustugodawca podejmuje dziatania majace na celu zapobieganie w pozyskiwaniu

i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych droga

elektroniczng, w szczegdlnosci poprzez stosowanie nastepujacych zabezpieczen

i mechanizmdw: kryptograficznych srodkéw ochrony danych osobowych, systemu

Firewall do ochrony dostepu do sieci komputerowej, systemowych mechanizmdw

wymuszajgcy okresowg zmiane haset, itp.

Ustugodawca, bedacy administratorem danych osobowych, przetwarza dane osobowe

Uzytkownikdw wytaczenie w celu realizacji zawartej umowy o Swiadczenie Ustug oraz w

celu zawarcia, modyfikacji lub rozwigzania zawartej umowy. Odbiorcg danych osobowych

Uzytkownikdw jest Pracodawca i Administrator.

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne. Uzytkownik wyraza

zgode na przetwarzanie danych osobowych przekazanych przez niego w zwiazku

z korzystaniem z Ustug.

W celu realizacji umowy o $wiadczenie Ustug Ustugodawca uprawniony jest do

przetwarzania nastepujacych danych osobowych Uzytkownika:

1) nazwisko iimiona,

2) adres zamieszkania lub pobytu,

3) adres zameldowania,

4) adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres zamieszkania,

5) adres poczty elektronicznej,

6) adres komunikatoréw internetowych (np. Skype),

7) adres kontaktowy w serwisach spotecznosciowych (np. Facebook.com,
Goldenline.pl),

8) numer telefonu stacjonarnego i komdrkowego,

9) miejsce pracy,

10) data urodzenia,

11) wyksztatcenie,

12) zawdd,

13) historia zatrudnienia,

14) historia edukacji i odbytych szkolen,

15) pteg,

16) znajomos¢ jezykdw obcych,

17) zainteresowania/hobby,

18) umiejetnosci/kompetencije,

19) linki,

20) organizacje/aktywnosci/stowarzyszenia,

21) preferencje zatrudnienia,
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22) QV,

23) dane dotyczace wynagrodzenia.

Kandydat zobowigzany jest do przekazania nizej okreslonych danych, ktére sg niezbedne

do swiadczenia Ustug:

1) Imie i nazwisko,

2) Adres poczty elektronicznej,

3) Telefon kontaktowy,

4) Cv

Polecajacy jest zobowigzany do przekazania nizej okreslonych danych, ktére sg niezbedne

do swiadczenia Ustug:

1) Imie i nazwisko

2) Adres poczty elektronicznej,

3) Telefon kontaktowy,

oraz dane niezbedne do wypfaty nagrody:

4) Numer rachunku bankowego

5) NrPESEL

6) Adres zamieszkania,

Kazdy inny niz Kandydat lub Polecajacy Ustugobiorca zobowigzany jest do przekazania

nizej okreslonych danych, ktére sg niezbedne do swiadczenia Ustug:

1) Imie i nazwisko

2) Adres poczty elektronicznej,

3) Telefon kontaktowy,

Ustugodawca moze przetwarzad nastepujace dane charakteryzujace sposéb korzystania

przez Uzytkownikdw z ustugi swiadczonej droga elektroniczng (dane eksploatacyjne):

1) oznaczenia identyfikujagce Uzytkownika nadawane na podstawie nastepujacych
danych: nazwisko i imiona Uzytkownika, numer ewidencyjny PESEL lub - gdy ten
numer nie zostat nadany - numer paszportu, dowodu osobistego lub innego
dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢, adres zameldowania na pobyt staty, adres
do korespondencji, jezeli jest inny niz adres zameldowania, dane stuzace do
weryfikacji podpisu elektronicznego ustugobiorcy, adresy elektroniczne ustugobiorcy;

2) oznaczenia identyfikujgce zakoriczenie sieci telekomunikacyjnej lub system;
teleinformatyczny, z ktérego korzystat ustugobiorca;

3) informacje o rozpoczeciu, zakoriczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania
z ustugi swiadczonej drogg elektroniczng;

4) informacje o skorzystaniu przez ustugobiorce z ustug s$wiadczonych droga
elektroniczna.

Osoba, ktdrej dane osobowe dotycza ma prawo do wgladu do tych danych i ich

poprawiania, ograniczenia Administratorowi zakresu ich przetwarzania lub sprzeciwu

wobec dalszego ich wykorzystywania. Moze takze usung¢ swoje dane lub przenies¢ je do
innego, wskazanego przez siebie podmiotu.

Ustugodawca zobowigzuje sie przestrzega¢ wszelkich przepiséw dotyczacych ochrony

danych osobowych w tym zapewni¢ wtasciwe srodki zabezpieczenia tych danych.

Administratorem danych osobowych zawartych w dokumentach aplikacyjnych

wprowadzonych przez Uzytkownikdw do Portalu jest takze Pracodawca, do ktdrego

kierowane s3 te dokumenty aplikacyjne. Za przestrzeganie przepiséw o ochronie danych
osobowych w zakresie w jakim dane te przetwarzane s3 przez Pracodawce odpowiada
wytgcznie Pracodawca.
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Ustugodawca informuje, ze korzystanie przez Uzytkownika z Portalu, dziatajagcego w sieci
Internet niesie ze sobg normalne ryzyko jakie jest zwigzane z korzystaniem z internetu,
polegajace w szczegdlnosci na mozliwosci wprowadzenia do urzadzenia podtaczonego do
Internetu oprogramowania mogacego wyrzadza¢ szkody, takie jak min. ,,wirusy”,
,robaki” i,konie trojanskie”. Wskazane jest, aby Uzytkownik posiadat aktualne
oprogramowanie przeciwdziatajgce tego rodzaju zagrozeniom, takie jak programy
antywirusowe oraz programy chronigce urzadzenia przed nieautoryzowanym dostepem
0s6b trzecich (tzw. firewall).

§13
Postepowanie reklamacyjne.

Kazdy Uzytkownik ma prawo wniesienia reklamacji w zwigzku ze swiadczeniem przez
Ustugodawce ustug.

Reklamacje wnosi sie za posrednictwem poczty elektronicznej:
kontakt@dobraagencja.com lub listownie na adres siedziby Ustugodawcy.

Reklamacja rozpoznawana jest przez Ustugodawce niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 30 dni od daty jej otrzymania przez Ustugodawce.

Reklamacja powinna zawieraé: oznaczenie Uzytkownika, tres¢ reklamacji oraz jej
uzasadnienie, a takze adres poczty elektronicznej, na ktéry ma zosta¢ udzielona
odpowiedzZ na reklamacje.

O rozstrzygnieciu reklamacji Ustugodawca zobowiazuje sie poinformowadé Uzytkownika
poczta elektroniczna, na adres wskazany w tresci reklamaciji.

§14
Prawa witasnosci intelektualne;j.

Zawartos¢ Portalu, taka jak miedzy innymi projekty, teksty, grafika, obrazy, wideo,
informacje, logo, przyciski graficzne, oprogramowanie, pliki audio oraz inna zawartos¢
Portalu, a takze wybdr i uktad stron oraz innych elementdéw o ile stanowig utwory
w rozumieniu przepisdw prawa autorskiego podlegajg ochronie zgodnie z wtasciwymi
przepisami prawa i ich wykorzystywanie bez pisemnej zgody Ustugodawcy jest
zabronione.

Zabronione jest kopiowanie, modyfikowanie lub transmitowanie elektronicznie Ilub
w jakikolwiek inny sposéb tresci Portalu w celach komercyjnych i bez uprzedniej zgody
i autoryzacji przez Ustugodawce poza przypadkami okreslonymi w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa.

W przypadku, gdy na Portalu znajduje sie materiat (wystany, zamieszczony Iub
skopiowany), do ktérego Uzytkownicy lub osoba trzecia posiada autorskie prawa lub inne
prawa witasnosci intelektualnej i ktdre to prawa sg w ten sposdb naruszane, osoba taka
powinna niezwtocznie skontaktowac sie z Ustugodawca.

§15
Postanowienia koricowe.

Regulamin obowigzuje od dnia 16 grudnia 2018 r.

Ustugodawca ma prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu w przypadku zmiany
funkcjonalnosci Portalu, zmiany poszczegdlnych Ustug, dodania nowych ustug lub
rezygnacji ze swiadczenia niektérych Ustug lub z innych waznych przyczyn, w tym
w zwigzku ze zmiang powszechnie stosowanych przepiséw prawa.

Dobra Agencja sp. z 0. 0. NIP: 631-266-57-29
ul. Obrofcdw Poczty Gdanskiej 5/1 e-mail: Kontakt@DobraAgencja.com
42-400 Zawiercie Dobra Agencja.com



10.

2\

Zmiany Regulaminu obowigzujg po uptywie 14 dni od zamieszczenia nowego Regulaminu
na stronie internetowej Portalu oraz poinformowania Uzytkownikdw o wprowadzeniu
zmian do Regulaminu. Powiadomienie Uzytkownikdw moze nastgpi¢ poprzez publikacje
informacji na stronie internetowej Portalu lub za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres wskazany przez Ustugobiorce lub poprzez zamieszczenie informacji w Koncie
Ustugobiorcy.
W  przypadku zmiany Regulaminu Ustugobiorca ma prawo rozwigza¢ umowe
o swiadczenie ustug droga elektroniczng niezwtocznie po uzyskaniu informacji o zmianie
Regulaminu. Brak rozwigzania umowy w terminie do dnia rozpoczecia obowigzywania
zmienionego Regulaminu oznacza akceptacje wprowadzonych zmian.
Regulamin oraz umowy o swiadczenie Ustug podlegajg prawu polskiemu.
Wszelkie spory powstate na umowy o swiadczenie Ustug rozstrzygat bedzie wiasciwy sad
powszechny.
W przypadku sporu, w przypadku wyrazenia przez Ustugodawce i Uzytkownika zgody,
istniej mozliwos¢ skorzystania przez Strony z pozasadowych sposobdw rozpatrywania
takich sporéw. Wszelkie informacje i wiasciwe procedury w tym zakresie dostepne s3
m.in. w Urzedzie Ochrony Konkurencji i Konsumentdw oraz na stronie internetowej
UOKiK www.uokik.gov.pl.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg powszechnie
obowiazujgce przepisy prawa.
Ustugobiorca udostepnia Uzytkownikom nastepujgce kanaty kontaktu

e adres e-mail: kontakt@dobraagencja.com

e adres korespondencyjny: ul. Obroricéw Poczty Gdariskiej 5/1, 42-400 Zawiercie
Zataczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czesd¢.
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Zatacznik nr 1
W2z6r oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

Miejscowos¢, data

Imie i nazwisko, adres,
adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy

....................................................

dane Ustugodawcy

Oswiadczenie
o odstapieniu od umowy

Jay v, niniejszym oswiadczam, ze odstepuje od umowy o swiadczenie ustug droga
elektroniczng zawartej z Paristwem, dotyczacej korzystania z Portalu https://szybkafucha.eu.

data, podpis
_'"\1 Dobra {hggncja Sp. z 0. o. NIP: 631-266-57-29
ul. Obrofcdw Poczty Gdanskiej 5/1 e-mail: Kontakt@DobraAgencja.com

42-400 Zawiercie Dobra Agencja.com



