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Wstep

Internet daje wiele mozliwosci:
° zdobywania wiedzy i uczenia sie,

poznawania nowych osdb,

udziatu w ciekawych i rozwijajacych wydarzeniach
kulturalnych,

aktywizacji zawodowej i spotecznej,

rozwijania zainteresowan.

(o]

(o}

Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng rowniez chetnie
korzystajq z internetu, o ile nie stang im na przeszkodzie zadne bariery.

Najwieksze z nich to bariery:

° jezykowe - zbyt trudne stownictwo i rozbudowane zdania,
° wizualne - chaotyczna i nieintuicyjna szata graficzna.

Na stronach internetowych instytucji kultury informacje najczesciej
s3 napisane trudnym jezykiem. Ktore z nich nalezy adaptowac do wersji
w tekscie tatwym — wszystkie czy wybrane?

Jakie rozwigzania/oznaczenia mozna zastosowac, aby utatwic
zrozumienie i znalezienie tekstu tatwego?

Gdzie umieszczac informacje w tekscie tatwym, aby kazdy czytelnik
tatwo je znalazt?

W naszym przewodniku poszukamy odpowiedzi na te i inne pytania,
aby rozwiac jak najwiecej watpliwosci na temat zasad umieszczania

tekstdw tatwych na stronach instytucji i informowania czytelnikow o
takich teksach.
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Od czego zacza¢?

Jesli instytucja przygotowuje materiaty w tekscie tatwym i publikuje je

na stronie internetowej, powinna o tym poinformowac w sposéb
jednoznaczny.

Wowczas wiecej 0sob znajdzie je i przeczyta. Nikt nie trafi

do nieoznaczonych tresci ukrytych na podstronach. Dlatego odpowiednia
informacje o materiatach w tekscie tatwym nalezy umiescic juz na stronie
gtownej. W tym celu:

» Wybierz piktogram tekstu tatwego

Kazda instytucja ma opracowany inny system identyfikacji wizualnej.
Piktogram tekstu tatwego najczesciej jest z nim spojny. Dlatego na
stronach internetowych poszczegolnych instytucji piktogramy réznia
sie od siebie.

Jednak dla wielu czytelnikow tekstow tatwych, wsrod ktorych sg
m.in. osoby z problemami poznawczymi, rézne oznaczenia dla tej
samej tresci sg utrudnieniem. Nie zawsze i nie od razu osoby

te rozpoznajg znaczenie takiego symbolu.

Rodzi sie wiec pytanie, jaki piktogram wybra¢, aby jak najlepiej
spetniat swoja role.

Ponizej najbardziej rozpowszechniony symbol tekstu tatwego. Jest on
wzorem i inspiracjg dla wielu innych symboli tekstow tatwych.
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Oto kilka przyktadow symboli tekstéw tatwych pojawiajacych sie
na stronach internetowych instytucji kultury z réznych krajow.

W prawie wszystkich przyktadach symbol sktada sie z ksigzki

i uniesionego kciuka. Wiele z nich ma rowniez symboliczng postac
ludzka.
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e Piktogram umies¢ na stronie
Najlepiej widoczny bedzie w gornym rogu — prawym albo lewym.
Wiasnie w tych miejscach czesto sg inne symbole, np.: jezykéw
obcych, jezyka migowego. Symbol tekstu tatwego bardzo dobrze
do nich pasuje.

" . 0006

STADTMUSEUM BERLIN

Leichte Sprache

https://www.stadtmuseum.de/

e Do piktogramu dodaj podpis ,.tekst tatwy”
Nie kazda osoba wie, co oznacza taki symbol. Podpis utatwia
zrozumienie i komunikacje.Jesli nie mamy takiej mozliwosci,
zadbajmy, aby podpis pojawiat sie w momencie najechania kursorem
na symbol.
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Umieszczanie dokumentow na stronie

W kolejnym kroku trzeba ustali¢, co zobaczy czytelnik po kliknieciu ikony
tekstu tatwego.

Mamy do wyboru:
° uproszczong wersje catej strony,
zbior tekstow opracowanych w tekscie tatwym,

przeglad artykutow, w ktérych zamieszczone sg wersje w tekscie
tatwym do czytania,

0golng informacje o instytucji wraz z kontaktem do koordynatora
dostepnosci.
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W jakiej formie publikowa¢ materiaty
w tekscie tatwym?

e Bezposrednio na stronie
Materiaty w tekscie tatwym wyroznia specjalnie zaprojektowana szata
graficzna (formatowanie i ilustracje).

Oczywiscie mozemy umiescic tres¢ bezposrednio na stronie.
Musimy wtedy zadbac o jej odwzorowanie na stronie.Jesli tego nie
zrobisz, tekst bedzie trudny do czytania.

e Jako plik do pobrania
Najczesciej teksty tatwe publikowane s3 jako pliki PDF. Dzieki temu
mamy pewnos¢, ze dokument nie ulegnie znieksztatceniu.

Plik do pobrania powinien by¢ oznakowany w czytelny sposéb.
Nie moze byc on jedynie linkiem z nazwa pliku. Do nazwy warto
dodac obrazek z pierwszg strong dokumentu i symbolem tekstu
tatwego do czytania.

Plik musi tez by¢ dostepny cyfrowo, podobnie jak strona kazdej
instytucji publicznej. Oznacza to,ze musza byc zgodne z wytycznymi
WCAG (Web Content Accessibility Guidelines). Obecnie obowigzuje
wersja 2.1 na poziomie min. AA. Wiecej o dostepnosci cyfrowej
przeczytasz w serwisie rzgdowym.
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Perspektywa uzytkownika

Z analizy ankiety przeprowadzonej wsrod czytelnikow
z niepetnosprawnoscia intelektualng wynika, ze do szybszego i bardziej
komfortowego korzystania z internetu potrzebnujg oni, m.in.:

° wiecej informacji w tekscie tatwym,

° wiecej informacji o niebezpieczenstwie w internecie,

° funkcje czytania na gtos.

Instytucje kultury maja na swoich stronach wiele ciekawych informacji.
Nie wszystkie sg i beda dostosowane do zasad tekstu tatwego.
Ktére z nich wybrac?
e Na pewno te, ktére zawieraja podstawowe informacje o instytucji:
° adres,
° mozliwosci dojazdu,
o . ’
ceny biletow.

e Wazne jest rowniez, aby goscie wiedzieli, jakie sg zasady zachowania
w danej instytucji. Zalecana jest zatem forma krétkiego:
° przewodnika,
° regulaminu.

Inne informacje, ktére powinny byc¢ dostepne w tekscie tatwym, poniewaz
S3 pomocne W poruszaniu sie po stronie internetowej i w jej rozumieniu:

° krotkie wyjasnienie, czym sa cookies (ciasteczka),

° wyjasnienie, jak korzysta¢ z komunikatora internetowego, na ktérym
odbywaja sie warsztaty, zajecia, konferencje (np. Facebook, Zoom),
informacja w tekscie tatwym o dziatalnosci danej instytucji,
informacja w tekscie tatwym o tym, jak poruszac sie po stronie
i jakie informacje mozna na niej znalez(.

W wyborze artykutdw do ttumaczenia na tekst tatwy moze pomdc ankieta,
ktorg Twoja instytucja przygotuje i rozesle do czytelnikow tekstow tatwych.

Strona 13






Dobre praktyki

e Przycisk ,Czytaj na gtos”
Rozwigzanie sprawdza sie szczegolnie w przypadku osob, ktore
z réznych powoddw maja problem z samodzielnym czytaniem
ze zrozumieniem nawet prostych tekstow. W tej grupie 0séb s3
m.in. czytelnicy z niepetnosprawnoscia intelektualng, czy tez osoby,
u ktorych problemy z czytaniem majg podtoze neurologiczne.

Trafan im Intdrnal

‘Warlen &

e Informacja o liczbie stron

Gdy umieszczasz na stronie publikacje, pokazy zdjec, prezentacje czy
tez inne materiaty, ktore majg ponad 10 stron lub zdjec, podawaj
rozszerzong informacje o liczbie stron lub zdje¢, np.: 5 z 30.

Dzieki tej informacji mozna przewidzie¢, ile zostato do konca
dokumentu. Informacja o liczbie stron podana w ten sposob jest
wazne, m.in. dla 0s6b w spektrum autyzmu.
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e Przycisk o zgtoszeniu adaptacji tekstu tatwego
Przy artykule napisanym jezykiem na standardowym poziomie, mozesz
udostepnic funkcje zgtaszania prosby o adaptacje danego artykutu
na tekst tatwy do czytania i rozumienia. Wowczas na biezgco bedziesz
maogt reagowac i przygotowywac wybrane artykuty, wiedzac, ze kto$
rzeczywiscie czeka na ich wersje tatwa.

Przyktadowa tresc takiego przycisku:
° ,Prosze o tekst tatwy”

° Przygotuj w tekscie tatwym”

° ,Chce w tekscie tatwym”

el
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Likwidacja barier

Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz inni czytelnicy tekstow
tatwych napotykajg na wiele barier przy korzystaniu

z internetu. Dlatego pamietaj o podstawowych rozwigzaniach,

aby zniwelowac te bariery.

Pamietaj, aby zasady tworzenia tekstow tatwych zachowywac nie tylko
w samych materiatach napisanych w tej formie, ale rowniez

w tych miejscach na stronie, na ktérych juz sg informacje skierowane
do czytelnikdw tekstdw tatwych!

° Duzy font i interlinie
Zbyt maty font i Sciesniony tekst sprawiajg wielu osobom problemy.
Dlatego zachowuj odpowiednig wielkosScC i przejrzystosc tekstu w
kazdym miejscu na stronie, w ktorym sg informacje
I wskazdwki dla czytelnikow tekstow tatwych.

Przyktadowe fonty: Calibri, Tahoma, Arial
Wielkosc¢ fontu zalecana w plikach tekstowych to minimum 14 pkt.
Przy foncie 14 pkt stosuje sie 1,5 pkt odstepu miedzy wersami.

° Unikaj i/albo wyjasniach role reklam i informac;ji
o ciasteczkach
Wszelkie reklamy czy nawet informacje o ciasteczkach moga by¢
niezrozumiate, mogg bardzo rozpraszac i tym samym zniechecic
do poszukiwania informacji na danej stronie. Dlatego przy
projektowaniu strony postaraj sie uwzglednic potrzeby czytelnikow
tekstow tatwych, np.
» informacje o ciasteczkach przedstaw rowniez w tekscie tatwym,
» jesli nie mozesz wytaczyc reklamy, wyjasnij na poczatku,

dlaczego jest wazna i w jaki sposdb mozna jg wytaczyc.
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Responsywnos¢

Dostep do internetu mamy z réznych urzadzen:
° komputeréw,
o ,
smartfonow,
° tabletow.

Na kazdym z nich symbole i pozostate rozwigzania wizualne muszg byc
widoczne i czytelne. Dlatego projektuj wszystkie znaki informacyjne tak,
aby byty widoczne i czytelne réwniez na matym ekranie.

Koniecznie zadbaj o responsywnosc swojej strony. Badania pokazuja,

ze 0soby z niepetnosprawnoscia intelektualng czesciej korzystaja
ze smartfonu niz komputera.
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https://www.gemeinsam-einfach-machen.de/GEM/DE/AS/Leuchttuerme/Ratgeber/Ratgeber_LS/Leichtes_Internet/leichtes_internet_node.html
https://capito-berlin.eu/ergebnisse-der-umfrage-digitale-teilhabe-in-leichter-sprache/
https://capito-berlin.eu/ergebnisse-der-umfrage-digitale-teilhabe-in-leichter-sprache/

Poradnik napisat zespdt ,Kultura w tekscie tatwym”:

Aleksandra Sztajerwald, Olga Swieza, Marta Walewska

Kontakt: teksty.latwe@gmail.com

Redakcja jezykowa: Monika Buraczynska | Kropki Kreski

Opracowanie graficzne: leyout Aleksandra Debniak,
sktad: Marta Walewska

W poradniku uzyto piktograméw stworzonych przez Sergio Palao

dla ARASAAC. Link do strony ARASAAC. Ich wilascicielem jest rzad
Aragonii w Hiszpanii. Piktogramy sg na licencji Creative Commons BY-
NC-SA.
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